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Resumo:

Constantemente os individuos tomam decisGes, sem que, ha maioria das vezes
tenham intencionalidade no processo de decisdo. Para além disso, as tomadas de deciséo,
muitas vezes sofrem diversos tipos influéncia, como por exemplo, influéncia emocional. A
literatura sugere que uma simples indu¢do emocional altera o processo de decisao relativo a
tarefa.

Nas ultimas décadas dois saberes distintos tém vindo a confluir e a propor modelos
explicativos que correlacionam processos de tomada de decisdo econdémica e influéncia
emocional.

A economia contribui com modelos explicativos acerca do processo de tomada de decisdo
econdmica sob risco e a psicologia avanca com modelos tedricos acerca da influéncia
emocional neste processo.

As emocdes estudadas no presente estudo foram 0 nojo e a tristeza. Considera-se o
nojo uma das emoc¢des mais influentes nas culturas de consumo, (Health, Bell, & Stenberg,
2001) uma vez que pode provocar tendéncias de acdo que podem influenciar as escolhas
econémicas (Phelps, 2009). A tristeza, partihando a mesma valéncia do nojo, pode
associar-se, em muitos casos a presenca de psicopatologia.

O objetivo geral do estudo é verificar se 0s estudantes do ensino superior sdo mais
OU Menos aversos ao risco apos a indugdo emocional de nojo e tristeza.

Neste sentido, o presente estudo contou com 150 participantes divididos em por trés
condi¢gBes experimentais, (I) Neutro, (II) Nojo e (lll) Tristeza. Todos o0s sujeitos responderam
a um inquérito sobre tarefas de decisdo econdmica em cendrios que envolviam ganhos ou
perdas.

De um modo geral, e contrariamente as hip6teses levantadas e ao que é defendido
pela literatura, ndo foram registadas diferencas significativas entre a indugdo emocional e o
processo de tomada de decisdo econOomica. Contudo, foram encontradas diferengas
significativas relacionadas com a idade e o género, e também em alguns dominios

psicopatolégicos, sugerindo novas linhas de investigacao.

Palavras-chave: Tomada de decisdo, emocao, nojo, tristeza e psicopatologia.



Abstract:

Constantly individuals make decisions without, in most of the times, having
intentionality in the process of decision. Additionally, the decision making often suffer from
different types of influence, such as emotional influence. Specialized literature suggests that
during a task, a simple emotional induction can change the making-decision process.

In the last decades two different types of knowledge have been converging and
proposing explanatory models that correlate the economic decision-making under emotional
influence. The economy contributes with explanation models of the economic decision-
making under risk and psychology advances with theoretic models about the emotional
influence in the process.

The emotions studied in this study were Disgust and Sadness. Disgust is considered
one of the most influential emotions in the consumer cultures since actions can be of some
influence in the economic choices.

The sadness, sharing the same valence as disgust, may be associated in many
cases to the presence of psychopathology. The general purpose of this study is to test if
university students are more or less averse to risk after emotional induction of Disgust and
Sadness.

In this sense, the present study included 150 participants divided into 3 experimental
conditions: (I) Neutral (Il) Disgust and (lll) Sadness. They all answered to a survey about
tasks of economic decisions in scenarios involving gains or losses.

In general, and contrary to the hypotheses, and what is claimed in specialized
literature, there were no significant differences between the emotional decisions and the
process of economic decision-making although with significant variation changes related to
age and gender, and also with some psychopathological domains, suggesting new lines of

research.

Keywords: Decision-making, Emotion, Disgust, Sadness and Psychopathology.
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Introducéo

Os individuos estdo frequentemente a tomar decisbes, a decidir entre uma
determinada situac&o/objeto. As decisdes fazem parte do nosso quotidiano, e se muitas
vezes estas decisbes sdo relativamente simples e pouco importantes, por outro lado

também existem decisdes importantes tomadas por nés.

Em algumas situa¢des que tomamos determinada decisdo ndo temos consciéncia de
gue a tomamos e que esta mesma decisdo pode ter sofrido algum tipo de influéncia

emocional.

A Economia desde de cedo que apresenta modelos econdmicos e a Psicologia,
desde de sempre que estuda as emoc¢des. Contudo, recentemente estas duas areas tém-se
unido e confluem esforcos no sentido de predizer determinados comportamentos
econdmicos e psicolédgicos. A tentativa de explicar a influéncia emocional em processos de

tomada de decisdo econdémica sob risco é recente, todavia alguns estudos ja se tém
debrucado sobre a temética.

O presente estudo é pioneiro no estudo da influéncia de duas emocdes de valéncia
negativa, nojo e tristeza. Neste sentido a literatura sugere que individuos expostos a
emocao nojo tendem a ser mais aversos ao risco, uma vez que esta emogao esta associada

ao sentimento de repulsa, de afastamento e vontade de substituicdo do estado atual.

Pelo contrario, individuos expostos & emocéo tristeza tendem a ser mais propensos
ao risco, talvez por a emogao “tristeza” desperta no individuo vontade de mudancga (Lerner

et al., 2004), levando o individuo a abandonar a situacéo atual, o investimento.



Parte | : Enquadramento Tedrico

1.Tomada de decisdo em contexto de risco:

1.1 Tomada de deciséo: Teorias Econdmicas e Psicolégicas:

As teorias econdmicas durante muitos anos desvalorizaram o papel da influéncia
emocional nos processos de decisdo, contudo os avancos nas areas cientificas das
neurociéncias apontam para o facto de o processo de decisdo estar altamente
correlacionado com as emocdes (Damasio & Bechara, 2005).

Assim, recentemente comegou a integrar-se o efeito das emocdes no processo de
tomada de decisdo econdémica (Harlé & Sanfey, 2010). Harlé e Sanfey (2010) referem que
uma simples inducdo emocional poderéa alterar todo o processo de deciséo relativa a uma
determinada tarefa.

Desta forma, o estudo desta tematica assume uma grande importancia nos dias de
hoje, uma vez que, quer para a area da psicologia, assim como também para a area da
economia tém surgido descobertas significativas. Economistas e psicologos tendem a ver as
pessoas de forma diferentes. Para 0s economistas o0 processo de tomada de deciséo
deveria ser algo logico, coerente, evocando a razao, algo matematico. Contudo ndo o0 é, e, a
articulagdo interdisciplinar entre estes dois importantes dominios tem vindo a fazer
descobertas no processo de decisdo em situagdes de risco.

O processo de decisdo em situagbes de risco foi inicialmente estudado pela
Economia (Década de 1950), mas, ultimamente a Psicologia tem demonstrado um grande
interesse por esta area (Lopes, 1994). Contudo, 0 que muitas das vezes acontece é que
guando o individuo toma uma decisao esta podera acontecer em contextos/ situagbes que
envolvem risco.

Como tal, é necessario desde de ja clarificar os conceitos de risco e de incerteza,
uma vez que muitas vezes estes conceitos sdo confundidos e utilizados de forma menos
correta. Para Wu e colaboradores (2004, p.399), risco define-se pela “decisao em situagdes
em que as probabilidades sao objetivas ou dadas”. Por outras palavras, “os riscos sao
distribuicdes de probabilidade sobre os resultados, e valor esperado (VE), € uma média
ponderada de probabilidade de resultados, isto €, cada resultado possivel € multiplicado
pela sua probabilidade e, em seguida, somam-se os resultados” (Lopes, 1994, p. 199).

Segundo Han, Lerner e Keltner (2007), fatores como a certeza e o controlo s&o

determinantes nos juizos de risco, uma vez que existe 0 “unknown risk”, onde 0s riscos ndo



sdo conhecidos e existe ainda o “dread risk” que estd fora do controlo individual. Assim,
muitos tedricos tém assumido “risco” como sendo uma tarefa essencialmente cognitiva
(Loewenstein, Hsee, Weber, & Welch, 2001).

A presenca de risco exige tomar uma decisdo em que as probabilidades dos resultados séo
objetivas ou ou conhecidas, como por exemplo saber que numa aposta existe 50% de
possibilidade de ganhar 20€ e 50% de possibilidade de ganhar O€.

Relativamente ao conceito de incerteza, este define-se “ por uma situacao em que a
probabilidade é subjetiva, quem toma a decisao deve prever ou inferir a probabilidade” (Wu
et al., 2004, p. 400). Apesar disso, a literatura sugere que as decisfes importantes envolvem
claramente incerteza ao invés de risco (Wu et al., 2004), uma vez que ndo é possivel
calcular todas as probabilidades da deciséo.

Existem alguns principios basicos que as teorias sobre o risco tém em comum. Em
primeiro lugar, risco € inerente a escolha e pode afetar substancialmente a tomada de
decisdo com perspetivas diferentes. Em segundo lugar, supde-se que as opgdes podem ser
ordenadas por preferéncias. Pode entdo dizer-se que o risco estqd associado a uma
distribuicdo de resultados, resultados estes que sdo avaliados e inferidos por quem toma a
decisdo (McDermott, 2001). A probabilidade de se arriscar na busca de determinados
objetivos ou para evitar custos pode ser compreendida como propensdo ao risco
(McDermott, 2001).

Alguns estudos psicolégicos sobre propensdo ao risco defendem que essa mesma
propensado poderd ser vista como uma caracteristica relativamente estavel da personalidade
que tem influéncia no seu comportamento. “O risco é entendido como uma funcido da
situagdo, visto em termos de perdas (custos ou medos) e ganhos (oportunidades)
associados (McDermott, 2001).

Como referido anteriormente, o estudo da tomada de decisdo em contexto de risco
foi suportado inicialmente pela Economia até aos anos 50 e, desde de entdo que a
Economia e a Psicologia se tém influenciado mutuamente, até porque o estudo de dilemas
sociais tem ricas tradicbes, em ambas as disciplinas (Lopes, 1994).

Em contextos de tomada de decisbes em condigBes de risco, 0s sujeitos devem
escolher uma determinada aposta/cenério possivel. Desta forma, os riscos sdo assumidos
voluntariamente, contudo, as apostas representam escolhas que tém consequéncias
probabilisticas. Por exemplo, a aposta 1 ocorre com probabilidade de 1 (P1), a aposta 2
ocorre com probabilidade de 2 (P2), e assim sucessivamente para todos os resultados
possiveis. Assim, os riscos sao distribuicbes de probabilidade. O valor esperado representa
uma média ponderada da probabilidade dos resultados, ou seja, cada resultado possivel é

multiplicado por sua probabilidade (Lopes, 1994).



Durante vérios anos foram existindo discussdes teoricas, acerca da tomada de
decisdo em contexto de risco. Bernoulli (1738) sugeriu, 0 que até aos dias de hoje se
entende por teoria da utilidade esperada teoria (UE). Contudo, antes de Bernoulli a teoria de
decisdo em contexto de risco assumia que, para tomar uma decisdo, 0s sujeitos pensavam
no “valor esperado” que correspondia ao valor objetivo do dinheiro, multiplicado pela sua
probabilidade. Na teoria do valor esperado (vigente até Bernoulli), a tomada de decisao
racional deveria apontar para maximizacao do valor. Contudo Bernoulli sugere que ndo é o
valor objetivo que € o mais importante, mas sim o valor subjetivo, ou seja, a “utilidade” do
mesmo. Neste sentido, na teoria da utilidade esperada, a tomada de decisao racional deve
apontar para maximizacao da utilidade.

Desta forma Bernoulli (1738) prop6s a teoria da utilidade esperada que, constitui o
modelo classico de decisdes em contexto de risco (Wu et al. 2004) em gue se assume que 0
valor subjetivo do dinheiro, a sua utilidade, é igual ao seu valor objetivo. Segundo a teoria da
utiidade esperada, as escolhas nas apostas devem ir de encontro as probabilidades do
acontecimento.

Segundo os economistas, a percecdo de um determinado resultado traduz-se naquilo
a que chama de utilidade. Quando associamos este conceito a tomada de deciséo, a teoria
da utilidade esperada prevé que as decisbes dos sujeitos sejam orientadas para uma
maximizacao de utilidade (Rick & Loewenstein, 2008).

Contudo, o modelo explicativo de Bernoulli podera apresentar algumas fragilidades,
no sentido em que para um homem rico ganhar 1000€ é pouco significativo, sendo que para
um homem pobre 1000€ seria magnifico, uma vez que segundo esta teoria 0 que conta é o
valor subjetivo do dinheiro, ou seja, a sua utilidade. Através deste exemplo € notério que a
utilidade do valor subjetivo do dinheiro, ou seja a sua utilidade nao € proporcional ao seu
valor objetivo (Lopes, 1994). A teoria da utilidade esperada considera que as possibilidades
de resposta podem ser uteis quando comparadas com 0s seus valores no que diz respeito a
sua utilidade.

Contudo muitas vezes as pessoas tomam decisdes econémicas em condi¢cdes de risco
muito dispares, sendo dificil para a teoria da utilidade esperada explicar algumas dessas
disparidades.

Desde a proposta de Bernoulli (1738) existiram muitas outras vertentes e
desenvolvimentos da teoria da utilidade esperada. Em 1982, Quiggen sugeriu uma
alternativa em que ele fez uma proposta que dava a possibilidade de com 5% de
probabilidade ganhar 5€, 25% de probabilidade de ganhar 49 € e 70 % de probabilidade
ganhar 125 €. O valor esperado deste sorteio seria de.05(5€)+.25(49€)+.70(125€) = 100€.
Se as probabilidades fossem invertidas e a aposta fosse organizada por 1% ter 5€, 95% ter

44€ e com a probabilidade de 70% ter 76 €, a informagdo apenas foi escrita de forma



diferente em que o valor esperado & 1(5€)+.95(44€)+.70(76€)=100€, o0 mesmo (Lopes,
1994). Nada no valor esperado se altera, contudo as pessoas continuavam a ter
preferéncias. Lopes (1984 cit. in, Lopes, 1994) observou que nas apostas apresentadas de
forma cumulativa, as escolhas de aversdo ao risco podiam dever-se assim, a uma maior
atencao para os piores resultados nas apostas.

O modelo de Bernoulli de averséo ao risco teve pouco impacto. Mais tarde, Neumann

e Morgenstern (1947) debrucaram-se sobre o conceito de Bernoulli, que originou uma
abordagem axiomatica das escolhas arriscadas. Estes autores propuseram um conjunto de
axiomas que implicam duas consequéncias. Se as preferéncias de uma pessoa entre as
apostas monetarias sdo consistentes com os axiomas, estas preferéncias podem ser
traduzidas por uma funcéo utilitaria, ou entdo a utilidade esperada pode ser maximizada se
a preferéncia for de encontro ao sujeito. (Lopes, 1994).
Desta forma, na primeira opgéo a fungéo utilitaria do dinheiro sobrepde-se a preferéncia, por
exemplo, um individuo numa determinada aposta probabilistica, em que existe um ganho
certo e outro incerto, podera escolher um ganho certo devido a funcao utilitaria que a aposta
pode ter e nesse sentido, o individuo desempenha um papel ativo no processo. A segunda
opcao esta relacionada com a possibilidade de escolha sem que exista uma acao, aqui 0
risco ndo é assumido.

A teoria dos axiomas proposta por Neumann e Morgenstern (1947) foi bem aceite no
mundo da economia e Savage (1972) alargou a aplicacdo da teoria. A teoria de Savage,
chamada de utilidade subjetivamente esperada (SEU) substituiu probabilidades objetivas por
probabilidades subjetivas, ou seja, as probabilidades subjetivas sdo o ponto crucial da
maximizacao da Utilidade Esperada segundo este autor.

O modelo classico de decisédo sob risco supbe que os individuos sao geralmente
aversos ao risco. Na teoria da utilidade esperada, o comportamento de aversao ao risco,
ndo é explicada pela fungéo de utilidade, sendo dificil de entender a razdo de um individuo,
simultaneamente fazer escolhas seguras e ao mesmo tempo € capaz de apostar em bilhetes
de lotaria (Wu et al., 2004).

No entanto, Kahneman e Tversky (1992) demonstraram que as pessoas Sao aversas
ao risco e que o padrao de atitudes de risco pode ser organizado de forma extremamente
simples. Assim, estes autores sugeriram a teoria prospetiva que foi originalmente
desenvolvida em oposi¢cdo explicita a modelos normativos de escolha, como a teoria da
utilidade esperada.

A teoria prospetiva é uma teoria de tomada de decisdo em condi¢des de risco, e
segundo essa teoria, as decisbes sdo baseadas em juizos que ndo sdo mais do que
avaliacBes sobre o estado externo do mundo. Estes sdo especialmente desafiadores em

condicBes de incerteza, onde é dificil prever as consequéncias ou resultados das decisdes



com clareza e sdo enquadradas e avaliadas no processo de tomada de decisdo (McDermott,
2001). “A teoria prospetiva € usada para obter insights sobre a natureza da avaliacdo de
risco” (McDermott, 2001, p. 4). O poder preditivo da teoria prospetiva torna-a numa teoria
alternativa mais estavel comparativamente aos modelos de escolha racional.

Os estudos iniciais demonstraram que a precisdo descritiva da teoria prospetiva possuia alto
grau de validade interna. Em particular, esta teoria é utilizada de forma sistemética para
explicar e prever a propensdao ao risco, mesmo sob condicbes de incerteza. A teoria
prospetiva oferece um explicativo e preditivo de introspecado em decisfes complexas.

Prevé ainda que, os sujeitos tendem a ser mais cuidadosos quando existe uma boa
possibilidade de obter uma recompensa (ganhos), e mais propensos a assumir riscos
gquando estdo em desvantagem (perdas) (McDermott, 2001).

A teoria prospetiva evidencia que na escolha entre diferentes op¢gbes de ganhos, as
pessoas tendem a selecionar as op¢fes que as permitam evitar riscos, sempre preferindo
obter ganhos menores, ao invés de assumirem os riscos para o0s ganhos. Alias, Kahneman e
tversky (1979) também destacaram a ideia de que o ser humano responde diferentemente a
um mesmo problema decisério a partir de mudancas na maneira como esse problema é
apresentado, o que eles definiram como efeito framing, pois dependeria do caminho em que
a situacdo é apresentada aos individuos.

Os autores em diversos estudos evidenciaram que 0s sujeitos tendem a adotar um
comportamento de aversao ao risco quando estdo perante uma situacdo favoravel, ou uma
situacdo de ganhos, mas tendem, por outro lado, a adotar um comportamento claramente
propenso ao risco quando estdo em uma situagédo de perda iminente. Isso se deve ao facto
de que a sensacao associada a perda de um valor é mais forte do que a sensacgéo
associada ao ganho do mesmo valor e isso modifica a curva de utilidade da aposta. Um
resultado importante dessa teoria é que a forma pela qual o problema é apresentado pode
alterar drasticamente o ponto neutro percebido da questao.

De acordo com Hastie & Dawes (2001, p.310), a “teoria prospetiva € a melhor e mais
compreensiva descricdo que se pode dar ao julgamento humano em decisbes. Resume
vérios séculos de descobertas relativas ao comportamento humano e decisfes”. Esta teoria
evidencia desta forma, a assimetria existente entre as preferéncias pelo risco em ganhos e
perdas.

Em suma, muito do trabalho de Tversky e Kahneman (1992) é projetado para mostrar
que teorias descritivas e normativas ndo podem ser combinadas num Unico e adequado
modelo de escolha, como Neumann e Morgenstern tentaram fazer com o seu modelo

axiomatico.



2. Emocdes: Influéncias emocionais

Ao longo dos tempos a Economia tem vindo a integrar nos seus estudos, os efeitos
das emocbes que incorporam pressupostos da psicologia de forma a aumentar o poder
explicativo e preditivo das teorias econdmicas. Tem-se vindo a verificar que as emocoes
desempenham um papel fundamental nos comportamentos econémicos (Phelps, 2009).
Embora as teorias da economia tenham desvalorizado durante algum tempo o papel das
emocdes nos processos de decisdo, avancos nas areas cientificas da Psicologia e das
Neurociéncias apontam para o facto de o processo de decisdo estar bastante correlacionado
com as emocgoes.

Assim, ao longo dos tempos as duas areas de saberes cientificos foram confluindo saberes
de forma a compreender melhor a ligacdo que existe entre as emocfes e 0 processo de
deciséo.

O comportamento humano é impulsionado por um conjunto de emocgbes que
culminam em decisdes, e “emocbes diferentes produzem diferentes comportamentos”
(Zeelenbergg & Pieters, 2006, p. 128). A crescente literatura sugere que as emoc¢des podem
afetar as avaliacbes de risco de forma sistematica e previsivel (Druckman & McDermott,
2008). A maioria das decisdes econdémicas assumem uma perspetiva de avaliacdo entre
custo e beneficio, contudo existem outras teorias que apontam as emocfes como
consequéncia de uma deciséo.

Comportamentos e emocgdes estdo interligados e estudos recentes indicam que a
decisdo dos individuos em rejeitar uma determinada oferta é impulsionada por fortes
motivos emocionais. Desigualdades de pequenas ofertas sdo percebidas como injustas e
passiveis de provocarem uma reacdo furiosa nos individuos. Assim, as reacdes dos
individuos parecem ser provocadas por impulsos emocionais, como resposta a uma
situacdo. Estas previsdes decorrem de vérios estudos, nomeadamente do jogo do ultimato
gue envolvem questBes de justica e equidade, que na maioria das vezes se associa a
desigualdades na oferta.

Segundo, Neys, Novitskiy, Geeraerts, Ramautar e Wagemans (2011) foi explorada a
possibilidade de existir uma maior tendéncia para se aceitar ofertas injustas, e que essa
mesma tendéncia é mediada por competéncias de indole cognitivo. Segundo estes mesmos
autores, os individuos que apresentam um maior desenvolvimento cognitivo apresentam
uma maior capacidade para substituir 0 comportamento emocional mais impulsivo, por um
comportamento mais ponderado e racional, associando a situacdo a modelos ldgicos e

probabilisticos.



Apoiando estudos de neuroimagem no Jogo do ultimato, Sanfley e colaboradores,
(cit in. Neys et al., 2011) verificaram que, por exemplo, quando eram apresentadas ofertas
menos justas, a area cerebral que era ativada estava intimamente relacionada com o
processamento emocional (insula) enquanto o processamento cognitivo se associa ao
cortice pré-frontal. Contudo é necessario ter em conta variagdes de caracter individual.

Antes de avancar sera importante compreender a evolucdo do conceito de emocéo e

de que forma é que esta € expressa nas diferentes correntes psicoldgicas.
O conceito de emocédo ja tem vindo ao longo dos tempos a ser amplamente discutido,
contudo muitas vezes 0s conceitos sdo dispares e como tal, a definicdo aqui referida esta
mais associada ao processo de tomada de decisdo, onde Phelps (2009) refere que uma
emocao pode ser um “detetor” que permite ao individuo identificar o que é importante ou
significativo, e traduzir-se numa resposta externa ou interna a um acontecimento. “Envolve
uma gama de caracteristicas sincronizadas, incluindo a experiéncia subjetiva, expressao
corporal, reposta e tendéncias de acao” (Phelps, 2009, p. 234). Por isso, pode ser chamada
de “detetor de relevancia”, porque permite conhecer a relevancia de determinado evento.
“Representa um conjunto de fatores e processos que podem ser delineados e avaliados”
(Phelps, 2009, p. 233). Assim, a importancia que um individuo atribui a uma determinada
situacao ira depender da emocédo associada a esse acontecimento. Como tal, podem existir
diferentes emocbes de diferentes pessoas relativas ao mesmo acontecimento, porque a
avaliacdo que cada um faz é necessariamente diferente (Frijda, 1988, cit in. Phelps, 2009).

Como ja foi referido anteriormente, ha bastante tempo que existe uma discussao em
torno das emocgdes e que ainda nos dias de hoje néo é consensual, e como tal, também no
qgue diz respeito a categorizacdo das emoc¢fes nao existe consenso. Diversas sugestbes
apontam para a existéncia de dois grandes modelos nas emocdes, uma abordagem
discreta, também conhecida como o modelo das emocdes basicas ou primarias, e as
abordagens dimensionais.

O modelo das emogBes basicas ou primérias defende a existéncia de um numero
muito restrito de emocdes, ou seja, existem apenas cerca de seis emocbes e que
representam apenas as emocgdes basicas, as principais. Paul Ekman (1971) apontou para a
existéncia de seis emocdes basicas: a tristeza, 0 medo, a raiva, a surpresa, a alegria e o
nojo. Cada uma tem caracteristicas e expressdes Unicas mas que sdo expressas de forma
muito semelhante em diversas culturas (Ekman, 1974, cit. in, Phelps, 2009). Cada uma
destas emocdes assume papeis muito especificos e adaptativos pois permitem-nos alterar o
nosso comportamento, influenciar processos de tomada de decisdo, alertam-nos para o
perigo, desempenhando dessa forma um papel importante na vida em sociedade (Damasio,
2011).



As emocdes sdo em grande parte das vezes expressas facialmente, estando
associadas a movimentos dos musculos faciais, permitindo assim, reconhecer que tipo de
emocao é que o individuo esta a experimentar, em que muitas das vezes parece ser uma
reacdo inata do préprio organismo (Phelps, 2009). De acordo com varios teoricos, as
emocdes sdo fendmenos categoricos (Barrett, 2006), uma vez que existe um conjunto de
categorias que correspondem a determinadas expressées faciais. E importante reconhecer
que as emocdes basicas ndo alcancam toda a experiencia emocional dos sujeitos, uma vez
que existe um vasto leque de emocbes mais complexas como a culpa e amor, que nao
exibem expressfes faciais e vocais, nem fazem parte do grupo das emocdes basicas,
contudo existem e sao significativas para o proprio sujeito e para forma como este se
exprime e se relaciona com 0s outros.

Além do modelo anteriormente referido existe também, o0 modelo circumplexo afetivo
apresentado na Figura 1,(Russel & Barrett, 1999) que sugere a existéncia de dois sistemas
neurofisiologicos fundamentais, a valéncia e a ativagdo das emocgdes. Segundo esse
modelo, a ativacdo diz respeito a for¢a ou intensidade da resposta psicofisiologica, ou seja,

a forca da resposta do estimulo (Russell, 1980, cit in. Phelps, 2009).

/__,.—- Surprise

Fear ACTIVATION
alert

lensa

excited
Anger nerous
/ stressed elated
Disgust upset happy Happiness
UMPLEASANT PLEASANT
sad contented

Sadness
serens
depressed

relaxed

lethargic

latigued
DEACTIVATION

Figura 1: Modelo Circumplexo afetivo (Russel 1980)

A valéncia reflete 0 qudo agradavel (positiva) ou desagradavel (negativa) foi a
experiencia, ou seja, a valéncia traduz simplesmente “positividade e negatividade das
emogdes” (Phelps, 2009, p.302).
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Deste modo, a cada emocéo corresponde um padréo distinto de avaliagbes de acordo com
as dimensbes. Este modelo permite afirmar, por exemplo, que a tristeza e a raiva
correspondem a emocdes desagradaveis (valéncia), mas que a raiva tem um nivel de
ativacdo maior (excitacdo). Segundo Phelps (2009), as emocbes séo caracterizadas por
respostas a um determinado acontecimento que pode ser elevado em intensidade. O estado
de humor é um estado afetivo difuso caracterizado essencialmente por sentimentos
subjetivos, que séo relativamente duradouros e geralmente de intensidade baixa.

Existe uma crescente literatura que sugere que as emocdes podem afetar as
avaliacBes de risco de forma sistematica e previsivel. Este trabalho remonta a Bower (1981)
gue postula que existe uma relagédo entre estado de humor e memoéria (por exemplo, os
individuos com mau humor mostraram-se mais propensos lembrarem-se de eventos
negativos, enquanto aqueles de bom humor mais facilmente recordavam experiéncias
positivas). Johnson e Tversky (1983) estendem essa l0gica para argumentar que emocdes
especificas podem afetar a avaliacdo dos riscos. Os autores apontam para que, emogdes
positivas desencadeiam avalia¢cdes de risco mais otimistas, enquanto as emogdes negativas
suscitam avaliagbes de risco mais pessimistas (Druckman & McDermott, 2008).

Também Beer, Knight e Esposito (2006) apontam para a influéncia do estado de
humor no processo de tomada de decisdo, ou seja, o humor negativo pode levar a uma
maior percec¢do de risco, enquanto que o humor positivo se pode traduzir numa menor
percecdo desse mesmo risco. Os modelos econdmicos que associam as emocfes aos
processos de decisdo, assumem que o0s sujeitos escolhem entre determinado
acontecimento consoante a probabilidade de este ocorrer (Rick & Loewenstein, 2008).
Quando suficientemente fortes, as emoc¢fes imediatas podem afetar diretamente o
comportamento impedindo uma deciséo (Rick & Loewenstein, 2008).

As emocoes afetam as escolhas das pessoas em dois sentidos. Primeiro os sujeitos
antecipam e tém em conta as suas emocdes e de que forma isso pode afetar as suas
escolhas (inteligéncia emocional). Segundo, investigacdes recentes tém demostrado que as
emocdes imediatas também desempenham um papel importante na tomada de deciséo.

Isto ndo significa que as escolhas dos sujeitos ndo sofram influéncias emocionais, implica
uma distincdo entre emocdes antecipadas e emocdes imediatas (Loewenstein, Weber,
Hsee, & Welch 2001; Loewenstein & Lerner, 2003). Assim, segundo o0s autores
anteriormente referidos, as emocdes esperadas, sdo antecipadas e surgem associadas a
um resultado. As emocodes imediatas sdo experienciadas no momento da decisédo e podem
subdividir-se em emocdes integrais e incidentais, esta tematica encontra-se mais detalhada

no ponto 2.1, com o modelo Appraisal Tendency Framework.
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2.1 Appraisal Tendency Framework — ATF

Lerner e Keltner (2000, 2001) propuseram o modelo teérico ao nivel das emocdes, 0
ATF. Este modelo é composto por cinco principios orientadores, nomeadamente (I)
Emocoes Integrais e Incidentais, (II) para além da valéncia das emocdes, (lll) Tendéncias de
Avaliacdo, (IV) Consisténcia e (V) Condi¢cdes de desativacdo, que prossupdem que as
emocdes afetam as escolhas e juizos.

Assim, se um individuo estiver sob influéncia de uma determinada emocdao, sdo originados
processos cognitivos e motivacionais que, por sua vez, irdo afetar e ter impacto no processo
de tomada de deciséo e julgamento.

No primeiro principio do ATF, Lerner e Keltner (2007) defendem que existem dois tipos
de influéncia afetiva no processo de juizo e decisdo, a emocédo integral e a emocédo
incidental. As emocg0es integrais equacionam a influencia de experiéncias subjetivas dos
sujeitos que se demostram como sendo relevantes para os processos de escolha e juizo
presentes. Associadas as emocdes integrais surgem as emocdes esperadas que constituem
expectativas em relacdo a emocgdes que irdo acontecer como resultado de determinado
acontecimento. Contudo, por vezes, os individuos erradamente preveem “as suas reagoes
afetivas em funcédo dos resultados das suas préprias decisdes” e como tal, € uma limitagao
para o processo (Loewenstein & Lerner, 2003).

No que diz respeito as emocgdes incidentais, estas englobam a influencia da experiencia

subjetiva que é irrelevante para o processo de escolha e julgamento (Han, Lerner & Keltner,
2007). As emocgdes incidentais surgem devido a acontecimentos passados, ou
simplesmente devido a caracteristicas da personalidade.
Este tipo de emog¢des ocorre, muitas vezes, em tomadas de decisdo sob risco. As emogdes
incidentais poderdo ndo ter um impacto significativo na adogéo de ofertas justas, contudo
ofertas menos justas envolvem um maior conflito entre ganhos e perdas e € um processo
mais complexo (Forgas, 2003).

Os estudos tém vindo a demostram que 0s sujeitos que tomam as decisées negam
gque as emocdes incidentais tenham influéncia no seu processo de escolha/decisdo, mesmo
quando as evidéncias o demostram. Os resultados de Moretti e Pellegrino (2010) séo
consistentes com os de Harlé e Sanfey (2007) no sentido em que, estados emocionais
incidentais podem influenciar as decis6es econdmicas com consequéncias ao nivel social
(Lerner et al., 2004;. Sanfey, 2007).

Apesar dos dois tipos de influéncia emocional terem impacto na producéo de juizos e

tomada de decisdo, o ATF foca a sua atencao na influéncia das emoc¢des incidentais uma
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vez que as emogOes incidentais podem ser manipuladas experimentalmente
independentemente dos juizos e decisbes (Han. et al., 2007).

As influéncias incidentais s&o de particular importancia, uma vez que aparentemente néo se
relacionam com o processo de decisdo, mas podem ter uma influéncia significativa na
tomada de deciséo (Harlé & Sanfey, 2010).

Para além da valéncia € o segundo principio elencado pelo ATF, segundo este

modelo a valéncia das emocbes desempenha uma funcdo importante no processo de
decisdo uma vez que podera determinar os efeitos da mesma. A perspetiva de valéncia tem
no processo de influencia emocional documentado uma longa matriz de influencias do bom
e do mau humor nos juizos de satisfacdo, causais, sociais e cognitivos, tendo-se verificado
que humor positivo gera juizos mais favoraveis, enquanto que humor negativo se traduz em
juizos mais negativos (Han. et al., 2007).
E ainda de salientar que, e segundo os resultados dos autores, emocgdes especificas como o
nojo apresentam um impacto mais significativo relativamente a outras emogdes como por
exemplo a tristeza. Estes resultados confirmam evidéncias anteriores de que valéncia por si
s6 ndo pode explicar as consequéncias de estados afetivos posteriores e escolhas (Lerner &
Keltner, 2000; Lerner et al., 2004; Raghunathan & Pham, 1999).

Smith e Ellsworth (1985), numa andlise empirica das dimensdes de avaliacdo
desenvolveram um conjunto de seis dimensdes de avaliacdo cognitiva que definem os
padrBes subjacentes de diferentes emoc¢des como: prazer, controlo, certeza antecipada,
atividade de atencédo esforco e responsabilidade. Estas dimensdes estdo relacionadas com
as seis emocdes basicas, ajudando assim a definir e a distinguir essas emocdes, bem como
a verificar de que forma influenciam as suas decisfes e juizos (Renshon & Lerner, 2010).
“Medo e a raiva estao diretamente associados com a dimensao de certeza, quando estamos
sob uma emocdao de raiva, teremos certeza sobre as nossas escolhas, mas se estivermos
com medo, prevalecera a incerteza” (Han. et al., 2007, p.159).

O terceiro principio da ATF refere-se as tendéncias de avaliagdo. A um nivel mais
macroscopico, cada emoc¢do pode ser definida pela sua avaliagdo de temas centrais.
Segundo Lazarus (1991, cit. in Han et al., 2007), esta teoria foi pensada para proporcionar
uma maior compreensao dos pros e contras que surgem na interagdo continua do individuo
no seu contexto social. Tradicionalmente as avaliagbes cognitivas eram conceptualizadas
como sendo a causa da emocgdo, contudo é necessario ter em conta que as emocdes
podem surgir em qualquer nidmero e de vérias formas. Nos métodos cognitivos como o
feedback ou o priming, estes induzem com sucesso a emo¢ao que consequentemente
influencia as escolhas e julgamentos (Han, et al., 2007)

Embora a valéncia seja uma dimensao com elevado impacto ao nivel das emocdes,

esta constitui-se apenas como dimensao das emocdes, ndo sendo totalmente explicativa do
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processo. Cada emocao é associada a avaliagfes cognitivas e 0 nojo e a tristeza embora
partiihem uma valéncia negativa, diferem bastante nas suas tendéncias de avaliagdo que
por sua vez também vao influenciar as decisGes (Lazarus, 1991; Roseman, Wiest, & Swartz,
1994).

O nojo esté associado com o tema de avaliacéo de ser algo revoltante dirigido a um
objeto ou ideia desagradavel (Lazarus,1991), e caracteriza-se pelo desejo de expulsar
objeto e recusar o contato com o agente agressor (Rozin et al., 2000).

A tristeza, por outro lado, gira em torno do tema da irrevogavel da perda e
impoténcia, e da tendéncia de acao tipicamente associado a passividade e inércia (Guerrero
et al.,1998; Roseman & Smith, 2001).

De fato, existem teorias que sustentam que efeitos residuais das emocgfes estédo
condicionados por uma correspondéncia entre as dimensdes de avaliagdo fundamentais de
uma emocao especifica e as dimensdes de avaliagdo de outra emocao (Dunn & Schweitzer,
2005; Han et al., 2007;. Keltner et al., 1993).

Estudos revelaram uma correlagéo positiva entre a predisposi¢éo dos individuos em sentir
nojo e atitudes negativas para grupos socialmente desviantes (Hodson & Costello,2007), isto
porque, 0S sujeitos internalizam normas culturais as quais se associam respostas
emocionais como desprezo, raiva ou nojo (Montague & Lohrenz, 2007; Nichols, 2002).

Assim, as tendéncias de avaliacdo defendem que cada emocédo tem propriedades

motivacionais que se podem traduzir em escolhas e juizos posteriores. O modelo ATF, para
além de defender que as avaliacGes cognitivas sdo a causa das emocoes, defende ainda
que, as emoc¢Bes podem provocar “uma predisposi¢do cognitiva para avaliar os eventos
futuros, em conformidade com os padrées de avaliacdo central ou os temas de avaliacéo
que caracterizam a emog¢ao” (Han et al., 2007, p. 160). As tendéncias de avaliagdo ajudam o
individuo a tomar a decisdo que podera afetar o contetdo e a “profundidade de pensamento
das pessoas” (Han et al., 2007, p. 160). Avaliagbes de incerteza podem resultar em
decisBes sistematicas, com maior profundidade de pensamento, porque os individuos
sentem falta de controlo em relagcdo aos eventos futuros manifestando dessa forma uma
maior dificuldade em prever os resultados da sua deciséo (Tiedens & Linton, 2001 cit in Han
et al., 2007).
Por exemplo, quando um individuo esta sob emoc&o de medo e outro de raiva, o primeiro
possivelmente atribui esse estado de humor a fatores situacionais, a culpa de qualquer
acontecimento nefasto. J& o segundo individuo ird culpabilizar terceiros pelo seu estado
emocional.

O quarto principio do modelo ATF relaciona-se com a consisténcia e refere que é
necessario ir mais além da valéncia para assim se aceder a avaliacdo e a dimenséao

cognitiva da escolha e do juizo.
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E ainda de salientar, a importancia da valéncia das emogdes mas também ¢ importante
identificar a dimensdo avaliativa podendo fazer-se uma diferenciacdo mais refinada das
emocoes.

O quinto e ultimo principio deste modelo engloba duas hipéteses que “desativam” a
influéncia de uma emocao no processo de julgamento e decisdo. Neste processo interno
existe a meta — realizacao de hipéteses que defende que as emocgdes orientam juizos onde
as tendéncias de avaliacdo sdo desativadas quando o problema/emocéo sao resolvidos. A
segunda assume que as tendéncias de avaliacdo sdo desativadas quando o sujeito tornar
consciente o seu préprio julgamento e tomada de deciséo.

Assim a principal diferenca assenta no processo de consciéncia de cada individuo.

2.2 A emocao Nojo

Existem varios estudos classicos sobre a emo¢do nojo. Um desses mesmos estudos
esta relacionado com as investigacdes de Darwin, que define nojo como “algo revoltante,
como realmente percebido ou vividamente imaginado que causa um sentimento similar,
através do sentido do olfato, toque e até mesmo da visdo e esta relacionado com a
experiéncia de repulsa a qual se associa uma expressao facial caracteristica. ” (Darwin,
1965, p. 253, cit. in Rozin, Haidt & Mccauley, 2008).

Mais recentemente, Curtis e Biran, (2001) e Curtis, Aunger e Rabie, (2004) sugeriram
gue atualmente a emocdo nojo é tida como repugnante, representando um potencial de
infecdo. O facto de que a possibilidade de contaminagdo € uma caracteristica basica do nojo
apoia as concec¢des dos autores acima citados.

Assim, nojo significa, “bad taste” e faz-se acompanhar-se por uma expressao facial bastante
distinta das outras emocdes. O nojo pode ser visto como funcional na medida em que
permite por exemplo, rejeitar alimentos indesejaveis. As carateristicas fisiolégicas mais
vincadas na emocéao nojo sdo as nauseas relacionada com a ingestdo dos alimentos (Rozin
et al., 2008), e de certa forma esta emocédo podera funcionar como um mecanismo protetor
dos sujeitos, na medida em que protege o individuo da contaminacéo sendo entendida como
“a emocgao que é guardid” (Rozin et al., 2008, p. 758).

O nojo assume um papel importante ao indicar que a substancia deve ser evitada ou
expulsa se a ingestao ja ocorreu (Han, Lerner, & Zeckhauser, 2010).
Além da contaminagao alimentar que tem vindo a ser descrita, existem até oito dominios no
qual o nojo também estd presente, incluindo produtos corporais, 0s animais, 0s
comportamentos sexuais, contato com a morte ou cadaveres, violagdes, higiene deficiente,

contaminacao interpessoal, e certas ofensas morais sdo suscetiveis de provocar averséo



15

(Han et al., 2010). Estes dominios fazem do nojo uma experiéncia comum na vida diaria em
sociedade e que desempenha um papel significativo no que diz respeito aos
comportamentos.

Heath, Bell e Sternberg (2001) identificam o nojo como uma das emoc¢des mais
evocadas pelas sociedades contemporaneas que se propagam através de subculturas e
comportamentos da unidade de consumo. Por exemplo, quando existem rumores de que
determinado alimento podera estar contaminado, muitas vezes é originado um certo panico
social em torno da situacdo, mostrando assim 0 enorme impacto que esta emocao
desempenha nas sociedades atuais.

Considerando o seu papel ja generalizado na sociedade e os efeitos da aversao
sobre as escolhas das pessoas todos os dias merecem investigagdo. Por exemplo, em
algumas campanhas publicitarias, foi utilizada a emocao nojo como forma de promogéo da
saude publica, onde s@o usadas imagens gréaficas associadas as doengas que podem advir
por exemplo, do tabagismo, desencadeando assim uma emocdo de nojo, de forma a
estimular comportamento mais saudaveis. O que é esperado nesta situagcdo € que 0s
fumadores sejam fortemente chocados pela visualizacdo de imagens, de forma a reduzir o
numero de pessoas que fumam (Hammond, Fong, McDonald, Brown, & Cameron, 2004 cit.
in Han el al., 2010).

Um outro exemplo explicito desta situacdo é por exemplo a utilizacdo desta emocgéao
em campanhas de marketing que mostraram maes e criangcas em casas de banho e em
todos os sitios em que tocavam deixavam uma marca verde, ou seja, no final do dia, toda a
casa de banho, bem os restantes sitios em que a méde e a crianca tocaram, estava todo
verde, ou seja tudo estava contaminado. A utilizacdo de sabdo ap6s a utilizacdo da casa de
banho era o objetivo da campanha publicitaria.

Esta campanha utilizou uma das emog¢8es mais influentes nas sociedades de consumo de
forma a promover as suas préprias vendas.

Assim, atualmente a emoc¢ao nojo € uma das emocdes mais influentes nas culturas
de consumo (Health, Bell, & Stenberg, 2001) e a emocao nojo pode provocar tendéncias de
acao que podem afetar as escolhas econémica (Phelps, 2009).

Ao longo dos tempos e principalmente a partir dos anos noventa, o estudo no nojo e
da psicopatologia tem tido particular importancia. Existem evidéncias de uma ligagcdo entre
nojo e alguns tipos de fobias animais (Matchett & Davey,1991; Davey, 1993 cit. in Rozin et
al., 2008). O papel que o nojo desempenha nas perturbacdes de ansiedade também tem
vindo a ser descrito na literatura. Por exemplo, na perturbagcédo obsessiva-compulsiva (POC)
existe uma ligacdo 6bvia com o nojo, uma vez que uma forma mais comum de POC envolve

limpeza e lavagem excessiva baseado em medo de contaminacéo (Rozin et al., 2008).
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Existem indicacbes de que a sensibilidade interpessoal a contaminagcdo e
preocupacdo com a higiene pode ser especificamente relacionada com a limpeza (Olatunji,
Williams, Lohr, & Sawchuk, 2005; Tolin et al, 2006, cit. in Rozin et al., 2008).

Em suma, emog&o nojo tem uma valéncia negativa e ao nivel da excitacdo tem uma
ativacdo média/média-alta e quando esta emoc¢éo é induzida é esperado que exista uma
tendéncia para o afastamento, para expulsar objetos atuais, e evitar qualquer situagdo nova.
Quando um individuo relaciona a situacdo presente com uma experiéncia de nojo, tera
tendéncia a afastar-se dessa situacdo, ao tentar substitui-la (Han et al., 2010), tal como
sugere o0 modelo teérico das emocgdes, o ATF.

Assim, complexidade da emocao nojo reflete a complexidade de uma espécie.

2.3 A emocdo Tristeza

A tristeza € uma emocdao basica e universal, que muitas das vezes surge associada a
processos de luto. E uma emocéo que pode surgir em processos de luto, mas também
numa panoplia de acontecimentos de vida.

Emogbes como a tristeza sdo comumente definidas como efémeras, com duracdo de
alguns segundos ou até varias horas (Ekman, 1984; Ekman & Davidson, 1994;lzard, 1993;
Chow, Ram, Boker, Fuijita, & Clore, 2005, cit. in Bonanno et al., 2008). Em contraste, o luto é
uma emocao duradoura que para a maioria das pessoas persiste por varias semanas e até
varios anos (Bonanno, 2004).

Na tristeza, a excitacdo fisiologica € reduzida, permitindo ao individuo uma melhor
estruturacdo cognitiva. E portanto uma emocao reflexiva permitindo ao sujeito resolver
problemas. Para além da funcdo anteriormente referida, a tristeza estd associada a uma
expressao n&o-verbal servindo assim uma importante fungdo interpessoal. Assim, e
adotando uma perspetiva socio-funcional, “as expressdes de tristeza nos individuos sao
adaptacOes evolutivas a ambientes sociais relacionados com a criacdo e manutencdo das
relagdes sociais e a organizacdo de interac¢des interpessoais” (Bonanno, 2004, p. 799).

Bodenhausen e colaboradores (2000, cit in. Bonanno, 2004) constataram que uma
inducdo de tristeza resultou numa maior vulnerabilidade, sendo que levou a reducédo e
precisdo nos juizos.

Uma experiencia de Lerner, Li, Elke e Weber (2012), revelou que estar sob influéncia da
emocao tristeza, ndo € uma situacado benéfica quando se trata de escolhas financeiras, uma

vez que fez com que as pessoas estivessem dispostas a abrir mao de ganhos futuros.
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3: Tomada de Decisdo e emocdes: Estudos empiricos.

As emoc0fes tém vindo a ganhar uma grande importancia nos estudos modernos sobre
tomadas de decisdo, como tal, serdo elencadas algumas dessas experiéncias que
demonstram a utilidade, eficicia e importancia do estudo dessas mesmas emocdes nos
processos de deciséo.

Lerner e Keltner (2000, 2001) aplicam o ATF para prever como emocdes especificas
iriam influenciar os juizos e escolhas que envolvem risco. Sdo metéforas que determinam os
juizos de risco denominados por riscos desconhecidos e risco fora do controlo individual.
Assim, pessoas medrosas fizeram avaliagcbes de risco pessimistas enquanto que as
pessoas furiosas fizeram avaliagdes de risco mais otimistas.

Estas tendéncias contrastantes apontam para uma divergéncia na avaliagdo e concecao de
risco que cada individuo faz.

Com base no ATF, Lerner e colaboradores (2004) analisaram o efeito do nojo e da
tristeza na rotina de transagfes econOmicas. Das emocgdes basicas analisadas, nojo e
tristeza partilham a mesma valéncia, sendo que esta é uma valéncia negativa, mas a sua
avaliacdo € diferente. No estudo era esperado que o nojo pudesse reduzir a escolha do
preco e a tristeza, por sua vez, poderia aumentar, possivelmente porque com a emocao
nojo, o ato de compra representava um potencial de contaminagdo enquanto que para
pessoas com emocgOes de tristeza a compra representa uma oportunidade para mudar as
circunstancias.

Estudos apontam para que a emocgdo nojo possa ter uma influéncia especifica nos

juizos morais, que faz com que os individuos tenham juizos mais severos quando expostos
a essa emocéao (Wheatley & Hadit, 2005; Scnall, Hadit, Clore, & Jordan, 2008).
Assim, a emocdo nojo e o0 processo de tomada de decisdo parecem estar intimamente
relacionado, originando uma maior motivagdo do individuo para tomar uma decisdo mais
arriscada. Atualmente, a emocao nojo é uma das emoc6es mais influentes nas culturas de
consumo (Health, Bell, & Stenberg, 2001) e a emocao nojo pode provocar tendéncias de
acao que podem afetar as escolhas econémica (Phelps, 2009).

Um exemplo frequente sobre a influéncia emocional nos processos de tomada de
decisao é o jogo do ultimato.

Na experiéncia de Harlé e Sanfey (2010) os sujeitos tinham de optar por uma serie de
alternativas. Era feita uma oferta monetéaria a dois jogadores em que tinham de decidir como
dividir a oferta e quem responder terd de decidir se aceita ou rejeita a proposta. Se a
proposta for aceite, a oferta € mantida, caso contrario nenhuma das partes recebe qualquer
oferta. E de salientar que se um individuo estiver interessado apenas no ganho material,

estes devem aceitar qualquer oferta positiva, pois é preferivel receber pouco, ao invés de
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ndo receber nada. No entanto que as questbes motivadoras estiveram associadas a
guestdes de justica, equidade, e que estes podem preferir ofertas baixas ou mesmo nulas
precisamente pela questédo de desigualdade da oferta.

Evidéncias empiricas apoiam esta teoria. Sanfey, Rilling, Aronson, Nystrom, e Cohen
(2003) utilizaram ressonancia magnética funcional (fMRI) para monitorizar as respostas do
cérebro enquanto os jogadores responderam as ofertas justas e desfavoraveis de outra
pessoa. Segundo estes mesmo autores, as ofertas injustas provocaram ativacdes cerebrais
normalmente associadas estados emocionais negativos, tais como a insula anterior (Calder,
Lawrence, & Young, 2001; Denton et al., 1999;. Derbyshire et al, 1997.;Tataranni et al.,
1999, cit in, Harlé et al., 2010).

Recentemente, estudos de lesdo cerebral, revelaram que sujeitos com lesdes
cerebrais em zonas associadas aos processos emocionais tendem a ter uma resposta mais
exagerada na rejeicao de ofertas menos justas. (Koenigs & Tranel,2007; Moretti, Dragone, &
Pellegrino, 2009).

Estudos recentes revelam ainda que quando existe uma indugdo emocional de
tristeza em sujeitos sem lesédo cerebral, e antes do jogo do ultimato, revelam que o jogo
aumenta os niveis de rejeicdo de ofertas injustas, mais do que um estado emocional positivo
ou neutro (Harlé & Sanfey, 2007).

Assim, a emocao tristeza surge como uma emogao incidental, ou seja, nao € ativada
de forma direta pela tarefa de deciséo, podendo moldar a resposta dos individuos.

Alguns estudos tém evidenciando que as emoc¢des embora partilhem a mesma valéncia e 0s
mesmos niveis de excitacdo podem ter diferentes impactos nos processos de julgamento e
escolhas (Harlé & Sanfey, 2007).

Assim, o presente estudo, teve como objetivo comparar o efeito de duas emocdes
negativas e incidentais, como é o exemplo do nojo e da tristeza, com uma emocao neutra
em que existia uma tarefa de decisdo. Segundo estes mesmos autores, 0 nojo esta
associado a algo ndo comestivel, revoltante (Darwin, 1872), embora tenha evoluido para
proteger o corpo de contaminacdes nocivas.

Foram realizados estudos de imagiologia cerebral, que mostraram que nojo tem
estimulos indutores, tais como os odores (Anderson, Christoff, Panitz, De Rosa, & Gabrieli,
2003, cit in. Rozin, 2008), imagens, e os rostos com expressodes faciais de nojo (Phillips et
al, 1997;. Wicker et al., 2003 cit in. Rozin, 2008) sédo estritamente relacionados com a
ativacdo da insula. Assim sendo, ofertas injustas no jogo do ultimato podem aumentar
significativamente a atividade nessa regido do cérebro, sugerindo que a violagdo do
principio de justica e repugnancia visceral pode envolver sobreposi¢do neural e mecanismos
computacionais (Montague, King-Casas, & Cohen, 2006; Montague & Lohrenz, 2007;.
Sanfey et al., 2003).
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Por outro lado, a tristeza € uma emocao que partilha a mesma valéncia da emocgéo
nojo e é diferenciada do nojo, pelo seu processamento e reconhecimento e também pela
tendéncia de avaliagdo (Han, Lerner, & Keltner, 2007). Demonstrou-se ainda que a tristeza e
0 nojo incidental, embora partiihem a mesma valéncia, podem ter efeitos e consequéncias
diferentes em decisGes economicas (Lerner et al., 2004), isto porque ao ponderar a decisédo
de rejeitar uma oferta que a partida seja injusta parece provocar um estado emocional /
somatico altamente congruente com o nojo ou seja, evitar ou recusar ofertas ofensivamente
baixas (Harlé et al., 2007). Desta forma, 0 nojo incidental seria mais eficaz do que a emocéao
tristeza na polarizacéo decisfes rejei¢cdes para ofertas injustas.

E ainda de salientar que, e segundo os resultados dos autores, emogdes especificas como o
nojo apresentam um impacto mais significativo relativamente a outras emog¢des como por
exemplo a tristeza. Participantes na condicdo de nojo incidental tendiam a adotar
julgamentos mais severos quando comparados com participantes da condi¢do triste ou
neutra.

Estes resultados confirmam evidéncias anteriores de que valéncia por si sé ndo pode
explicar as consequéncias de estados afetivos posteriores e escolhas (Lerner & Keltner,
2000; Lerner et al., 2004; Raghunathan & Pham, 1999).

Embora a valéncia seja uma dimensédo com elevado impacto ao nivel das emocgdes, esta
constitui-se apenas como dimensdo das emocfes, ndo sendo totalmente explicativa do
processo.

De fato, existem teorias que sustentam que efeitos residuais das emocgfes estdo
condicionados por uma correspondéncia entre as dimensdes de avaliacdo fundamentais de
uma emocao especifica e as dimensdes de avaliagdo de outra emocao (Dunn & Schweitzer,
2005; cit in. Han et al., 2007).

Relativamente a um outro estudo de Lerner, Small e Loewenstein (2004) analisaram

o efeito da emocé&o nojo e tristeza através da manipulagdo das mesmas, sobre decisdes
economicas diarias. Existia uma “tendéncia para o prego de venda exceder o de compra ou
a “opgao” de pregos para o mesmo objeto” (Lerner et al., 2004, p. 337).
De forma a procederem a inducdo emocional os autores passaram um filme de quatro
minutos onde a emocao nojo e tristeza eram subtilmente induzidas. Apés a visualizagdo do
filme, cada participante tinha de explicar como procedia se estivesse representado nas
imagens apresentadas.

No segundo estudo, existia manipulagédo de emocodes, sob a condicdo de venda. Os
participantes receberam um conjunto de marcadores e um formulério de levantamento de
precos, havendo um conjunto de escolhas pares. Existiam 28 linhas e era preciso escolher
se queriam manter os marcadores ou negocia-los, por valores situados entre $0,50 a $14,

com incrementos de $0,50. De seguida, os participantes foram informados de que uma
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dessas escolhas seria selecionada aleatoriamente para determinar o que eles receberiam
na conclusao da experiéncia” (Lerner et al., 2004, p. 338). A escolha seria, entre o objeto ou
o dinheiro. Como resultado, verificou-se que os individuos sob emoc¢ao de tristeza, quando
comparados com a condi¢cdo de neutra, diminuem o preco de venda e aumentam o preco de
escolha. No caso da emocéo nojo, o preco de escolha e o de venda mantém-se.

Quanto as decisdes em condi¢do de risco Lerner e Keltner (2001) realizaram uma
experiéncia em que os participantes tinham de referir, em média, o0 numero de fatalidades
anuais (tendo em conta doze eventos que levam a um determinado nimero de mortes nos
EUA), ou entdo estimar a probabilidade de ocorréncia desses eventos na sua vida. O que os
autores verificaram foi que a emo¢ao medo fazia com que os individuos fizessem avaliacdes
mais pessimistas no que diz respeito as suas avaliagbes sob risco, sendo que as pessoas
gue experimentavam a emogcao raiva tendiam a fazer julgamentos mais otimistas.

No que respeita a tomadas de decisdo sob risco, outro estudo demonstrou que,
guando sob uma inducdo de raiva, os individuos sdo propensos ao risco e, quando sob a
inducdo de medo, sdo avessos ao risco (Han et al., 2007).

Raghunathan e Pham, (1999), revelaram um estudo que defendem que os estados afetivos
podem partilhar a mesma valéncia, mas as emoc¢des tém influencias diferentes no processo
de tomada de decisdo. Assim, segundo estes mesmos autores a tristeza apresenta uma
maior propensédo ao risco, isto deve-se ao facto do estado emocional de tristeza estar, por
exemplo relacionada com a depressao (auséncia de ativacdo), que ndo é mais do que uma
resposta a uma perda ou auséncia de um objeto (por exemplo: morte de um familiar, perda
de um objeto significativo).

Como tal, os sentimentos de tristeza envolvidos levam os individuos a interpretar que existe
falta de alguma coisa, e nesse sentido sdo motivados a adquirir um novo objeto como
recompensa ou substituicdo do objeto perdido (Raghunathan & Pham, 1999).

Os estudos revistos demonstram que a experiencia de emocgles incidentais
produzem efeitos na tomada de decisGes econdémicas e que esses efeitos parecem
depender do tipo de emocgéo experimentado. No caso de decisdes econémicas sob risco,
apenas foram estudados os efeitos da raiva e medo, mas vimos que 0 nojo e a tristeza
também afetam decisbes desta natureza. Nesse sentido, o objetivo do presente estudo foi 0
de estudar os efeitos da experiencias de nojo e de tristeza nas decisdes econémicas sob
risco. Decisbes sob risco j4 foram previamente estudadas para raiva e medo, contudo o
presente estudo € inovador no sentido que é pioneiro a estudar a influéncia emocional de

nojo e tristeza, na tomada de decisao.
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Parte II: Metodologia:

4.1.0bjetivos do estudo:

O presente estudo apresenta 3 objetivos especificos que estdo concretizados em
seguida. Sdo também apresentadas as hipoteses de investigacdo, os participantes, o

desenho experimental, procedimentos, materiais e instrumentos utilizados.

Os objetivos do estudo séo: (I) compreender de que forma a emocg&do nojo tem
impacto no processo de tomada de decisdo econémica em condi¢cdes que envolvem risco;
(I1) compreender de que forma a emocgéo tristeza tem impacto no processo de tomada de

decisdo econdmica em condigbes que envolvem risco e (lll) Avaliagdo do impacto de

individuos com psicopatologia no processo de tomada de deciséo

4.2. Hipoteses:

HO;1: N&o existem diferencas no efeito da experiéncia psicolégica da emogao nojo ou tristeza

no processo de tomada de decisdo econémica em condi¢des de risco.

H1: Individuos expostos a emog¢do nojo sdo mais aversos ao risco, optando por decisdes

econdmicas menos arriscadas;

H2: Individuos expostos a emocao tristeza sdo mais propensos ao risco, optando por

decisOes econdmicas mais arriscadas.

HOsz: Nao existem diferencas na percecédo do risco em cenarios de ganhos.

H3: Existem diferencas na percec¢éo do risco em cenarios de ganhos.

HO,4: Nao existem diferencas na perce¢ao do risco em cendrios de perdas.

H4: Existem diferencas na perce¢do do risco em cenérios de perdas.

HOs. A presenca de sintomatologia psicopatoldégica ndo esta associada a uma maior

propensao ao risco.
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H5: A presenca de sintomatologia psicopatoldgica esta associada a uma maior propensao

ao risco.

4.3 Participantes:

A amostra obedece a um processo de amostragem nao probabilistico por
conveniéncia pois existe um primeiro contato de conveniéncia com 0s participantes.

A amostra é constituida por 145 sujeitos, dos quais a maioria é estudante, sendo que
existe um advogado e uma solicitadora. Os participantes tém idades compreendidas entre
0s 18 e 26 anos (M= 20,87; DP= 2,022).

No que diz respeito ao género, 62% do total da amostra pertence ao sexo feminino e
38% ao sexo masculino.

A amostra inicial era constituida por 150 participantes, contudo foram excluidos 5
participantes, uma vez que apés a analise dos dados, na questdo 5 do esclarecimento (ver
anexo 8), estes participantes mostraram estar conscientes da relagéo entre os dois estudos,
podendo dessa forma contaminar o0s resultados. Neste sentido a questdo 5 do

esclarecimento quando afirmativa, constituia-se num critério de exclusao dos participantes

4.4, Desenho experimental:

Neste estudo foram utilizados dois fatores experimentais. O primeiro € intersujeitos

onde existiu uma emoc¢do induzida e que contempla trés niveis distintos; a indugéo
emocional de nojo, tristeza e neutra.
O segundo fator experimental € intrasujeitos, que diz respeito ao contexto da tomada de
decisdo econdémica arriscada, sendo que este podia ser um cenario de ganhos ou perdas
economicas. De forma a facilitar a leitura 0 desenho experimental encontra-se sintetizado na
tabela 1.
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Tabela 1

Desenho experimental do estudo

Participantes Inducdo emocional Tarefa de deciséo Esclareciemnto

Grupo de controlo Neutra -
P Tarefa de decisao

Grupos Nojo . _ Ambos o0s grupos
econdmica sob risco

experimentais Tristeza

4.5. Materiais/ instrumentos:

4.5.1 Escala de sensibilidade ao nojo

Este instrumento de Haidt, McCauley e Rozin, 1994, modificado por Olatunji et al.,
2007, traduzido por Ferreira-Santos e colaboradores, (2011), pretende avaliar diferencas
individuais na sensibilidade ao nojo. Esta escala foi traduzida para portugués de Portugal e

portugués do brasil permitindo a comparacéo intercultural dos resultados.

Na sua versao inicial, comporta trés dimensdes (Olatuniji et al., 2007) que aparentam
ser estaveis interculturalmente (Olatunji et al., 2008): (I) nojo basico/fundamental (ll) nojo
relacionado com a natureza animal dos seres humanos; (l1l) nojo baseado na contaminacao.

A escala é composta por 27 itens de escala numérica (ver anexo 8).

4.5.2 BSI - Inventario de sintomas psicopatoldgicos:

Na mesma amostra, foi ainda administrado um instrumento, o BSI (Brief Symptom
Inventory — Derogatis, 1982), traduzido e adaptado para a populagdo portuguesa por
Canavarro (1999) que pretendia verificar a presenca ou auséncia de sintomas
psicopatolégicos na amostra recolhida. Este instrumento tem nove dimensdes. (I) A
somatizacdo, dimensédo que reflete 0 mal-estar resultante da perce¢édo do funcionamento
somatico e inclui os itens 2, 7,23,29,30,33 e 37, (ll) obsess6es — compulsdes que inclui as
cognicdes, impulsos e comportamentos que sdo percecionados como persistentes e aos
guais o individuo ndo consegue resistir, embora sejam de natureza indesejada, inclui os
itens 5, 15, 26, 27, 32 e 36.
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(IM) sensibilidade interpessoal, centra-se nos sentimentos de inadequacdo pessoal,
inferioridade, particularmente na comparacdo com outras pessoas e inclui quatro itens: 20,
21, 22 e 42. (IV) depressao, os itens que compdem esta dimenséo refletem um grande
nuamero de indicadores de depresséo clinica e inclui seis itens: 9, 16, 17,18,35 e 50. (V)
ansiedade, que contempla sintomas de ansiedade generalizada e de ataques de panico.
Inclui 6 itens: 1, 12, 19, 38, 45 e 49. (VI) hostilidade que inclui pensamentos, emocgdes e
comportamentos caracteristicos do estado afetivo negativo e engloba os itens: 6, 13, 40, 41
e 46. (VIl) Ansiedade fébica, os itens desta dimensédo centram-se nas manifestacfes do
comportamento fébico e disruptivo. Inclui cinco itens: 8, 28, 31, 43 e 47. (VIIl) ideacéo
paranoide, esta dimensao representa o comportamento paranoide fundamentalmente como
um modo perturbado de funcionamento cognitivo e inclui cinco itens: 4, 10, 24, 48 e 51. E
por fim, o (IX) psicoticismo que abrange itens indicadores de isolamento e de estilo de vida
esquizoide, e sintomas primarios de esquizofrenia como alucinacdes e controlo de
pensamento. Inclui cinco itens: 3, 14, 34, 44 e 53.

Esta escala possui ainda trés indices globais (indice geral de sintomas, indice de
sintomas positivos e total de sintomas positivos). E um instrumento amplamente flexivel e
facil de aplicar, uma vez que contém 53 itens com escala de resposta tipo Likert que varia
entre (nunca e muitissimas vezes) e que pode ser aplicado a doentes psiquiatricos, mas
também & populacdo em geral. E de leitura facil, tornando-se desta forma um excelente

instrumento (Canavarro, 1999).

4.6. Procedimentos:

4.6.1 Recolha de dados:

A recolha de dados ocorreu no Centro Regional do Porto da Universidade Catolica
Portuguesa, onde a maior parte dos participantes estuda, entre os dias 29 de abril e 30 de
maio de 2013.

Os participantes foram reunidos em salas e posteriormente divididos em grupos. Um
grupo de controlo (neutro) e dois grupos experimentais (nojo e tristeza). Cada um dos
grupos foi constituido por 50 participantes, perfazendo um total de 150 participantes, na fase
inicial.

Logo numa fase inicial da recolha, foi referido a todos que a participacdo era livre e existiam
dois estudos diferentes, ambos eram andénimos e confidenciais e a experiéncia durava entre

20 a 30 minutos.
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Antes de a experiéncia ser iniciada, os participantes foram informados que o estudo
implicava a visualizagdo de imagens, que poderiam, para certas pessoas, ser consideradas
chocantes. Como tal, se durante o estudo se sentissem perturbados poderiam abandona-lo
em qualgquer momento.

O presente estudo decorreu em trés fases distintas. A primeira (I) diz respeito a
inducdo emocional (nojo e tristeza), a segunda fase (ll) relativa a tomada de decisédo
econdmica num cendrio de risco e a terceira, (lll) o esclarecimento.

Apbs as questbes éticas terem sido asseguradas foi explicado aos participantes que iriam
participar em dois estudos distintos, um da area da psicologia e outro relativo a economia de
forma a rentabilizar a sua participacao.

Na fase (I) foi explicado aos participantes que iriam participar num “estudo de
psicologia”. Todos receberam um envelope que continha trés imagens em cada condicao
emocional (ver anexos 1, 2 e 3) e um caderno de respostas para cada inducdo (ver anexos
4, 5 e 6) que continha algumas perguntas que pretendiam intensificar a emogé&o sentida pela
visualizagdo das imagens. Para o grupo de controlo as imagens eram neutras, que nao
induziam qualquer experiéncia emocional, eram imagens do quotidiano em que as questdes
se associavam a essa teméatica. Contudo para os participantes do grupo experimental foram
distribuidos cadernos com imagens que induziam experiéncias emocionais de nojo ou
tristeza intensas. As imagens foram previamente validadas, tendo sido escolhidas as
classificadas como mais “nojentas” e como mais “tristes” onde os participantes tinham de
olhar para elas e descrever como se sentiam ou como seria estar naquela situacgao.

O segundo estudo (Il) relacionado com a tomada de decisdo econémica em contexto
de risco, os participantes eram confrontados com diferentes cenarios , onde deveriam optar
por uma das duas opcdes disponiveis. O cenario de ganhos econémicos era 0 seguinte:
Imagine que participa num concurso em que ha dois prémios possiveis. Se escolher a opgéo
1, ganha 10€ com 100% de certeza. Por outro lado, se escolher a opgao 2, sera atirada uma
moeda ao ar: se sair coroa ganha 20€, mas se sair cara ganha 0€ (portanto tem 50% de
hipéteses de ganhar 20€ e 50% de hipdteses de ganhar 0€). Posteriormente os participantes
eram questionados sobre se preferiam ganhar 10€ (opgédo segura) ou ganhar 20€ ou 0€
(opcéo insegura).

No cenario de perdas os participantes tinham de voltar a posicionar-se perante o seguinte
texto: Imagine que tem de pagar uma multa devido ao atraso na entrega de um documento.
Os responséveis informam que hé duas possibilidades de pagamento. Se escolher a opcao
1, tem de pagar 10€ com 100% de certeza. Por outro lado, se escolher a opgao 2, sera
atirada uma moeda ao ar: se sair coroa paga 20€, mas se sair cara paga 0€ (portanto tem
50% de hipéteses de pagar 20€ e 50% de hipoteses de pagar 0€). A opgéo 1 era pagar 10€

(opcao segura), a opgao 2 era pagar 20€ ou 0€ (opgao insegura).
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E de salientar que apesar das opcdes de resposta serem diferentes em termos de
risco, sdo idénticas em termos de utilidade esperada (10x1=10; 20x0,5=10).

De forma a analisar a percecdo de risco dos participantes em ambos os cenarios
existia uma escala de 1 a 7 que pedia aos participantes para quantificarem nessa mesma
escala, o quao arriscadas eram as suas decisdes. Esta tarefa era igual para o grupo de
controlo e para o grupo experimental. Assim, o efeito deve-se as diferencas de risco e ndo
de ao valor das opcoes.

A terceira (lll) e dultima tarefa foi o esclarecimento, (ver anexo 8) ou seja o
esclarecimento final sobre o verdadeiro objetivo dos dois estudos podendo assim assegurar
a eficacia das manipulagées.

Posteriormente foi aplicado o instrumento que permitia avaliar a sensibilidade a emocao nojo
(Ferreira-Santos, Martins, Sousa, & Mauro, 2011), e o BSI; inventario de sintomas
psicopatolégicos (Canavarro, 1999), ambos descritos mais detalhadamente no ponto 4.5
(instrumentos). Quando o estudo terminou, todos os participantes foram informados sobre o
verdadeiro objetivo da realizacdo do estudo. Quando o recrutamento foi feito, foi explicado
aos participantes os objetivos do estudo e garantidas as questdes de confidencialidade
sendo que nas diversas etapas da experiencia, todos os questionarios foram identificadas
por um codigo que € escolhido pelos participantes (exemplo; “abcexyz 01-01-19907).

Todos os participantes assinaram um consentimento informado relativo a sua participacédo

voluntéria na investigacao.

4.6.2 Tratamento de dados.

Para o tratamento dos dados, foram realizadas analises estatisticas descritivas, para
o célculo das medidas de tendéncia central (ou de localizacdo), que consistem num
“conjunto de medidas que servem para descrever o centro da distribuicdo dos valores de
uma respetiva varidvel na amostra em questao” (Field, 2009 cit. in Martins, 2011, p.46), no
presente estudo foram analisadas a moda e a média.

Para a H1 e H2, foi utilizado o teste do Qui- Quadrado x? que permite testar a
independéncia entre variaveis nominais que ocupam linhas e colunas da tabela de (Martins,
2011). E um teste de hipoteses que se destina a encontrar um valor da dispers&o para duas
variaveis nominais, avaliando a associagéo existente entre varidveis qualitativas. Este teste
foi ainda utilizado para H5.

Para H3 e H4 foi utilizado o teste de Wilcoxon, para verificar se existiram diferencas
estatisticamente significativas entre as percecdes de risco para op¢des de resposta seguras

Vs arriscadas.
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Por ultimo, para verificar as tendéncias de H5 foi utilizada a regressado logistica
binaria, de forma a descrever possiveis associa¢gfes, permitindo assim, quantificar a forca
da associacao entre estas duas variaveis.

Nas analises das hipoteses e de forma a fornecer uma imagem visual dos resultados
foram realizados alguns graficos de barras e histogramas.

O tratamento de dados recorreu ao programa informatico IBM SPSS Statistics 20.0

(Statistical Package for Social Sciences), para um nivel de significancia de p<.05.

Parte lll: Resultados

Nesta parte serdo apresentados os resultados do estudo. Os resultados estdo
divididos por (I) Avaliacdo da influéncia emocional nojo e tristeza no processo de tomada de
decisdo econdémica em contexto de risco que envolve ganhos (II) Avaliacdo da influéncia
emocional nojo e tristeza no processo de tomada de decisdo econ6mica em contexto de
risco que envolve perdas e (lll) Avaliagdo do impacto de individuos com psicopatologia no

processo de tomada de deciséo sob risco.

Verificagdo da manipulagéo emocional da experiéncia

Os testes estatisticos que se seguem surgem no sentido de verificar se a indiccdo

emocional ocorreu de forma prevista.

Decorrente do esclarecimento, e de forma analisar as emocgdes discretas
sentidas pelos participantes, procedeu-se a uma classificacdo das respostas, e as

percentagens refletem a frequéncia da classe de cada indugdo emocional.



Tabela 2:
Verificacdo experimental
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Nojo % Tristeza % Neutro %
Neutro 49% 49,5% 38,7%
Nojo 3,1% 48% 49%
Tristeza 46,4% 4,1% 49,5%

De acordo com a tabela 2, a manipulacdo experimental foi conseguida, apenas na

condi¢do nojo (3,1%), reportaram estar conscientes do tipo de influéncia emocional que
foram alvo.
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Figura 2: Box plot Valéncia x Emocdes
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Analisando a distribuicdo da variavel valéncia das emocdes e de acordo com a figura

2, é possivel verificar que a emocédo tristeza e a emocao nojo partiham uma valéncia



29

negativa, como sugere a literatura. Contudo, e como é visivel na figura acima representada,
a emocao nojo apresenta valores medianos mais negativos quando comparados com a
emocao tristeza. A emocgao tristeza por seu turno, apresenta um valor minimo de 1 e
maximo de 4. Na emocédo nojo o valor minimo € de 1 o maximo de 5. A variavel emocao

“neutro” apresenta uma mediana ligeiramente positiva, como era de esperar.
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Figura3: Box plot Ativagao x Emocao
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Relativamente a  ativacdo  (intensidade) das emocdes  manipuladas
experimentalmente, a variavel neutro apresenta uma intensidade baixa, uma vez que o valor
mediano é de 2. Nesta mesma variavel o valor minimo € de 1 e o maximo é de 6.

Contudo analisando a emocéao tristeza, esta apresenta uma ativacao relativamente
elevada, apresentando um valor mediano de 5, ou seja, metade da amostra (50%) deu
valores superiores a 5, com um valor minimo e maximo a variar entre 2 e 9.

Por seu turno, a emogao nojo parece apresentar uma ativagdo superior & emocao
tristeza, com um valor mediano ligeiramente superior a 6. Nesta emoc¢é&o, o valor minimo e

méximo varia entre 3 e 9. Nas trés dimensdes sdo apresentados valores outliers.
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De forma a analisar se existem diferencas significativas entre as médias das
distribui¢bes foi realizada uma ANOVA. Os resultados foram os seguintes:

Segundo os resultados obtidos na estatistica na ANOVA para a valéncia das
emocdes, existem diferencas estatisticamente significativas entre as emogdes e a sua
valéncia, F(2,142) = 124,017, p< .001. Podemos afirmar que as emog¢des sdo influenciadas
pela sua valéncia.

Apds uma analise post hoc (com correcdo Bonferroni para comparac¢des multiplas) e
relativamente a valéncia das emocdes e analisando os resultados obtidos, a emog¢ao neutro
(M= 5,04; DP=.355) quando comparada com a emocéo tristeza (M= 2,68; DP= 1,024)
apresenta valores altamente significativos uma vez que o valor de significancia obtido é
menor que 0,05 (p< .001).

Comparando a valéncia da emocgéo tristeza com a emocdo nojo (M= 2,16; DP=
1,251), existem diferencas estatisticamente significativas, pois o valor de significAncia obtido
€ menor que .05 (p=.025) para um intervalo de confianga de 95%, uma vez que ambas

partiiham a mesma valéncia emocional (negativa).

Para os resultados obtidos na estatistica na ANOVA para a ativacdo das emocdes,
existem diferencas estatisticamente significativas entre as emoc¢fes e a sua ativacao
F(2,142) = 55,005, p< .001. Neste sentido, as emogdes sao influenciadas pela sua
ativagao/ intensidade.

Analisando a relacdo entre intensidade e emocdes, a emocdo (com correcao
Bonferroni para comparag¢des mdultiplas) neutro (M= 2,5; DP= 1,738) e a emocao tristeza (M=
5,51; DP= 1,780), verificaram-se diferencas estatisticamente porque o valor de significancia
obtido € menor que 0,05 (p< .001) com 95% de confianga. Analisando a intensidade entre a
emocao neutro e a emogdo nojo (M= 5,92; DP= 1,736), as diferencas também sé&o
igualmente significativas uma vez que o valor de significancia obtido é menor que .05
(p=.001) para um intervalo de 95% de confianca.

Analisando a intensidade entre a emocéo tristeza e a emoc¢do nojo, ndo existem
diferencas estatisticamente significativas porque o valor de significancia obtido é menor que
.05 (p = .755) com 95% de confianga. Esta inexisténcia de significaAncia estatistica deve-se
ao facto de estas duas emoc¢des serem altamente intensas. Assim, é possivel afirmar que os

sujeitos reportaram emocdes e autorrelatos afetivos apropriados.
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Verificacdo da validacdo do Risco natomada de deciséo

De forma a verificar a compreensdo da percecdo de risco na amostra foram

realizados histogramas representativos da distribuicdo do risco.
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Figura 4: Tomada de decis&o sob risco, ganhar 10€

No histograma relativo a percecdo de risco no processo de tomada de decisdo que

envolve ganhos seguros (ganhar 10€), a grande maioria dos participantes refere a existéncia

de baixo risco para a opgao 1.
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Figura 5: Tomada de deciséo sob risco, ganhar 20 ou 0€

No histograma relativo ao risco no processo de tomada de decisdo que envolve
ganhos inseguros (ganhar 20 ou 0 €), os participantes do estudo apontam esta opgao como

arriscada indo de encontro aos resultados observados no histograma.
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Figura 6: Tomada de decis&o sob risco, perder 10€
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Na condicao de tomada de decisdo econdmica sob risco em cenarios que envolviam
perdas (pagar 10€), os sujeitos da amostra reportaram esta opc¢ao relativamente ao risco

como sendo pouco arriscada (M= 1,8, DP= 1,326).
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Figura 7: Tomada de decis&o de deciséo sob risco, perder 20 ou 0 €

Também nesta condigdo experimental relativa ao risco em cenario de perdas, 0s
individuos consideram esta op¢cdo como sendo arriscada, uma vez que a maior parte da

distribuicdo dos dados assume valores entre 4 e 7 (M= 4,79, DP= 1,218).

Em suma, apés a analise dos dados acima representados verificamos que, de
acordo com o pretendido, os participantes percecionaram um menor risco associado a

opc¢ao segura e risco mais elevado na opcé&o arriscada.
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() Avaliacédo da influéncia emocional nojo e tristeza no processo de tomada de
decisdo econdmica em contexto de risco que envolve ganhos

O efeito da manipulagdo emocional foi avaliado, para cada cenério, através de testes
de Qui-quadrado (x?) para as respetivas tabelas de contingéncia. Na avaliacdo da influéncia
emocional no processo de tomada de decisdo econdmica sob risco no cenario que envolvia

ganhos os resultados foram os seguintes:

Tabela 3:

Frequéncias e percentagens observadas entre emocgdes ha tomada de decisdo que envolve ganhos

TDganhar Total
ganhar 10 ganhar 20 0u 0

Neutro Count 27 21 48

Emocio % within emocgao 56,2% 43,8% 100,0%
& Tristeza Count 24 23 47

% within emocgao 51,1% 48,9% 100,0%

Nojo Count 30 20 50

% within emocgao 60,0% 40,0% 100,0%

Total Count 81 64 145
% within emocgao 55,9% 44,1% 100,0%

A Tabela 3 permite-nos analisar as frequéncias observadas para as condi¢fes
emocionais induzidas (neutro, nojo e tristeza) na tarefa de tomada de decisdo econdmica
que envolvia ganhos. Assim, para a emogao “neuto”, 27dos 48 participantes desta condi¢éo
responderam que preferiam ganhar os 10 € certos, o que corresponde a 56,2%. Ja 43,8%
dos participantes desta condi¢@o optaram por escolhas mais inseguras (ganhar 20 ou 0) que
corresponde a 21 dos 48 participantes desta condicao.

Na condigéo tristeza, os resultados sdo semelhantes, 24 dos 47 participantes desta
condi¢do optaram por decis6es economicas menos arriscadas, preferiram ganhos certos, o
que corresponde a 51,1% dos participantes da condicdo tristeza. Os participantes mais
arriscados, ainda nesta condi¢éo, correspondem a 48,9%, cerca de 23 sujeitos.

Na condi¢ao nojo, os resultados vao de encontro as restantes condi¢des, assim, para
esta condicdo 60% dos sujeitos, que corresponde a 30 sujeitos optaram por ganhos
seguros, sendo que 20 dos 50 participantes desta condicdo, cerca de 40% foram mais
arriscados.

Assim, de acordo com os resultados obtidos relativamente as frequéncias
observadas, parece existir algum efeito emocional no processo de tomada de decisdo

econdmica que envolve risco, em cenarios de ganhos econémicos. Contudo é necessario
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proceder a realizacdo do teste do Qui-quadrado para verificar se esta diferenca €
significativa de forma a aceitar ou rejeitar as hipoteses de investigacao.

De acordo com os resultados obtidos no teste do qui-quadrado entre a variavel
emocao e tomada de decisdo em cenarios de ganhos, ndo existem diferencas
estatisticamente significativas entre as emogfes e a tomada de decisdo econémica sob
risco em cenarios de ganhos, x? =.789, p=.674

Neste sentido, considerando contextos de ganhos, rejeito H1 e H2, individuos
expostos a emogado nojo e tristeza sdo mais aversos ao risco, optando por decisdes
econémicas menos arriscadas e aceito HO1, ndo existem diferencas no efeito da experiéncia
psicolégica da emocédo nojo e tristeza em cenarios de tomada de decisdo econdmica que

envolvem ganhos.

(I1) Avaliagéao da influéncia emocional nojo e tristeza no processo de tomada de

decisdo econdmica em contexto de risco que envolve perdas

De seguida serdo apresentados os dados relativos a avaliagdo da influéncia
emocional no processo de tomada de decisdo econdmica sob risco no cenario que envolvia

perdas.

Tabela 4:

Frequéncias e percentagens observadas entre emog¢des na tomada de decisdo que envolve perdas

TDpagar Total
pagar 10 pagar 20 0ou 0

Neutro Count 28 20 48

emocao % within emocéao 58,3% 41,7% 100,0%
tristeza Count 35 12 47

% within emocéao 74,5% 25,5% 100,0%

Nojo Count 26 24 50

% within emocao 52,0% 48,0% 100,0%

Total Count 89 56 145

% within emocéao 61,4% 38,6% 100,0%
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A Tabela 4 permite-nos observar as diferengas entre a indugdo emocional (neutro,
nojo e tristeza) no cenério de tomada de decisédo econdémica que envolvia perdas.

Para a condi¢do nutro, 58,3% dos participantes, que corresponde a 28 sujeitos do
total de 48, foram pouco arriscados na sua decisdo, uma vez que preferiam pagar os 10€ ao
invés de arriscarem. Apenas, 41,7% dos participantes, (20 sujeitos) foram mais propensos
ao risco, optando por decisdes mais arriscadas.

Na condicédo tristeza, as diferencas sdo mais notérias, 74,5% dos participantes, que
corresponde a 35 dos 47 participantes desta condi¢do, foram mais aversos ao risco, uma
vez que as suas escolhas recairam sobre cenéarios seguros. Assim, ainda nesta condicao,
apenas 12 sujeitos, o que corresponde a 25,5% optaram por escolhas mais arriscadas.

Na condi¢&o nojo, as diferencas ndo séo tao notodrias, 52% dos participantes optaram
por escolhas mais seguras, o que corresponde a 26 dos 50 participantes desta condigéo. 24
participantes (48%) evidenciaram escolhas mais arriscadas em processos de tomada de
deciséo econémica.

As trés condigbes parecem apontar para uma maior aversao ao risco na tomada de
decisdo econdmica em condi¢fes de risco, contudo, s o teste do qui-quadrado é que nos
permite afirmar se estas diferencas sédo estatisticamente significativas

Apés a analise do teste do qui-quadrado para a variavel emocédo e a tomada de
decisdo econdmica em cenarios de perdas, x%= 5,440, p=.066, ndo existem diferencas
estatisticamente significativas

O valor de significancia é de p=.066 que é marginalmente significativo.

Assim, considerando contextos de perdas, rejeito H2; individuos expostos a emogao
tristeza sdo mais propensos ao risco, optando por decisdes econdmicas mais arriscadas e
aceito HO;, ndo existem diferencas no efeito da experiéncia psicolégica da emoc¢ao nojo ou
tristeza no processo de tomada de decisédo econdémica em condigdes de risco.

Segundo os resultados obtidos através do teste do qui-quadrado ndo existiram

efeitos significativos entre a influéncia emocional de nojo e tristeza e a tomada de deciséo.

Como tal, de seguida sé@o analisados 4 graficos de barras (nas duas condi¢des do
estudo) para compreender as tendéncias da direcdo dos dados e utilizaram-se testes
binomiais para comparar respostas dentro de cada emocao.

Recorrendo a um gréfico de barras (Figura 8) para analisar os efeitos do risco na
tomada de decisdo econémica em cenérios de ganhos, verifica-se que a maioria dos
sujeitos, independentemente da condigdo experimental sdo mais aversos ao risco, preferem
ganhos seguros (exemplo: ganhar 10€). Contudo, e apds uma andlise mais refinada, a

condi¢do emocional tristeza, no cenario de escolhas seguras é mais aversa ao risco, quando
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comparada com a emocdo nojo. Na opcdo que envolvia assumir mais risco, a emocao
tristeza torna-se mais propensa ao risco, quando comparada com a emogao nojo
Contudo, s6 a realizagdo de testes estatisticos nos permitem averiguar se estas

diferencas séo significativas.
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Figura 8: Grafico de barras, efeitos do risco na tomada de decisdo econémica em cenarios de ganhos

Relativamente ao cenario de perdas econdmicas, e segundo a andlise do gréafico de
barras abaixo (Figura 9), sugere que também em cenario de perdas os individuos sdo mais
aversos ao risco, optando pelas opcBes mais seguras. Contudo a diferenca na emocdao
tristeza € notoria, evidenciando que nesta condicdo e em cenarios de perdas estes sujeitos

sao aversos ao risco. Na emocao nojo os resultados sdo semelhantes.
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Figura9: Grafico de barras, efeitos do risco na tomada de decisdo econdémica em cenarios de perdas

Para verificar se existem diferengas estatisticamente significativas entre o risco na
tomada de decisédo econémica em cenarios de ganhos e perdas economicas, foi realizado o
teste de Wilcoxon, uma vez que a variavel ndo segue uma distribuicdo normal. Os

resultados foram os seguintes:

Através da andlise estatistica do teste de Wilcoxon, para cenarios de ganhos,
existem diferencas estatisticamente significativas entre o risco e a tomada de decisédo
econdémica em cenario de ganho Z = -10,242, p =.01.

Quanto aos cenarios de perdas econOmicas, também existem diferencas
estatisticamente significativas, Z = -9,907, p = .01.Assim, o risco influencia o processo de
tomada de decisao econémica em cenario de perdas.

Ap6s a analise dos resultados obtidos aceito a H3; existem diferencas na percecao
do risco em cenéarios de ganhos e H4; existem diferengas na perce¢éo do risco em cenarios
de perdas.
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Género:

Contudo analisando diferencas entre a varidvel género e idade dos sujeitos os
resultados parecem indicar a existéncia de diferencas significativas.

Analisando a influéncia da variavel género no cenario de ganhos econdémicos os resultados
foram os seguintes:

O resultado do teste do qui-quadrado é x? = 3,732, p= .053. Assim segundo este
teste existe uma associacdo marginalmente significativa entre a variavel género e a tomada
de decisdo econdmica em cenarios de ganhos

No sentido de verificar a direcdo desta associagéo, e através de analises descritivas,
61,8% dos sujeitos femininos optaram por escolhas seguras, enquanto que 38,2%
preferiram escolhas mais arriscadas.

No sexo masculino, os resultados apontam precisamente no sentido contrario, 53,6%
dos inquiridos preferem escolhas mais arriscada (ganhar 20 ou 0€), enquanto que 46,4%
dos inquiridos deste grupo optaram por escolhas mais seguras.

E de salientar que as diferencas entre o grupo feminino sdo mais notérias quando

comparadas com o grupo masculino.

Quanto a influéncia do género em cenarios de decisdo econ6mica que envolvem
perdas, os resultados s&o 0s seguintes.

O resultado do teste do qui-quadrado é x? = 7,560, p=.006. Assim segundo este
teste existe uma associacdo altamente significativa entre a variavel género e a tomada de
decisdo econémica em cenarios de perdas econdmicas.

O género (feminino/masculino) tem influéncia na tomada de decisdo econémica em
cenarios de perdas e esse valor ainda é mais significativo quando comparado com cenarios
que envolvem ganhos.

No sentido de verificar a direcdo desta associacdo, e através de analises descritivas,
70,8% dos sujeitos femininos optaram por escolhas mais seguras, enquanto que 29,2%
preferiram escolhas mais arriscadas.

No sexo masculino, os resultados apontam no sentido inverso, 53,6% dos inquiridos
preferem escolhas mais arriscada e 46,4% dos inquiridos deste grupo optaram por escolhas

mais seguras.
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Em suma, o género influencia a tomada de decisdo economica em contextos de
risco, sendo que quer para os ganhos, quer para as perdas os sujeitos do género masculino
sdo, em ambas as condigcbes mais propensos ao risco.

Idade

No que diz respeito a variavel idade e a tomada de decisdo econdémica em cenarios
de ganhos, os resultados séo apresentados na seguinte tabela.

Tabela 5:
Regresséo Logistica: idade x tomada de decisdo econdémica em cenério de ganhos

B S.E. Wald Df Sig. Exp(B)
Step 1° idade -,199 ,090 4,882 1 ,027 ,819
Constant 3,917 1,881 4,338 1 ,037 50,264

a. Variable(s) entered on step 1: idade.

Segundo a analise estatistica da regressdo logistica, existem diferencas

significativas, entre a idade e a tomada de decisdo em cenarios de ganhos P=.027.

Tabela 6:
Regresséo Logistica: idade x tomada de decisédo econémica em cenario de perdas

B S.E. Wald Df Sig. Exp(B)
Step 1°  idade ,012 ,086 ,018 1 ,892 1,012
Constant -, 707 1,810 ,153 1 ,696 ,493

a. Variable(s) entered on step 1: idade.

Segundo esta andlise estatistica, ndo se verificam diferencas estatisticas
significativas entre a idade e a tomada de decisdo econdmica em contextos de perdas uma
vez que o valor de p=.892, é superior ao valor de significancia.

Assim, a idade em cenario de perdas econdémicas ndo é preditora de

comportamentos de risco em contextos de decisdes econdmicas.
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Resumindo, apos a andlise da regressao logistica anteriormente apresentada, o teste
revela que quanto mais elevada é a idade dos sujeitos, estes sdo mais aversos ao risco,

enquanto que sujeitos com idades menos S&0 mais propensos ao risco.

(1) Avaliacédo do impacto de individuos com psicopatologia no processo de

tomada de decisao.

De forma a verificar a possivel relacao existente entre a presenca de psicopatologia
e a tomada de decisdo em cenarios de ganhos e perdas, foi realizado um teste de qui-
quadrado, em que os resultados sdo apresentados de seguida.

Assim, e de acordo com os resultados obtidos no teste do qui-quadrado entre a
varidvel psicopatologia e tomada de decisdo em cenarios de ganhos, ndo existem
diferencas estatisticamente significativas pois o valor do teste foi de, x? = 1,089(1), p=.297.

Analisando a mesma variavel em cenarios de perdas, os resultados obtidos no teste
do qui-quadrado entre a psicopatologia e tomada de decisdo em cenarios de perdas foi,
x%=.15(1), p=.903. Perante os resultados obtidos, com 95% de confian¢a que nio existem
diferencas estatisticamente significativas entre a presenca de psicopatologia e a tomada de

decisdo cenarios de ganhos e de perdas.

Uma vez que nao se verificaram diferencas estatisticas entre a variavel
psicopatologia e tomada de decisdo, procedeu-se a analise dos diferentes sintomas
psicopatolégicos de forma a verificar se existe alguma diferenca nesse sentido.

Para quantificar o efeito da presenca de diferentes sintomas psicopatol6gicos no
processo de decisdo econdmica em cenarios de ganhos foi utilizada a regresséao logistica

binaria. Os resultados sdo apresentados em seguida.
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Tabela 7

Regressao logistica: Psicopatologia X Tomada de decisédo em cenario de ganhos

B S.E. Wald Df Sig. Exp(B)

Step SOMAT ,059 571 ,011 1 ,918 1,061
1° OBSESS_COMPUS -,506 432 1,371 1 ,242 ,603
SENS_INTER -,363 ,499 ,531 1 ,466 ,695

DEPRE 367 ,568 418 1 ,518 1,444

ANS ,350 ,564 ,387 1 ,534 1,420

HOSTI ,666 ,405 2,700 1 ,100 1,946
ANSI_FOBIC AL17 443 ,886 1 347 1,517
ID_PARANOIDE ,332 441 ,568 1 451 1,394
PSICOTICISM -,657 ,547 1,443 1 ,230 ,518

Constant -1,285 ,761 2,854 1 ,091 277

a. Variable(s) entered on step 1: SOMAT, OBSESS_COMPULS, SENS_INTER, DEPRE, ANS, HOSTI,
ANSI_FOBIC, ID_PARANOIDE, PSICOTICISM.

Segundo a analise estatistica da regressao logistica binaria, ndo existem diferencas
significativas, neste sentido ndo existe efeito entre presenca de sintomatologia psicol6gica
e a tomada de decisdo em cenarios de ganhos.

Para quantificar o efeito da presenca de psicopatologia no processo de decisdo
econémica em cenario de perdas foi utilizada a regresséo logistica binaria. Os resultados
sao apresentados em seguida.

Tabela 8

Regressao logistica: Psicopatologia X Tomada de decisédo em cenério de perdas

B S.E. Wald Df Sig. Exp(B)
Step SOMAT -,405 ,635 ,406 1 ,524 ,667
12 OBSESS_COMPUS -,261 467 ,313 1 ,576 770
SENS_INTER 1,408 ,573 6,040 1 ,014 4,086

DEPRE 415 ,623 ,445 1 ,505 1,515

ANS ,5635 ,603 ,788 1 ,375 1,708

HOSTI , 707 ,435 2,636 1 ,104 2,028
ANSI_FOBIC -1,134 ,556 4,149 1 ,042 ,322
ID_PARANOIDE -,819 487 2,825 1 ,093 441
PSICOTICISM -1,221 ,637 3,678 1 ,055 ,295

Constant ,348 ,860 ,164 1 ,685 1,417

a. Variable(s) entered on step 1: SOMAT, OBSESS_COMPULS, SENS_INTER, DEPRE, ANS, HOSTI,
ANSI FOBIC, ID PARANOIDE, PSICOTICISM.
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Segundo as analises estatisticas realizadas na Tabela 8, existe efeito em algumas
dimensdes do BSI. Assim, sintomas psicopatolégicos preveem significativamente a tomada
de decisdo em cenarios de perdas, nomeadamente a dimensao interpessoal (p =.14) e na
dimenséo ansiedade fébica, (p = .04).

Quanto a dimensao psicoticismo, existe uma diferenca marginalmente significativa (p= .55),
sugerindo que numa amostra de maiores dimensodes esta diferenca possa ser mais notoria.

Analisando os odds ratio (Exp (B)),quer a dimenséo sensibilidade interpessoal, quer
a ansiedade fobica vao de encontro & previsdo anteriormente feita, uma vez que estes
sujeitos apresentam as suas preferéncias em relagao a primeira opg¢ao (ganhar 10€ certos)
em cenarios de perdas econémicas.

Decorrente da andlise de resultados do ponto (Ill), rejeito H5; a presenca de
sintomatologia psicopatoldgica estda associada a uma maior propensao ao risco e aceito
HOs, a presenca de sintomatologia psicopatoldégica ndo esta associada a uma maior

propens&o ao risco.

Parte IV: Discussao

4.1 Discusséao de resultados

No presente capitulo sdo apresentadas as principais conclusdes retiradas do estudo.
Para relembrar, este estudo contemplou trés objetivos distintos, nomeadamente: (I)
compreender de que forma a emoc¢ao nojo tem impacto no processo de tomada de decisédo
economica em condi¢bes que envolvem risco; (I) compreender de que forma a emocéo
tristeza tem impacto no processo de tomada de decisdo econdémica em condi¢bes que
envolvem risco e (l1l) Avaliacdo do impacto de individuos com psicopatologia no processo de
tomada de decisdo. Apesar de ndo terem sido contempladas as variaveis idade e género,
estas foram igualmente analisadas, uma vez que apds algumas analises estatisticas
percebeu-se que estas apresentavam efeitos significativos com outras variaveis, a titulo de
exemplo, na variavel género em ambos os cenarios (ganhos/perdas) existem diferencas
significativas entre o género feminino e masculino, sendo que o masculo optou sempre por
escolhas mais arriscadas.

Esta discussao sera organizada pelos objetivos anteriormente referidos, discutindo os

principais resultados obtidos.
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() Compreender de que forma a emoc¢ao nojo tem impacto no processo de tomada de
decisdo econdmica em condi¢cdes que envolvem risco;
(I compreender de que forma a emocéao tristeza tem impacto no processo de tomada

de decisdo econdmica em condi¢cBes que envolvem risco

De uma forma geral, e ap6s andlise dos resultados, estes sugerem que as emogdes
ndo afetam de forma previsivel o processo de tomada de decisdo econdmica em cenarios
de risco que envolviam ganhos e perdas econdémicas.

Uma vez que estas diferengcas nao apontavam para a significancia estatistica,
recorreu-se a verificacdo da manipulacdo experimental no sentido de verificar se a
experiéncia havia sido acertadamente induzida. De acordo com os resultados, as inducdes
emocionais foram induzidas corretamente. Harlé e Sanfey (2010) referem que uma simples
inducdo emocional poderéa alterar todo o processo de deciséo relativa a uma determinada
tarefa, dai a importancia da verificacdo experimental relativa a indugdo emocional.

Quanto a percecgdo de risco que os participantes tinham, ia de encontro ao que era
espectavel. Este foi percebido de forma adequada pelos participantes, uma vez que as
distribuicdes das respostas apontam nesse mesmo sentido, menor risco envolvido em
cenarios de ganhos/perdas seguras e maior risco em cendrios de ganhos/perdas inseguras.

Esta verificagcdo experimental era imprescindivel, uma vez que o risco, no presente
estudo assume uma dimensdo relevante. As apostas representam escolhas que tém
consequéncias probabilisticas onde o risco é inerente a escolha, e pode afetar
substancialmente a tomada de decisdo com perspetivas diferentes, dai a verificacdo
experimental feita no estudo, de forma a garantir que os patrticipantes tinham uma percecéo
adequado de risco.

A valéncia e ativacdo de nojo e tristeza foram igualmente analisadas, e como
espectavel, a emocao tristeza e nojo partiham uma valéncia negativa como evidencia a
figura 2. Nojo e tristeza embora partilhem uma valéncia negativa diferem bastante nas suas
tendéncias de avaliacdo que por sua vez também véo influenciar as decisfes, uma vez que
0 nojo se associa a decisfes mais arriscadas, no sentido de expulsar o objeto fébico e
tristeza, por seu turno, estd comummente associada a inercia (Lazarus, 1991; Roseman,
Wiest, e Swartz, 1994).

No que se refere a ativacdo das emocdes analisadas na figura 3, e corroborando
com uma ANOVA, existem diferencas significativas entre a emoc¢éo e a sua intensidade. O
nojo obteve resultados ligeiramente mais elevados quando comparado com a tristeza. Tal
como aponta a literatura, o nojo apresenta um nivel de excitacdo que tem uma ativacdo

média/média-alta. Esta situagdo deve-se ao facto de quando esta emocdo é induzida é
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esperado que exista uma tendéncia para o afastamento, para expulsar objetos atuais, e
evitar qualquer situagdo nova. Quando um individuo relaciona a situagao presente com uma
experiéncia de nojo, tera tendéncia a afastar-se dessa situagéo, ao tentar substitui-la (Han et
al., 2010), tal como sugere o modelo tedrico das emocdes, o ATF.

Comparando as emoc0fes analisadas com a tomada de decisdo econdémica quer em
cenarios de ganhos, quer em cenarios de perdas, e contrariamente ao que era esperado,
ndo se verificaram diferencas estatisticamente significativas, apesar de Druckman e
McDermott (2008 ) sugerirem que as emoc¢des podem afetar as avaliacGes de risco de forma
sistematica e previsivel, o que no presente estudo ndo sucedeu. A falta de significAncia
estatistica pode dever-se a falta de poder estatistico da amostra, uma vez que segundo os
testes realizados e os graficos de barras apresentados nos resultados, sugerem uma
tendéncia de respostas que vai de encontro a literatura. Isto porque, e apds a andlise dos
graficos de barras, existe uma tendéncia, apesar de nao significativa, para nos ganhos, o
nojo aumentar e a tristeza diminuir a aversao ao risco. Enquanto que se verifica a tendéncia
contréria nos cenarios de perdas, o nojo diminuir e a tristeza aumentar a aversao ao risco.
Segundo estudos de Wheatley e Hadit, (2005); Scnall, Hadit, Clore, e Jordan, (2008), a
emogao nojo e o processo de tomada de decisdo parecem estar intimamente relacionados
originando uma maior motivagdo do individuo para tomar uma decisdo mais arriscada.
Demonstrou-se ainda que a tristeza e o nojo incidental, embora partilhem a mesma valéncia,
podem ter efeitos e consequéncias diferentes em decisGes econémicas (Lerner et al., 2004).

Também um estudo de Raghunathan e Pham, (1999), revela que os estados afetivos
podem partilhar a mesma valéncia, mas as emoc¢des tém influéncias diferentes no processo
de tomada de decisédo, tal como parecem sugerir 0s resultados analisados dos graficos de
barras.

Uma experiencia de Lerner, Li, Elke e Weber (2012), revelou que estar sob influéncia
da emocéo tristeza, ndo é uma situacdo benéfica quando se trata de escolhas financeiras,
uma vez que fez com que as pessoas estivessem dispostas a abrir m&do de ganhos futuros,
dai a importdncia e o grande contributo deste tipo de estudos para as sociedade
contemporaneas e altamente consumistas.

Em suma, nojo e tristeza, ndo estdo associados a decisdes econOmicas mais ou
menos arriscados sob risco, mas a inspecao visual dos graficos sugere uma dissociacao dos
efeitos. A analise separada por condicdo emocional em que se utiliza o teste binomial para

proporcdes revela também que, nas perdas, a tristeza aumenta a aversao ao risco.
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Vejamos agora os resultados obtidos entre género e tomada de decisdo. Na tarefa
de decisao que envolvia ganhos, os resultados apontaram para diferengas marginalmente
significativas, o que mais uma vez pode remeter para a dimenséo reduzida da amostra.

Contudo, os resultados obtidos apontam na dire¢do de que o género feminino é
tendencionalmente mais averso ao risco, enquanto que o masculino tende a ser mais
propenso ao risco. Contudo, é de salientar que a diferenca na proporgdo na amostra entre o
género feminino e o masculino podera ter condicionado os resultados. De acordo com
Welch (2002), ha diferencas importantes no género masculino e feminino no que concerne a
tomada decisdes. Os homens tendem a encarar uma situacdo decis6ria como um desafio
intelectual, contrariamente as mulheres. Estas tendem a estar mais preocupadas em fazer
algo util e que envolva deliberacao.

A idade também evidenciou diferencas estatisticas, mostrando que quanto maior a

idade dos sujeitos mais aversos ao risco estes sao.

(1IN Avaliagéo do impacto de individuos com psicopatologia no processo de tomada
de decisédo

Segundo os resultados obtidos, relativos a relacdo existente entre a presenca de
psicopatologia e a tomada de decisdo em cenarios de ganhos e perdas ndo existem
diferencas estatisticamente significativas. Como tal, recorreu-se a regressao logisticas para
verificar se dentro de alguma das condicdes existiam dominios indicadores de
psicopatologia.

Em cenérios de perdas, e em alguns dominios da BSI esta diferencga é significativa.
Por exemplo, a significancia na dimensé&o ansiedade fobica, pode estar associada & emocao
nojo, uma vez que o sujeito perante uma possivel contaminacéo, tende a evitar o objeto e
distanciar-se, tal como a literatura sugere, a existéncia de uma ligacdo entre nojo e alguns
tipos de fobias animais (Matchett & Davey,1991; Davey, 1993 cit. in Rozin et al., 2008). O
papel que o nojo desempenha perturbacdes de ansiedade também tem vindo a ser descrito
na literatura. Por exemplo na perturbagédo obsessiva-compulsiva (POC) existe uma ligagéo
Obvia com o nojo, uma vez que uma forma mais comum de POC envolve limpeza e lavagem
excessiva baseado em medo de contaminagdo (Rozin et al.,, 2008). Estas s&o possiveis
explicacdes para a significAncia registada neste dominio da BSI.

A dimensé&o sensibilidade interpessoal também registou valores significativos, uma
vez que a sensibilidade interpessoal a possibilidade de contaminagéo e a preocupagdo com
a higiene pode ser especificamente relacionada com a limpeza (Olatunji, Williams, Lohr, &
Sawchuk, 2005; Tolin et al, 2006, cit. in Rozin et al., 2008), dai os resultados marginalmente

significativos obtidos nos testes.
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4.2 Limitacdes do estudo:

As limitacBes do presente estudo prendem-se essencialmente com o tamanho da

amostra. O numero reduzido de estudantes, ndo permite a obtencao de significancia e como
tal, impede a generalizacdo dos resultados. Inicialmente o nhumero total de sujeitos indicava
gue estes poderiam ser suficientes para a obtencdo de resultados significativos. O tamanho
da amostra representou, possivelmente o maior obstaculo a falta de predigéo estatistica do
estudo.
Apés as primeiras andlises estatisticas foram excluidos do estudo 5 participantes, o que
acabou por ter impacto nos resultados finais, pois inicialmente foi prevista a existéncia de 50
estudantes por cada uma das 3 condi¢cbes. Esta redu¢cdo na amostra acabou por criar
desigualdades no numero total de participantes por cada condi¢do, podendo esta situagéo
ter tido um impacto ligeiro nos resultados finais.

Uma outra limitacdo observada prende-se com a discrepancia existente entre os
sujeitos, homeadamente no que concerne ao género. A maior parte da amostra era
constituida por elementos do género feminino, o que podera ter influenciado alguns
resultados ao nivel da analise das diferencas entre géneros.

De qualquer forma, e apesar de as hipéteses de investigagcdo terem sido rejeitas,
alguns valores obtidos em alguns resultados remetiam para a possivel existéncia de
diferencas significativas, que pode abrir caminho a novos estudos e a novas descobertas

neste campo cientifico.

4.3 Direc¢Oes futuras de investigacao

A abordagem tedrica sobre a influéncia emocional em processos de tomada de
decisao sob risco inspirou todo o percurso desta dissertacao. Era de facto espectavel que os
resultados apontassem para o estado atual da arte neste dominio. Contudo, os resultados
ndo permitiram fazer essa inferéncia, acidentalmente foram descobertas diferencas
significativas em varidveis envolvidas, como a idade e o género dos participantes.

Neste sentido, e como sugestdo futura de investigacdo, penso que seria pertinente analisar
o efeito de diferentes idades nos processos de tomada de decisdo econémica. Na presente
amostra as idades eram precoces, e como tal fica a questdo: serd que na adultez, os
sujeitos apresentam 0s mesmos comportamentos? E sera que também na idade adulta

continuam a existir diferengas entre os géneros, ou essa diferenca é atenuada?
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Uma outra sugestdo de investigacdo prende-se com a indugdo de emocgdes que
possuam diferentes valores de valéncia de forma a verificar se estes tém impactos
diferentes em processos de decisao econémica.

Penso que seria igualmente importante replicar este estudo, utilizando uma amostra
de sujeitos em que todos tivessem algum tipo de perturbacdo psicologica, de forma a
analisar possiveis diferencas entre diferentes perturbacdes e a tomada de decisdo

econdmica.

Parte V: Conclusao

Acidentalmente descobrimos uma relacdo entre idade e género nos processos de
tomada de decisdo econdémica sob influéncia emocional que poderdo sugerir novas
investigacoes.

Como principais contributos do presente estudo, é de salientar o caracter inovador do
mesmo, uma vez que foi o primeiro estudo a analisar a influéncia emocional do nojo e da
tristeza no processo de tomada de decisdo econdmica sob risco. Neste sentido, o estudo
permite dar a conhecer melhor o papel que as emocdes desempenham no nosso quotidiano,
e a forma como estas influenciam diversos dominios da nossa vida. Permite ainda, por um
lado compreender e prever alguns comportamentos econémicos a luz do processamento
emocional, e, por outro lado unir campos cientificos, que anteriormente se julgavam

dissociados.
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Anexo 1: caderno de imagens Neutro

Imagem 1 Imagem 2

Imagem 3



Anexo 2: Caderno de imagens Tristeza
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Imagem 1

Imagem 3

Imagem 2



Anexo 3: Caderno de imagens nojo

Imagem 1

Imagem 3

Imagem 2
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Anexo 4: Caderno de resposta neutro

/LI

Educagdo e

A il
e aculdade de

) C CA

INSTRUCOES:

1. Por favor, preencha o formulario abaixo.

2. De seguida, serdo apresentadas trés imagens. Pedimos-lhe que responda as
questdes colocadas, tendo sempre em atengdo que ndo existem resposta certas ou
erradas, queremos apenas saber qual a sua resposta.

Deve virar a pagina apenas quando for solicitado.

Este estudo terd uma duragdo maxima aproximada de 15 minutos.

Género: Idade:
(O Masculino

O Feminino

Ocupacéo (profissional, estudante, etc.):

Concelho de residéncia:
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CATOLICA

Faculdade de Educaciao e Psicologia

Instrucoes:
Cologue o caderno de imagens e este caderno de respostas lado a lado.

Neste caderno de respostas ser-lhe-a indicado quando virar as folhas do caderno de

imagens.



Levante a primeira folha do caderno das imagens e olhe para a Imagem 1.

Descreva uma atividade que realize diariamente.

59

Levante a folha do caderno de imagens e olhe para a Imagem 2.

Descreva uma atividade que tenha realizado hoje, antes de sair de casa.

Levante a folha do caderno de imagens e olhe para a Imagem 3.

Descreva como se costuma deslocar entre casa e o local trabalho/estudo.
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Anexo 5: Caderno de resposta tristeza

Levante a folha do caderno de imagens e olhe para a Imagem 1.
Por favor, leia e responda apenas a uma das historias: histéria A se for do género feminino,
historia B se for do género masculino.

A (género feminino):

Imagine que esta gravida e que vocé e o seu companheiro sofrem um acidente de viagéo.
Na sequéncia do acidente, entra em trabalho de parto, e o seu filho nasce prematuro e sofre
de uma doenca grave. Esté a lutar pela vida, mas os médicos prevéem que nao Va resistir.
Devido a gravidade do acidente, a pai do seu filho acabou por falecer.

Olhe para a imagem, e imagine que € a mae do bebé, acabou de perder o seu marido e o

cenario mais provavel é que também perca o seu filho. Descreva como se sentia.

B (género masculino):

Imagine que a sua companheira esta gravida e que na sequéncia de um parto de
emergéncia, o seu filho nasce prematuro e sofre de uma doenca grave. Esta a lutar pela
vida, mas os médicos prevéem que n&o va resistir. Devido a complica¢des durante o parto,
a mae do seu filho acabou por falecer.

Olhe para a imagem, e imagine que é o pai do bebé, acabou de perder a sua mulher e o

cenario mais provavel é que também perca o seu filho. Descreva como se sentia.
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Levante a folha do caderno de imagens e olhe para a Imagem 2.

Imagine que a pessoa que esta a ver na imagem € o seu pai. Este sofre de uma doencga
terminal, ja ndo é autbnomo, necessita de cuidados diarios e sé uma maquina permite que
ele esteja vivo. Esta situacdo arrasta-se por varios anos e os médicos sugerem que a
maquina seja desligada.

Olhe para a imagem e imagine que se vai despedir para sempre do seu pai, descreva como

se sente.

Levante a folha do caderno de imagens e olhe para a Imagem 3.

Imagine que, na sequéncia de uma guerra, depois de inUmeros ataques perdeu a casa em
gue vivia, perdeu o rasto da sua familia e dos seus amigos e € obrigado a abandonar o seu
pais. Ndo sabe bem para onde vai, sabe sim, que tudo o que construiu durante a vida é
deixado para tras.

Olhe para a imagem enquanto imagina esta situagdo e descreva o que sentiria se fosse uma

das pessoas ferida que vé nas imagens.
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Anexo 6: Caderno de resposta nojo

Levante a primeira folha do caderno das imagens e olhe para a Imagem 1.

Imagine que tem de colocar a m&o na sanita representada nesta imagem para ir buscar um
objeto importante que caiu no fundo da mesma. Olhe para a imagem enquanto imagina esta
situacdo e descreva 0 que sentiria quando sua propria mao nua entra no liquido pastoso e
avanca até ao fundo da sanita.

Levante a folha do caderno de imagens e olhe para a Imagem 2.

Imagine que estd a dar apoio a uma populagcédo carenciada e tem de fazer uma palpacéo
com as maos nuas no tumor representado na imagem. Quando toca no tumor sente que
algumas partes sdo duras, semelhantes a crostas, e outras sdo moles e humidas, libertando
liquido e pus. Olhe para a imagem enquanto imagina esta situagéo e descreva o que sentiria

enquanto efetuava a palpagcdo com as suas maos nuas.

Levante a folha do caderno de imagens e olhe para a Imagem 3.

Imagine que, na sequéncia de uma catastrofe natural, ficou preso ha trés dias no cubiculo
da imagem. Para sobreviver decide que tem de beber a agua que esta na sanita (a agua
corrente esta cortada). Com as médos em concha pega num pouco de agua da superficie e
leva-a a boca. Olhe para a imagem enquanto imagina esta situacdo e descreva o que

sentiria quando a agua entra na sua boca e a engole.
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Anexo 7: Caderno tomada de decisdo econémica

INSTRUCOES

a. O presente estudo consiste hum inquérito sobre a tomada de decis6es econémicas.
Todos os dados recolhidos sédo andnimos e confidenciais.

b. Por favor, complete o formulario abaixo.

c. De seguida, leia cuidadosamente os cenarios descritos na folhas seguintes e responda as
guestdes indicadas.

d. Obrigado pela sua participagéo.

Formulario:

Idade:

Género (M/F):

Profissao:

Religiao*:

Filiacdo partidaria*:

* Caso nao seja religioso/a ou ndo possua filiagao partidaria, p.f. indique “nenhuma”.
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Imagine que participa num concurso em que ha dois prémios possiveis. Se escolher a opgédo 1,
ganha 10€ com 100% de certeza. Por outro lado, se escolher a opgao 2, sera atirada uma moeda ao
ar: se sair coroa ganha 20€, mas se sair cara ganha 0€ (portanto tem 50% de hipéteses de ganhar
20€ e 50% de hipoteses de ganhar 0€).

Qual seria a sua opgdo?

(Assinale com um “ X “ a sua escolha)

Opcao 1: Ganhar 10 €. []
ou
Opgao 2: Ganhar 20€ ou 0€. []

Quédo arriscada considera a opgéo 1?

Nada Muito
arriscada arriscada

Quéo arriscada considera a opgéo 2?

Nada Muito
arriscada arriscada
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Imagine que tem de pagar uma multa devido ao atraso na entrega de um documento. Os
responsaveis informam que ha duas possibilidades de pagamento. Se escolher a opgéo 1, tem de
pagar 10€ com 100% de certeza. Por outro lado, se escolher a opgéo 2, sera atirada uma moeda ao
ar: se sair coroa paga 20€, mas se sair cara paga 0€ (portanto tem 50% de hipéteses de pagar 20€ e

50% de hipéteses de pagar 0€).

Qual seria a sua opgéo?

(Assinale com um “ X “ a sua escolha)

Opcao 1: Pagar 10 €. []
ou
Opgao 2: Pagar 20€ ou 0€. []

Quédo arriscada considera a opgéo 1?

Nada Muito
arriscada arriscada

Quado arriscada considera a opgéo 2?

Nada Muito
arriscada arriscada
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Anexo 8: Debriefing

O procedimento de responder a dois estudos na mesma sessdo pode afetar os resultados obtidos.
Nesse sentido, pedimos-lhe que preencha as questdes de controlo abaixo. Lembramos-lhe que as
suas respostas sao anénimas e confidenciais, e que é muito importante que responda honestamente.
1. Acerca das imagens que viu durante o estudo de Psicologia:

1.1. Ver as imagens provocou-lhe uma sensacdo agradavel ou desagradavel? (Por favor

assinale o nimero que corresponde a sua resposta com um O)

1 2 3 4 5 6 7 8 9
Muito Desagradavel Nem Agradavel Muito
desagradavel agradavel agradavel
nem
desagradavel

1.2. Ver as imagens provocou-lhe uma sensagdo pouco intensa ou muito intensa (a

intensidade tem a ver com quédo desperto/a, alerta ou energético/a as imagens o/a fizeram

sentir)?
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Intensidade Intensidade Intensidade Intensidade Intensidade
muito baixa baixa média alta muito alta

1.3. Ao ver as imagens sentiu alguma (ou mais que uma) emocé&o (ou emocdes)?
Quais?

2. Qual foi, para si, o objetivo do estudo de Psicologia?

3. Qual foi, para si, 0 objetivo do estudo de Tomada de decisdo?

4. Achou em algum momento que os dois estudos poderiam estar relacionados?

|:| Nao.

[ ] Sim. Em que momento?

5. Achou que a resposta ao estudo de Psicologia teve alguma influéncia na sua resposta ao estudo
de Tomada de decis&o?

[ ] Nao.

[ ] Sim.

Que tipo de influéncia?
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De facto, os dois estudos estavam relacionados, sendo que o objectivo geral da experiéncia é estudar
a influéncia de processos emocionais inconscientes na tomada de decisdo. Como tal, foi necessario
fingir que estavamos perante dois estudos independentes, para tentar que, enquanto respondia as
diferentes questdes, nado fosse influenciado/a pelo que poderia saber acerca da experiéncia.

Para identificar os envelopes como pertencentes a mesma pessoa € para manter as respostas
anonimas, pedimos-lhe que (1) invente um nickname ou alcunha e (2) escolha uma data (qualquer
data, ndo tem de estar relacionada consigo) e que escreva nos trés envelopes o seu nickname e essa

data.
Por exemplo, imagine que escolhia o nickname “abcxyz” e escolhia a data “01-01-1900”. De seguida
deveria escrever “abcxyz 01-01-1990” nos trés envelopes e assim saberemos que os trés pertencem

a mesma pessoa e a sua identidade permanece anénima.

Por favor, escreva abaixo o seu nickname e a data que escolheu:

Para finalizar o estudo, pedimos-lhe o favor de preencher os curtos questionarios que se encontram

nas préximas paginas.

Obrigado pela sua participacdo!
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Por favor indique até que ponto esta de acordo com cada uma das afirmacdes seguintes, ou quéo
verdadeira ela é se aplicada a si.
Por favor escreva um numero (0-4) para indicar a sua resposta:
0 = Discordo fortemente (muito falso acerca de mim)
1 = Discordo moderadamente (algo falso acerca de mim)
2 = N&o concordo nem discordo
3 = Concordo moderadamente (algo verdadeiro acerca de mim)
4 = Concordo fortemente (muito verdadeiro acerca de mim)

1. Em algumas circunsténcias, eu talvez estivesse disposto/a a tentar comer carne de macaco.

2. Eu ficaria incomodado/a se estivesse numa aula de ciéncias e visse uma méo humana
preservada dentro de um frasco.

3. Incomoda-me ouvir alguém limpar a garganta cheia de muco (pigarrear).

4. Eu nunca deixo que qualquer parte do meu corpo toque no assento da sanita em casas de
banho publicas.

5. Eu tomaria um caminho mais longo para evitar ter de atravessar um cemitério.

6. Ver uma barata na casa de outra pessoa ndo me incomoda.

7. Incomodar-me-ia tremendamente tocar num corpo morto.

8. Se vejo alguém vomitar, fico mal disposto/a do estdmago.

9. Eu provavelmente nao iria a0 meu restaurante favorito se descobrisse que o cozinheiro de
servico tinha uma constipagao.

__10. N&o me perturbaria de modo algum ver uma pessoa com um olho de vidro tirar o olho da

cavidade ocular.

__ 11 Euficaria incomodado/a se visse uma ratazana a correr cruzar o meu caminho num parque.

____12. Eu preferia comer um pedaco de fruta a um pedaco de papel.

__13. Mesmo que tivesse fome, ndo tomaria uma taca da minha sopa preferida se tivesse sido

mexida com um mata-moscas usado mas que foi lavado cuidadosamente.
_____14. Ficaria incomodado/a por dormir num bom quarto de hotel se soubesse que um homem tinha
morrido de ataque cardiaco nesse quarto na noite anterior.

Quao nojenta seria para si cada uma das seguintes experiéncias? Por favor escreva um
numero (0-4) para indicar a sua resposta:
0 = Nada nojenta
1 = Ligeiramente nojenta
2 = Moderadamente nojenta
3 = Muito nojenta
4 = Extremamente nojenta

15. V& larvas num pedago de carne num caixote do lixo na rua.

16. V& uma pessoa a comer uma macé com faca e garfo.

17. Enquanto caminha por um tinel por baixo de uma linha férrea sente o cheiro de urina.

18. Depois de tomar um gole de sumo, apercebe-se que bebeu do copo por onde uma pessoa
sua conhecida sua esteve a beber.

19. O gato do seu amigo morre e vocé tem de pegar no corpo morto com as suas maos nuas.

20. Vé alguém pdr ketchup em gelado de baunilha e comé-lo.

21. V& um homem com 0s seus intestinos expostos apés um acidente.

22. Descobre que um amigo/a seu/sua apenas muda de roupa interior uma vez por semana.

23. Um amigo/a oferece-lhe um pedaco de chocolate em forma de cocé de céo.

24. Acidentalmente toca nas cinzas de uma pessoa que foi cremada.

25. Esta prestes a beber um copo de leite quanto Ihe cheira que esta estragado.

26. Como parte de uma aula de educacao sexual, é-lhe pedido para encher de ar com a boca
um preservativo novo néo lubrificado.

27. Esta a caminhar descal¢co/a em betdo e pisa uma minhoca
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