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RESUMO

Respeitar, proteger e cumprir os direitos humanos da crianga, um tema rasante que
atravessa a realidade social das criangas, num quadro de multiplos desafios, tensdes e
disparidades, atores e contextos. Por que modos se expressa, entdo, o reconhecimento dos
seus direitos nas politicas e praticas vigentes, em Portugal? De que forma a construgdo de
cidades e comunidades das e para a crianga pode contribuir para assegurar o gozo efetivo
dos seus direitos e bem-estar? Eis as questdes que orientaram a presente investigacao,
visando descortinar fatores que distam a teoria da pratica, num caminho que se tem feito de
avancgos e recuos, entre a protecdo e a desprotecdo da infancia.

Mais concretamente, procurou-se neste estudo: contribuir para uma definicdo e
significagdo de politicas de infancia integradas; estimular o debate sobre a (in)visibilidade
da crianca nas politicas e praticas sociais dominantes, a escala nacional e local; e contribuir
para a compreensdo de fundamentos de bem-estar na comunidade, potenciadores da
afirmacao da crianga como sujeito de Direito e de direitos.

Assente numa pesquisa qualitativa, teve por base a realizagdo de entrevistas
semiestruturadas a um total de doze entrevistados agrupados consoante a categoria
profissional e area de interven¢ao de relevo nos dominios da infancia, juventude e familia.

Os seus contributos, alicercados no quadro teérico de referéncia, permitiram tanto
desocultar linhas que separam a real promocao da despromocao dos direitos da crianca,
como vislumbrar pistas para a acao potencialmente suscetiveis de as colmatar. Deste ensaio,
emergiu o local como espaco-tempo de vivéncias partilhadas, lugar de proximidade por
exceléncia, favoravel a afirmacao de uma cultura da crianca.

Sem pretender que esta dissertagdo responda cabalmente a este paradigma, concluiu-se
que quanto mais coesa for uma comunidade, maiores serdo as garantias de promogao do

bem-estar da crianca.

Palavras-chave: Direitos da Crianga; Politicas de Infancia Integradas; Comunidade; Bem-
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ABSTRACT

In context of multiple challenges, tensions, disparities, and actors arises an overarching
theme that cuts across the social reality of children: to respect, protect and fulfil their human
rights. Hence, how are children’s rights recognised and translated into Portugal’s policies
and practices? How can cities and communities ensure an effective fulfilment of their rights
and well-being, and in how far would building child friendly cities and communities
contribute to reach such purpose?

These are the questions that guided this thesis in identifying and unveiling the factors
that distance the theory and practice of children’s rights, while exposing the reality of a path
that has experienced both advances and setbacks in the realm of childhood protection.

Specifically, this study sought to define and understand what integrated childhood
policies mean; to push the debate further on the (in)visibility of the child in the prevailing
social policies and practices, at both national and local level; and to identify and understand
the elements contributing to community well-being and may therefore enhance the
affirmation of the child as a subject of both law and rights.

Drawing upon qualitative research methods, namely semi-structured interviews, a total
of twelve interviews were conducted. The interviewees were grouped according to their
professional category and/or their main intervention area in the fields of childhood, youth,
and family. In addition to the theoretical framework here presented, their inputs provided
potential clues for action to overcome the perils and challenges that undermine the
promotion of the rights of the child.

From this study, the local emerges as a privileged vehicle for the development of shared
experiences, both in space and time, allowing the affirmation of a culture of childhood. In
this spirit, our results suggested that cohesive communities are more likely to promote and

guarantee the child’s well-being.

Keywords: Child Rights; Integrated Child Policies; Community; Well-being
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INTRODUCAO

O retrato das condi¢des e contextos sociais da vida contemporanea das criancas € suas
familias parece indiciar um cendrio continuadamente demarcado por um hiato entre politicas
e praticas de protecdo da infancia e da familia; entre um discurso inaugurado na Convengao
sobre os Direitos da Crianca (CDC) e seus Protocolos Facultativos e um terreno de multiplas
problematicas e realidades sociais que deixa a descoberto profundas clivagens sociais,
econdmicas e culturais, denunciadas pelo nimero persistentemente elevado de criancas em
risco de pobreza e de exclusdo social no pais (Costa Araujo & Fernandes, 2016; M. Silva,
2016; Veiga & Aratjo, 2016). Considerado o interesse em desocultar estas dicotomias,

entende-se que:

“Quanto maior € o fosso entre direitos e praticas de cidadania, mais evidentes se tornam
os sinais da desigualdade que estrutura a ordem social e se reforca a necessidade do
conhecimento trazido pelas ciéncias sociais” (Almeida, Ribeiro, & Rowland, 2018, p.
525).

A presente investigacdo enquadra-se no ambito da Dissertagdo de Mestrado em Servico
Social, na Faculdade de Ciéncias Humanas da Universidade Catdlica Portuguesa. O Servigo
Social constitui-se como uma disciplina cientifica inter e transdisciplinar no campo das
ciéncias sociais € humanas e uma préatica sociopolitica. Centrado na mudancga social, tem
como propoésito “alterar as condigdes de desigualdades, de injustica e de opressdo das
sociedades” (Carvalho, 2020, p. IX), pelo que a agdo profissional em Servigo Social orienta-
se pelos principios éticos de defesa dos direitos humanos, da justica e coesao sociais. Neste
lastro, a intervencao social tem em vista a afirmacdo da dignidade e autodeterminagdo da
pessoa humana enquanto sujeito de plenos direitos, a promocao do bem-estar pessoal e social
e a melhoria da qualidade de vida, “implicando o individuo, o grupo e a comunidade, assim
como as instituicdes e servicos relacionados com as diferentes areas de intervengdo” (J.
Ferreira, 2011, p. 76). Desde a sua génese até hoje, a sua atuacdo tem se pautado por
intervencdes junto de criangas e jovens em torno da sua prote¢do, de apoio as familias e no
ambito de politicas sociais (Braga & Amaro, 2018; Carvalho, 2020). Branco (2008),
corrobora-o, afirmando que a pesquisa em Servigo Social tem estado sediada em torno de

questoes de politica social, assinalando-se, contudo, “uma reduzida difusdo e socializagdo



deste acumulo de conhecimento sobre a realidade social portuguesa e as politicas sociais em
Portugal” (p. 59).

A par desta reflexdo, destaca-se a importancia de o Servi¢o Social participar “ao nivel
de concegdo, execucdo e avaliacdo e na critica de politicas publicas e sociais nacionais,
regionais e internacionais” (Carvalho, 2020, p. 114), uma dimensdo que se pretende ver
enriquecida e para a qual se pretende contribuir com esta investiga¢do. Procura-se, pois,
refletir sobre o lugar da Convengdo sobre os Direitos da Crianca enquanto norma de
sustentacdo tedrico-pratica. Visa-se relacionar linhas de tensdo entre o legislado e o vivido
pelas criangas, no contexto de uma disciplina como o Servigo Social que “faz a apologia da
interligacdo entre a teoria e a pratica” (Amaro, 2015, p. 265).

Tendo como tema de trabalho analisar esta dicotomia, procura-se compreender de que
modo os direitos humanos da crianga juridicamente consagrados se encontram refletidos no
seu quotidiano e traduzidos em politicas e praticas espaciotemporais conducentes a
efetivacao do seu desenvolvimento e bem-estar. A escolha deste tema e a sua pertinéncia
ndo sdo alheias a celebracdo do trigésimo aniversario da ado¢ao da Convengdo pela
Assembleia Geral das Nagdes Unidas (AGNU) em 2019, nem dos trinta anos da sua
ratificagdo pelo Estado portugués em 2020. Duas datas que propiciam ensaiar a situagdo
atual de vida das criancas e das familias com criancas na sociedade contemporanea
portuguesa a luz das medidas de politica existentes, sob pena de violagdo dos compromissos
e obrigagdes por que se rege a acao publica do Estado.

Deste entendimento, o objeto de estudo da investigagdo sdo os direitos humanos da
crianga nos termos da Convencdo, como abordagem para a (re)estruturacdo de politicas,
processos e praticas articuladas entre si ao nivel nacional e local, em contexto de cidades e
comunidades das e para a crianga. Considerando-se como seu objetivo central, produzir um
exercicio reflexivo sobre os fatores que distam a teoria da pratica dos direitos no quadro dos
contornos atuais de vida das criancas e suas familias. E tracando-se como objetivos
especificos na investigacdo: contribuir para uma defini¢do e significagdo de politicas de
infancia integradas; estimular o debate sobre a (in)visibilidade da crianga nas politicas e
praticas sociais dominantes, a escala nacional e local; e contribuir para a compreensao de
fundamentos de bem-estar na comunidade, potenciadores da afirmagdo da crianga como
sujeito de Direito e de direitos. Por seu turno, as questdes de investigacdo que norteiam este

estudo sdo as seguintes: Por que modos se expressa o reconhecimento dos direitos da crianga



nas politicas e praticas vigentes, em Portugal? De que forma a constru¢do de cidades e
comunidades das e para a crianga pode contribuir para assegurar o gozo efetivo dos seus
direitos e bem-estar? Adota-se, em conformidade, uma estratégia metodologica qualitativa
e recorrem-se a entrevistas semiestruturadas a atores sociais privilegiados em matéria de
defesa e promocao dos direitos da crianca (Blaikie, 2000; Flick, 2005; Rey, 2005).

Em relacdo a estrutura, esta dissertagdo organiza-se em trés capitulos, sendo que o
primeiro e segundo aprofundam a literatura na matéria que versa sobre o objeto de estudo.
Mais concretamente, no Capitulo 1, toma-se a Convengdo como instrumento de referéncia
para a pratica, numa discussao em torno da sua centralidade. No Capitulo 2, observam-se
caminhos potenciadores da afirmacao da cidadania da crianga no espago e tempo publicos.
Ja o Capitulo 3 incide, primeiramente, sobre o desenho metodologico, expondo as técnicas
de recolha e de tratamento de informacdo selecionadas, os procedimentos adotados, a
amostragem definida, a grelha categorial e o guido de entrevista aplicado. No momento
segundo, trata da analise e discussdao dos dados empiricos, com identificagdo de pistas para
a acdo no quadro de uma comunidade que se espera comprometida com a concretiza¢ao dos
direitos da crianga. A encerrar, ¢ apresentada a conclusdo onde se tecem algumas
consideragdes finais sobre os resultados alcangados, ponderam-se as limitacdes encontradas
ao longo do percurso investigativo e tentam introduzir-se novas formulagdes nesta drea como

mote para investigagdes futuras.



CAPITULO 1. CONVENCAO SOBRE OS DIREITOS DA CRIANCA: DA
CONSTRUCAO TEORICA A REFERENCIAL PARA A PRATICA

“Num futuro muito distante, havera uma histdria para
criangas a comegar assim:

Era uma vez

no tempo em que os adultos tinham o direito

de obrigar as criangas a ser a sua imagem e semelhanga

ou as abandonavam a sua liberdade

ou lhes roubavam a sua infancia...”

(Monteiro, 2010, p. 108).

O modo de olhar para a crianga ¢ de pensar os seus direitos sofreu alteracdes
significativas ao longo da Historia da Humanidade. Durante o século XX, apelidado de
‘Século da Crianga’, esta trajetoria vé-se refletida na diversidade de solugdes que os
diplomas entdo promulgados acolheram e que neste capitulo se propdem analisar, no
primeiro ponto. Compreende-se que dao conta do progresso “dos sentimentos e mentalidades
relativamente a crianga, bem como do seu estatuto social” (Monteiro, 2010, p. 11) até ao
estadio de “recomhecimento contemporaneo e respeito pela crianga, como sujeito com a
mesma dignidade e direitos que os adultos, e mais direitos ainda, devido a sua imaturidade,
vulnerabilidade, dependéncia e necessidades de desenvolvimento” (Monteiro, 2010, p. 11).

Observam-se, em consequéncia, num segundo momento, as politicas publicas e sociais,
em Portugal, para as criancas e para as familias com as criangas, bem como, num terceiro,
as suas condigdes sociais de vida. Inscrevem-se ambos num exercicio reflexivo enquadrado
pela Convengao sobre os Direitos da Crianga, aqui entendida como referencial teorico para

a prossecugao e aplicacdo de uma perspetiva de direitos.

1.1. Evolucao Historica dos Direitos da Crianca: Crianca-Objeto ou Crianga-Sujeito?

No rescaldo da II Guerra Mundial, a necessidade de protecdao das criangas deixada a
descoberto pelas atrocidades cometidas naquele periodo lanca o mote para um debate
publico e politico orientado para a defesa dos grupos de criangas mais vulneraveis. Um
debate que se entende até ao final do século XX e que ¢ atravessado pela adogdo de um
conjunto de diplomas legais e, consequente, assuncdo de obrigacdes e compromissos
internacionais, regionais e nacionais, pela grande maioria dos Estados, entre os quais o

Estado portugués. Daqui decorrendo um ponto de viragem: do progressivo reconhecimento



dos direitos humanos, em geral, e dos direitos da crianga, em particular, radica uma nova
concecgdo de crianca e a edificagdo de um quadro de responsabilidades politico-sociais, que

obrigam familias, comunidades e Estados a concretizagao dos direitos.

1.1.1. Uma viagem pela protecio internacional dos direitos da crianca

Com o fulgor de um renovado enquadramento politico-juridico no contexto da recém-
fundada ordem internacional, o Conselho Economico ¢ Social das Nagdes Unidas
(ECOSOC), aquando da sua terceira sessao, no ano de 1946, recomendou a Assembleia
Geral das Nagdes Unidas (AGNU) a adogdo da Declaragdo de Genebra, de 1924!, “com o
objetivo de canalizar as atengdes do mundo poOs-guerra para os problemas urgentes
relacionados com criangas” (Albuquerque, 2001, p. 1). E ainda, ao abrigo do artigo 55.° da
Carta das Nagdes Unidas?, a criagdo de um Fundo Internacional de Emergéncia para as
Criancas (UNICEF). Este viria a ser estabelecido a 11 de dezembro de 1946 por Resolugao
da Assembleia Geral, com vista a prestagdo de ajuda humanitaria e assisténcia a criangas e
jovens vitimados pela guerra, de forma a garantir a sua reabilitacdo (cf. A/RES/57 (I), 11 de
dezembro de 1946). Em 1947, Maurice Pate foi nomeado como primeiro Diretor Executivo
da UNICEF, cargo que ocupou durante dezoito anos, até 1965.

O seu longo mandato foi marcado por uma série de acontecimentos que acompanham a
historia dos direitos da crianga a medida que o contexto politico-econémico e sociocultural
do mundo pos-guerra se foi transformando e favorecendo uma maior aten¢do a promog¢ao
dos direitos da crianga, contribuindo, dessa feita, para a renovagao da missdao da UNICEF.
Maurice Pate, imp0s, desde logo, no quadro da Guerra Fria, como condigdo para aceitar a
nomeagdo para o cargo, que o trabalho da organizacdo incluisse ‘todas as criangas’,

porquanto ‘ndo ha criangas inimigas’ (cf. UNICEF Portugal, n.d.). No inicio do seu mandato,

! A Declaragdo dos Direitos da Crianca ou somente Declaragio de Genebra, de 1924, foi adotada pela
Sociedade das Nagdes, naquele ano. Demonstrando a preocupacdo da comunidade internacional para com a
protecdo das criancas, as suas necessidades e direitos, a Declaragdo consagrava 10 principios com o proposito
de guiar a atuagao dos paises-membros da Sociedade das Nagdes no quadro do pos-I Guerra Mundial (cf.
Albuquerque, 2001; DSRIC, 2015; Monteiro, 2010).

2 Artigo 55.° da Carta das Nagdes Unidas: “Com o fim de criar condi¢des de estabilidade ¢ bem-estar,
necessarias as relagdes pacificas e amistosas entre as Nacdes, baseadas no respeito do principio da igualdade
de direitos e da autodeterminag@o dos povos, as Nagoes Unidas promoverdo: a) A elevacdo dos niveis de vida,
o pleno emprego e condig¢des de progresso e desenvolvimento econdmico e social; b) A solugdo dos problemas
internacionais econémicos, sociais, de saude e conexos, bem como a cooperagdo internacional, de carater
cultural e educacional; c¢) O respeito universal e efetivo dos direitos do homem e das liberdades fundamentais
para todos, sem distingdo de raga, sexo, lingua ou religido” (ONU, 1945).



foram também criados os primeiros Comités Nacionais para a UNICEF, sendo na atualidade
quarenta e seis, ¢ desenvolvidas um conjunto de iniciativas, especialmente centradas no
acesso a saude e na melhoria dos cuidados de saide materna e infantil, que seriam
precursoras de muito do trabalho que a agéncia continua a desenvolver, hoje, neste dominio,
como sdao exemplo os seus programas de vacinacdo (cf. UNICEF Portugal, n.d.).
Gradualmente abarcando “todas as necessidades da infancia” (DSRIC, 2015, p. 19) como
areas de atuacdo, designadamente no campo da educacao a partir de 1961, a UNICEF foi
galardoada com o Prémio Nobel da Paz, em Oslo, na Noruega, no ano de 1965 (cf. UNICEF
Portugal, n.d.). Um marco que sucedeu a sua consagragdao, em 6 de outubro de 1953 por
Resolucao da Assembleia Geral da ONU, como agéncia permanente do sistema das Nagdes
Unidas e renomeagao para Fundo das Na¢des Unidas para a Infancia (cf. A/RES/802 (VIII),
de 6 de outubro 1953). Com um mandato prorrogado indefinidamente, para tras deixa o
carater temporario que havia presidido a sua formagdo e adquire um estatuto de trabalho
permanente para a defesa e protecdo de todas as criancas, em todo o mundo (cf.
Albuquerque, 2001; Cardoso, Guerreiro, Silva, Lansdown, & CESIS, 2017; Monteiro,
2010).

1.1.1.1. A Declaracdo sobre os Direitos da Crianca

Em 20 de novembro de 1959, seis anos passados sobre a prorrogacao do trabalho da
UNICEF por tempo indeterminado, foi aprovada, por unanimidade, pela AGNU, a
Declaragao sobre os Direitos da Crianga. Esta Declaracao sagra-se no primeiro instrumento
juridico a reconhecer a todas as criangas o direito a um nome e a uma nacionalidade desde o
nascimento, bem como a um conjunto de direitos em matéria de nutricdo, habitacdo,
educacdo, protecao e cuidados de saude, “independentemente de qualquer consideragdo de
raca, cor, sexo, idioma, religido, opinido politica ou outra da crianca, ou da sua familia, da
sua origem nacional ou social, fortuna, nascimento ou de qualquer outra situagdo”, conforme
previsto no seu Principio 1.° (ONU, 1959). Este facto ocorria onze anos apos a adogdo da
Declaragao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), também pela AGNU, nos termos da
qual haviam sido reunidos, pela primeira vez, num unico documento “direitos de carater civil
e politico, mas também de natureza econdmica, social e cultural de que todos os seres

humanos (incluindo as criangas) devem beneficiar” (Albuquerque, 2001, p. 1) e cujo o seu



artigo 25.°, n.° 2, reconhece que: “A maternidade e a infancia tém direito a ajuda e a
assisténcia especiais” (ONU, 1948). E ainda, trinta e cinco anos volvidos da aprovagao, pela
mesma Assembleia, da Declaragao de Genebra, de 1924, o primeiro diploma a incluir ma
referéncia explicita a “direitos da crianca’ (cf. Albuquerque, 2001).

Partindo, assim, de principios acolhidos em documentos que a antecederam e
“[c]onsiderando que a crianca, por motivo da sua falta de maturidade fisica e intelectual,
tem necessidade de uma prote¢do e cuidados especiais” (Preambulo, ONU, 1959), a
Declarag@o sobre os Direitos da Crianga, de 1959, estabeleceu que “a Humanidade deve a
crianca o melhor que tem para dar” (Predmbulo, ONU, 1959). Esse posicionamento valeu-
lhe o reconhecimento de “documento revolucionario” (Monteiro, 2010, p. 30), serviu de
“enquadramento moral para os direitos da crianga” (Albuquerque, 2001, p. 2) e respetiva
defesa e prote¢do da crianca durante largos anos. Todavia, ainda que visasse “‘chamar a
atencdo dos pais, enquanto homens e mulheres, das organiza¢des voluntarias, autoridades
locais ¢ Governos nacionais, (...) para a necessidade de se empenharem na respetiva
aplicag@o” (Preambulo, ONU, 1959) dos direitos e liberdades ali estabelecidos “através de
medidas legislativas ou outras” (Preambulo, ONU, 1959), a sua aplicagdo ficou aquém das
expetativas. Sem cardter vinculativo, ndo comporta quaisquer responsabilidades juridicas,
assemelhando-se a sua pratica a da Declaracao sobre os Direitos da Crianga, de 1924. Como
proferiu Janusz Korczak, pioneiro dos direitos da crianga, a seu respeito: “Os legisladores
de Genebra confundiram as nog¢oes de dever e de direito; o tom da sua declaragao ¢ o de um
pedido, ndo de uma exigéncia; um apelo a boa vontade, & compreensdo” (Korczak, 1928,
como referido em Monteiro, 2010, pp. 30-31). Subscreve-se, para este efeito, posi¢ao
idéntica perante a Declaracao sobre os Direitos da Crianga, de 1959.

Declaracdo essa que tdo pouco rompe com a visdo social, entdo predominante, de que
as criangas sdo de cristal (cf. Langa, 2018), logo contribuindo para a manutengao, ainda que
atenuada (cf. Albuquerque, 2001), de uma “abordagem assistencial da crianga como menor
e objeto de Direito, mais do que como sujeito de direitos” (Monteiro, 2010, pp. 30-31); uma

abordagem que s0 viria, de facto, a ser ultrapassada trés décadas mais tarde. Em sintonia,

“com a defini¢do de uma ideia sobre a crianga, assistimos a sua segregagdo do mundo
dos adultos, marginalizada das conversas, excluida do mundo da politica, da economia
¢ da moralidade, encerrada em escolas, num movimento que comegou por a colocar
numa campanula protetora, até a pdés-modernidade, onde as (...) criangas sdo como
inocentes e frageis bonecas chinesas de porcelana” (Langa, 2018, p. 238).



Ora, ¢ em 1976, que a AGNU anunciaria a decisd@o de dedicar um ano, o de 1979, a
reflexdo e discussao de temas relacionadas com a crianga e os seus direitos; um ano de apelo
aos Estados para a melhoria das condic¢des de vida das criangas através da tomada de medidas
adequadas as suas necessidades; um ano que serviu de mote para a apresenta¢ao do projeto
inicial de uma Convencao sobre os Direitos da Crianga pelo governo polaco e que
impulsionou a constitui¢do de um Grupo de Trabalho pela Comissao de Direitos Humanos,
orientado para a sua redagao (cf. Albuquerque, 2001; DSRIC, 2015). Foi também por altura
do Ano Internacional da Crianca, em 10 de abril de 1979, que, a escala nacional, se assinalou
a criagdo do Comité Portugués para a UNICEF, enquanto “organizacio ndo-governamental
como o Estatuto de Associagdo de Utilidade Publica” (UNICEF Portugal, 2020), pelo grupo
Amigos do Fundo das Nagoes Unidas para a Infancia, presidido por Maria Violante Vieira

(cf. UNICEF Portugal, n.d.).

1.1.1.2. A Convencdo sobre os Direitos da Crianca e seus Protocolos Facultativos

Em 1989, dez anos volvidos da celebragao do Ano Internacional da Crianga e trinta da
adogdo da Declaragdo sobre os Direitos da Crianga, de 1959, a comunidade internacional
volta a reunir-se na AGNU para “desenvolver de forma mais significativa e abrangente a
area dos direitos da crianga” (DSRIC, 2015, p. 9). Adota, por unanimidade, a Convencao
das Nag¢des Unidas sobre os Direitos da Crianga, ao dia 20 do més de novembro de 1989,
que entra em vigor em 2 de setembro de 1990.

Composta por um Preambulo, trés Partes e 54 artigos, a CDC apresenta-se como o
“primeiro instrumento juridico internacional auténomo e vinculativo a enunciar
detalhadamente um amplo catdlogo de direitos da crianca — civis, culturais, econdmicos,
politicos e sociais” (DSRIC, 2015, p. 9), dispondo, assim, de “uma resposta de direitos
humanos a todas as dimensdes e preocupacdes da crianga” (DSRIC, 2015, p. 12). Consiste
no tratado internacional de direitos humanos mais rdpida e amplamente ratificado na
Histdria, tendo sido subscrito por todos os paises do mundo, excetuando os Estados Unidos
da América’. Portugal foi um dos primeiros a ratifica-lo, em 21 de setembro de 1990. A

feitura e promulgagdo da Convencgao sdo, por isso, reflexo:

3 As objecdes que os Estados Unidos da América alegam para fundamentar a ndo ratificacio da Convencio e
outros instrumentos juridicos internacionais podem ser consultadas em Monteiro (2010, pp. 69-70).



“de uma década de negociagdes e discussdes envolvendo, ndao so6 os Estados-Membros
da ONU, mas também representantes de organismos do sistema das Nagdes Unidas,
organizagdes ndo governamentais (ONG), lideres religiosos e peritos em areas como os
direitos humanos, educagéo, satde, desenvolvimento infantil e assisténcia social”
(DSRIC, 2015, p. 12).

E, em igual sentido, simbolo de uma unido politica e publica historica que culminaria na
afirmacdo de uma nova concecdo de crianca, que adiante se detalhard, e de um
desenvolvimento sem precedentes na protecao de todas as criangas, em todo o mundo.
Donde, a Convengao ¢, ainda hoje, aclamada como o instrumento de referéncia universal em
matéria de defesa e promogao dos direitos da crianga.

Ultrapassando uma mera carta de principios, a CDC concede, pois, pela primeira vez,
“forca juridica internacional aos direitos da crianga” (Albuquerque, 2001, p. 6), assim
afastando-se dos diplomas que a antecederam®. Pelo que, ndo apenas compromete os 196
Estados signatdrios a aplicarem os seus principios e disposi¢des, como determina que os
tornem “amplamente conhecidos, por meios ativos e adequados, (...), tantos pelos adultos
como pelas criangas” (artigo 42.°) com vista a uma plena integragdo dos direitos da crianga
na sociedade. No seu artigo 1.°, define-se expressamente o conceito de crianga, segundo o
qual: “crianca é todo o ser humano menor de 18 anos, salvo se, nos termos da lei que lhe for
aplicavel, atingir a maioridade mais cedo” (ONU, 1989).

Com a entrada no novo século, em 25 de maio de 2000, ¢ complementada com dois
Protocolos Facultativos, adotados pela AGNU: um relativo a venda de criangas, prostitui¢ao
infantil e pornografia infantil e outro ao envolvimento de criangas em conflitos armados,
ambos ratificados pelo Estado portugués no ano de 2003, a 16 de maio ¢ 19 de agosto,
respetivamente. A 28 de fevereiro de 2012, a mesma Assembleia adota um terceiro Protocolo
Facultativo a Convencao, sendo este ultimo relativo a instituicdo de um procedimento de
Comunicag¢do, que Portugal ratifica em 9 de setembro de 2013 e que entra em vigor em 14
de abril de 2014. Este diploma vem ampliar as competéncias do Comité dos Direitos da

Crianca das Nagdes Unidas, criado, nos termos da Conven¢ao, para monitorizar a sua

4 “A diferenga fundamental entre este texto [Convengdo sobre os Direitos da Crianga] € a Declaragdo dos
Direitos da Crianga, adotada 30 anos antes, consiste no facto de a Convencao tornar os Estados que nela sdo
Partes juridicamente responsaveis pela realizagao dos direitos da crianga e por todas as acdes que tomem em
relagdo as criangas, enquanto a Declaragio de 1959 impunha meras obrigac¢des de carater moral” (Albuquerque,
2001, p. 6).



aplicagdo, bem como a dos seus Protocolos Facultativos (artigo 43.°, n.° 1), capacitando-o,

a partir de entdo, para:

“examinar queixas individuais por alegada violagdo da Convengdo ou seus Protocolos
Facultativos pelos respetivos Estados Partes, bem como para examinar queixas
interestaduais e instaurar procedimentos de inquérito em caso de ‘viola¢des graves ou
sistematicas’ das disposi¢des da Convengéo ou seus Protocolos” (DSRIC, 2015, p. 13).

1.1.2. A Convencao e 0 Comité dos Direitos da Crianc¢a: contetido e implica¢oes

O Comité¢ dos Direitos da Crianga, que iniciara atividade em 1991, €, hoje, constituido
por “18 peritos de alta autoridade moral e de reconhecida competéncia™ (artigo 43.°, n.° 2),
em matéria de direitos da crianga, eleitos pelos Estados Partes por um periodo de quatro
anos, com possibilidade de reelei¢do? (artigo 43.°, n.° 6). Retine-se, por norma, em Genebra,
trés vezes ao ano, por um periodo de trés semanas®.

Além da apreciagdo de queixas nas situagdes suprarreferidas, tem como fungdes:

examinar os relatérios dos Estados Partes, que se veem obrigados a, de forma periddica,

“apresentar ao Comité, através do Secretario-Geral da Organizacao das Nagdes Unidas,
relatorios sobre as medidas que hajam adotado para dar aplicacdo aos direitos
reconhecidos pela Convengao e sobre os progressos realizados no gozo desses direitos”
(artigo 44.°, n.° 1, da CDC).

Tal como, a “indicar os fatores e as dificuldades, se a elas houver lugar, que impecam o
incumprimento” (artigo 44.°, n.° 2) das disposi¢cdes da Convengdo no pais, de modo a
produzir uma imagem fidedigna da sua implementagdo no territorio. Por via de regra, discute
previamente os relatdrios iniciais submetidos pelos Estados com uma delegacdo nacional,
podendo valer-se da participacdo nas suas sessdes, da disponibilizagdo de informacdes
pertinentes e da elaboracdo de pareceres técnicos de agéncias especializadas, da UNICEF e
outras entidades do sistema das Nac¢des Unidas (artigo 45, alinea a)).

Ademais, formula, o Comité, comentarios gerais interpretativos que incidem sobre

disposi¢cdes da Convengdo ou temas por ela suscitados, com o proposito de auxiliar os

5 Sublinhe-se, aqui, que, ainda que sejam eleitos pelos Estados Partes, os 18 peritos do Comité dos Direitos da
Crianga sdo independentes, exercendo “fun¢des a titulo pessoal, [e] ndo representando pois os Estados Partes
que os propuseram como candidatos ou que os elegeram” (DSRIC, 2015, p. 13).

6 “Cedo se percebeu que a reunido anual prevista no artigo 43.°, n.° 10 da CDC seria insuficiente, tendo o tempo
de reunido vindo a ser sucessivamente alargado” (GDDC - Ministério Publico, n.d.).
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Estados no cumprimento das obrigacdes que lhes cabem e, dessa forma, promover a sua
efetiva aplicacdo. Convoca, ainda, ordinariamente, debates gerais tematicos que, versando
sobre assuntos varios no ambito dos direitos da crianga, terminam com a apresentacao de
sugestdes e recomendacdes gerais que visam a sua sistematizac¢ao e contribuem para melhor
entender o conteudo, alcance e implicagdes da Convengado (cf. DSRIC, 2015; Monteiro,
2010).

Na sua primeira sessdo, em 15 de outubro de 1991, em Genebra, adotou o Comité
“Orientagdes gerais sobre a forma e o conteudo dos relatdrios iniciais que os Estados Partes
tém de apresentar, em conformidade com o artigo 44.°, paragrafo 1 (a), da Convengéo”
(CRC/C/5, de 30 de outubro de 1991). As quais apontam, no seu paragrafo 13, para os
quatros principios fundamentais que devem presidir a leitura e interpretacdo integradas de
todas as disposi¢cdes da Convengdo, como também orientar os Estados na adog¢do de todas
medidas adequadas — legislativas, judiciais, administrativas ou outras — para a realiza¢ao dos
direitos da crianca. Nesta linha de entendimento, recomenda o Comité que os principios da
ndo discriminagdo (artigo 2.°), interesse superior da crianga (artigo 3.°), direito a vida, a
sobrevivéncia e ao desenvolvimento (artigo 6.°) e respeito pelas opinides da crianga (artigo
12.°) devem estar refletidos na legislacio interna dos Estados, servindo-lhes,
simultaneamente, como guia ¢ indicador da sua atuagdo (cf. Cardoso et al., 2017; DSRIC,

2015; Monteiro, 2010).

1.1.2.1. O principio da ndo discriminagdo

O principio da nao discriminagdo obriga cada Estado Parte a respeitar e a assegurar a
todas as criancas, sob sua jurisdicdo, o pleno gozo dos seus direitos, declaradamente,

proibindo qualquer forma de discriminacgao, i.e.:

“qualquer consideragdo de raga, cor, sexo, lingua, religido, opinido politica ou outra da
crianga, de seus pais ou representantes legais, ou da sua origem nacional, étnica ou
social, fortuna, incapacidade, nascimento ou de qualquer outra situagdo” (artigo 2.°, n.°
1, da CDC).

Ancorado na ideia-chave de que “ndo ha “criancas ‘mais merecedoras’ do que outras”
(Cardoso et al., 2017, p. 42), compromete cada Estado a tomar medidas positivas que

garantam a sua adequada e efetiva protecdo (artigo 2.°, n.° 2). Porquanto a discriminagdo
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afeta a real concretizacdo dos direitos da crianga e ha criangas mais suscetiveis do que outras
a ser alvo de discriminagdo por razao da sua condi¢do. As praticas que a originam tendem,
alias, a interligar-se, a reforcar-se e a produzir “exclusdes colocando as criancas vitimas da
discriminac¢do numa situacao de desvantagem social agravada™ (Cardoso et al., 2017, p. 43),
que potencia vulnerabilidades preexistentes e afasta o ideal da igualdade de oportunidades.
Diante o exposto, o Comité dos Direitos da Crianga tem chamado a atengao dos Estados
para a importancia e implica¢des do principio da ndo discriminagdo. No seu Comentario
Geral n.° 5, sobre medidas gerais de aplicagdo da Convengao sobre os Direitos da Crianga
(2003), considera caber a cada Estado a obrigatoriedade de combater ativamente todas as
formas de discriminagdo no seu territorio. Assim postulando a necessidade de identificacao
das criangas e grupos de criangas vitimas de discriminagdo e a ado¢ao de medidas especiais,
i.e., de discriminacdo positiva, de promoc¢do dos seus direitos; a recolha de dados
desagregados que possibilitem conhecer a extensdo de tal fendmeno, real ou potencial, no
pais; e a prossecucdo de reformas legislativas, administrativas e de alocacdao de recursos,
bem como a tomada de medidas educativas que permitam uma alteragao de comportamentos

(ct. CRC/GC/2003/5, de 27 de novembro 2003, par. 12, p. 4).

1.1.2.2. O principio do interesse superior da crian¢a

O principio do interesse superior da crianga (artigo 3.°), segundo o qual:

“Todas as decisdes relativas a criangas, adotadas por instituigoes publicas ou privadas
de protegdo social, por tribunais, autoridades administrativas ou 6rgaos legislativos,
terdio primacialmente em conta o interesse superior da crianga” (artigo 3.°, n.° 1, da
CDO).

Apresenta-se como principio norteador de toda e qualquer decisdo que envolva a crianga
e deve constituir a principal preocupagdo de toda e a qualquer acao que a ela se dirige, assim
remetendo para a necessidade de conceder prioridade politica e social a crianca em todas as
decisdes que a afetem. O conceito do interesse superior da crianga, referenciado em varios

artigos da Convengdo’, merece, entdo, a aten¢do e preocupagio continuadas dos Estados

7O principio do interesse superior da crianga, além de consagrado no artigo 3.° da CDC, surge também
explicitamente mencionado noutros artigos da Conveng¢ao, concretamente: artigos 9.° (separacdo de seus pais);
10.° (reunificagdo da familia); 18.° (responsabilidades dos pais); 20.° (protecao da crianga privada de ambiente
familiar); 21.° (adog@o); 37.°, alinea c) (separagdo da crianca privada de liberdade dos adultos); 40.°, n. 2.°,
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para com a criagdo das condi¢des necessarias ao bem-estar da crianca e impele-os a agir em

conformidade, conforme estipulado no artigo 3.°, n.° 2, da CDC:

“Os Estados Partes comprometem-se a garantir a crianga a protecdo ¢ os cuidados
necessarios ao seu bem-estar, tendo em conta os direitos ¢ deveres dos pais,
representantes legais ou outras pessoas que a tenham legalmente a seu cargo e, para este
feito, tomam todas as medidas legislativas e administrativas adequadas™ (artigo 3.°, n.°
2, da CDC).

Na mesma linha de sentido, declara o Comité dos Direitos da Crianga, no supracitado

Comentario Geral n.° 5 (2003), que este principio:

“requer medidas ativas pelo Governo, parlamento e tribunais. Todos os 6rgdos ou
institui¢des legislativas, administrativas e judiciais s3o chamados a aplicar o principio
do superior interesse da crianca considerando sistematicamente como ¢é que os direitos
e os interesses da crianga sdo ou serdo afetados pelas suas decisdes e acdes”
(CRC/GC/2003/5, de 27 de novembro 2003, par. 12, p. 4, traducdo propria).

Amplamente apreciado como a pedra angular dos direitos da crianga (cf. DSRIC, 2015;
Langa, 2018), viria reafirmado o seu papel e importancia para “assegurar a fruicao plena e
efetiva de todos os direitos reconhecidos na Convencao e o desenvolvimento global da
crianca” e a persecucdo “de uma abordagem assente em direitos, envolvendo todos os
intervenientes” com a ado¢do do Comentdario Geral n.° 14, sobre o direito da crianga a que o
seu interesse superior seja primacialmente tido em conta, pelo Comité dos Direitos da
Crianga, aquando da sua décima-segunda sessdo, entre 14 de janeiro e 1 de fevereiro de
2013. Pois reconhecido, neste comentario geral auténomo, a “natureza tripla” do conceito,
enquanto “(a) direito substantivo™, “(b) principio juridico fundamentalmente interpretativo,
e “(c) regra processual” (CRC/C/GC/14, de 29 de maio de 2014, par. 4-6, pp. 9-10). Com
isto, entende-se o interesse superior da crianca como barémetro de afericdo da defini¢do e
aplicacao de medidas, e respetiva alocagdo de recursos, para a concretizagdo do bem-estar
da crianga, i.e., para “o estabelecimento de condigdes psicologicas, materiais, sociais e
morais favordveis ao seu desenvolvimento harmoénico e a sua progressiva autonomizacgio”

(Vilardo & Fialho, 2011, p. 139, como referido em Lanca, 2018, p. 43).

alinea b), ponto iii) (garantias processuais, incluindo a presenga dos pais ou representantes legais em audiéncias
judiciais sobre matérias penais que envolvam criangas em conflito com a lei). E-lhe igualmente feita referéncia
no preambulo e artigo 8.° do Protocolo Facultativo a Convengao sobre os Direitos da Crianga relativo a venda
de criangas, prostituicdo infantil e pornografia infantil, € no predmbulo e artigos 2.° ¢ 3.° do Protocolo
Facultativo a Convencdo sobre os Direitos da Crianca relativo a Instituicdo de um Procedimento de
Comunicagao (cf. CRC/C/GC/14, de 29 de maio de 2014, par. 3, p. 9).
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1.1.2.3. O principio do direito a vida, a sobrevivéncia e ao desenvolvimento

Do principio do direito a vida, a sobrevivéncia e ao desenvolvimento, plasmado no artigo
6.°, da CDC, e na esteira do qual “os Estados Partes reconhecem a crianga o direito inerente
a vida” (n.° 1) e “asseguram na maxima medida do possivel a sobrevivéncia e o
desenvolvimento da crianga” (n.° 2), espera o Comité dos Direitos da Crianga, que o termo

% <

‘desenvolvimento’ “seja interpretado em sentido lato, como conceito holistico que abrange
o desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral, psicolégico e social” da crianga
(CRC/GC/2003/5, de 27 de novembro 2003, par. 12, p. 4, tradug@o propria).

Considera ainda, a necessidade de “implementagdo de medidas que procurem alcangar
o desenvolvimento 6timo de todas as criangas” (CRC/GC/2003/5, de 27 de novembro 2003,
par. 12, p. 4, tradugdo propria).

Crucial a interpretagdo e aplicacdo da Convencao, varias sdo as disposi¢des que lhe
fazem referéncia®, ora assumindo-o enquanto objetivo, ora destacando “o papel fundamental
dos pais e da familia no desenvolvimento da crianga e a obrigacdo do Estado de os apoiar”

(DSRIC, 2015, p. 18) em todos os dominios que concernem a prote¢ao da crianga e

promovam os seus direitos.

1.1.2.4. O principio do respeito pelas opinioes da crianca

Segundo o principio do respeito pelas opinides da crianga (artigo 12.°, da CDC), o ultimo
dos quatros principios gerais identificados pelo Comité, os Estados Partes ficam obrigados
a assegurar a todas as criancas “com capacidade de discernimento o direito de exprimir
livremente a sua opinido sobre as questdes que lhe respeitem, sendo devidamente tomadas
em consideragdo as opinides da crianca, de acordo com a sua idade e maturidade™ (artigo
12.°,n.° 1, da CDC).

Em conformidade, comprometem-se a criar condi¢des que possibilitem “a oportunidade
[da crianga] ser ouvida nos processos judiciais e administrativos que lhe respeitem, seja
diretamente, seja através de representante ou de organismo adequado™ (artigo 12.°, n.° 2, da

CDC).

8 Conforme avangado por Monteiro (2010), a Convencao sobre os Direitos da Crianga faz 21 mencdes ao termo
‘desenvolvimento’ ou a palavras do mesmo étimo no seu articulado, estas encontrando-se no preAimbulo e nos
artigos 6.%,n.°2; 18.°,n.° 1; 23.°, n.° 3; 27.°,n.° 1; 29, n.° 1, alinea a); e 32.°, n.° 1.
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Para o Comité dos Direitos da Crianga, respeitar as opinides das criancas e considera-
las seriamente, eleva-as, pela primeira vez de que ha registo, a condi¢do de participantes
ativos na promogao, protecao e monitorizagdo dos seus direitos (CRC/GC/2003/5, de 27 de
novembro 2003, par. 12, p. 4, traducdo propria).

Na mesma ordem de sentido, declara o Comité, no Comentario Geral n.° 12, adotado
aquando da sua quinquagésima primeira sessdo entre 25 de maio e 12 de junho de 2009, em
Genebra, sobre o direito da crianga a ser ouvida, que: o artigo 12.° da Convengéo “é uma
disposicao sem precedentes num tratado de direitos humanos; aborda o estatuto juridico e
social da crianga que, se por um lado carece da autonomia total dos adultos, (...) &, por outro,
sujeito de direitos” (CRC/C/GC/12, de 20 de julho de 2009, par. 1, p. 5).

Assinala, contudo, a continua inobservancia deste direito, “entravado por praticas e
atitudes persistentes, bem como por barreiras politicas e econdémicas”, especialmente
gravosas no caso de “certos grupos de criangas, incluindo raparigas e rapazes mais novos,
bem como criangas que pertencem a grupos marginalizados e desfavorecidos”
(CRC/C/GC/12, de 20 de julho de 2009, par. 4, p. 6).

Investir na realizagdo do direito da crianga a exprimir livremente a sua opinido, estando
este interrelacionado com a satisfacdo de todos os seus direitos, €, portanto, como conclui o

mesmo organismo naquele documento,

“uma obrigacdo juridica clara e imediata dos Estados Partes nos termos da Convengao.
E um direito de todas as criangas, sem qualquer discriminagdo. [Tanto que] Alcancar
oportunidades substanciais para a aplicacdo do artigo 12.° exige o desmantelamento dos
obstaculos juridicos, politicos, econdmicos, sociais e culturais que atualmente entravam
apossibilidade da crianga a ser ouvida e 0 seu acesso a participagdo em todas as questdes
que a afetam. Exige uma reagdo imediata aos preconceitos sobre as capacidades das

criangas ¢ a promogdo de contextos dentro dos quais as criangas possam consolidar e
demonstrar as suas capacidades” (CRC/C/GC/12, de 20 de julho de 2009, par. 135, p.
31).

1.1.2.5. A constru¢do de um novo paradigma
Os quatros principios da Convencao sobre os Direitos da Crianga e o vasto leque de

direitos — direitos civis, politicos, econdémicos, sociais e culturais — nela reunidos podem

agrupar-se em quatro categorias de direitos (cf. Cardoso et al., 2017) °:

® Em Monteiro (2010) ¢é apresentada outra proposta. Segundo o autor, os direitos da crianga estabelecidos na
CDC podem, genericamente, organizar-se em trés grandes categorias de direitos, segundo a logica dos Trés
Ps: prestacdo, protegdo e participagdo. Os primeiros, reportam a “satisfagdo das suas necessidades basicas e
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(i)  direitos de sobrevivéncia (no artigo 6.° e nos artigos 23.° a0 27.°);

(ii)  direitos de desenvolvimento (no artigo 6.° e nos artigos 27.° ao 31.°);
(i)  direitos de protecdo (no artigo 19.° até ao 22.° e nos artigos 33.° a0 37.%);
(iv)  direitos de participacdo (no artigo 12.° até ao 17.°).

Segundo Cardoso et al. (2017),

“la] leitura da CDC através da lente destes quatro grupos de direitos ajuda a perceber
como ¢ que a mesma olha para as criangas e jovens, as suas necessidades, o seu
desenvolvimento pessoal e até mesmo o seu papel na sociedade. (...). E esta a base que
deve servir para o respeito, protegdo e implementa¢do dos direitos das criangas”
(Cardoso et al., 2017, p. 35).

Desta interpretacao, entende-se a proposta do Comité dos Direitos da Crianga, avancada
no paragrafo 12 do seu Comentario Geral n.° 5 (2003), onde se sugere o desenvolvimento de
uma perspetiva de direitos da crianca. Esta devera ser prosseguida pelas principais
instituicdes do Estado — governo, parlamento e tribunais —, de forma a que os paises
signatarios garantam a efetiva implementagao da Convengao no seu todo.

A adocao de tal codigo internacional hé trinta € um anos, a sua aprovagdo quase
universal, inica no panorama dos direitos humanos, e a sua ratificagao pelo Estado portugués
ha trés décadas, obriga, pois, a defesa e aplicagdo de uma abordagem holistica da crianga
que chama a si todas as dimensodes do bem-estar, as escalas internacional, regional, nacional
e local. Nao tivesse a Convengdo — a Magna Carta das criangas (cf. Monteiro, 2010) —
convocado uma alteragdo de paradigma: primeiro, rompendo com a no¢ao de criangca como

‘menor’ 10

, ser socialmente passivo, mero recetor de protegao e cuidados, um objeto de
subdireitos; segundo, inaugurando o ideério de crianca cidada como titular, agente e sujeito
de Direito ¢ de direitos, um ator social dotado de voz. Para tras fica a condi¢ao de
inferioridade que lhe consignava a familia, a comunidade e o Estado, e torna-se protagonista
da sua emancipacgdo em todos os espacos e tempos em que cresce e se desenvolve.

Desta revolugdo resultou “o fim da discriminagdo da crianga, por ser crianga” em virtude

da fundag@o de “um novo Direito da Crianga cuja radical novidade consiste na passagem: da

concecao tradicional (naturalista) da crianca-objeto (de protecdo) para a nova visao (€ética)

desenvolvimento”; os segundos remetem para a “prevencdo e reparagdo da violagdo dos seus direitos™; os
terceiros e ultimos aportam a “expressdo e valorizaram da sua opinido em todas as decisdes que lhe digam
respeito” (p. 40).

10'Na senda de Guerra (2018), defende-se a utilizagfo da palavra crianga em virtude do termo ‘menor’, que “é
palavra malcheirosa, a extirpar definitivamente do nosso léxico e legislagdo” (p. 11).
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da crianga-sujeito (de direito)” (Monteiro, 2010, p. 106). Este, por seu turno, inscreve-se no
nucleo duro da Etica dos Direitos da Crianca'! ¢ assenta em trés premissas-chave (Monteiro,

2010, p. 75):

a. Primado do interesse superior da crianga e prioridades das criancas,
b. Desenvolvimento e autonomia progressiva da crianga;
c. Responsabilidade pelas criancas.

Entende-se da leitura conjugada destes pressupostos a necessidade de prosseguir um
exercicio reflexivo sobre o reconhecimento da crianga na sua globalidade e a prioridade

politica e social que lhe ¢ conferida no atual contexto societario.

1.2. Direitos da Crianca e Politica Publica: Que Medidas Subsistem, em Portugal?

O modo como a sociedade contemporanea portuguesa revela reconhecer as criangas
como agentes “competentes na construgdo das suas vidas, das vidas dos outros a sua volta e
das sociedades em que vivem” (Almeida, Ribeiro, & Rowland, 2018, p. 509) pode apreciar-
se pela frequéncia e volume de debates cientificos, diplomas legais, programas, projetos e
medidas de politica nas areas de infancia, juventude, familia e matérias conexas que,
proliferando nos contextos internacional, comunitdrio e nacional, t€m contribuido para
afirmar o estatuto de cidadania das criancas e animar o legado da Convencao e seus
Protocolos Facultativos.

Certificando-o, no texto introdutoério da recém-aprovada Estratégia Nacional para os
Direitos da Crianga (ENDC) 2021-2024, pela Resolugao do Conselho de Ministros n.°
112/2020, de 18 de dezembro'?, declara-se que “Portugal pertence ao grupo de 33 Estados-
Membros das Nagdes Unidas que sdo, simultaneamente, Parte na CDC e em todos os seus

Protocolos Facultativos™, onde reitera “a universalidade dos direitos da crianga e jovem, bem

I «A Etica dos Direitos da Crianga, inscrita na Etica dos Direitos Humanos, pode ser definida como o conjunto
dos valores morais que devem respeitar os adultos na sua relacdo com as criangas, a luz dos direitos que lhes
sdo universalmente reconhecidos” (Monteiro, 2010, p. 74).

12 Segundo consta no sumario da Resolugio do Conselho de Ministros n.® 112/2020, de 18 de dezembro, que
aprova a ENDC 2021-2024, entende-se que esta tem como pretensdo “contribuir para a construgéo das bases
de um novo ciclo de planeamento em matéria de infancia e juventude, traduzindo uma abordagem mais
estratégica e abrangente, que reforga o papel individual dos agentes envolvidos e 0 compromisso coletivo de
todos os setores na defini¢do das medidas a adotar e a¢des a implementar. Esta abordagem sistematica pretende
desenhar uma visdo integrada, que permita a construgdo colaborativa de um futuro comum, estruturante e
sustentavel”.
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como o compromisso de promover a sua implementacao e de respeitar, proteger e garantir
estes direitos a todas as criangas e jovens” (Resolucdo do Conselho de Ministros n. © 112/200,
de 18 de dezembro, Anexo I, art. 2.°).

Em sintonia, fica o Estado portugués obrigado, perante o Comité dos Direitos da
Crianga, a “apresentagdo de relatorios periodicos sobre as medidas adotadas (...) para dar
cumprimento as obrigagdes impostas por aqueles [instrumentos]” (Resolugdo do Conselho
de Ministros n.° 112/200, de 18 de dezembro, Anexo I, art. 2.°).

Anuncia-se, ainda, no enquadramento da referida Estratégia, que Portugal tem
acompanhado o trabalho da ONU e suas agéncias especializadas, nomeadamente da
UNICEF, assim como tem procurado dar resposta as orienta¢des inscritas nas resolugdes da
AGNU. Destas, destaca-se a que trata da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel
(Resolugdao A/RES/70/1, de 25 de setembro de 2015), frisando-se que “muitos dos ODS
estdo em consonancia com os objetivos definidos na CDC” (Resolugdo do Conselho de
Ministros n. © 112/200, de 18 de dezembro, Anexo I, art. 2.°).

No quadro das exigéncias da Unido Europeia (UE), tem procurado atender as Diretrizes
da UE para a Promogao e Protecao dos Direitos da Crianga (2017) — Nao deixar para tras
nenhuma crianga'’. Adotou, em maio de 2012 (Resolugdo da Assembleia da Republica n.°
75/2012, de 28 de maio), a Convencao do Conselho da Europa para a Protecdo das Criangas
contra a Exploragdo Sexual € os Abusos Sexuais (2007)!4. Acolheu a Estratégia do Conselho
da Europa para os Direitos da Crianga (2016-2021), langada em marco de 20165, e tem-se

mostrado disponivel para apoiar as iniciativas da Comissdo Europeia, de que ¢ exemplo a

13 As Diretrizes da UE para a Promogio dos Direitos da Crianga (2017) — N&o deixar ninguém para tras “apelam
aos Estados-Membros para a elaborago e implementag¢ao de documentos, planos e estratégias nacionais claros
e baseados nos direitos, desenvolvidos com base em processos de consulta publica que incluem as criangas e
jovens. As estratégias nacionais devem, por isso, prestar particular atengdo aos grupos de criangas e jovens
marginalizados e em situagdes de vulnerabilidade, com uma atengéo especifica as questdes de género, bem
como a situago de exclusdo social de criangas migrantes e descendentes de criangas ciganas” (Resolugdo do
Conselho de Ministros n. © 112/200, de 18 de dezembro, Anexo I, art. 2.°).

!4 De acordo com o artigo 1.° da Convengdo do Conselho da Europa para a Protegdo das Criangas contra a
Explorag@o Sexual e os Abusos Sexuais, assinada em Lanzarote em outubro de 2007, esta “tem por objeto: a)
Prevenir e combater a exploracdo sexual e os abusos sexuais de criangas; b) Proteger os direitos das criangas
vitimas de exploragdo sexual e de abusos sexuais; ¢) Promover a cooperagao internacional contra a exploragao
sexual e os abusos sexuais de criangas” (Resolugdo da Assembleia da Republica n.° 75/2012, de 28 de maio,
Anexo, art. 1.%)

15 A Estratégia do Conselho da Europa para os Direitos da Crianga (2016-2021) assenta nos “quatro principios
consagrados na CDC: ndo discriminagdo, interesse superior da crianga, direito da crianga a vida, a
sobrevivéncia e ao desenvolvimento e respeito pelas opinides da crianga, com as seguintes prioridades para
todas as criancas: 1) igualdade de oportunidades; 2) participagdo; 3) vida livre de violéncia; 4) justica amiga
das criangas, e 5) direitos da crian¢a no ambiente digital” (Resolug@o do Conselho de Ministros n. ° 112/200,
de 18 de dezembro, Anexo I, art. 2.°).
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Recomendagéo 2013/112/UE, de 20 de fevereiro de 2013, “Investir nas criancas para quebrar
o ciclo vicioso da desigualdade™!. Para tanto, empenhando-se na defini¢do e implementagido
de um diversificado conjunto de politicas publicas, com o objetivo de, no plano dos
compromissos assumidos a nivel internacional e europeu, assegurar a todas as criangas
residentes em Portugal o gozo efetivo dos seus direitos e bem-estar.

A observacdo da situacdo atual da infincia continua, porém, a evidenciar um forte
contraste entre aquela atividade programatica do Estado, sobretudo na defesa das criangas
que se encontram em situagdo de maior vulnerabilidade econémica e social, e o exercicio
dos seus direitos, uma constatacao que se torna possivel pela manutencao de obstaculos
multiplos que impedem o pleno desenvolvimento das potencialidades da crianga no territorio
nacional, obstando a garantia de um nivel de vida digno, ao acesso equitativo a cuidados de
saude e de educacdo de qualidade, a protecdo contra todas as formas de violéncia.

Para dar corpo esta reflexdo, realiza-se um levantamento, ainda que ndo exaustivo, de
politicas publicas nacionais para as criangas e para as familias com criangas, assim como
iniciativas europeias com potencial impacto na vida das criangas portuguesas e suas familias.
Tal exercicio de mapeamento, implica, em primeira mao, enquadrar o papel e a intervengao
publica do Estado Social na promocao de direitos fundamentais, uma dimensao transversal
dos modernos Estados-Providéncia. E, em segundo, um olhar critico sobre a atuacdo do
Estado portugués no dominio das medidas de politica para a infancia e para familia, a partir
das obrigagdes e compromissos que lhe cabem enquanto Estado Parte num conjunto vasto

de instrumentos de prote¢do internacional da crianga, a que acima se fez breve referéncia.
1.2.1. Pensar o Estado Social como garante de direitos fundamentais
O Estado Social, forma politica de Estado que nao encontra na academia uma defini¢ao

consensual, comporta, para Silva (2017), alguns tracos fundantes. Desde logo, “pressupde

uma transferéncia de responsabilidade na garantia do bem-estar econdémico e social do

16 Na Recomendagdo 2013/112/UE da Comissdo Europeia, ‘Investir nas criangas para quebrar o ciclo vicioso
da desigualdade’, apela-se “aos Estados o desenvolvimento de estratégias integradas que garantam a seguranca
material das criangas e promovam a igualdade de oportunidades e promovam igualdade de oportunidades, na
perspetiva do respeito, protecdo ¢ aplicagdo dos direitos da crianga, nomeadamente os consagrados no Tratado
da Unido Europeia, Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia e Convengao sobre os Direitos da
Crianga das Na¢des Unidas” (Resolugdo do Conselho de Ministros n. © 112/200, de 18 de dezembro, Anexo I,
art. 2.°).
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conjunto da sociedade para o Estado. Uma responsabilidade que passa assim a ser partilhada,
ou socializada” (p. 29). Esta reflete-se num “modelo universal no qual o Estado, isto €, todos
nods, assume a responsabilidade pelo bem-estar geral, incluindo a igualdade e a justica social”
(Queiroz, 2020, p. 11).

Peneda (2013) afirma, em conformidade: “As politicas publicas sdo uma expressdo de
perspetiva sobre o futuro que queremos e, por isso, sao na sua esséncia, o que de mais nobre

encerra a atividade politica” (p. 97). De outra forma, Aratijo & Rodrigues (2017) sustentam:

“As politicas publicas, enquanto objeto de estudo, configuram, em primeiro lugar,
processos complexos e multidimensionais que se desenvolvem em multiplos niveis de
agdo e de decisdo — local, regional, nacional e transnacional. Em segundo lugar,
envolvem diferentes atores — governantes, legisladores, eleitores, administragdo
publica, grupos de interesse, publicos-alvo ¢ organismos transnacionais —, que agem
em quadros institucionais € em contextos geograficos e politicos especificos, visando a
resolucdo de problemas publicos, mas também a distribui¢do de poder e de recursos”
(Aragjo & Rodrigues, 2017, pp. 11-12).

Partindo desta defini¢do, sublinha-se que uma politica aponta para o conjunto
interrelacionado de decisdes e acdes, onde diferentes agentes participam na resolugdo de
uma situagao especifica, na identificacao de objetivos a alcancar e na escolha de meios a que
podem ter acesso para que tais objetivos sejam alcangados. Donde, uma politica ( ‘policy’)
constitui o resultado de um sistema politico (‘political system’), num dado contexto
(‘environment’), perante uma necessidade social diagnosticada (cf. Pereirinha, 2018).

Com isto, analisar uma politica publica ( ‘policy analysis’) implica estudar o processo de
tomada de decisdes politicas e a agdo governativa, entendendo-se “em cié€ncia politica, como
a disciplina que permite abrir a ‘caixa negra’ do sistema politico” (Aratjo & Rodrigues,
2017, p. 12). Néao fosse procurar “saber o que os governos fazem, porque o fazem e que
diferenca isso faz” (Rocha, 2010, p. 51) na vida dos cidaddos. Um exercicio desta natureza
assume contornos distintos consoante o modelo teorico de analise de politicas publicas que
se adote. Para melhor o entender, justifica-se a exposi¢ao de dois: um primeiro, referente ao
modelo das etapas ou do ciclo politico, e um segundo, concernente ao modelo sistémico.

Lasswell (1956), pioneiro na escalpelizacdo do processo politico em sete fases logica e
sequencialmente ordenadas, introduziu a classificagdo operativa que, hoje, apos sucessivas
reformulacdes, ¢ habito apresentar-se, esquematicamente, em apenas quatro: ‘defini¢do do
problema e agendamento’, ‘formulagdo das medidas de politica e legitimagdo da decisdo’,

‘implementagdo’ e ‘avaliagdo e mudanga’ (cf. Rodrigues, 2017).
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A primeira, segundo define Rocha (2010), “trata da formagdo das politicas, isto €, dos
problemas que chamam a ateng¢do dos politicos e motivam uma proposta politica destinada
a resolver esses mesmos problemas” (p. 95). Relembra o autor, todavia, que nem todos os
problemas sdo de interesse politico, pelo que questionar as motivagdes que justificam que
“determinados problemas entram na agenda politica e outros ndo” (p. 95) é de suma
relevancia. Para esse efeito, a natureza, alcance, abrangéncia e intensidade do debate publico
e politico gerado em torno de um certo tema parece constituir um importante indicador da
sua relevancia coletiva, sendo esta crucial para a entrada, ou ndo, daquele tema na agenda
de decisao, i.e., para a sua apreciacdo enquanto objeto de decisao politica.

Rocha (2010) socorre-se de Birkland (2007) para definir “agenda-setting como o
processo pelo qual os problemas ganham e perdem a atenc¢éo do publico e das elites” (p. 95).
Donde decorre o seguinte pressuposto: a entrada de um problema na agenda politica resulta
do seu reconhecimento como problema politico (cf. Rodrigues, 2017). E, como explica

Rocha (2010):

“A conversdo de um facto em problema depende da forma como as pessoas o veem
como problema, isto é, depende de um intérprete. Ora, a interpretacdo ndo ¢
necessariamente racional; envolve valores, crengas, ideologias e interesses, pois sdo
estes fatores que ddo forma as percec¢des da realidade” (Rocha, 2010, p. 97).

A segunda etapa ¢, de acordo com Anderson (1984), fruto de dois tipos de atividade:

“A primeira consiste em decidir o que deve ser feito ou ndo, relativamente a um
problema que passa a fazer parte da agenda politica. Uma vez decidido o que fazer, o
segundo tipo de atividade consiste no draft da legislagao ou na simples organizac¢do do
programa” (Anderson, 1984, como referido em Rocha, 2010, p.113).

A terceira, remete para a traducdo pratica das propostas anteriormente definidas, e pode
analisar-se a luz de duas lentes tedricas, a abordagem top-down e a perspetiva bottom-up, ou

numa versao combinada. O processo de implementagao:

“acontece depois de as leis autorizarem um programa, uma politica, um beneficio ou de
alguma espécie de output tangivel. Inclui, assim, um conjunto de atividades com vista
a operacionalizar as decisdes governamentais” (Ripley & Franklin, 1982, como referido
em Rocha, 2010, p. 135).
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A quarta e ultima etapa, visa:

“monitorizar, sistematizar e graduar as intervengdes do governo (politicas, programas,
projetos, atividades), os seus efeitos e os processos que precedem estes efeitos,
incluindo as perce¢des do conteudo da intervengdo” (Evert Vedung, 2006, como
referido em Rocha, 2010, p. 142).

Muito embora a utilidade e praticidade analiticas deste modelo tenham sido, e continuem
a ser, apreciadas para o estudo de politicas publicas mediante a inten¢@o de as analisar “por
reducdo da sua complexidade” (Rodrigues, 2017, p. 6), autores como Sabatier (2007) e
Kingdon (2011) teceram-lhe duras criticas. Denunciaram uma possivel superficialidade na
compreensao das dindmicas do sistema politico (cf. Aratijo & Rodrigues, 2017), porquanto
“nao existe um ciclo politico para cada politica; os ciclos interagem e relacionam-se”
(Rocha, 2010, p. 30).

Por seu turno, Muller (2010), reconhecendo-lhe tanto virtudes como desvirtudes,
chamou a atencdo para o modo de emprego do mesmo, indicando que “a representacdo
sequencial das politicas ndo deve ser utilizada de forma mecanica. E indispensavel entender
as politicas como um fluxo continuo de decisdes e procedimentos, para os quais € necessario
encontrar um sentido” (Muller, 2010, p. 27, como referido em Aratjo & Rodrigues, 2017,
p. 20).

O processo politico pode, em alternativa, ser representando pelo modelo sistémico de
Easton (1957) ou de Jenkins (1978). Para o primeiro, para que possa captar-se a
complexidade da vida politica serda necessario concebé-la como uma ou, na verdade,
multiplas atividades, que se desenrolam ao ritmo de um permanente e dindmico processo de
(re)construgdo das decisdes politicas que ali se constituem e dali resultam, no seio de uma
teia conceptual que interliga os varios atores e instituicdes, normas e valores, que
compreendem aquele sistema politico, efetivamente percecionado como um sistema (cf.
Easton, 1957).

Conforme adianta Pereirinha (2018), a partir da abordagem de Jenkins, o “conjunto de
necessidades, meios e apoios™ (p. 17) empenhados para uma politica ptblica refere-se aos
inputs dessa atuacdo. Atuacdo essa que, ao incidir sobre a realidade e ao produzir alguma
alteracdo na mesma, d4 origem a outputs, ao resultado dessa politica, como resposta a

necessidade, ou necessidades, que havia(m) sido identificada(s). Segundo o mesmo autor:
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“[é] a partir desse resultado que teremos elementos importantes para avaliar essa politica
comparando, por exemplo, o que foi realizado no horizonte temporal em que esta a
decorrer a atuagdo dessa politica, com o que foi fixado como objetivo, por essa politica,
nesse horizonte temporal” (Pereirinha, 2018, p. 18).

E, continua, uma analise deste tipo confere elementos para uma avaliagdo dessa politica
em termos de eficdcia: “[u]ma politica tera tido uma eficicia tdo mais elevada quanto mais
proximos se encontrarem os valores dos resultados alcangados dos valores fixados para os
objetivos (ou metas) no horizonte temporal fixado” (Pereirinha, 2018, p. 18). E, em termos
de eficiéncia: “[a] eficiéncia de uma politica € tanto mais elevada quanto maior for o racio
resultado/meios, usando uma unidade de medida adequada” (Pereirinha, 2018, p. 18).

O autor recomenda, contudo, atentar tanto aos outputs, aos resultados dessa politica, i.e.,
ao que “a politica faz”, como aos seus outcomes, aos seus impactos, i.e., “avaliar o que “a
politica provoca”, ou seja, dos efeitos que gera em dominios que estdo fora do conjunto dos
objetivos enunciados da politica” (Pereirinha, 2018, p. 19).

Em conexdo com a estreita correlagdo entre inputs, outputs e outcomes, Easton
(1957) elaborou o conceito de ‘feedback’. O efeito de feedback, ou de retroalimentagdo, na
feliz traducdo espanhola, aponta para a dindmica ciclica e inacabada de constante reprodugao
e reformulacdao do sistema politico que o caracterizam quando analisado pelo prisma do
modelo sistémico, na medida em que outputs e outcomes podem originar novos inputs (cf.
Aratjo & Rodrigues, 2017).

A importancia de considerar uma abordagem sistémica na analise do processo
politico advém, pois, da valorizacdo das relacdes de interdependéncia e continuos fluxos
entre os multiplos atores € o conjunto de instituigdes que compdem esse sistema, € que 0 vao
realimentando. As politicas publicas sdo, neste ambito, alvo de sucessiva remodificag¢do
consoante o tempo e o contexto, politico, econdomico, social, cultural e geografico,
especificos. Estas variacdes tém implica¢des distintas “conforme a natureza das politicas e
das areas sobre que atuam” (Pereirinha, 2018, p. 21). Observar as finalidades que as politicas
publicas almejam atingir em cada momento e contexto, assume, portanto, uma tarefa vital

quando se pretende caracteriza-las (cf. Pereirinha, 2018).
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1.2.2.1. Politicas sociais: a agdo do Estado na provisdao de bem-estar

Retomando a linha de pensamento de Silva (2017), o Estado Social apresenta,
também, como elemento diferenciador, instrumentos de politica, como sejam as politicas de
protegado social, que tendem a caracterizd-lo. Esta assuncao remete para o entendimento de
Politica Social, na 6tica de Pereirinha (2018), enquanto “a forma de atuagéo das politicas
publicas com a finalidade de promover e garantir o bem-estar social, através da consagracao
de direitos sociais e das condigdes necessarias a sua realiza¢io na sociedade” (p. 23). E pelo
facto de as politicas sociais consubstanciaram tal finalidade geral que se distinguem das
demais politicas publicas. Deste modo, entrecruzando-se a finalidade da Politica Social com
a acdo publica, com finalidades sociais, do proprio Estado Social, igualmente apelidado de
Estado de Bem-estar.

O termo bem-estar social, explica 0 mesmo autor, posiciona-nos na “perspetiva do
cidaddo, portador de direitos que tem esses direitos realizados por alguma medida de Politica
Social ou, ao invés, ndo tem esses direitos realizados devido a sua auséncia” (Pereirinha,
2018, p. 146). Ora, o bem-estar apresenta fatores de ordem negativa e de ordem positiva. Os
primeiros, dizem respeito a uma série de causas que, no caso de atuarem, motivam uma
reducdo desse estado de bem-estar, pelo que forgam uma “néo-acao, isto ¢, o impedimento
de comportamentos que venham a originar efeitos negativos sobre o bem-estar” (Pereirinha,
2018, p. 155). Em contrapartida, os segundos, inexistentes no meio natural, porque sao
construgdes sociais, implicam uma acdo. As sociedades estruturam-se de modo a que fatores
positivos de bem-estar, como o acesso a cuidados de saude e de educagdo, sejam
assegurados, criando, para o efeito, institui¢des, estabelecendo normas e direitos. Assim,
“reconhecem o direito a garantia do bem-estar” (Pereirinha, 2018, p. 155). Em sintese,

conclui o autor:

“A Politica Social, entendida como forma de atuagdo publica dirigida a garantia e
promogdo do bem-estar, significa entdo, introduzindo a dimensdo dos direitos, uma
forma de atuagdo piblica dirigida a garantia dos direitos sociais. E nestes termos que
se encontram formulados e institucionalmente organizados os Estados-Providéncia
modernos” (Pereirinha, 2018, p. 157).

A Constitui¢do da Republica Portuguesa (CRP), de 1976, estipula para as areas do
emprego, educacdo, saide, habitacdo e protecdo social um conjunto de direitos universais

aos quais equivalem politicas sociais sectoriais. Estas, especializadas consoante os direitos
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sociais que tém por intuito realizar, traduzem-se em quadros de decisdo e de administracao
proprios, a saber, Ministérios, Secretarias de Estado e Dire¢des-gerais (cf. Pereirinha, 2018).
A par de direitos estabelecidos de forma universal, a CRP consagra “uma logica categorial
de direitos e, portanto, de politicas. Sdo as designadas politicas sociais categoriais”
(Pereirinha, 2018, p. 29), presentes no dominios da familia (art. 67.°, da CRP), da infancia
(art.® 69, da CRP) e juventude (art. 70.°, da CRP), entre outros. Note-se que o que as

diferencia é o facto de terem

“natureza transversal, que envolvem as varias dimensdes dos direitos universais que
encontramos em algum grupo populacional ou risco social especifico e que obrigam,
tendo em consideragdo as especificidades destes grupos e riscos, a coordenar as politicas
sociais sectoriais que atuem sobre cada um dessas dimensoes” (Pereirinha, 2018, p. 29).

Além de politicas sociais de natureza sectorial e categorial, Pereirinha (2018) aponta a
necessidade de desenvolvimento de politicas globais, cujo cardter nacional, regional ou
local, de atuacdo, envolvendo todos os grupos da sociedade, pode possibilitar uma resposta
a problemas sociais cada vez mais complexos e multidimensionais. Neste espetro, cabem as
politicas focadas na pobreza e exclusdo social, como sejam os projetos locais de combate a
estes fendbmenos. Pode vir, ainda, a constituir exemplo deste tipo de politicas a Estratégia
Nacional de Combate a Pobreza, atualmente sob construcao (cf. Despacho n.° 10277/2020,
de 26 de outubro).

Por problema social entende-se o reconhecimento social e politico de uma necessidade
social, i.e., “uma situagdo em que existe algum défice de bem-estar” (Pereirinha, 2018, p.
157), seja ele efetivo ou potencial. Com isto, € em sintonia com o acima exposto aquando
da primeira fase do modelo das etapas, um problema social, ou politico, consta da agenda
politica sempre que se verifica uma nogao deliberada de intervir sobre a realidade social, ora
sobre evidéncias da mesma, ora sobre factos previsiveis de ocorrer, correspondendo, neste
ultimo caso, a atuacgdes de cariz preventivo.

Acresce referir que as respostas aos problemas sociais podem ser equacionadas por duas
vias: uma direta, quando visam agir sobre o problema, quer tratando-se de uma situacao
social geral (como a pobreza), quer de um grupo populacional (como o insucesso e abandono
escolares); e outra indireta, quando a atuagdo adotada, ndo se dirigindo a0 mesmo, para ele
reverte (tal como sucede com as medidas de promocdo de crescimento econdmico € o seu

efeito no rendimento das familias, um efeito que se pressupde positivo).
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Uma vez coexistindo e reforcando-se mutuamente, devem ponderar-se respostas que

combinem ambas as formas de atuacdo. Na verdade,

“ndo pode esperar-se que o crescimento econdmico (atuacao indireta) venha resolver o
problema de populagdes em situagdo de caréncia que precisam, por esse facto, de
atuacdo urgente (atuacao direta). Mas nao pode também atuar-se sobre um problema de
forma meramente curativa (atribuigdo de um subsidio, atuagao direta) sem nada fazer
de forma preventiva que, indiretamente, atua sobre o problema” (Pereirinha, 2018, p.
164).

Esta questdo, adverte Pereirinha (2018), tem ressondncia noutro debate referente as
atuagdes de tipo seletivo e de tipo universal. No caso das politicas sociais que envolvem
transferéncias pecuniarias, procede-se, nas primeiras, a uma clara identificagdo do problema
e grupo social a que se dirigem, reunindo, por isso, condi¢des para que se garanta uma

atuacao, simultaneamente, eficaz e eficiente:

“estando a populagdo destinataria bem identificada, ndo ha razdes para crer que haja
recursos financeiros destinados a esta medida que sejam mal utilizados, isto €, que sejam
dirigidos a destinatarios que ndo necessitem dessas transferéncias” (Pereirinha, 2018, p.
165)

Questiona-se, todavia, a capacidade para, de forma rigorosa, identificar tal grupo-alvo e
equacionam-se os possiveis efeitos de marginalizagdo dessa populagdo que, em situagdo de
caréncia econdmica e social, pode beneficiar de tal prestacdo. Perspetiva-se, inclusive, se a
totalidade de individuos que a ela pode ter acesso, porque a medida a eles se destina, tem
efetivo conhecimento da mesma, ou antes, se por desconhecimento, dela nao usufrui. Estes
sdo alguns dos argumentos que constituem fundamento para a defesa de uma atuagao de tipo
universal, isto significando uma atuagao que, dirigindo-se a toda a populacao, tem natureza
indireta. Com isto, respondendo, de um lado, ao critério de eficécia, mas, de outro, arriscando
comprometer o critério de eficiéncia, porquanto “seriam objeto dessa medida de politica
parte da populagdo ndo carenciada” (Pereirinha, 2018, p. 165). A este debate, os Estados-
Providéncia europeus reagem de forma diferenciada, dividindo-se no tipo de orientagdes que
acolhem.

Retoma-se, agora, o conceito de necessidade social, ou de necessidades sociais, com o
intuito de introduzir os procedimentos pelos quais podem ser identificados estes défices de
bem-estar. Na linha da ‘taxonomia de necessidade social’ de Bradshaw (1972), Pereirinha

(2018) aborda quatro: as necessidades sentidas, cuja identificacao do estado deficitario de
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bem-estar remete para percecdes subjetivas de um bem-estar ndo realizado, inteligivel por
meio de inquiri¢do (de que sdo prova os estudos centrados na subjetividade da pobreza!”) ou
da intervengao social junto de populagdes.

As necessidades expressas, em resultado de “exigéncia feita, individualmente ou em
grupo, seja ele organizado ou informal, de atuacdo publica para satisfazer alguma
necessidade” (p. 158), aqui destacando-se a importancia de a populagdo estar representada e
envolver-se em 6rgaos consultivos, bem como do papel que grupos de interesse e meios de
comunicacdo social podem ter, se funcionaram como verdadeiras artérias comunicantes
entre as necessidades da populacao e o poder politico.

As necessidades comparadas, de acordo com uma abordagem relativa, e ja ndo absoluta
como as duas anteriores, sao identificadas mediante o confronto entre um grupo ou situacao
de referéncia e o caso que se esteja a avaliar, sendo, por isso, um método muito utilizado nos
estudos sobre a problemdtica da pobreza centrados no conceito de pobreza monetaria
relativa, segundo o qual “a pessoa € pobre se, e apenas se, o seu nivel de rendimento se
encontra abaixo do limiar da pobreza definido” (Moreira & Gomes, 2014, p. 114). De facto,
parece expectavel assumir-se que “mais facilmente uma intengdo de atuagdo de politica se
torna efetiva se tiver em adequada linha as possibilidades (os recursos) de execugdo”
(Pereirinha, 2018, p. 159)'3.

Por fim, as necessidades normativas aludem ndo a uma situagdo real, mas, pelo
contrario, a uma situagdo ideal, correspondendo, dessa forma, a um referencial normativo
que torna possivel a identificacdo de importantes aspetos e dimensdes de bem-estar, e ainda
a comparagdo com a situagio que se tem em maos. E, entfio, do balango entre aquilo que se

espera encontrar € aquilo que, efetivamente, se encontra na realidade social que se constata

17 A este respeito, esclarece Pereirinha (2018): “Subjetividade, na medigdo da pobreza, significa (...) que a
afericdo da pobreza em que cada individuo possa estar ¢é feita a partir da percegcdo que cada individuo faz do
seu proprio bem-estar. Esta avaliacdo €, em geral, feita por inquiricdo a populacdo sobre o seu nivel de bem-
estar” (p. 196). Porém, reconhece-se que “este método nfo assenta em nenhum critério normativo de bem-
estar, crucial na avaliacdo deste fendmeno social. Dai que a generalidade dos estudos da pobreza faga assentar
a caracterizacdo deste fendmeno essencialmente em outros métodos, que designamos por objetivos” (p. 196).
18 A este respeito, Pereirinha, Pereira, Branco, Amaro & Costa (2020) notam que: “O indicador de pobreza
monetario utilizado correntemente na Unido Europeia, utilizado pelo EUROSTAT e, naturalmente, em
Portugal, ¢ uma medida de pobreza monetaria relativa, assente num liminar de pobreza calculado como uma
percentagem (60%) do rendimento familiar mediano por adulto equivalente no pais de referéncia. A linha de
pobreza assim estimada esta portanto desligada de uma avaliagdo normativa do rendimento adequado para
viver em sociedade” (p. 11). Perante isto, desenvolveram o projeto raP-Portugal (Rendimento Adequado em
Portugal), com objetivo de “determinar um padrio socialmente aceite, assente em investigacdo empirica, que
permit[isse] responder a questdo: ‘Qual € o nivel de rendimento que permite obter um nivel de vida digno em
Portugal para diferentes tipologias familiares?”” (p. 46).
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a existéncia, ou auséncia, de défices de bem-estar. Sdo exemplos constitutivos de fontes
normativas os tratados internacionais, como a Convengao sobre os Direitos da Criancga e seus
Protocolos Facultativos, assim como, no contexto profissional, o saber e atividade de
assistentes sociais, médicos, educadores, entre outros (cf. Pereirinha, 2018).

Nesta continuidade, quando se identifica uma necessidade, ou necessidades sociais, cuja
natureza pode ser material ou imaterial, tal deve impulsionar uma atua¢do dos poderes
publicos orientada para a provisao do bem-estar, para a garantia e realizacao de direitos
sociais, que “como direitos-crédito, obrigam essa sociedade a afetar recursos a sua
realizag¢do™ (Pereirinha, 2018, p. 160).

A este proposito, adianta Queiroz (2020): os direitos fundamentais sociais “constituem
prestacdes positivas cuja satisfacdo ndo consiste numa ‘omissao’, um non facere, mas numa
‘acdo’, um facere” (p. 16). Devem radicar numa ‘politica de direitos’, conforme a linha
instaurada na CRP, a qual “adota uma politica de reconhecimento de ‘direitos ' acompanhada
da obrigagdo de implementacdo de ‘politicas puiblicas’ de concretizagdo e realizacdo desses
direitos no caso particular” (p. 91).

Desta moldura, prosseguem as politicas sociais, em dominios como a saude, educacao,
habitacdo, seguranga social e acdo social, os seguintes objetivos basilares: ‘redistribui¢do
de recursos’, ‘gestdo dos riscos sociais’ e ‘promogdo da inclusdo social’ (Pereirinha, 2018,
pp. 23-24). A estes, correspondem formas distintas de intervengdo e atuagdo estatal quanto
a redistribui¢cdo de rendimentos e as atividades de producao de bens e servigos, traduzindo-
se, também, em diferentes medidas de politica. Assim, se, de um lado, a dimensao
redistributiva esta presente nalgumas politicas sociais mediante o envolvimento de

transferéncias sociais, i.€.,

“transferéncias de pagamentos de varia ordem financiados por contribui¢cdes dos
trabalhadores ou por impostos no dmbito da Seguranga Social (bolsas de estudo, abono
de familia, rendimento social de inser¢do, pensdes, subsidios por doenga e por
desemprego). (...) [que] ocorrem, por via da solidariedade institucionalizada pelo
Estado” (Santos, 2012).

O Estado pode, de outro lado, enquanto “agente produtor de servigos™ (Pereirinha, 2018,
p. 27), fornecer aos “cidaddos gratuitamente ou a precos subsidiados: educagdo, saude,
servicos sociais, habitagcdo, transportes urbanos, atividades culturais, atividades de tempos

livres” (Santos, 2012).
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Pode, ainda, regular “a atividade de outros agentes, delegando neles a atividade de
producdo de servicos, cuja provisdo ¢ assegurada pela subsidiagdo desses servigos pelo
Estado aos produtores privados™ (Pereirinha, 2018, pp. 27-28), que, por seu turno, agem

segundo légicas lucrativas ou ndo lucrativas.

1.2.2. Politicas de infincia e de familia: principais medidas no territério nacional

A forma de organizacdo dos modernos Estados-Providéncia, conhecida por ‘welfare
mix’ ou ‘welfare pluralism’, evidencia o modo concertado como conjugam os “trés setores
da politica social” — Estado, mercado e terceiro setor — “na provisdo do bem-estar”

(Pereirinha, 2018, p. 28). O caso de Portugal ¢ ilustrativo:

“apresenta um modelo de Estado-Providéncia misto, em que o Estado reparte as
responsabilidades entre o mercado lucrativo e o ndo lucrativo, orientado para a
subsidiariedade, isto ¢, o Estado so6 intervém quando as familias, as institui¢des locais ¢
a comunidade ndo conseguem fazé-lo. Nesse modelo, predominante nos tltimos anos,
convivem instituigdes internacionais, regionais, nacionais e locais, publicas ou privadas,
com responsabilidades nas areas da politica publica e social” (Carvalho, 2020, p. 37).

A Rede de Servigos e Equipamentos Sociais (RSES)!, no territorio continental, ¢ uma
das faces visiveis desta partilha de responsabilidades?’, fazendo assentar os servigos de apoio
as familias no desenvolvimento de parcerias com o setor da economia social.

Na mesma linha de entendimento, retrata o Observatorio das Familias e das Politicas de
Familia (OFAP), nos seus dois ultimos relatorios (Correia, 2020; Leitao, 2019), que a
cobertura e expansao de tais servicos, respostas e equipamentos sociais tem-se feito menos
a custa do investimento publico direto do que do estabelecimento de acordos de cooperagao,

que se revelam insuficientes face as necessidades e recursos das familias portuguesas.

19«“A Rede de Servigos e Equipamentos Sociais (RSES), enquanto elemento fundamental na promogio € no
desenvolvimento da protecdo social, traduz-se na oferta de um conjunto alargado de respostas sociais,
direcionadas sobretudo para os grupos mais vulneraveis, com um papel determinante no combate as situagdes
de pobreza, assim como na promoc¢ao da inclusdo social e da conciliag@o entre a atividade profissional e a vida
pessoal e familiar” (GEP/MTSSS, 2019, p. 11).

20 Conforme compreendido na Carta Social — Rede de Servigos e Equipamentos 2018 (GEP/MTSSS, 2019),
“as entidades proprietdrias de equipamentos sociais sdo agrupadas segundo a natureza juridica em entidades
lucrativas e entidades ndo lucrativas. As entidades lucrativas congregam as entidades particulares com fins
lucrativos, enquanto as entidades ndo lucrativas compreendem as Instituigdes Particulares de Solidariedade
Social (IPSS), outras entidades sem fins lucrativos (entidades equiparadas a IPSS e outras organizagdes
particulares sem fins lucrativos), as Entidades Oficiais, que prosseguem fins de a¢do social, os Servigos Sociais
de Empresas e a Santa Casa da Misericordia de Lisboa (SCML)” (p. 12).
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Este modelo de intervengdo misto, em cenario de crise do Estado-Providéncia, deixa a
descoberto as suas fragilidades: “o papel do Estado é essencial para garantir o direito aos
cuidados sociais e protecao social para os sujeitos que nao tém familia ou nao podem
beneficiar de prote¢do familiar” (Branco, 2009, p. 19, como referido em Diogo, 2018, p. 28).

Lembre-se que o Estado-Providéncia se desenvolveu tardiamente no nosso pais. Escreve
Santos (2012), a este proposito, que “[o] Estado social portugués nasceu em contraciclo,
depois da revolugao do 25 de abril de 1974”, assumindo a forma de “um Estado muito pouco
ambicioso (quando comparado com os outros Estados europeus), um quase-Estado-
providéncia, [...], e nunca deixou de depender de uma forte sociedade-providéncia”.

Este ideério encontra paralelo no constructo de Esping-Andersen (1990; 1999). Apos
criticas ao seu trabalho original?!, o autor elaborou o conceito de desfamiliarizacdo para
captar as especificidades distintivas dos modelos de bem-estar social, permitindo a inclusao
dos paises da Europa do Sul, inicialmente excluidos da analise (com excec¢do da Itdlia), no
seu modelo analitico. Com um forte grau de familiarismo, Portugal apresenta um regime de
bem-estar largamente dependente dos cuidados da familia na provisdo social. Assume,
portanto, uma versao menos desenvolvida do modelo conservador-corporativo de Estado-
Providéncia, onde ressalta o peso da matriz catdlica na valorizagdo da tradi¢do familiar e a
persisténcia de mecanismos preexistentes de solidariedade social (cf. Diogo, 2018;
Pereirinha, 2018). Assim como, “esquemas de prote¢do social [que] baseiam-se
essencialmente em transferéncias monetarias, utilizando um mecanismo horizontal de
distribuicdo, ndo promovendo, de forma generalizada, servigos de apoio a familia” (Silva,
2002, p. 29, como referido em Diogo, 2018, p. 25).

De facto, sobressai, a luz deste panorama, o desenvolvimento insuficiente dos servigos
e prestagdes de apoio a familia e declaram-se ausentes as politicas de familia explicitas, ndo

se podendo, em rigor, “analisar a ‘politica familiar’, mas apenas olhar a politicas sociais do

21 Esping-Andersen (1990), considerando que “um Estado-Providéncia é um certo tipo de estado democratico,
assente num conjunto de principios constitutivos, nao sendo uma mera adi¢do de politicas sociais, mas antes
um conjunto complexo de dimensdes legais e organizacionais que configuram um sistema” (Pereirinha, 2018,
p. 104), analisou o comportamento de dezoito paises, “com base em trés principios teéricos que funcionam
enquanto agregadores de indicadores: os efeitos da cidadania social na posi¢do dos individuos perante o
mercado de trabalho; o sistema de estratificacdo social que dai resulta; e a relagdo que se estabelece entre
Estado, mercado e familia na provisdo social” (Silva, 2002, p. 6, como referido em Diogo, 2018, p. 24). A luz
destes, prop0s a observacao de trés tipos-ideais de Estado-Providéncia, de trés regimes ou modelos de bem-
estar social: o social-democrata ou escandinavo, do qual fazem parte a Dinamarca, Finlandia e Suécia; o liberal
ou anglo-saxdnico, que integra a Australia, Canada, EUA, Irlanda e Reino Unido; e o conservador-corporativo
ou continental, compreendido pela Austria, Bélgica, Franca, Alemanha, Holanda e Luxemburgo (cf. Diogo,
2018; Pereirinha, 2018).
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ponto de vista da ‘questdo familiar’ ou falar em ‘politicas de familia implicitas
2018, p. 30).
Assinala-se, de todo o modo, no Relatorio 2016-2017 da OFAP (Leitao, 2019), com nota

(Diogo,

positiva, que as politicas de familia configuram naqueles anos uma dimensdo mais evidente:

“deixam de estar ‘diluidas’ nas politicas de solidariedade, promovem maior autonomia
dos individuos e das familias, por via do reforco dos seus direitos aos beneficios sociais,
assim como recuperam uma maior visibilidade institucional dos organismos de tutela
por via da redefinicdo da Comissdo para as Politicas Sociais e Politicas de Familia”
(Leitao, 2019, p. 11).

A Comissdo de Politicas Sociais € da Familia??> é uma das cinco comissdes tematicas
que integra o Conselho Nacional para as Politicas de Solidariedade, Voluntariado, Familias,
Reabilitacdo e Seguranca Social, conhecido por Conselho Nacional para as Politicas de
Solidariedade e Seguranca Social (CNPSSS), juntamente com um Conselho Geral. Sob
tutela do Ministro do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, enquanto 6rgao consultivo
do respetivo Ministério, o CNPSSS data de 2011 (Decreto-Lei n.° 126/2011, de 29 de
dezembro; Decreto-Lei n.° 167-C/2013, de 31 de dezembro), embora a sua composi¢ao,
competéncias e modo de funcionamento apenas tenham sido fixados em 2017, em sede de
documento proprio (Decreto-Lei n.°48/2017, de 22 de maio).

De acordo com Wall (2010), a locugéo ‘politicas de familia’ remete para:

“acdes governamentais dirigidas as familias, isto é, a tudo o que os governos fazem para
regular e apoiar a vida familiar. Trata-se da legislagdo, das resolugdes, dos subsidios e
dos programas delineados e concebidos para atingir determinados objetivos para os
individuos nos seus papéis familiares ou para o nucleo familiar no seu conjunto” (Wall,
2010, p. 67).

22 Integram esta Comissdo os seguintes representantes: um membro do Governo responsavel pela area do
trabalho, solidariedade e seguranga social, que a preside, bem como um membro do Governo responsavel pelas
areas das finangas, justi¢a, cidadania e igualdade, educagdo, satide, Direcdo-geral da Seguranga Social,
Gabinete de Estratégia e Planecamento, Instituto da Seguranca Social ¢ Instituto de Gestdo Financeira da
Seguranga Social. E, ainda, um representante da SCML; Casa Pia de Lisboa; CNPDPCJ; CNIS; Unido das
Mutualidades Portuguesas; UMP; EAPN/Portugal; UNICEF Portugal; Céritas Portuguesa; FNGIS; Federacao
Portuguesa dos BACF; APF; ILGA-Portugal; APFN; Conselho Nacional da Juventude; Associagdo Grace; e
das Associagdes de Mulheres da Se¢do das Organizacdes Nao Governamentais do Conselho Consultivo da
Comissao para a Cidadania e Igualdade do Género. Por fim, duas personalidades propostas pelo presidente da
Comissdo (cf. Decreto-Lei n.°48/2017, de 22 de maio, art. 9.°, n.°l). No quadro das suas competéncias
especificas (art. 15.°), compete, designadamente, a esta Comissdo: “b) Propor medidas de promogio da
igualdade de oportunidades para criangas e jovens, contribuindo para a identificacdo das areas mais marcadas
por situagdes criticas de pobreza infantil”; e “f) Contribuir para a criagdo de um sistema de indicadores de
alerta de situagdes de precariedade social a partir do acompanhamento das criangas beneficiarias do abono de
familia, possibilitando uma ag&o mais integrada do sistema de protecdo social”.
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Considerando a autora que as ‘politicas de familia implicitas’ apontam para acdes
governamentais criadas no dmbito de outras politicas publicas (por exemplo, de habitagdo
ou de protecao social), pelo que ndo procuram alcangar objetivos especificos para a familia.
Ja as ‘politicas de familia explicitas’ visam atingir tais objetivos especificos para a familia
(a saber, protecao de agregados vulneraveis a pobreza, prote¢ao da paternidade, aumento da
redistribuicdo vertical). Mais ainda, procuram institucionalizar a politica de familia, na
medida em que criam instituigdes ou organismos publicos com responsabilidade neste
dominio, entenda-se uma Dire¢do-geral, uma Secretaria de Estado, uma agéncia
especializada.

Explicita, também, a autora que a atividade do Estado em favor das familias e, como tal,
as medidas de politica a estas dirigidas, abarcam trés instrumentos: um, a regulagdo dos
processos de adogdo, violéncia doméstica, divorcio e conciliacdo da vida profissional e
familiar, etc.; dois, o apoio econdémico as familias, mediante beneficios fiscais e prestagdes
por encargos familiares, assinalando-se, aqui, com particular interesse, as que se destinam
as familias com criangas; trés, infraestruturas de apoio as fungdes parentais, com respostas
destinadas a familias com criancas e jovens (cf. Wall, 2010).

Do elenco de prestagdes sociais que o Estado paga mensalmente as familias, destacam-
se as seguintes medidas: Abono de familia (abono de familia para criangas e jovens e abono
de familia pré-natal)?*; Bolsa de estudo; A¢do Social Escolar (ASE); Fundo de Garantia de
Alimentos Devido a Menores; Prestagdes por dependéncia e deficiéncia (como o subsidio
por assisténcia de 3.? pessoa e o subsidio de bonificacdo do abono de familia para criancgas e
jovens com deficiéncia ou o subsidio de educacdo especial, respetivamente); Subsidios
parentais (de que sdo exemplo, o subsidio parental, o subsidio social parental, o subsidio
parental alargado, o subsidio social por risco clinico durante a gravidez, o subsidio por riscos
especificos, o subsidio especifico por internamento hospitalar do recém-nascido, e o subsidio
por adocdo); e, a terminar, o Rendimento Social de Inser¢do (RSI) e o Subsidio de
desemprego. Consideram-se, também, apoios econdémicos de outro tipo, como 0s passes
escolares (designadamente, o passe 4 18@escola.pt), a distribuigdo gratuita de manuais
escolares, os cheques dentista e a tarifa social de eletricidade e de gas natural. Na sua

globalidade, estas medidas tém implica¢des na qualidade de vida e bem-estar das criangas e

20 abono de familia representa “a componente com maior peso nos apoios do Estado em prestagdes familiares,
representando quase 80% da despesa total com prestacdes familiares em 2017 (Correia, 2020, p. 24).
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suas familias, um efeito que tem se verificado largamente varidvel conforme os montantes
atribuidos ¢ o nimero de familias beneficiarias (cf. Correia, 2020; DSRIC, 2015).

Ja no que respeita as principais respostas sociais de apoio a crianga e a familia atende-
se 2 RSES que, de acordo com a informacao disponibilizada na Carta Social de 2018,
engloba a rede de Creches e Amas, a Educagdo Pré-Escolar, o Centro de Atividade de
Tempos Livres (CATL), o Centro de Acolhimento Temporario (CAT), o Lar de Infancia e
Juventude (LIJ) e o Centro de Apoio Familiar e Acolhimento Parental (CAFAP). (cf.
GEP/MTSSS, 2019). Segundo a mesma,

“as respostas sociais destinadas a criancas e jovens residentes em Portugal continental
representavam, neste ano [de 2018], 49% do universo de respostas, tendo sofrido um
aumento significativo nas ultimas duas décadas (na ordem dos 23%), embora com
oscilagdes entre o tipo de respostas” (Correia, 2020, p. 65).

A par dos referidos equipamentos € servigos sociais, cujas respostas possibilitam a
satisfacdo de necessidades especificas da crianga e facilitam a conciliacio da vida
profissional com a vida familiar, cabe mencionar o Sistema Nacional de Intervengao Precoce
na Infancia (SNIPI), criado pelo Decreto-Lei n.® 281/2009, de 6 de outubro, e baseado nos
principios da CDC e do Plano de Acdo para a Integracdo das Pessoas com Deficiéncia ou
Incapacidade 2006-2009.

Desenvolvido “através da atuagdo coordenada dos Ministérios do Trabalho e da
Solidariedade Social, da Satide ¢ da Educacdo, com envolvimento das familias e da
comunidade” (Decreto-Lei n.° 281/2009, de 6 de outubro, art. 1.°, n.°2), prossegue um

conjunto de objetivos, em concreto:

“a) Assegurar as criancas a protecdo dos seus direitos e o desenvolvimento das suas
capacidades, através de agdes de IPI em todo o territorio nacional; b) Detetar e sinalizar
todas as criangas com risco de altera¢des ou alteragdes nas fungdes e estruturas do corpo
ou risco grave de atraso de desenvolvimento; ¢) Intervir, ap6s a detecao e sinalizagdo
nos termos da alinea anterior, em funcdo das necessidades do contexto familiar de cada
crianga elegivel, de modo a prevenir ou reduzir os riscos de atraso no desenvolvimento;
d) Apoiar as familias no acesso a servigos e recursos dos sistemas da seguranca social,
da saude e da educacgdo; e¢) Envolver a comunidade através da criagdo de mecanismos
articulados de suporte social” (Decreto-Lei n.° 281/2009, de 6 de outubro, art. 4.°).

Em paralelo, nos termos do artigo 35.° da Lei de Protecao de Criangas e Jovens em
Perigo (LPCJP) (Lei n.° 147/99, de 1 de setembro, com as alteragdes introduzidas pelas Lei
n.° 31/2003, de 22 de agosto, Lei n.° 142/2015, de 8 de setembro, Lei n.° 23/2017, de 23 de
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maio e Lein.° 26/2018, de 5 de julho), o Sistema de Prote¢do de Infancia e Juventude (SP1J)**
compreende uma série de medidas de promoc¢ao dos direitos e protecdo das criancas e dos
jovens em perigo® a executar em meio natural de vida — “apoio junto dos pais” ou de um
deles (alinea a)), “apoio junto de outro familiar” (alinea b)), “confianc¢a a pessoa idonea”
(alinea c)), “apoio para a autonomia de vida™” (alinea d)), e “confianga a pessoa selecionada
para adog¢do” (alinea g)) — ou em regime de colocacdo — “acolhimento familiar” (alinea e)),
“acolhimento residencial” (alinea f)), e “confianca (...), a familia de acolhimento ou a
institui¢do com vista a futura adogdo™ (alinea g)) (cf. Guerra, 2019) 26,

A luz deste desiderato, entende-se o artigo 69.° da CRP, que visa assegurar a crianga o

direito a prote¢do publica, em nome do seu desenvolvimento integral. Dai que consigne que:

“a sociedade e o Estado tém um especial dever de desencadear as a¢des adequadas a
protecdo da crianca vitima de violéncia, abuso sexual, exploragdo, abandono ou
tratamento negligente, ou por qualquer outra forma privada de um ambiente familiar
normal” (Guerra, 2019, p. 21).

De facto, embora no art.° 67 da CRP a familia seja postulada “como elemento
fundamental da sociedade” (n.° 1) e mereca a protecdo do Estado (n.° 2), nomeadamente
através da defini¢do e execugdo de “uma politica de familia com carater global e integrado™
(alinea g)), na esteira do proposto na CDC, a verdade é que “em algumas situagdes, a familia
deixa de ser uma instituicdo segura para a crianga, emergindo como um lugar revestido de
riscos e de eventual perigo” (Diogo, 2018, pp. 43-44), motivando uma intervencao capaz de
assegurar a crianga uma protecao alternativa, tendo em linha de conta o seu interesse superior

(art 20.°, da CDC). Consagra a CRP, de outro lado, no seu art. 68.°, a devida protecao ao

24 O SP1J “¢ de tipo ndo judiciario, assente num principio de subsidiariedade de base comunitéria, i.e., existe
uma hierarquia de responsabilidade na interveng@o em situagdes de criangas e jovens em perigo que deve ser
respeitada: primeiro, intervém as entidades com competéncia em matéria de Infancia e Juventude (e.g., saude,
educagdo); seguindo-se as Comissdes de Prote¢do de Criangas e Jovens [CPCJ]; e, em ultimo recurso, aos
tribunais” (Bettencourt, Alexandre, Carvalho, & Parente, 2019, p. 2).

25 As medidas de promogdo dos direitos e prote¢do das criancas e dos jovens em perigo, ou, somente, medidas
de promogao e prote¢do, tém por finalidade: “a) Afastar o perigo em que estes se encontram; b) Proporcionar-
lhes as condi¢des que permitam proteger e promover a sua seguranca, saude, formagao, educagdo, bem-estar e
desenvolvimento integral; c¢) Garantir a recuperagdo fisica e psicologica das criangas e jovens vitimas de
qualquer forma de exploragéo ou abuso” (Lei n.° 147/99, de 1 de setembro, art. 34°).

26 Guerra (2019) enquadra a situagdo da crianga acolhida familiarmente (alinea g), n.° 1, do art.° 35°, da Lei n.°
26/2018, de 5 de julho) como uma medida de colocagdo. Argumenta, contudo, que “a inclusdo desta medida
nas medidas de colocagdo inculca a ideia de que a crianga apenas esta na familia de acolhimento — como estara
numa casa de acolhimento — a espera eventualmente de um projeto adotivo de terceiros. Mas parece-me injusto
que ndo se possa aproveitar essa porta aberta para fazer coincidir os afetos mutuos num projeto que se construiu,
embora sem essa inicial motivacdo... Ndo mudardo de colo assim tanto essas criancas!” (pp. 112-113).
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exercicio da paternidade e da maternidade, a partir da “conjugacdo dos direitos da familia e
da crianga” (DSRIC, 2015, p. 34). Sobre a mesma matéria, prevé a Convengao, no seu art.

18.°,n.° 2, que os Estados Partes cumpram:

“uma assisténcia adequada aos pais e representantes legais da crianca no exercicio da
responsabilidade que lhes cabe de educar a crianga e garantem o estabelecimento de
institui¢des, instalagdes e servigos de assisténcia a infancia” (CDC, 1989, art. 18.°, n.°
2).

As medidas de politica de familia e de infancia a que acima se aludiu enquadram-se no
campo de intervencao da Seguranga Social, de forma isolada ou em parceria com outros
Ministérios, recaindo tanto sobre as familias como sobre as proprias criangas. Em comum,
partilham, como exposto, “principios incontorndveis constantes na propria Constituicdo mas

também decorrentes do ordenamento juridico internacional que Portugal subscreve”

(DSRIC, 2015, p. 37).

1.2.3. Politicas de infancia integradas: uma proposta de definicao

No tocante a politicas publicas e sociais para as criangas importa, agora, aludir a
existéncia simultdnea de medidas que procuram impacta-las, de forma deliberada, do
conjunto de outras que, ndo visando tal objetivo, podem, ainda assim, implica-las. Sobre as
ultimas, ¢ uma vez ndo se dirigindo especificamente a infancia, pode considerar-se
desnecessaria ou mesmo inttil a sua apreciagdo na avaliacdo do quotidiano e da qualidade
de vida das criancgas, adverte Qvortrup (2010).

Porém, relembra o autor, “muito do que influencia as criancas no seu dia a dia ¢, na
verdade, instigado, inventado, ou simplesmente ocorre sem que houvesse a menor
preocupacéo com as criangas ou a infancia” (p. 783). Afirma, inclusivamente, que “talvez a
influéncia mais marcante na vida das criangas venha das ac¢des ndo focalizadas e
instrumentalizadas direcionadas as criangas e a infancia”, o que o leva a concluir que “se
permanece importante focalizar as criangas diretamente, talvez devéssemos ficar mais
atentos a todas as influéncias sobre as criangas que ndo planejamos e que desconhecemos”™
(p. 791).

Em paralelo com esta argumentagao, M. J. Sarmento (2019b) avanga com a necessidade

de se desenvolverem politicas integradas de infancia. Assentes numa visdo holistica da
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crianga, correspondem a natureza também holistica do seu desenvolvimento e estdo
alinhadas com os principios da universalidade e indivisibilidade que subjazem aos direitos
humanos. Politicas publicas integradas para a infancia traduzem-se, pois, em politicas que
“tomam a crianga e a infancia como totalidades, isto €, enquanto destinatarios da agdo
politica globalmente considerada™ ( p. 4). Fomentam o reconhecimento e visibilidade da
crianga enquanto sujeito de Direito e cidaddo de plenos direitos.

Convergem, segundo entende o Comité dos Direitos da Crianca, numa “estratégia
nacional global ou plano nacional de acdo para as criangas, fundado no quadro da
Convengdo” (CRC/GC/2003/5, de 27 de novembro 2003, par. 29, p. 8, traducdo propria),
mobilizando toda a produgdo legislativa nacional e local em matéria de direitos da crianga
(ct. CRC/C/PRT/CO/5-6, de 27 de setembro de 2019, par. 6, p. 2). Uma estratégia que deve
incorporar “metas e objetivos especificos, quantificaveis e com prazos definidos a fim de
monitorizar eficazmente os processos realizados na implementacao dos direitos da crianga
em todo o territorio” (CRC/C/PRT/CO/3-4, de 31 de janeiro de 2014, par. 12, p. 4, tradugao
propria). Assim recomenda o referido Comité ao Estado portugués, nas Observacdes Finais
do terceiro e quarto (2014) e quinto e sexto (2019) relatorios periodicos sobre a aplicagao da

Convenc¢do em espaco nacional.

1.3. Direitos da Crianca em Pratica: Uma Miragem ou Um Designio Politico?

A prossecucao de uma abordagem de direitos humanos, em especial de direitos humanos
da crianga, validada amplamente no dominio discursivo, oral e escrito, social e politicamente
exaltada por decisores politicos; incorporada em leis, politicas, programas, projetos ¢ demais
iniciativas; aclamada pela academia e sociedade em geral, escassas vezes reflete a
formulagao, implementagao, avaliacdo e redefini¢ao de politicas publicas e sociais assentes
nessa mesma perspetiva, ajustadas, portanto, as necessidades da crianca de acordo com o
seu contexto e estddio de desenvolvimento. A realidade das criangas e das familias
portuguesas mostra-se, alias, longe de reproduzir aquele consenso, ficando aquém da
concretizagcao do pleno potencial de todas as criangas, como uma analise multidimensional
do seu bem-estar atesta (cf. Bastos, 2016).

A adogdao de uma perspetiva integrada e transversal que tem em conta todas as

dimensdes de vida da crianca parece, de facto, permanecer ausente (cf. M. J. Sarmento,
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2019b). Uma constatagdo que se torna possivel perante a oOtica sectorial e fragmentaria da
acao politica para as criangas, no panorama nacional, que insiste em olha-las de forma

parcelar:

“ora como alunos, ora como beneficidrios dos servigos sociais, ora como publico
infantojuvenil de programas culturais, ora como utentes dos servigos de pediatria, ora
como destinatarios de agdes de intervengdo em condigdes de risco e perigo, pelas CPCJ
e os tribunais, etc.” (M. J. Sarmento, 2019b, p. 4).

Na verdade, continua a poder verificar-se que:

“Ao mesmo tempo que se deteta um aparente maior reconhecimento sobre os direitos
das criangas, os seus discursos ainda sdo relativizados pela maioria dos adultos. As
possibilidades de participacdo na vida social que lhes sdo conferidas pelo Estado e
comunidades, na qualidade de cidaddos de plenos direitos estdo distantes dos ideias
consagrados juridicamente” (Leote de Carvalho, 2016, p. 68).

Esta visdo revela-se, igualmente, numa atuagdo descoordenada entre os diferentes
organismos ¢ Ministérios com responsabilidade pelos direitos da crianga e assuntos que lhe
dizem respeito, mormente, os Ministérios do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social,
Financas, Educagdo, Cultura, Saude, Justiga, Infraestruturas ¢ Habitacdo, Ambiente ¢ A¢ao

Climatica. Como nota Sarmento (2019b), enquanto:

“Alguns paises (por ex.: a Irlanda), t€m sido notados pela capacidade de produzirem
politicas intersectoriais e definirem estratégias efetivas de combate a pobreza infantil.
Nao ¢, infelizmente, o caso portugués, onde ndo existe nenhuma instancia de articulagao
intersectorial de politicas para a infancia” (M. J. Sarmento, 2019b, p. 4).

De facto, fendmenos multidimensionais como a pobreza e a exclusdo social,
particularmente expressivos nas criangas, evidenciam a necessidade de as priorizar, tanto
quanto reforcam a importancia da defini¢do e implementacdo de “medidas de politica social
complexas, transversais a varias areas ¢ com diversas formas de interven¢do” (Bastos,
Machado, & Passos, 2011, p. 158), centradas nos seus direitos. Nao fossem as criancas,
desde 2008, o grupo etario mais vulneravel a pobreza e exclusdo social no nosso pais. Em
2018, 18,5% viviam em situacdo de risco de pobreza, o que corresponde a maior taxa de
risco de pobreza entre todos os grupos etarios, quando comparada com as das populagdes

idosa (17,3%) e ativa (16,9%) (cf. INE, 2019).
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Mais, segundo Bastos et al. (2011), “[€] ao nivel das criangas que a politica social parece
registar menor eficacia, considerando todos os tipos de prestagdes sociais™ (p. 138), inclusive
naquelas “especificamente direcionadas para a familia/crianc¢a” (p. 138). No caso do abono
de familia pode interrogar-se se esta prestagdo social, uma das mais significativas no que
concerne ao rendimento familiar e potenciador de uma melhoria das condi¢des de vida, “¢
uma prestacdo de apoio financeiro dirigida as familias com criangas/jovens a cargo” (Leitdo,
2019, p. 4) ou, somente, “uma prestacdo que visa combater e/ou reduzir a pobreza das
familias de muito baixos rendimentos” (Leitdo, 2019, p. 4), uma vez detendo um carater
fortemente seletivo, em Portugal.

Para o centro desta discussdo hd, seguramente, a introduzir o conceito de pobreza
infantil, o qual remete para um “estado deficitario de bem-estar que tem subjacente caréncias

de varia ordem” (Bastos et al., 2011, p. 158), de natureza material e imaterial:

“educacdo; satde; informagéo; seguranga social e econdmica; habitagdo; identidade e
meio familiar; liberdade de expressdo; pensamento e religido; liberdade de associagdo
e reunido; justiga; prote¢do contra todas as formas de violéncia; maus tratos; negligéncia
e exploracéo e, finalmente, lazer e tempos livres” (Bastos, 2016, p. 31).

Um olhar multidimensional sobre as privagdes que condicionam o desenvolvimento e
qualidade de vida da crianga obrigam, pois, a pensar além do rendimento dos agregados

familiares e de que como ¢ que este se reflete no bem-estar. Em primeiro lugar, faz exigir

que as medidas de combate & pobreza infantil assentem numa “perspetiva de ciclo de vida™?’,

fazendo parte integrante de uma “politica global para a infancia” e de “planos globais de luta
contra a pobreza” (Bastos et al., 2011, p. 158), por forma a garantir maior eficacia e

adequacdo das respostas. Subscreve-se a proposta de Sarmento (2019):

“Se a pobreza infantil tem multiplas dimensdes, as respostas no sentido da sua
prevengao ¢ erradica¢do devem exprimir-se em multiplos dominios: no plano estrutural,
em politicas de distribuigdo de rendimentos ¢ em transferéncias sociais que garantam
condicdes de vida com dignidade as familias das criangas; no plano institucional, em
agoes que conduzam a que a restricdo de condigdes de vida ndo se reflita (ou, pelo
menos, isso seja mitigado) nos desempenhos das criangas enquanto usufrutuarios de
servigos publicos, desde o jardim de infancia e a escola até as unidades de saude e as
atividades ludico-culturais; no plano interindividual, na promogdo de relagdes

27 Como explicam Bastos et al. (2011), “As criangas passam por diferentes estadios de desenvolvimento que
envolvem necessidades também diferenciadas” (p. 158), pelo que se as medidas de politica social integrarem
uma “perspetiva de ciclo de vida” (p. 158) tal permitird “ter em conta esta diferenciacdo, [e] esta [também] a
criar condi¢des de maior eficacia das politicas encetadas” (p. 158). Esta leitura € acolhida, aqui.
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empaticas, de inclusdo e afeto; no plano pessoal, na garantia de condigdes de satisfagdo
e bem-estar” (Sarmento, 2019, p. 4).

Em segundo lugar, impele a observagao de um conjunto abrangente de dimensdes que
afetam a sua vida e bem-estar, e que importa considerar, como sejam: o contexto e relagdes
familiares; a saude e a nutricdo; a educacdo, formal, ndo formal e¢ informal, desde os
primeiros anos de vida; a protecdo contra todas as formas de violéncia; a habitagdo e
vizinhanga, como corolario da inserc¢do social, bem como o grau de participagdo das criangas
no espacgo e tempo publicos (Bastos, Fernandes, Passos, & Malho, 2008; M. Ferreira &
Sarmento, 2008; M. J. Sarmento, Fernandes, & Tomas, 2007; Wall et al., 2015). O bem-
estar das criangas retine, portanto, uma dupla acecdo, individual e social, ora: “dizendo
prioritariamente respeito as criangas, ¢ algo que mobiliza fundamentalmente os adultos e o
conjunto da sociedade” (Sarmento, 2015, p. 42). M. Ferreira & Sarmento (2008) advogam,
assim, por uma “visdo integrada de bem-estar” (p. 70), que simbolize uma “condi¢do de
satisfacdo pessoal e inclusdo plena, dos individuos e das comunidades sociais™ (p. 71).

A Eurochild e a International Step by Step Association (ISSA) langaram em dezembro
de 2020, em parceria com a European Public Health Alliance (EPHA) e o Roma Education
Fund (REF), a campanha europeia First Years First Priority. A decorrer em nove paises
europeus, um deles Portugal, no corrente ano de 2021, a campanha nacional, coordenada
pela Fundacao Nossa Senhora do Bom Sucesso (FNSBS), procura dar resposta a situacao
observada aquando da avaliagcdo diagnoéstica sobre as medidas de apoio ao desenvolvimento
infantil no nosso pais (cf. Eurochild, International Step by Step Association, European
Public Health Alliance, & Roma Education Fund, 2020). Perante a qual foram apresentadas
as seguintes recomendagdes-chave: i) “Reduzir as desigualdades na saude infantil, por meio
de detegdo e intervengdo precoces™; ii) “Melhorar o acesso atempado a servigos de saude de
qualidade para todas as criangas, especialmente as mais necessitadas™; iii) “Promover a
transicdo de criancas institucionalizadas para acolhimento familiar™; iv) Aumentar a
cobertura de creches dirigidas aos 0-3 anos, valorizando esta resposta social também como
educativa” (Fundacdo Nossa Senhora do Bom Sucesso, 2020).

A priorizagdo da medida de colocacdo de acolhimento familiar para criangas até aos seis

anos de idade, introduzida pela segunda alteracdo a LPCJP (Lei n.° 142/2015, de 8 de
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setembro, que altera a Lei n.° 147/99, de 1 de setembro)®®, reforcada no Decreto-Lei n.
139/2019, de 16 de setembro, que estabelece o seu regime de execucdo, e acolhida na
Prioridade IT da ENDC 2021-2014, cujo objetivo estratégico (OE) 9.4. prevé a formulagao e
aplicacdo de novas medidas que a privilegiem, vé-se especialmente relevante, ao evidenciar
em pleno o desfasamento entre o corpo tedrico-normativo e a pratica do sistema de protecao
da crianga portugués (cf. Diogo & Branco, 2020).

Nao obstante, o contexto atual parece revelar-se oportuno a adogdo de uma agenda
ambiciosa para as crian¢as dada a introdu¢@o de um conjunto de novos instrumentos politico-
legais orientadores, nos planos nacional e comunitario?. Nesta moldura, apela Soares (2020)

a tomada de um conjunto de agdes prioritarias:

“investir na melhoria dos servigos publicos dirigidos as criangas em areas como 0
acolhimento, a educagdo e a saude; proteger os direitos de maternidade e paternidade;
combater a pobreza infantil, fixando objetivos de reducdo para metade na Agenda da
UE 2030; criar uma “Garantia para a Infancia”, dotada de recursos financeiros
adequados; investir na promogdo e protecdo da saide mental de criangas; garantir o
acesso equitativo e de qualidade a educacgdo; investir na educagdo pré-escolar; investir
numa justica adaptada as criancas antes, durante e depois do processo judicial,
respeitando o seu direito de ser ouvida; criar uma abordagem intersectorial de protegao
das criangas em situa¢do mais vulneravel, promover a desinstitucionalizag¢do criando
respostas na comunidade; eliminar todas as formas de violéncia; proteger a seguranga
on-line das criangas; e promover o direito a participagdo da crianga, criando verdadeiros
mecanismos de participagdo” (Soares, 2020).

Estas devem ter na Convencao sobre os Direitos da Crianga o “documento estratégico,
orientador de politicas e praticas” (Cardoso et al., 2017, p. 14), logo rompendo com o

paradigma da crianga-objeto.

28 Lei n.° 142/2015, de 8 de setembro, art. 46.°, n.° 4: “Privilegia-se a aplicagio da medida de acolhimento
familiar sobre a de acolhimento residencial, em especial relativamente a criangas até aos seis anos de idade,
salvo: a) Quando a consideracdo da excecional e especifica situagdo da crianga ou jovem carecidos de protegéo
imponha a aplicagdo da medida de acolhimento residencial; b) Quando se constate impossibilidade de facto”.
2 Destacam-se, para o efeito, a recém-aprovada ENDC 2021-2024 e a elaboragio da Estratégia Nacional de
Combate a Pobreza, bem como, no dmbito do Plano de Agdo para a implementagdo do Pilar Europeu dos
Direitos Sociais, a Estratégia da Unido Europeia para os Direitos da Crianca e a Garantia para a Infancia.
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CAPITULO 2. DEFESA E PROMOCAO DOS DIREITOS DA CRIANCA NO
ESPACO E TEMPO PUBLICOS

“falam-nos de praticas onde a crianga € sujeito — construtora
de um espago ¢ de um quotidiano com significados para ela
propria e parceira do adulto nos processos de
desenvolvimento e de requalificagdo das comunidades”
(D’Espiney, 2009, p. 9).

As relagdes que a crianga estabelece, de forma direta e indireta, com o meio e os atores
sociais, ¢, mais ainda, a sua vivéncia em contexto urbano tem suscitado um crescente
interesse investigativo multidisciplinar, focado na observacdo e descricio das agdes
quotidianas, equacionando-se a mobilidade e as condi¢cdes de seguranga, o acesso a
equipamentos e respostas sociais, as oportunidades e mecanismos de participacdo social e
politica, a par de uma analise as politicas publicas.

Deste panorama, tém sobressaido propostas de reorganizacao da cidade e um elencar de
fatores para a constru¢ao participada de cidades e comunidades seguras, protetoras e
inclusivas, que sdo objeto de analise neste capitulo. Logo seguido de um questionamento
sobre o lugar que a crianga ocupa na concecdo do projeto politico e social dos municipios

portugueses.

2.1. Cidades e Comunidades Das e Para a Crianca

Compreender as relagdes e experiéncias que a crianca estabelece no espago e tempo
publicos requer que se entenda a sua variacdo consoante os contextos sociais de vida da
crianca (cf. Bronfenbrenner, 1979), assinalando-se que ¢ no espaco e através do espago que

a sua identidade ¢ configurada (cf. Seixas, Tomads, & Giacchetta, 2020).

2.1.1. A crianca no meio urbano: novos contornos espaciotemporais

Vivendo, hoje, a maior parte das criancas em contexto urbano, importa observar as
condigdes e usos que a cidade oferece a crianga, sendo esta tanto palco de oportunidades e
facilitadora de acesso a um maior nimero de servigos € equipamentos sociais, como cenario
de exclusdo e desvantagem socioecondmica para muitas criangas, o que obsta a

concretizacao dos seus direitos e a realizagdo do seu pleno potencial (cf. UNICEF, 2012).
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Para nomear apenas algumas situagdes, pensem-se nas criancas em situacao de risco de
pobreza e exclusao social, nas criangas de etnia cigana e afrodescendentes, nas criangas com
deficiéncia, cujos direitos a ndo discriminacao (art. 2.° da CDC) e a um nivel de vida
adequado ao seu desenvolvimento (art. 27.° da CDC) sdo tantas vezes esquecidos, ignorados.
De facto, habitar um mesmo espago nao equivale a partilhar uma mesma representacao social
do lugar, intersectando-se na cidade dispares “geografias da infancia” (Barbosa, 2019),
conforme o que “lhes ¢ permitido viver na, e da cidade” (Malho, 2004, p. 49).

De outro lado, Seixas et al. (2020), alertam para o facto de lhes ser vedada a fruicdo e
usufruto da “cidade na sua plenitude, de ter tempo ao tempo livre, de ter tempo a brincar nos
espacos publicos e ter autonomia de escolha e circulacao” (p. 137). Perante tal considerando,
apontam para a pertinéncia de se conceber “a ideia de lugares ‘das criangas’ e ndo apenas
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‘para as criangas’” (p. 140), estes traduzindo-se em “espagos que a crianca usa, onde esta
fisicamente, onde tem experiéncias especiais, aos quais atribui um significado especial e que
lhe provocam sentimentos especificos™ (p. 140), i.e., lugares da sua apropriacao.

Por palavras de Sarmento (2018): “a vida das criancas exprime a complexidade das
realidades sociais contemporaneas, podendo associar-se aos contextos urbanos, tanto fatores
de restricdo da cidadania da infancia quanto fatores de possibilidade” (p. 232). Esta
constatagdo traz para o debate a necessidade de se atender a “politicas publicas que
potenciam o bem-estar das criangas e a afirmacdo dos seus direitos em contexto urbano” (p.
232).

Sob este pano de fundo, entende o autor (2013, 2015a) que ter nos direitos da crianga o
referencial da agao em educacao € o pontapé de partida para o estabelecimento de uma nova
politica educativa, especialmente preocupada com a educagdo nos primeiros anos de vida,
onde as instituigdes educativas asseguram “enquanto elos da politica social e em parceria
com os outros servicos publicos e a comunidade, a realizacdo dos direitos” (Sarmento,
2015a, p. 38) da crian¢a, uma vez conscientes de que a educagéo “¢ uma educacdo na cidade”
(Sarmento, 2015a, p. 39).

Nesta, as aprendizagens formais, ndo formais e informais estabelecem-se como
modalidades educativas complementares de uma politica concertada que tem “na crianga a
razdo de ser e do fazer” (Sarmento, 2013, p. 141), reunindo agentes, tempos ¢ “espacos para
outras formas de educar e aprender” (Gomes, 2018, p. 70). Na continuidade da escola, a rua,

o bairro, as bibliotecas, os museus e os teatros, os jardins e os parques urbanos e infantis, as
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associacdes desportivas e as bandas de musicas, os clubes de leitura, pintura, danga e canto,
sdo palco de aprendizagens ndo formais e informais que as institui¢des educativas devem
promover ¢ com quem devem articular. A educacdo, assim concebida, emerge, para
Sarmento (2015a), como “o lugar de aplicagdo do principio de justi¢a do bem-estar infantil”
(p. 39).

Nao obstante, interroga Luicio (2019):

“poderdo as cidades atuais ser contextos de desenvolvimento social e educativo para
individuos e grupos? Que papel tém e/ou podem ter as criangas € 0s jovens na
construcdo da cidade (...)? Que plataformas podem potenciar a conexdo ao tecido
urbano (e, logo, ao local)?” (Lucio, 2019, pp. 90-91).

Este questionamento direciona o olhar para o portefolio de programas que t€ém desafiado
os municipios a uma nova forma de pensar a organizagdo, interven¢do e relagdo com as
pessoas, bem como a defini¢ao e aplicacdo de politicas publicas que expressem essa mesma

visao.

2.1.1.1. As Cidades Educadoras

O Movimento das Cidades Educadoras (MCE), promovido pela Associagdo
Internacional de Cidades Educadoras (AICE), fundada em 1994, aquando do III Congresso
Internacional das Cidades Educadoras, realizado em Bolonha*’, consiste num exemplo
paradigmatico desta revisitagdo dos modos de conceptualizacdo e administragdo do

territorio, enquanto:

30 Inspirado pelo Relatorio de Faure et al. (1972), no seio do qual é desenvolvido o ideario de ‘cidade
educativa’, e baseado na produgio cientifica e pratica que se lhe seguiu, realizou-se, em 1990, em Barcelona,
o I Congresso Internacional das Cidades Educadoras, sob o tema ‘A cidade educadora para criangas e
adolescentes’, cujo esforco colaborativo dos municipios ai representados resultou na redacdo de vinte
principios consagrados na Declaragdo de Barcelona ou Carta das Cidades Educadoras, atualizada por trés
vezes, uma em 1994, no Il Congresso Internacional, em Bolonha, outra em 2004, aquando do VIII Congresso,
em Génova, e a ultima, em 2020, como resposta a novas necessidades e desafios sociais. A Carta funda-se num
conjunto-chave de instrumentos juridicos de defesa de direitos humanos, desde logo a Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos (1948), a Convengao sobre os Direitos da Crianga (1989), a Convengao sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia (2006), e mais recentemente, na Agenda 2030 sobre o Desenvolvimento
Sustentavel (2015). Os Congressos Internacionais ocorrem, por noma, de dois em dois anos, tendo Lisboa
acolhido a VI edic@o na viragem do milénio, sob o tema ‘A cidade, espaco educativo no novo milénio’ e
Cascais a XV, em 2018, em torno da tematica ‘Cidade, pertenca das pessoas: caminhos para a coesdo social na
cidade’. O XVI Congresso foi cancelado devido a pandemia da Covid-19. Teria lugar em Katowice, em 2020,
e seria dedicado a discussdo da ‘Cidade de mudanga como espago de criatividade e inovagdo: musica, meio
ambiente, lazer e participacdo’(Associagdo Internacional de Cidades Educadoras, n.d.-a, n.d.-b; Caballo Villar,
2001).
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“projeto educativo integral e integrador. Integral porque contemplara todas as
dimensoes de desenvolvimento pessoal e social, afetando a esse desenvolvimento todos
0s recursos existentes ou agenciaveis; integrador porque o projeto sendo
sistematicamente participado, terd um efeito intencional de inclusdo de todos os
membros da comunidade” (Pinto, 2001, p. 10).

Caballo Villar (2001) propde, na linha de linha de Bernet (1990), uma defini¢do
tridimensional de ‘Cidade Educadora’, em que a cidade é contexto, agente e conteudo de
educacdo, donde se aprende ‘na’, ‘da’ e ‘a’ cidade. A tultima, consistindo no grande desafio
deste idedrio, ¢ a menos evidente. Convoca a formulacdo de um projeto politico e
sociocultural do municipio que obriga a compromissos e responsabilidades amplos por parte
da administragdo publica local (cf. Caballo Villar, 2001; Guedes, 2005; Lucio, 2019).
Defende-se, neste sentido, a renovagdo de “papéis e fungdes dos diferentes agentes
implicados nas atuagdes que suportam o desenvolvimento socioeducativo e cultural das
comunidades locais” (Caballo Villar, 2001, p. 13), no quadro de um ‘Sistema Formativo

Integrado’ (Figura 1):

“Ja ndo ¢ a escola (...) a que utiliza a cidade, mas o territdrio que organiza um sistema
educativo, como um elemento mais, dentro do qual existe a escola. Neste contexto ¢ a
comunidade local a primeira responsavel da defini¢do de um projeto educativo integral
em que devem participar a escola com a familia, institui¢des locais e associagcdes como
principais agentes educativos, juntamente com a estrutura produtiva e privada,
assumindo cada um deles um papel bem definido” (Caballo Villar, 2001, p. 30).

ADMINISTRACAO LOCAL

NSTITUICOES FAMSLLA
EDUCATIVAS

SISTEMA
FORMATIVO INTEGRADO

Projecto de desenvolvmento
ntegrado ¢ consensual

S 1errrofio

PROCUTIVC

Figura 1. "Estrutura e contribui¢cdes dos agentes territoriais implicados no sistema formativo
integrado"
Fonte: Caballo Villar, 2001, p. 31
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Reconhecendo a autora que ndo existe, na realidade, uma traduc¢do ideal desta filosofia,
apresenta um guia orientador para o seu desenho e implementacdo graduais, num modelo de
organizacao e intervengao municipal que faz variar as suas caracteristicas e configuracoes
consoante as necessidades da comunidade e as especificidades e recursos do territorio para
a promocao da qualidade de vida. Do leque de diretrizes que expde, destaca-se a necessidade
de “abandonar a sectorializagdo” (p. 212) e empreender um plano global, local e integrado

em quatro frentes de agdo:

“no politico, através da vontade pratica de coordenar e elaborar programas conjuntos, o
que pressupde uma rigorosa delimitagdo de competéncias e responsabilidades para que
as conexoOes sejam claras, coerentes e eficazes; no nivel fécnico, formando uma so6
equipa organicamente estabelecida de profissionais com dependéncia de areas ou
ambitos municipais diversos e responsabilidades diferentes; no econdmico,
consensualizando os recursos materiais e de pessoal que cada area ou ambito implicado
traz para a iniciativa; e a nivel de infraestruturas, medida que permite poupar gastos de
manuten¢do, multiplicar a utilizagdo de espagos e facilitar o acesso do cidaddo a
diferentes servigos” (Caballo Villar, 2001, pp. 211-212).

Numa entrevista concedida a Caballo Villar aquando do III Congresso Internacional das
Cidades Educadoras (1994), Fiorenzo Alfieri entende a operacionalizagdo da Cidade
Educadora em trés momentos histéricos: um primeiro, correspondente ao da sua defini¢ao e
delimita¢do conceptuais, na década de 1970, perante a consciencializagdo de que embora “a
responsabilidade da formacao das criancas e adolescentes recaia fundamentalmente na
institui¢do escolar, a comunidade comega a descobrir que pode facilitar o labor da escola”
(Caballo Villar, 2001, pp. 23-24); um segundo, nos anos 1980, durante a qual esta relagdo
dialética ¢ aprofundada; e um terceiro, de maior complexidade, nos anos 1990, em muito
avancada por uma nova perspetiva de cidade a partir do olhar da crianga, promovida por
Francesco Tonucci, no ambito do projeto ‘A Cidade das Criangas’ (La Citta dei Bambini),

desde 1991, na sua cidade natal, em Fano, Italia.
2.1.1.2. A Cidade das Criancas

Partindo de um diagnostico da situagdo das criangas na sua cidade, Tonucci concluiu
tratar-se de uma experiéncia marcada pela “[s]eparacdo e especializagdo dos espagos e das

competéncias, isto ¢, lugares diferentes para pessoas diferentes, lugares diferentes para

funcdes diferentes (Tonucci, 2019b, p. 45). No seguimento desta andlise, arquiteta “uma
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nova filosofia no processo de avaliar, programar, projetar e modificar a cidade” (Tonucci,
2019b, p. 61), centrada na crianga, nas suas necessidades e direitos. Uma cidade na qual ¢
tida como “indicador ambiental. Se nela se encontrarem criancas a brincar e a passear
sozinhas, significa que a cidade ¢ saudavel; se nela ndo se encontrarem criancas, significa
que a cidade esta doente” (Tonucci, 2019b, p. 113).

Este programa implica renunciar uma cidade padronizada por adultos e para adultos,

homens, trabalhadores. Em contrapartida, reclama nivelar:

“o ponto de vista da administragdo até a altura da crianga, para ndo perder ninguém.
Trata-se de aceitar a diversidade que a crianga traz consigo como garante de todas as
diversidades. (...). Presume-se que quando a cidade estiver mais adaptada as criancgas,
estara mais adaptada a todos” (Tonucci, 2019b, p. 61).

Uma das linhas de for¢a desta proposta consiste na valoriza¢ao do brincar nos primeiros
anos de vida para o desenvolvimento humano, uma evidéncia cientificamente comprovada.
Esta preposicdo leva o autor a sugerir a criagdo nao tanto de parques infantis, a elas
destinados, e que se apresentam, por via de regra, como espacos estandardizados e pouco
estimulantes, mas antes ao planeamento criativo com as criangas de espacos deixados,
virados para a descoberta, dado que “o modo de brincar, a qué e com o qué, quem sabe s@o
as criangas” (Tonucci, 2019b, p. 150). Como sugere uma das suas mais recentes ilustragdes,

na qual convida a reimagina¢ao do ambiente escolar, no ano de 2050 (Figura 2).

- UNA €SCUELA PARA EL 2050

CONTACTO CON LA NATURALEZ A« JUEGD: AUTONOMIA: INVESTIGACION,

Figura 2. “Y tu, ;codmo te imaginas la escuela en 2050?”
Fonte: Tonucci, 2019a, p. 48
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Para Frato, pseudonimo pelo qual também ¢é conhecido’!, este idedrio traduz, portanto,

€spacos:

“ricos, frequentes, proximos, originais, abertos a toda a gente, apropriados para criangas
e para velhos, para quem quer ler o jornal e para os namorados. Espacgos ricos significa
articulados, que tenham relevos, obstaculos, moitas, muretes, arvores, materiais
diversos. Espagos onde cada um possa fazer aquilo que quiser, porque ndo sdo para um
unico uso, nao sdo destinados, sdo justamente espagos deixados” (Tonucci, 2019b, p.
151).

A partir deste prisma, projeta, em Fano, um Laboratdrio-piloto que encerra um papel
verdadeiramente educador da comunidade na medida em que a impele a ouvir a crianga e a

considerar as suas opinides na governagao da cidade. Assim, comportando:

“uma fun¢do prioritaria de ‘grilo falante’, de consciéncia do presidente da camara e da
junta municipal, questionando-os sempre que a promessa feita for traida; e como isso
acontecera com frequéncia, a presenca do Laboratorio tornar-se-a incomoda. Por isso,
abrir o Laboratorio significar aceitar um conflito permanente, porque a discordia entre
a crianga e o adulto nunca tera fim, ird sempre um pouco mais além” (Tonucci, 2019b,
p. 86).

Hoje replicada em mais de duzentas cidades na Europa (sem ainda se ter registado
adesdao em Portugal) e na América Central e do Sul, membros da Rede Internacional d* ‘A
Cidade das Criancas’, criada em 1996, esta ¢ para Tonucci uma “utopia concreta, uma utopia
sustentavel” (p. 180), dado consistir num projeto politico integrado a cargo da administracao
publica, de um Presidente de Camara, Vereadores e técnicos seriamente comprometidos com
a mudanga social e o bem-estar das criangas, e de todos os cidaddos. Um projeto que tem
como face visivel a consagragdo de Conselhos das criancas, onde expressam de “maneira
livre e auténtica” (p. 91) os seus pontos de vista, “ndo tanto, ou ndo s6, em relacdo aos
problemas de puro interesse infantil, mas abrangendo todos os temas que dizem respeito a
cidade” (p. 191).

Esta solucdo requer a reunido de condi¢des necessarias a uma participacdo efetiva das

criangas, como, sobretudo, obriga a consideracao das suas opinides pelos decisores politicos,

31'Sob o pseudénimo de Frato, Francesco Tonucci assina, em 1968, a sua primeira banda desenhada. Continua
por largos anos a criar historias aos quadradinhos, acompanhando o seu trabalho investigativo e de observagao
das criangas na cidade. As suas vinhetas s8o, pois, “dentincias, feitas a partir da ironia e, as vezes, da satira,
embora também constituam propostas claras e positivas; sio como uma forma de abrir a comunicacdo a um
vasto publico, para além do mundo amiude autorreferencial dos investigadores, e ainda um instrumento de
formagdo decente” (Costa Rico, 2019, pp. 21-22).
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devendo estes “encontrar formas adequadas de dar forca as ideias™ (p. 91), exigéncias e
necessidades que expressam.

De facto, como adverte Tonucci numa entrevista concedida no ano de 2016: “Ha muitos
[presidentes de Camara] que querem escutd-l[as] aparentemente, como forma de
publicidade, para sair em fotos na imprensa. NOs renunciamos a todos esses dispositivos™
(Ribeiro, 2016). No mesmo sentido, declarou Hart, em 1992: “As criangas sdo
indubitavelmente os membros mais fotogratados da sociedade e os menos escutados” (p. 9).

O conceituado psicopedagogo italiano, Tonucci, foi galardoado, em 2019, com o Prémio
UNICEF Espanha Joaquin Ruiz-Giménez pelo contributo inestimdvel de uma vida e carreira
de mais de 50 anos dedicada a defesa dos direitos da crianca, centrada na valorizacdo da
participacdo das criancas nas administracdes locais e no “estudo do pensamento e
comportamento da crianga no ambito da familia, da escola e da cidade, sempre ‘com olhos

de crian¢a’3?” (UNICEF Espanha, 2019).

2.1.1.3. As Cidades Amigas das Crian¢as

A nivel internacional, a UNICEF e o Programa das Nagdes Unidas para os
Assentamentos Humanos (ONU-Habitat) lancaram, em junho de 1996, na cidade de
Istambul, a Iniciativa Cidades Amigas das Criangas, no ambito da Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre Assentamentos Humanos (Habitat II), conhecida como ‘A Cimeira da Cidade’.
Nesta, “declarou-se que o bem-estar da crianga ¢ o principal indicador de um habitat
saudavel, de uma sociedade democratica e da boa governagao” (UNICEF, 2018a, p. 8).

Mais recentemente, na Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre Habitagdo e
Desenvolvimento Sustentdvel (Habitat III), realizada em Quito, em outubro de 2016, foi
apresentada a ‘Carta das Criangas’, um documento elaborado com a participagdo de cem
criangas de todo o mundo, sob coordenac¢ao da World Vision International, na Assembleia
das Criangas, criada com o proposito de as ouvir.

A ‘Nova Agenda Urbana’, adotada na referida Conferéncia, pretende ser um guia para
a definicdo e implementacdo de politicas e programas locais de planeamento urbano

sustentavel, até 2036, a luz da qual os Governos se comprometem a garantir 0 acesso

32 Com Olhos de Crianga (no original, Con Gli Occhi del Bambino) ¢ uma das obras embleméticas de Tonucci,
publicada, pela primeira vez, 1981.
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equitativo a servigos essenciais € a “promover ambientes seguros, saudaveis, inclusivos e
protegidos” (ONU-Habitat, 2019, p. 13), particularmente atentos as necessidades, direitos e
bem-estar das criangas.

No quadro da Iniciativa Cidades Amigas das Criangas, liderada pela UNICEF, desde
2000, entende-se por ‘Cidade Amiga da Crianca’:

“cidade, vila, comunidade ou qualquer outro sistema administrativo local
comprometido com a realizacdo dos direitos da crianca, conforme disposto na
Convengio sobre os Direitos da Crianca. E uma cidade ou comunidade onde as vozes,
necessidades, prioridades e direitos da crianga sdo parte integrante das politicas,
programas e decisdes publicas. Assim, uma ‘Cidade Amiga da Crianga’ é uma cidade
para todos” (UNICEF, 2018a, p. 10, tradugéo propria).

A aplicagdo desta abordagem apoia-se nos quatro principios fundamentais da
Convengdo, e compromete todos os niveis afetos & Administracdo Publica, assim como a
rede de entidades parceiras, com a pratica dos direitos da crianca. Cabe, entdo, aos
municipios reconhecidos como Cidade Amiga das Criangas assegurar resultados
sustentaveis e progressivos para a melhoria da qualidade de vida das criangas.

Resultados esses que devem concentrar-se em cinco grandes objetivos de agdo no
territorio: a valorizagdo e respeito da crian¢a na comunidade, assegurando um tratamento
justo e equitativo; a garantia de que a sua voz, necessidades e prioridades sao atendidas e
tidas em consideragdo na legislagdo, politicas publicas e orgcamentais, programas e em todas
decisdes que as afetam; o acesso a servicos de qualidade nos cuidados de saude, educagao,
justica; a promog¢do de ambientes seguros e protetores para todas; € o compromisso de que
tenham igual oportunidade de disfrutar da vida familiar, atividades culturais, recreativas e
de lazer (cf. UNICEF, 2018a).

Integrar a perspetiva da crianga, ou té-la como parametro, lembrando Tonucci, parece
ser, de facto, vital para a concegdo, planeamento e construg¢do de espagos urbanos inclusivos

e democraticos. Deste entendimento, depreende-se que:

“O ambiente construido oferece oportunidades para que as cidades possam
comprometer-se a respeitar os direitos das criangas. Por outro lado, quando um ambiente
construido ¢ disfuncional para as criangas, tal afeta a qualidade de vida de todos.

As criancas podem ensinar-nos coisas essenciais. A sua interacdo didria na e com a vida
urbana ¢ o uso que fazem do espago urbano representam todos os grupos vulneraveis
numa comunidade, incluindo as pessoas com deficiéncia e os idosos” (UNICEF, 2018b,
p. 27, tradugdo propria).
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Com efeito, espacos onde a crianca tem visibilidade, autonomia e liberdade e nos quais
se prima pelo acesso a servigo bésicos de proximidade a crianga e a familia, numa cidade
que encerra varios ‘bairros’ (Figura 3), sdo cruciais. Em contraposi¢do com o seu
“afastamento do espacgo publico” (Sarmento, 2015b, p. 44), remetido para as tradicionais
‘ilhas urbanas’ entre as quais deambula, em “espacos circunscritos, estruturados,

controlados, homogéneos e avessos a qualquer tipo de risco” (Seixas et al., 2020, p. 137).
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Figura 3. “Space and scale of urban childhoods”
Fonte: UNICEF, 2018b, p. 28

Assim sendo, pensar, hoje, o planeamento urbano implica considerar que:

“A crianga cresce nas escalas espaciais da casa, da rua, do bairro ¢ da cidade. As escalas
refletem o modelo socioecoldgico que os especialistas em desenvolvimento infantil
usam para construir estratégias que garantam os direitos da crianca. O acesso a servi¢os
urbanos adequados deve ser ajustado de acordo com a idade da crianga, as necessidades
e os padroes diarios do seu cuidador” (UNICEF, 2018b, p. 27, tradugdo propria).

2.1.2. Ambiente e interacio social de qualidade: o desenvolvimento da crianca nos

primeiros anos de vida

Pensar em lugares das e para a crianga como espacos-tempos do seu bem-estar,
desenhar cidades sustentaveis e inclusivas, de forma participada, ‘amigaveis’ para as
criancas e suas familias, gera uma necessidade de compreensao dos diferentes modos como
o ambiente em que habitam e crescem as afeta de acordo com o seu estadio de

desenvolvimento.
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Nesta linha de sentido, reconhece o Conselho Nacional de Saude (2018) que o meio
ambiente, definido como “o conjunto de condigdes fisicas, quimicas, bioldgicas, sociais,

culturais e econdmicas com as quais os seres humanos interagem” (p. 119), configura

“um importante determinante para muitas dimensdes de saide das criangas. O
saneamento basico e a agua potavel, habitagdes e bairros seguros, espacos publicos
limpos ou ar de boa qualidade afetam a satde fisica ¢ mental das criangas e assumem-
se como dimensdes importantes para o seu bem-estar ¢ desenvolvimento saudavel”
(Conselho Nacional de Saude, 2018, p. 119).

Percecionar o desenvolvimento da crianga pressupde, portanto, o estudo da relagdo entre
“o meio ambiente e os distintos modos em que este influencia a satide das criancas™ (p. 119).
A Teoria Ecologica do Desenvolvimento Humano de Bronfenbrenner (1977, 1979)
ilustra esta interacdo. Para o autor, o ser humano desenvolve-se de forma contextual, uma

relacdo bidirecional entre pessoa e meio, resultante da:

“acomodacdo progressiva, ao longo da vida, entre um organismo humano em
crescimento e o ambiente em mudanca no qual ele vive e cresce. Este tltimo inclui ndo
apenas o contexto imediato, mas também os contextos sociais mais amplos, tanto
formais como informais” (Bronfenbrenner, 1977, p. 513).

Com uma configuragdo idéntica a das matrioskas, a abordagem ecoldgica sustenta-se
em quatro niveis de sistemas dindmicos, interrelacionados e interdependentes. O primeiro,
0 microssistema, rege-se pelo estabelecimento de interagdes entre individuo e meio, nos
cenarios imediatos em que atua e participa, i.e., em casa, na escola, no local de trabalho. O
segundo, o mesossistema, pauta-se pela formacao de inter-relagdes entre aqueles cenarios,
consubstanciando-se num ‘sistema de microssistemas’. O terceiro, o exossistema,
compreende a expansao do anterior, abarcando outras estruturas sociais formais e informais,
como o bairro, a rede de transportes ¢ demais infraestruturas, organismos publicos, que
influenciam o individuo. O quarto e ultimo, o macrossistema, caracteriza-se pelo predominio
de estruturas politico-ideologicas, socioculturais, sistemas normativos e valorativos, que,
dando significancia a organizacdo social, determinam todas as relagdes precedentes (cf.
Bronfenbrenner, 1977, 1979; E. Diogo, 2018).

Em face do exposto, e sob a otica da perspetiva ecoldgica, entende-se a crianca como
ser biopsicossocial (cf. M. J. Sarmento, 2015b), como “parte inseparavel do ambiente, atua
sobre ele modificando-o € em contrapartida o ambiente em constante mutagdo também atua

e muda[-a]” (E. Diogo, 2018, p. 63). A luz desta orientagfio, um processo de crescimento,
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desenvolvimento e aprendizagem continuos requer o encontro com uma pluralidade de
atores, em diferentes espacgos e tempos sociais. H4, ainda, que “contextualizar as discussdes
acerca do bem-estar infantil, compreendendo os constrangimentos e pressdes estruturais,
politicas e econdmicas na vida das criangas” (Morrow, 2008, p. 51, como referido em M. J.
Sarmento, 2015b, p. 37).

Ora, o ‘desenvolvimento harmonioso da personalidade’ da crianga, ao qual alude o
Predmbulo da Conven¢do, depende largamente da “qualidade das interagdes que elas
estabelecem com as pessoas importantes da sua vida, dentro e fora da familia” (T. Almeida,
2020). Uma consideracdo que se revela decisiva nos primeiros anos de vida, dado “o que
acontece durante esse periodo poder ter consequéncias, ao longo da vida, na satide e no bem-
estar das criancas” (Grande, 2020). A necessidade de assegurar que essas interagdes sao
positivas, estimulantes, reciprocas, previsiveis e estdveis justifica-se pelo impacto no
desenvolvimento da arquitetura cerebral, uma vez que o estabelecimento das ligacdes
neurais ¢ a qualidade das conexdes que se formam precocemente constituirem a base para
as que se veem a formar (cf. T. Almeida, 2020).

Evidéncias cientificas no campo da neurociéncia confirmam que durante os primeiros
anos de vida “a crianga encontra-se particularmente suscetivel a influéncias externas, isto ¢,
a experiéncias positivas e negativas que possam ter impacto no seu desenvolvimento global”
(Grande, 2020). Tal expressa, por um lado, a importancia de realizar intervengdes precoces,
centradas na crianga e que promovam os recursos da familia e da comunidade, mediante a
“articulagdo entre o conhecimento da investigacdo no dominio da neurociéncia e na
implementacdo de politicas e servigos™ (Grande, 2020) a elas dirigidos. Por outro lado, atesta
que o desenvolvimento na infancia ¢ o produto conjugado da “disposi¢do genética ou
biologica” (Grande, 2020), das condi¢des dos contextos em que estd inserida e da “qualidade
das relagdes que nele[s] constréi (e destroi)” (Delgado, 2010b, p. 465, como referido em
Diogo, 2018, p. 63).

Observacdes desta natureza remontam para a necessidade de desconstruir o conceito de
‘socializagdo’ de Durkheim, o qual acometia “as criangas para a condi¢do de seres pré-
sociais, assim tematizadas como objeto de um processo de inculcagdo de valores, normas de
comportamento e de saberes tteis para o exercicio futuro de praticas sociais pertinentes”
(Sarmento, 2005, p. 374), a luz da reconfiguracao da infancia e de um novo olhar sobre a

crianga, o seu processo de crescimento, construgao de aprendizagens e desenvolvimento. Em
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paralelo, orientam o debate para a supera¢do de uma visdo menorizante da crianga, baseada
em preposigdes adultocéntricas acerca do seu bem-estar e que dificultam conhecé-la ‘a partir
de si propria’, nas suas praticas, culturas e interagdes (cf. Sarmento, 2015b). De facto,
entendemo-las, hoje, como seres sociais ativos, com autonomia e identidade propria,
valorizadas como ‘beings and becomings’ (cf. Castro, 2018).

M. Ferreira (2011), ao analisar o quotidiano de uma sala de jardim infantil numa
pesquisa em que considera as culturas, a¢des e praticas ludicas das criangas, aprecia,
justamente, a “apropriagdo integrada e globalizada™ (p. 247) que fazem do lugar. Nesta,
constata os distintos modos como, individualmente ou em grupo, atribuem “outras
significa¢des simbolicas aquele espago institucional” (p. 234), através de um continuo
exercicio de ressignificagdo espaciotemporal, revelador da sua capacidade de agéncia,
competéncia e criatividade. Observa, pois, como “influenciam as suas circunstancias sociais
de existéncia, sdo por elas influenciadas e podem ainda criar outras que alterem o proprio
espago social da infAncia™ (p. 237). Desta moldura, o contexto adquire um “contetido que ¢
simultaneamente social, relacional e historico, onde se funda, reune e une a identidade do
lugar” (p. 235), a “identidade do grupo no/pelo tempo” (p. 235) e a identidade da crianga.

O brincar merece, neste enquadramento, especial aten¢do. Consagrado no artigo 31.° da
CDC como um direito alienavel da crianga, abarca a concretizacao do “direito ao repouso e
aos tempos livres, o direito de participar em jogos e atividades recreativas proprias da sua
idade e de participar livremente na vida cultural e artistica”. Assume, portanto, um carater
“fundamental para a qualidade da infancia, para o direito das criangas a um desenvolvimento
integral, para a promocdo da resiliéncia e para a realizagdo de outros direitos”
(CRC/C/GC/17, de 17 de abril 2013, para. 8, p. 4, tradugdo propria), tal como defendido pelo
Comité dos Direitos da Crianca, no Comentdrio Geral n.° 17, sobre o direito da crianga ao
repouso, tempos livres, brincar, atividades recreativas, vida cultural e artistica (2013).

Enquanto brinca, a crianga conhece-se e explora o0 mundo em seu redor. Desenvolve
competéncias cognitivas, pessoais e sociais que lhe permitem responder tanto aos desafios
que cria, através do faz-de-conta, como aos que enfrenta e vivencia no meio social. Apropria-
se e participa nas dinamicas da vida sociocultural, ao mesmo tempo que se torna e assume
como sujeito ativo perante a familia — ou familias, tendo em conta a diversidade de tipologias

e modelos relacionais familiares contemporaneos —, a escola e a comunidade, as quais
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desempenham um papel fulcral no seu processo de formacdo e socializag¢do, presentes e

futuros (cf. Fernandes & Tomas, 2014; T. Sarmento & Silva, 2017).

2.1.3 A crianc¢a na familia, na escola e na comunidade: uma relacio de bem-estar?

E, desde logo, em ambiente de natureza familiar que a crianga inicia o seu processo de
formacao e de socializagdo, assumindo a familia, ao longo da vida, um estatuto de
“permanente educadora” (Martins, Sarmento, & Alves, 2019, p. 211). Porquanto cumpre
socialmente um conjunto alargado de papéis vitais ao crescimento adequado da crianga,
desde o nascimento até a vida adulta, como sdo: as fung¢des bioldgica ou reprodutora;
economica, enquanto garante da satisfacao das necessidades basicas; emocional e afetiva;
educativa e cultural; e de protecdo contra todas as formas de violéncia, intra e extrafamiliar
(cf. J. Ferreira, 2016; Martins et al., 2019).

As responsabilidades da familia sdo partilhadas com um leque de atores e instituigdes
sociais, donde se destaca uma relagdo privilegiada, porque complementar, com a escola. Na

verdade:

“A finalidade da escola ndo deve nunca ser esquecida: a aprendizagem das criancas. E
esta aprendizagem ndo ¢ apenas cognitiva. E também a da solidariedade, da
responsabilidade, do sentido critico, da criatividade, dos lagos sociais. E todo este
compdsito de aprendizagens sO é possivel se a crianga for proporcionado espago de
intervengao, naturalmente de acordo com as caracteristicas da sua faixa etaria” (P. Silva,
2009, p. 37).

Consequentemente, na “relagdo escola-familia, a crian¢a constitui um ator social. E,
enquanto tal, o seu papel ndo deve —nao pode — ser ignorado”, até porque “¢ por ela e para
ela que a relacdo existe, mas também com ela” (P. Silva, 2009, p. 39).

Também o papel da comunidade ndo pode ser desconsiderado nesta relagao, podendo,
em boa hora, falar-se de uma ‘relacéo escola-familia-comunidade’. Esta proposicéo transpde
a diversidade de atores, uns mais centrais do que outros, que interagem, direta e
indiretamente, com a crianga, € “por quem, para quem e com quem ela se realiza” (p. 19).
Nao se circunscrevendo, por isso, a interagao entre familia e educadores/professores, impele

a consideragao da comunidade como um todo:

“associagdes de pais (ator diferente dos pais em si), os auxiliares de agdo educativa, as
autarquias, os ATL, as organiza¢des locais com uma relagdo privilegiado com a escola
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(centros recreativos e culturais, empresas, bibliotecas, centros de satde, clubes
desportivos...), as amas, os explicadores, as proprias comunidades...” (P. Silva, 2009, p.
19).

Esta abertura a comunidade obriga a uma tentativa de defini¢ao do conceito, de natureza
polissémica. Segundo P. Silva (2009) ha, contudo, unanimidade entre autores ao existir um
consenso entre trés componentes-chave: unidade territorial, sistema de valores e relagdes

sociais. Em concreto, a comunidade pode afigurar-se como:

“uma area da vida social que se singulariza pela adesdo que mantém os seus integrantes,
com um sentido de pertenca que ndo se entende sem a presenca de niveis minimos de
solidariedade e de intercdmbio de significados, caracteristicas psicoldgicas e culturais”
(Caride-Gomez, Freitas, & Callegas, 2007, p. 132, como referido em M. J. Sarmento et
al., 2020, p. 77).

A Psicologia Comunitaria chama a atencdo para a centralidade do conceito de
Sentimento Psicologico de Comunidade (SPC), iniciado por Sarason (1974), que o descreveu

3

como: “o sentimento de que fazemos parte de uma rede de relacionamentos de suporte
mutuo, sempre disponivel e da qual podemos depender” (Sarason, 1974, p. 1, como referido
em Elvas & Moniz, 2010, p.452). Uma década mais tarde, McMillan & Chavis (1986)
incorporaram na analise quatro elementos constitutivos do termo: (i) fazer parte de’; (i1)
‘influéncia’; (iil) ‘integracdo e satisfagdo de necessidades’; (iv) ‘partilha de ligagoes
emocionais’ (cf. Elvas & Moniz, 2010).

As investigacdes conduzidas neste campo atestam o seguinte: quanto maior for o
sentimento de comunidade, maiores serao os beneficios quer a titulo individual, quer a titulo
coletivo. Donde se traduzem tanto num aumento de bem-estar, qualidade e satisfacao de vida
pessoal; num forte sentido de justica social; protecdo e seguranga, referentes a “um baixo
indice de doengas mentais, suicidios, abusos sexuais de criancas, diminui¢do da
criminalidade, melhor qualidade ambiental nos bairros e fortalecimento das pessoas™ (Elvas
& Moniz, 2010, p. 452). Como, igualmente, numa “maior colaboragdo e for¢ca comunitaria,
maior mobilizacdo da comunidade para as solugdes dos seus problemas comuns” (p. 462),
no fundo, maior “participacdo em torno da mudanga social” (p. 451).

Assente nesta visdo, na Psicologia Comunitaria, o peso da dimensdo comunitaria,
estudado mediante ponderagdao do sentimento psicologico de comunidade, e os efeitos
gerados no desenvolvimento e bem-estar da crianca sao sobejamente enaltecidos. Nao sé

pelo “reconhecimento da comunidade como um contexto privilegiado para a interagdo e
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desenvolvimento das criangas” do qual “decorre o interesse crescente no estudo dos
impactos do contexto urbano em criangas, jovens e as suas familias” (Ornelas & Moniz,
2007, p. 156), que vém a ser trabalhados neste capitulo. Como também, pela clara assungao
de que “as comunidades menos coesas e organizadas sdo talvez os ambientes menos
adequados para proporcionar o desenvolvimento harmonioso das criangas e jovens” (Ornelas
& Moniz, 2007, p. 156). Neste dominio, algumas pesquisas enfatizam, ainda, o papel da
comunidade e a importancia de se adotarem medidas comunitarias para a prevencao de todas

as formas de violéncia contra as criangas, aclamando que:

“sera (...) caracteristica de um bom programa de prevengdo aquele que procura envolver
outros atores no processo de prevencao: os familiares, os professores, os auxiliares e
outras pessoas da comunidade, como maior ou menor contacto direto com criangas. SO
assim, podemos ambicionar criar contextos mais seguros ¢ livres de ASC [abusos
sexuais de criancas] para todos” (Maria & Ornelas, 2010, p. 428).

2.1.4. Que fatores para comunidades seguras, protetoras e inclusivas?

Para informar a discussdo olha-se para os contributos do Kids in Communities Study
(KiCS) (Estudo das Criangas nas Comunidades, na tradug¢do portuguesa), financiado pelo
Australian Research Center (ARC), e que contou com o apoio de um conjunto de
Universidades na Australia, Canada e EUA e de um leque de entidades governamentais e
ndo governamentais australianas. Conduzido ap6s uma fase piloto em 2010, foi aplicado em
25 comunidades na Australia de distintas condigdes socioeconomicas, entre 2015 ¢ 2017, a
partir de um levantamento e analise de dados do Australian Early Development Census
(AEDC), entrevistas e grupos focais, esperando-se, agora, que possa ser ampliado e testado,
com base no manual produzido (KICS FCF Manual, sob consulta) (cf. Goldfeld et al., 2018).

Da revisao de literatura, tomaram os investigadores em consideracao duas ordens de
razdes: uma que, de seu lado, evidenciava que criancas que vivam em comunidades
vulnerdveis, marcadas pela auséncia de recursos e de oportunidades, iniciam o seu percurso
escolar numa ‘trajetoria de desvantagem’, porquanto apresentam um nivel de
vulnerabilidade de desenvolvimento trés vezes maior do que criangas que vivam em
contextos socioecondomicos menos vulneraveis (18,4% vs. 6,7%). Donde, uma vez instalada
essa trajetoria, ela tende a persistir ao longo da vida da crianga e entre geragdes. Outra que,
por seu turno, sublinhava que, mesmo em comunidades vulnerdveis, existem fatores

promotores de um desenvolvimento saudavel das criangas, sobretudo durante a primeira
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infancia, de que ¢ exemplo o envolvimento ativo das familias na comunidade, a prevaléncia
de organizag¢des comunitdrias ativas e de bairros seguros, com espacos de lazer e locais para
as criangas brincarem (cf. Goldfeld, Gilles-Corti, et al., 2018; Goldfeld & Villanueva, 2017).

Do estado da arte, constataram, ainda, a prevaléncia de linhas investigativas
fundamentalmente centradas em ambientes familiares e escolares, em detrimento de outras
especialmente atentas aos chamados ‘efeitos de vizinhanga’, i.e., a influéncia dos fatores de
nivel comunitario no desenvolvimento dos primeiros anos de vida. Com esta investigagao,
propuseram-se a colmatar essa lacuna (cf. Goldfeld & Villanueva, 2017).

O KiCs partiu, entdo, da seguinte pergunta: ‘Podem as comunidades fazer a diferenca
no desenvolvimento das criangas durante os primeiros anos de vida’? (Goldfeld &
Villanueva, 2017, tradugdo propria). Assente numa visao ecologica do desenvolvimento da
crianga, assumiu como premissa que a prestagdo de cuidados de saide materno-infantis de
qualidade acoplados a ambientes estimulantes e positivos desde os primeiros anos de vida
sao fundantes para um crescimento saudavel ao longo da vida. Logo convocando a
compreensdo do impacto de fatores varios, a diferentes escalas de influéncia, no
desenvolvimento e bem-estar da crianca (cf. Goldfeld, Gilles-Corti, et al., 2018; Goldfeld,
Villanueva, et al., 2018).

Tinha, assim, por objetivo identificar que fatores presentes numa comunidade
contribuem de forma significativa para uma infancia de qualidade. Mais ainda, determinar
quais, entre estes, sdo mensuraveis e passiveis de modificagdo para assegurar um
desenvolvimento saudéavel para todas as criangas, em todas as comunidades. Visavam, nesta
medida, contribuir para a concegao e implementagdo de politicas e programas mais eficazes
na promog¢ao do desenvolvimento das criangcas ao nivel da comunidade, mormente
informando a defini¢do de politicas publicas e sociais, nas areas do planeamento urbano e
de servicos de saude. Através da construcao de indicadores e medidas, esperavam dotar as
comunidades, autoridades locais e demais agentes com ferramentas capazes de promover
politicas e programas locais adequadas as necessidades de desenvolvimento das criangas nas
suas comunidades (cf. Goldfeld, Villanueva, et al., 2018).

Recorrendo a uma metodologia mista, identificaram uma série de fatores de dimensao
comunitaria com influéncia no desenvolvimento da crianga, em cinco dominios/ambientes:
fisico, social, dos servigos, de governanga e socioecondmico. Daqui resultou o seguinte

constructo conceptual (Figura 4):
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Figura 4. “The Kids in Communities Study conceptual framework”

Fonte: Goldfeld et al., 2018, p. 2

A luz deste, arquitetaram um portefolio de ‘Fatores Comunitarios Fundamentais’

(Foundational Community Factors, FCFs), percecionados como estruturantes para as

comunidades que se querem promotoras de um desenvolvimento saudavel e de bem-estar

das criangas que nelas crescem e habitam (Tabela 1).

Tabela 1. “The list of FCFS”

10

11
12

Income*

Highest level of schooling*

Gentrification

Housing affordability

Housing tenure (stability)*

Public housing*

Housing density*

Stigma
Perceived primary school
reputation

Perceived Early Childhood
Education and Care (ECEC)
availability

Perceived crime

Historical events

Local decision-making

Median household income® and degree of economic diversity? is greater in
disadvantaged areas doing well on ECD

There is a higher proportion of the population that have completed Year 12 or
equivalent? in disadvantaged areas doing well on ECD

Relatively higher income (but still disadvantaged) families are moving into
disadvantaged areas doing well on ECD, resulting in the displacement of more
disadvantaged groups?

Housing is perceived as more affordable in disadvantaged areas doing well on ECD?
There is a lower proportion of renters compared to private home owners in
disadvantaged areas doing well*

There is a lower proportion of public renters* and less perceived presence of public
housing? in disadvantaged areas doing well on ECD

There is a lower proportion of high rise (three or more storeys)! and perceived fewer
high rise density dwellings (vs low rise housing developments)? in disadvantaged areas
doing well on ECD

Negative reputation of a local community? is less in disadvantaged areas doing well on

Perceptions of primary school quality were better in disadvantaged areas doing well on
ECD?

There was more perceived Early Childhood Education and Care (ECEC) service
availability in disadvantaged areas doing well on ECD?

There was less perceived crime in disadvantaged areas doing well on ECD?

The response of leaders to events that bring local community members together? is
greater in disadvantaged areas doing well?

As a result of local decision-making, ‘novel approaches’ or locally tailored initiatives or
solutions (including any with a focus on social capital) have been developed in the
community doing well?

16
17
18

19
20
21

Encouraging Important FCF -

22
23
24

't Foundational Commu
Physical access to services

Walkability

Public transport availability

Traffic exposure

Public open space -
availability and quality
Facilities - availability and
diversity

Factor - What KiCS found is important for communi

Reported instances of ability to get to services

Perceived walkability to facilities and services was seen as important for physical
access

Perceived presence of/access to public transport was seen as important for easy
access within the suburb

Being away from traffic within the suburb is an important factor for children being safe
Having parks in the suburb was seen as important for young children and families.
Having good quality parks was seen as important for use, play and social interaction
Having a range of family-friendly destinations and activities is important for young
families and children

ECEC cost Perceived affordability of ECEC is considered important and affects use
Leadership The presence of local champions, leaders and boundary spanners driving local
governance
ELY ncomplete?

Service Co-ordination
Sense of community

Natural environments

Co-ordination of services in a local community

Reported strong neighbourhood attachment or sense of belonging and pride in being
connected to a local community

Natural spaces are seen as important for young families

‘Quantitative; “Qualitative; *related to Public housing; *indicator; ECD: Early childhood development

Fonte: Goldfeld et al., 2018, p. 7
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Entenderam, assim, os autores tanto a possibilidade de diferenciar os elementos que
promovem ou obstam o desenvolvimento durante os primeiros anos de vida. Como,
igualmente, servir de instrumento para a tomada de decisdes e intervencdes que,
ultrapassando a esfera individual, t€ém por visdo uma resposta ao nivel mais amplo da
comunidade e com um horizonte temporal alargado, com o potencial de beneficiar um maior
numero de criancas e familias. Em suma, esta matriz aponta o caminho para melhor
direcionar investimentos no desenvolvimento da primeira infancia. Fomenta o mapeamento
de recursos e oportunidades na comunidade a ser mobilizados, bem como ilustra areas de
especial preocupagao a ter em consideragdao aquando da definicdo de iniciativas locais,
conforme indica o manual de apoio ao KiCS (cf. Goldfeld, Villanueva, et al., 2018).

Reduzir vulnerabilidades no processo de desenvolvimento das criangas e potenciar
trajetorias positivas e estimulantes desde os primeiros anos de vida deve, pois, constituir um
objetivo politico expresso da Administragdo Publica, designadamente da Administracao

Local, conclui a equipa de investigacao (cf. Goldfeld, Villanueva, et al., 2018).

2.2. Centralidade da Crianca nas Politicas Locais: Que (In)Visibilidade?

A atuagao do poder local, em Portugal, com vista a promocao dos direitos € bem-estar
de cada cidaddo, de cada crianga e familia, em particular, e da comunidade, em geral, tem
vindo a transformar-se ao longo dos ultimos vinte anos, no seio da discussao politica inerente
a questdo da centraliza¢do e descentralizagdo?’.

Para Tavares et al. (2018), a alteracdo da interven¢do dos municipios verifica-se no
acréscimo de competéncias e responsabilidades que, entdo, encerram* e na assungdo da
“coordenacdo dos multiplos agentes envolvidos no desenho, adog¢do, implementagdo e
avaliacao de politicas publicas e na prestacao de servigos publicos direcionados para as

necessidades e realidades locais” (p. 15), que ddo corpo ao processo de ‘governagio local’*,

33 “Descentralizagdo: processo de transferéncia de competéncias, hoje exercidas pelo Estado central, para as
autarquias. Debatido ao longo do tempo, € um dos temas mais relevantes na ciéncia politica contemporanea e
nas politicas publicas, essencial para a revisdo do papel dos governos de proximidade e para a reforma da
administracéo local em Portugal” (Teles, 2021, p. 2).

34 Integram, hoje, o vasto leque de competéncias e responsabilidades atribuidas aos municipios, em Portugal
os: “[s]ervicos de interesse geral, prote¢do civil, desenvolvimento econdmico, transportes, mobilidade,
protecdo ambiental, saneamento, gestdo de residuos, florestas, praias, infraestruturas rodoviarias, habitagéo,
apoio social, gestdo e planeamento urbano, saude, educagdo” (Teles, 2021, p. 16).

35 O processo de governagdo local pode definir-se como aquele que “engloba multiplos atores, em primeira
linha os eleitos locais, dirigentes e funcionarios, mas também organizagdes do setor publico e do setor privado
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Uma das razdes que justifica a utilizacdo deste novo conceito, prende-se, justamente,
com a crescente complexificagdo, transversalidade e emergéncia dos problemas locais,
exigindo, cada vez mais, a sua resolucdo “uma coordenagdo horizontal (e.g. entre os
municipios de uma regido) e uma coordenacgao vertical (entre diferentes niveis do governo,
particularmente municipal, regional, nacional e supranacional)” (p. 15).

Denuncia Teles (2021), todavia, que “[a]inda que as competéncias dos municipios em
Portugal sejam muito significativas e que os programas de delegacdo mais recentes as
tenham reforgado™ (p. 16 ), o grau de descentralizagdo do pais ¢ diminuto. A tal ponto que
“[a] desproporcdo entre a administragdo local e a administragdo central apenas encontra
paralelo na Europa em raras situacdes, quer seja medida em termos de despesa publica,
numero total de trabalhadores, investimento ou receitas™ (p. 16).

Em igual sentido critico, Tavares et al. fazem notar que os esforgos para refor¢ar o papel
das autarquias “nem sempre foi acompanhado por um nivel adequado de autonomia,
capacitacao institucional e de disponibilizagdo de recursos financeiros adequados para fazer
face a essas novas exigéncias da governacao” (Tavares et al., 2018, p. 15). Pese embora haja
evidéncias a demonstrar que a um maior nivel de autogoverno local correspondem “melhores
resultados em termos de qualidade da democracia e da governagéo local” (Teles, 2021, p.
26).

A par destas limitagdes, J. Ferreira (2016) assinala que o modelo de atuagdo do Estado
nao tem privilegiado um modelo de tipo bottom-up, sendo este aquele que “mais se relaciona
com a intervenc¢do do cidaddo e das comunidades locais na promog¢do de uma cidadania
ativa” (p. 238). Em contraponto, tanto o envolvimento dos cidaddos na implantacdo de
medidas de politica territorialmente adequadas, como a apreciagdo da “proximidade como
indicador de maior sucesso” (p. 245), tém sido relegados para um segundo plano.
Continuando a atribuir-se “aos parceiros sociais e comunitarios uma participagdo supletiva
e complementar o que enfraquece a participagdo e tomada de decisdo dos atores e agentes
sociais (individuais e institucionais) da sociedade civil” ( p. 238).

Vieira & Ferreira (2019) alertam para o facto de esta realidade, quando transposta para
a atuacdo e relagdo institucional com os jovens, nomeadamente a escala municipal, teimar

em exclui-los de uma participacdo ativa no desenho, monitorizagdo e avaliagdo de medidas

e atores da sociedade civil, bem como as tradi¢des, regras e institui¢des que enquadram as complexas interagdes
entre esses atores” (Tavares et al., 2018, p. 16).
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de politica, deixando estas de cumprir a fungdo de responder aos distintos contextos sociais
da vida quotidiana desta populagio-alvo3®.
Desta feita, incorrendo o risco de as politicas de juventude®’ se configuraram a partir de

um olhar fragmentado e parcelar, com

“um foco adultocéntrico, generalista, estereotipado e desenraizado das realidades sobre
as quais procuram agir, com pouca adesao as realidades vividas e experienciadas pelos
sujeitos que a elas se sujeitam e sdo assujeitados, podendo vir a acarretar efeitos
perversos e ndo previstos” (Vieira & Ferreira, 2019, p. 24).

A informar estes condicionantes, T. Ferreira, Marinho, Vieira, & Ferreira (2019)
ilustram, com base nos resultados principais do Inquérito aos responsaveis municipais pela
drea da juventude, aplicado em 308 municipios, entre novembro de 2017 e margo de 2018,
quer a organizag¢do interna, quer as formas de intervencao das autarquias portuguesas na area
da juventude. Este mapeamento permite-lhes identificar a prioridade que ¢ dada aos jovens

a nivel local. Constatam, desde logo, quanto ao modelo de governanga municipal, que:

“Cerca de 1/4 dos municipios portugueses ndo tem, na sua estrutura, uma unidade
organica (UO) dedicada a intervengd@o na area da juventude, mas unidades organicas
dedicadas a juventude em articulagdo com outros dominios de intervengao — educacao,
desporto, ou agdo social, entre outros” (T. Ferreira et al., 2019, p. 4).

Em consequéncia, observam que o grupo minoritario de municipios que apresenta um
gabinete, departamento ou divisdo exclusivamente dedicado aos jovens e direcionado para
esta area de intervencdo (12%) esta sobre representado no litoral do pais, tendo particular
incidéncia nas Areas Metropolitanas de Lisboa (66,7%) e do Porto (37,5%), como mostra a
Figura 5.

No mesmo ambito da estrutura de intervengdo municipal, verificam a afetacdo de
recursos humanos e financeiros. Denotam, por um lado, que grande parte das autarquias tem

até seis recursos humanos adstritos a interven¢ao na area da juventude, um resultado que

36 A obra a que se aponta d4 conta dos “resultados do Estudo ‘Juventude(s): do Local ao Nacional — que
intervengdo?’ constante do Protocolo de Cooperagdo estabelecido entre o Instituto Portugués do Desporto e
Juventude, I.P. (IPDJ) e o Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de Lisboa em 20 de Novembro de
2017, e que teve por objeto o apoio a realizacdo de um estudo visando o levantamento exaustivo e integral,
para a totalidade dos municipios portugueses, de elementos referentes as politicas municipais de Juventude”
(Vieira & Ferreira, 2019, p. 7).

37 De acordo com o estipulado no Plano Nacional para a Juventude (PNJ), aprovado em Resolugiio do Conselho
de Ministros n.° 114-A/2018, de 4 de setembro, as politicas publicas de juventude sdo direcionadas & populacao
portuguesa com idades compreendidas entre os 15 e os 29 anos.
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decresce de forma expressiva se considerado o nimero de profissionais que a ela se dedica
especificamente. E ainda, que quase metade destes ndo possui formagao especifica na area
(45,1%). Comprovam, por outro, que a “maioria dos municipios respondentes (59,4%) nao
dispde de um or¢gamento especifico” (p. 6), gerindo, inclusive, “or¢camentos limitados no que

diz respeito a interven¢do” (p. 11) neste dominio.

—
Fonte: Inquérito aos responsdveis
municipais pela drea da juventude,
2018 (N=251)
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Figura 5. “Unidade orgénica dedicada exclusivamente a area da juventude, por NUTS III (%)”
Fonte: T. Ferreira et al., 2019, p. 5

Da analise diagnostica das formas de intervengao praticadas a nivel municipal sobressai
a auséncia de uma “politica definida para a area da juventude, e instrumentos como o Plano
Municipal de Juventude e o Conselho Municipal de Juventude [que] em muitos casos nao se
encontram estabelecidos” (p. 11). Concluindo os autores que o racional para a nao utilizagdo
destas ferramentas pauta-se “mais pela agenda politica do municipio, na qual a area da
juventude ndo surge definida como prioritaria, do que pela propor¢ao de jovens existentes
no municipio” (T. Ferreira et al., 2019, p. 11).

Numa entrevista concedida por M. J. Sarmento (2018b), o autor pronuncia-se,
justamente, sobre a prevaléncia de uma “tensdo entre visibilidade e invisibilidade™ das
criangas na sociedade contemporanea. Se, de um lado, constituem figuras altamente
mediatizadas, de outro, no plano politico, ndo lhes ¢ atribuida verdadeira centralidade,

ignorando-se as vantagens da auscultacdo e participacao da crianca aquando da construgdo
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de politicas publicas, bem como da sua capacidade de influéncia na tomada de decisdes em
assuntos que lhes dizem respeito.

A este proposito, veja-se a Figura 6, a qual explana, a luz da escada da participacao de
Hart (1992), um largo espetro que varia entre a ndo participagao, a participacao simbolica e

a participagao ativa e efetiva da crianca.

Consultative Collaborative
participation Participation

 adult initiated;

9
ed action by
perience can ts over a period

contribute.

Adolescent-led
Participation
o the issues of concern being
n most societies, the majority
of adolescents have little or no
opportunity to express their views.

(UNICEF, 2019)

Figura 6. “Modes of participation”
Fonte: UNICEF, 2020, p. 11

Segundo defende M. J. Sarmento (2018b, 2019b) €, a escala municipal, ao nivel das
e . \ C .
politicas de proximidade’ que melhor se compreende e assegura a participacdo da crianga,
dado ser ai que a sua agdo politica se tem vindo a consolidar com maior expressividade.
Em face do exposto, existem, hoje, um conjunto diverso de instrumentos e plataformas
nos quais a crianga pode dar corpo a sua opinido, nao se verificando, contudo, uma
disponibilidade e difusdo homogéneas destas ferramentas no territdrio nacional, como acima

evidenciado. Prevalece, assim, a visdo de que:

“As criangas sdo mais consideradas como destinatarias das politicas publicas e muito
menos como sujeitos dessas politicas publicas. No entanto as criangas t€ém opinides €
posicoes, e essas posicdes e opinides sdo relevantes, para o que se passa, por exemplo,
na escola ou na cidade” (M. J. Sarmento, 2018b, p. 11).

De facto, denota-se a necessidade de o poder local trabalhar para o reconhecimento e
presenca efetiva da crianga num espago-tempo publico, democratico e inclusivo, que
(re)constréi e para o qual contribui (cf. Trevisan, 2016). Parece, pois, ser
“fundamentalmente, no plano local que as estratégicas condutoras de agdes integradas,
multissectoriais e focadas na promocao do bem-estar e direitos das criangas t€ém mais sentido

e capacidade de eficacia” (M. J. Sarmento, 2019b, pp. 4-5).
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CAPITULO 3. FUNDAMENTOS PARA O BEM-ESTAR DA CRIANCA: UMA
COMUNIDADE COMPROMETIDA?

A pesquisa no campo do Servico Social, entendido como ciéncia aplicada, tem
demostrado uma tendéncia de focalizacdo na produgao de conhecimento teérico e procura
de boas praticas sobre os modos de formulagdo, implementacdo e avaliacdo da politica
publica e social. Demostra, sobretudo, uma preocupacdo com a configuracdo ¢ a
operacionalizagdo de politicas e programas, projetos e outras respostas sociais dirigidas a
individuos e a grupos como criangas, jovens e familias (cf. Carvalho, 2020; Ruffolo,
Thoburn, & Allen-Meares, 2009), destacando-se de entre as tematicas mais estudadas a
“comunidade” e as “criangas” (Carvalho, 2020, p. 3). O que no contexto de uma “area do
conhecimento e uma pratica tedrica, disciplinarmente orientada e teoricamente informada”
(Carvalho, 2020, p. 1) como o Servigo Social, comprometido com principios de direitos
humanos, a justi¢a e a coesao sociais, “pode gerar mais desenvolvimentos em teoria, politica
e praticas™ (Carvalho, 2020, p. 1) que respeitem e promovam a dignidade da pessoa humana
e o bem-estar individual, comunitario e social. Nao fossem estas linhas investigativas,
“ensaiando formas de dar sentido as praticas e de produzir novos saberes” (Amaro, 2015, p.
265), expressdo da “vontade de alcangar resultados suscetiveis de conduzir a a¢do, de
melhorar a situacdo em que se encontra um individuo ou grupo vulneravel” (Branco, 2008,
p. 59).

Deste racional, busca-se, aqui, fundamentalmente, tracar linhas de sentido sobre o
usufruto dos direitos da crianga, € o respeito, protecao € cumprimento dos mesmos por uma
pluralidade de atores politicos e sociocomunitarios a eles obrigados, a partir dos quadrantes
teoricos visitados nos dois anteriores capitulos. Procedendo-se, neste, num primeiro ponto,
a explanacdo do desenho metodologico adotado, necessario a constru¢do do percurso
analitico percorrido. E, num segundo, a apresentacdo e discussdo dos resultados obtidos em

conformidade com os parametros que orientaram a pesquisa.
3.1. Desenho Metodolégico
Tendo a presente investigagdo como objeto de estudo os direitos humanos da crianga

nos termos da Convengdo, como abordagem para a (re)estruturagdo de politicas, processos
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e praticas articuladas entre si ao nivel nacional e local, em contexto de cidades e
comunidades das e para a crianga, considerou-se como seu objetivo central produzir um
exercicio reflexivo sobre os fatores que distam a teoria da pratica dos direitos no quadro dos
contornos atuais de vida das criancas e suas familias.

Nestes termos, optou-se por uma estratégia metodologica qualitativa, sendo esta
“particularmente importante para o estudo das relagdes sociais, dada a pluralidade dos
universos de vida” (Flick, 2005, p. 2). Parece, de facto, essencial atender-se a multiplicidade,
e ndo de somenos importancia, a qualidade das interagdes que a crianca estabelece com um
conjunto alargado de atores sociais, em diferentes meios, e o papel central ou marginal que
estes desempenham no seu desenvolvimento, ora potenciando-o, ora condicionando-o (cf.
T. Almeida, 2020; P. Silva, 2009).

Segundo Rey (2005), na investigagdo qualitativa, o problema constitui “a primeira
representacdo sist€émica desenvolvida pelo pesquisador do que deseja estudar e a qual
permite (...) a aproximagdo com a pesquisa” (p. 90). Entendendo o autor que o momento da
defini¢do inicial tem uma fun¢do metodoldgica orientadora do processo de organizagdo, e a
qual “envolve, associado a leitura e a reflexdo, uma imersao no campo” (p. 92). A pesquisa,
aqui, encetada partiu da consulta a uma diversidade de fontes, recorrendo-se a relatdrios e
estudos com dados sobre a realidade das criancas e suas familias, no panorama local,
nacional, regional e internacional; legislagdo e instrumentos normativos nacionais, bem
como diretrizes comunitarias ¢ internacionais relevantes em matéria de direitos da crianca;
e, ainda, documentacdo temdtica de suporte a pesquisa empirica, tendo em conta as
dimensdes de analise. Em complemento ao acervo de informacgao reunida, realizou-se uma
incursao informal no campo, mediante conversas exploratorias a técnicos e quadros
superiores com conhecimento privilegiado e intervengdo junto de criangas e jovens, que
revelaram significagdes essenciais a compreensao das condigdes sociais de vida
contemporanea das criangas e o papel de diferentes atores sociais e ambientes comunitarios
na defesa e promogao dos seus direitos.

Este trabalho investigativo em continuum ¢ ilustrativo do processo de aprofundamento
do fendémeno em estudo, tendo conduzido a delimitacdo progressiva do problema da
pesquisa. Problema esse, que foi sendo enriquecido com novas interrogacdes fruto do
percurso metodoldgico, e, por isso, “suscetivel de modificagdo no curso do processo” (Rey,

2005, p. 87). Daqui transparece que o “problema de fato evolui na medida em que o processo
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de pesquisa avanga, e em que o modelo oriundo desse processo se organiza, permitindo o
transito do pesquisador por representagdes muito mais complexas™ (Rey, 2005, p. 91). De
salientar que, neste caso em concreto, estabeleceu-se uma relagdo dialética entre a literatura
e a empiria, onde as varias etapas da pesquisa, ainda que interligadas entre si, ndo expressam
uma linearidade determinista. Ou seja, ndo se primou pela “representacdo de momentos
analiticos separados, mas sim por um sistema de pensamento, cujos momentos distintos se
afetam de forma reciproca” (Rey, 2005, p. 93). E, tal caracteristica, inerente a uma
investigacao de natureza qualitativa, exigiu “muito maior atengdo” (Flick, 2005, p. 41), visto
esta circularidade impor um exercicio de questionamento da realidade social observada a
partir do esquema conceptual tragado.

Nesta dissertacdo, de entre as principais estratégias de investigag¢do utilizadas para dar
resposta as questdes de investigacdo, adotou-se uma estratégia indutiva. Na sua “forma
‘pura’”, inicia-se pela coleta e analise de dados, seguida do estabelecimento de
generalizagdes explicativas das relagdes encontradas no mundo social (cf. Blaikie, 2000).
De todo o modo, entende Blaikie (2000) a necessidade de a ajustar as pesquisas efetuadas
no campo das ciéncias sociais, propondo que a sele¢do de conceitos e a identificagdo de
pistas teoricas anteceda a fase de recolha de dados, servindo-lhe de orientacdo. Foi, pois,
com base nesta Otica que se procedeu a exploracdo do material empirico coletado,
contrariando os requisitos originais da estratégia indutiva de investigagdo. Considerou-se ser
esta a forma mais adequada de ir ao encontro do propdsito deste estudo: perceber o fosso
que separa a teoria da pratica dos direitos da crianga na sociedade contemporanea
portuguesa.

Ora, valorizando-se, a descoberta de homogeneidades e heterogeneidades na observagao
do real, prosseguiu-se, neste trabalho, com a escolha da entrevista semiestruturada como
procedimento de estudo. Caminhou-se no sentido da construgdo de um guido com “perguntas
mais ou menos abertas™ (Flick, 2005, p. 94), em que se esperava que os entrevistados
pudessem responder “livremente a essas perguntas”™ (Flick, 2005, p. 94). Como tal, e ainda
que se tenha mantida a estrutura definida a priori, a formulagdo exata das perguntas nem
sempre seguiu uma forma predeterminada. Tal proporcionou, por um lado, a criagdo de
novas formulagdes resultantes da interagdo entrevistador-entrevistado e, por outro, a
verificacdo de regularidades e especificidades alinhadas com os objetivos da investigacao.

Como vantagem desta conduta destacou-se particularmente a obtengdo de “afirmag¢des
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concretas” (Flick, 2005, p. 95) sobre o tema em discussdo, a possibilidade de se clarificarem
os discursos obtidos e a inclusdo de tdpicos inicialmente ndo considerados. Tendo-se
revelado pertinentes para a compreensao do objeto de estudo, ndo ficarem fora da
explicitagdo, uma atuagdo que veio a dar frutos aquando do tratamento da informacao.

Entendeu-se com este fito que a inclusao de contribuigdes discursivas de atores sociais
diferenciados permitiria uma visdo também ela diferenciada, € mais completa, da
problematica em analise, fruto das distintas logicas de atuagdo e do conhecimento de base
cientifico, pelo que se adotou a “entrevista a especialistas como uma forma especifica de
entrevista semiestruturada” (Flick, 2005, p. 92). Nesta, reside a particularidade de o “campo
de atividade™ (Flick, 2005, p. 92) suplantar o interesse colocado sob os inquiridos como
pessoa, tendo-se, pois, decidido genericamente orientar a sua selecdo com base na categoria
profissional e area de intervencgao.

Dada esta resolucdo, ndo se esperava que a amostra, composta por doze “pessoas
especificas” (Flick, 2005, p. 66), fosse representativa, porquanto a sua selecdo ndo foi
“garantida nem pelo método aleatdrio nem pela estratificagdo™ (Flick, 2005, p. 66). Antes,
focou-se no “seu nivel (esperado) de gerarem novas ideias para a elaboragdo da teoria”
(Flick, 2005, p. 66), que serve de referéncia para o enriquecimento do debate em torno da
defesa e promogao dos direitos da crianga na vida comunitaria contemporanea. A escolha
dos entrevistados obedeceu, por isso, a uma estratégia gradual de amostragem, onde as
decisdes sobre a recolha e andlise dos dados foram ponderadas ao longo do processo de
maturacao da investigagdo segundo o principio da amostragem tedrica, aqui justificado pela
incidéncia de “critérios concretos relacionados com o assunto, em vez de utilizar critérios
metodologicos abstratos™ (Flick, 2005, p. 69).

De facto, teve-se em conta a categoria profissional e area de intervengdo dos inquiridos
como critério delimitador de selecdo, subordinado aos seguintes ambitos: responsabilidade
na area da politica plblica e social, em dominios relativos a promogao dos direitos da
crianga, trabalhando na adequacdo de respostas sociais destinadas as criancas e suas familias,
no plano nacional e local; personalidades com notdrio trabalho investigativo e colaboragdo
cientifica em projetos de relevancia nacional no campo de tematicas especificas ligadas aos
direitos da crianca; representantes com acdo em organizagdes, estruturas e programas de
intervencdo em matéria de infancia e juventude, cuja obra e praticas, orientadas pelos

direitos da crianga, influenciam decisores politicos e sociedade civil no sentido de uma maior
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consciencializagdo e reconhecimento dos mesmos. Este racional foi, ainda, completado pela
ponderagdo de determinados atributos, alinhados com a pertinéncia para a pesquisa: o grau
de notoriedade publica das organizagdes e iniciativas, bem como a unicidade de alguns
projetos, € a sua incidéncia sobre dimensdes particulares do bem-estar da crianga,
designadamente: o contexto e qualidade das relagdes familiares e comunitrias; saude
materno-infantil; importancia da educagdo formal, ndo formal e informal, desde os primeiros
anos de vida; protecao contra todas as formas de violéncia e combate as privagoes; existéncia
de mecanismos e grau de participacdo da crianga no espaco e tempo publicos; oferta e livre
envolvimento em atividades culturais e artisticas (Bastos et al., 2008; Wall et al., 2015).
Assume-se, a concluir, que a amostra selecionada, ndo sendo nem estratificada nem
proporcional, ¢ diversificada na medida em que tentou incluir elementos de todos os dambitos
aqui definidos.

Deste desenho, derivaram dois perfis de andlise de entrevistado, agrupados num
segmento A e num B, totalizando o primeiro, assente na responsabilidade politica, quatro

entrevistados (Tabela 2), e o segundo, mais heterogeno, oito (Tabela 3).

Tabela 2. Perfil dos Entrevistados - Grupo A

Grupo A

Categoria profissional/ Area de intervencio Entrevistado = Identificacdo
Presidente da Comissdao Nacional de Promogdo dos
Direitos e Protecao das Criangas e Jovens (CNPDPCJ). Rosario E2
Neste ambito, ¢ representante de Portugal no Comité dos Farmhouse
Direitos da Crianga do Conselho da Europa.
Diretora do Departamento de Desenvolvimento Social
dos Servicos Centrais do Instituto de Seguranga Social,
[.P/Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social (ISS, L.LP/MTSS), integrando, neste contexto, o Maria Inés E3
Conselho Nacional para a Adocdo ¢ a Comissdo de Amaro
Coordenacdo Nacional do Sistema Nacional de

Intervencdo Precoce na Infancia (SNIPI), na qualidade de

Presidente.
Vice-Presidente da Camara Municipal de Almada, com Jodo E9
os pelouros de Economia, Empreendedorismo, Turismo, Couvaneiro
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Sistemas de Informacdo, Economia ¢ Emprego,
Educacdo, Juventude e Desporto, englobando
genericamente os seguintes servigos: Departamento de
Economia e Desenvolvimento Local; Departamento de
Educacao; e Departamento de Desporto e Juventude.
Membro da Comissdo de Coordenagdo da Rede
Territorial Portuguesa de Cidades Educadoras (RTPCE).

Chefe de Divisdo de A¢ao Social (DAS) do Departamento
Alexandra E12

de Intervencdo Social e Educacdo (DISE) da Céamara
Cunha

Municipal de Guimaraes.

Fonte: Elaboragao propria

Tabela 3. Perfil dos Entrevistados - Grupo B

Grupo B
Categoria profissional/ Area de intervencio Entrevistado  Identificacio
Programa Educagdo pelos Direitos do Departamento de
i A Leonor Costa El
Politicas de Infancia e Juventude da UNICEF Portugal.
Professor Associado com Agregagao do Departamento de
Ciéncias Sociais da Educac¢do, do Instituto de Educagdo
da Universidade do Minho. Professor visitante nas
Universidades  Basse-Normandie, Caen, Francga,
. . . . Manuel
Universidade de Sdo Paulo (USP) e Universidade do )
o _ Jacinto E4
Estado de Sao Paulo (UNESP), Brasil. Diretor da Revista
) _ Sarmento
Investigar em Educagdo, da Sociedade Portuguesa de
Ciéncias de Educacdo. Membro da Dire¢do do
Laboratorio Colaborativo ProChild CoLab against
Poverty and Social Exclusion.
Diretora do Departamento de Politicas de Infancia e Francisca E5
Juventude da UNICEF Portugal. Magano
Diretora Artistica do LU.CA — Teatro Luis de Camdes. Susana E6
Menezes
Diretora de Educacdo da Fundagdo Aga Khan Portugal. Alexandra E7

Marques



Responsavel de Area de Cooperagio Nacional e ES8
Internacional do Instituto de Apoio a Crianga (IAC). Paula Pago

Professor Associado da Lisbon School of Economics and

Management da Universidade de Lisboa (ISEG/UL).

Membro da Comissdo de Coordenagdo da Estratégia

Nacional de Combate a Pobreza, em constru¢ao. Membro

da Comissdo Cientifica que acompanha a implementagao

da Estratégia Regional de Combate a Pobreza e Exclusdo

Social na Regido Autéonoma dos Agores. Consultor

cientifico do Programa Proinfancia promovido pela Carlos Farinha E10
Fundagdo ‘La Caixa’. Membro da Dire¢do do Instituto de Rodrigues

Politicas Publicas Thomas Jefferson-Correia da Serra.

Investigador do Centro de Matematica Aplicada a

Previsdo e Decisdo Econdmica (CEMAPRE). Assessor

do Instituto Nacional de Estatistica (INE). Coordenador

cientifico, em Portugal, do projeto europeu “EUROMOD

— Tax-benefit microsimulation model for the European

Union”.

Coordenadora do Gabinete de Desenvolvimento Social Mafalda Ell

da Fundagdo Nossa Senhora do Bom Sucesso (FNSBS). Lourenco
Fonte: Elaboragao propria

Dado o contexto de pandemia da Covid-19, teve-se por constrangimento a
impossibilidade de realizar presencialmente as entrevistas. Em alternativa, foi solicitada a
participagdo via correio eletronico, tendo-se explicitado o fim cientifico a que a entrevista
se destinava, o tema e objetivos da investigacdo. Previamente agendadas, € com recurso a
plataforma online Zoom, as dozes entrevistas ocorreram entre meados do més de fevereiro e
inicio do més de marco de 2021, com uma duragao média de trinta minutos. No inicio das
mesmas, e para efeitos de gravacao, foi solicitada autorizacao.

Apresenta-se, agora, a grelha categorial e o guido da entrevista semiestruturado aplicado

(Tabela 4).
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Tabela 4. Categorias ¢ Guido da Entrevista

Categorias
Politicas de infancia
integradas: defini¢do e
posicionamento
Medidas de politica a
favor da crianca e da
familia: forcas e fraquezas

Programas, projetos e

[~H

iniciativas  dirigidos
crianga: oportunidades e

ameacas

Envolvimento dos atores
sociais na sua execugao

Realizagdo dos direitos da
crianga: propostas para a

acao

Guiio da Entrevista

Q.1. O que entende por politicas de infincia integradas?

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que
considera mais relevantes, ou as que mais contribuem, para a
melhoria das condigdes de vida das criangas e suas familias?

e E as menos?

Q.3. No ambito de programas, projetos e iniciativas
desenvolvidas para as criangas, 0 que aponta como fatores

diferenciadores da sua implementacgao?

Q.3.1. Como vé o envolvimento das familias, da comunidade e
do poder local neste contexto?

Q.4. Que elementos gostaria de deixar como sugestio para
politicas e programas mais eficientes e eficazes na defesa e

promocao dos direitos da crianga?

e O que falta, entdo, cumprir para assegurar a crian¢a 0 gozo

efetivo dos seus direitos e bem-estar, em Portugal?

Fonte: Elaboragdo propria

No tocante a transcri¢do integral do material empirico recorreu-se, primeiramente, ao
software Sonmix.ai, o que possibilitou a conversdo e transcricdo automatica dos ficheiros
audio em textos, em formato editavel. Exportados para um documento Word, a totalidade
dos discursos foi, depois, alvo de verificagdo e retificacdo como garante da veracidade do
seu conteudo (Apéndice A).

Quanto ao tratamento e interpretagdo da informagao coletada adotou-se a “analise de
contetdo qualitativa, um procedimento que inclui um modelo processual de analise do texto”
(Flick, 2005, p. 193), e que tem como aspeto fundamental a “utilizagdo de categorias (...)
sao aplicadas ao material empirico, ndo sdo necessariamente extraidas dele, embora sejam

repetidamente confrontadas com ele e, se necessario, modificadas™ (Flick, 2005, p. 193).
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Ora, consistindo esta numa fase critica do trabalho investigativo recorreu-se ao software
MAXQDA 2020 para a analise do corpus de dados, com a possibilidade de produgdo e
exportacao de documentos varios, fundamentais a qualidade da apresentacdo e descrigdo da
informacao apurada (Apéndice B). Mais, sendo este facilitador da “representacdo dos dados,
das suas estruturas e resultados em mapas graficos e outras formas de exposicdo” (Flick,
2005, p. 257), a utilizacdo de diagramas mostrou-se util aquando a etapa da discussdao do
material empirico a luz da matriz categorial desenhada.

Importa explicitar que o tratamento da informacao, ndo sendo um procedimento linear,
se revelou moroso e exigiu um continuo trabalho de aprofundamento do material empirico.
A dinamica de ordenagdo e agrupamento dos dados teve, pois, por intuito descobrir a
estrutura interna dos discursos, colocando-os em relagdo, e canalizando a atengdo para a
procura de nexos logicos e a segmentacdo em unidades de sentido. Para este efeito, foi
necessario realizar uma série de leituras verticais, documento a documento, seguidas de
leituras e recortes horizontais de partes textuais, por forma a detetar nucleos de sentido nao
previstos inicialmente, mas com potencial de pertinéncia para os objetivos da investigagao.
Daqui resultou “uma lista de codigos e categorias que foram atribuidas ao texto” (Flick,
2005, p. 193), produto tanto de conceitos retirados do quadro tedrico de referéncia (“codigos
construidos™), como outros elaborados indutivamente (“coédigos in vivo”, paragrafo a
paragrafo), fruto de “expressdes dos entrevistados™ (Flick, 2005, p. 181). Destacando-se a
utilizacdo destes Ultimos enquanto estratégia rica de significado, porque sdo os “mais
proximo[s] do material estudado™ (Flick, 2005, p. 181). A terminar, entende-se que da
inventariacdo e sistematizagcdo substantiva da informacao coletada conseguiu consolidar-se
a compreensao do objeto de estudo, transformando gradualmente os dados numa construgao
interpretativa singular em linha com os objetivos da investigacao.

Procede-se, pois, em seguida, a apresentacdo dos resultados obtidos mediante a

realizag¢do de doze entrevistas semiestruturadas a atores sociais privilegiados.
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3.2. Caminhos entre a Teoria e a Pratica dos Direitos: Uma Via de Sentido Unico ou O

Acentuar de Uma Dicotomia?

Nos trilhos da questdo que serve de titulo a este ponto, traz-se a palco principal a andlise
e discussao dos contributos discursivos observados, contemplando-se os segmentos
entendidos como os mais expressivos no corpo do debate que alimenta a dissertagao.

A reflexdao aqui criada, segue uma correspondéncia direta com as perguntas colocadas
aos entrevistados e as quatro principais categorias que delimitaram a pesquisa empirica.
Assim sendo, e de acordo com esta matriz, passam a expor-se ¢ interpretar-se os discursos

apurados.

3.2.1. Politicas de infancia integradas: defini¢do e posicionamento

Para dar inicio a esta problematizacdo recorda-se e sistematiza-se a visao dos atores
sociais entrevistados, descodificada a partir das ideias e opinides por elas expressas, sobre a
proposi¢do ‘politicas de infancia integradas’. Pedia-se-lhes ndo tanto que se debrucassem
sobre uma concegao preestabelecida, mas sobretudo que avangassem com uma definigao.

Este exercicio motivou da parte de um dos participantes uma consideragao prévia em

torno da no¢ao de politica publica e da agdo do Estado na provisdo de bem-estar:

“quando falamos em politicas publicas falamos em intervengdo do Estado e o Estado tem a
obrigacdo de garantir o bem-estar da populagdo” (Professor Associado do ISEG/IUL,
E10).

Esta afirmacdo, como teve oportunidade de se ver acima, encontra paralelo com a
conceptualizacdo de Estado Social discutida em Silva (2017), que equaciona o papel e
especificidades do Estado-Providéncia numa dada linha temporal, também denominado de
Estado de Bem-estar gracas as finalidades da sua atuagdo, como sugerido por Pereirinha
(2018). Queiroz (2020) enfatiza esta ideia, aludindo a “implementagdo e desenvolvimento
de politicas de bem-estar econdmico e social” enquanto “parte integrante da
responsabilidade” (p. 12) do Estado, em sintonia com a obrigatoriedade de adotar politicas
publicas de direitos fundamentais.

Desta 16gica, uma das entrevistadas incorreu na exposi¢ao de que uma politica publica,

independentemente da area, carece de uma configuragdo “integrada™ e “interativa”, em
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relagdo “com o todo” (Diretora do Departamento de Desenvolvimento Social, ISS.IP, E3),
com o sistema politico ao qual pertence. Mais abordou, dada a complexidade de
problematicas como a pobreza e a exclusdo social, cuja necessidade de resposta atravessa
todos os grupos populacionais e setores da politica social, a preméncia de considerar-se uma
abordagem integrada, com politicas articuladas entre si, numa perspetiva de organizagao da
politica social semelhante a ideia de “politicas globais” (Pereirinha, 2018, p. 30). Na
auséncia destas, entende que “estamos a criar bolhas (...) que funcionam dentro de si
mesmas”, porquanto pensar em problemas sociais complexos sé faz sentido “a partir de
politicas que estdo todas elas interligadas™ (Diretora do Departamento de Desenvolvimento
Social, ISS.IP, E3). Adiantou, a terminar, que o mesmo raciocinio tem especial

aplicabilidade sobre as politicas destinadas as criangas e jovens:

“as politicas de infancia e de juventude ndo sdo diferentes disto, porque ndo podem ser
pensadas de forma separada das politicas de envelhecimento (...) de educagdo nem de
emprego (...)” (Diretora do Departamento de Desenvolvimento Social, ISS.IP, E3).

Um depoimento partilhado por outro entrevistado:

“ndo podemos pensar em politicas para um determinado setor, nomeadamente para as
criangas, desligadas das outras (...)” (Professor Associado do ISEG/IUL, E10).

Este tipo de olhar supde, na mesma linha, e pela otica de outros intervenientes, um
investimento em politicas “interligadas™ (Presidente da CNPDPCJ, E2) com os demais
grupos etarios e que abarquem todas as dimensdes que digam respeito a crianga, apoiando e

fortalecendo as condi¢des e competéncias da “familia” no exercicio da parentalidade:

“E preciso ter politicas de familia (...) e essas (...) tém também uma dimensdo que passa
(...) pela economia, passa pela cultura, que passa pelos espagos publicos” (Diretora de
Educacdo, Fundagdo Aga Khan Portugal, E7).

E agregando “todas as outras areas” da “saiude”, da “educagdo” e dos “apoios sociais”
(E2; E8), mas também a “participagdo social e politica (...) € tudo o que resto que tem haver
com todas as condi¢des de vida, com o cuidado, com a protecdo™ (Diretora de Politicas de
Infancia e Juventude, UNICEF Portugal, ES), numa légica promotora do “desenvolvimento
harmonioso e pleno” da crianca (Responsivel de Area, Cooperagio Nacional e

Internacional, IAC, ES8).
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Foi, neste contexto, assinalado como prioritario que as medidas de combate a pobreza
infantil assentem numa perspetiva multidimensional e integrada do fenémeno, ao invés de
em politicas sectoriais pouco articuladas entre si, como se viu no Capitulo 1 (Bastos et al.,

2011; M. J. Sarmento, 2019b):

“a infancia, sendo ela propria transversal e tendo necessidades transversais, s6 com
politicas integradas é que se conseguem responder (...) aos desafios multissectoriais da
infancia (...). Se queremos combater, por exemplo, questdes como a pobreza infantil”
(Presidente da CNPDPCJ, E2).

“as criangas sdo (...) mais vulneraveis as situa¢des de pobreza e (...) isso também
justifica uma atengao especial das politicas publicas (...) porque (...) precisam de fazer
um percurso mais partilhado com os outros..., mas, essencialmente, porque também ali
se encontra grande parte da esperanca de renovacdo e de resolugdo dos nossos
problemas, em termos de futuro” (Professor Associado do ISEG/IUL, E10).

Como pode depreender-se destes discursos, deve caminhar-se na (re)adequacao das
politicas sociais vigentes para uma resolucao estrutural de questdes sociais como a pobreza,
em particular a pobreza nas criangas; de outra forma sera dificil quebrar o ciclo de
“transmissdo intergeracional” (Professor Associado do ISEG/IUL, E10). Esta orientagdo
parece exigir que as reformas legislativas, politicas, administrativas ou outras que possam
ter lugar sejam equacionadas sob uma visao holistica da crianga, para “que possam responder
de uma forma sistémica” (Programa Educagao pelos Direitos, UNICEF Portugal, E1) as suas
necessidades, protegé-las, e garantir o cumprimento dos seus direitos, em conformidade com

as obrigagdes impostas aos Estados Partes nos termos da Convencao:

“devemos olhar para os direitos das criangas como direitos das pessoas, com alguns
qualitativos adicionais (...) as crian¢as ainda ndao tém capacidade de defender
integralmente so6 por si os seus direitos e, portanto, isso da uma responsabilidade
acrescida ao Estado de zelar pelos direitos das criangas™ (Professor Associado do
ISEG/IUL, E10).

“as politicas de infancia ¢ de adolescéncia (...) devem ter por base os direitos humanos
da crianga e, nesse sentido, a propria Convengao (...) € uma politica que tenha em conta
a Convengao sobre os Direitos da Crianga deve ser ela integrada, no sentido em que os
proprios direitos da crianga sdo varios, interdependentes e interrelacionados, e, portanto,
para serem postos em pratica tém que o ser na sua globalidade” (Diretora de Politicas
de Infancia e Juventude, UNICEF Portugal, ES).

A singularidade dos “direitos das criangas” e da prossecucdo de politicas que t€m “por
base” esses mesmos direitos sobressai da racionalidade destes atores, e segue a linha do

Comité das Nagdes Unidas, nos seus comentarios e recomendagdes gerais, relativos a
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aplicacdo da Convengdo, seus principios e disposi¢des, pelos respetivos paises signatarios.
Despertam, a este nivel, o debate em torno da necessidade de se desenvolver estratégias
globais e abrangentes de implementacdo da Convengdo, com solugdes alternativas e
inovadoras pensadas para proteger a crianga, promover toda a sua “potencialidade”, de
acordo com “o seu interesse superior” (Diretora do Departamento de Desenvolvimento
Social, ISS.IP, E3). No fundo, que convidem a “articulagdo” (Diretora do Departamento de
Desenvolvimento Social, ISS.IP, E3) das politicas, programas e respostas sociais existentes
em matéria de infincia e juventude, reforcando-as de forma plurissectorial, e que

impulsionem formas de coordenacdo interministerial e interdepartamental:

“Na pratica, e uma politica publica ndo deve ser deve pensada apenas no seu desenho
tedrico, mas também nas condigdes que possam existir para a sua aplicabilidade, ela
deve permitir, ou deve ter em conta, de que forma é que as varias entidades com
responsabilidades diferenciadas se podem articular” (Diretora de Politicas de Infancia e
Juventude, UNICEF Portugal, ES).

Esta postura de colaboragdo institucional em tudo se afasta da constatacdo que outra
entrevistada faz da realidade, apontando um permanente desajuste entre as entidades

publicas com responsabilidade na area dos direitos da crianga:

“ndo podemos ter o Ministério da Educag@o a desenhar uma coisa que, depois, muitas
vezes, entra em conflito, em termos de tempo e de disponibilidades, com o que o
Ministério da Satde (...) o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social
desenha (...) que ndo tem em atengdo as necessidades educativas ou as necessidades de
saude... nos temos mesmo que deixar de trabalhar em silos” (Coordenadora do Gabinete
de Desenvolvimento Social, FNSBS, E11).

Como esbog¢ado noutro testemunho, a consolidagao de uma “visdo de integracdo para o
bem-estar” ou de uma “visdo de cidadania” da crianga (Diretora de Educagido, Fundagdo Aga
Khan Portugal, E7), parece, de facto, ser vista como um processo de grande envergadura e
complexidade, na medida em que implica os varios niveis de decisao e intervengao publica
com impacto potencial na vida da crianga, na efetivacdo dos seus direitos e bem-estar. Nao
querendo isto significar que a sua concretizacdo seja intransponivel: “se tivermos esta
ambicdo, este sonho e esta convic¢do” projeta-se a “sustentabilidade da humanidade™.
Segundo o racional exposto, “ser agentes verdadeiros dos direitos constitucionais e (...) de
todos os outros instrumentos internacionais” de prote¢o da crianga implica esforgos em trés

frentes de agdo, entendidas como “dimensdes” do conceito de integracdo: uma primeira,
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concernente a “adocdo progressiva de uma linguagem (...) comum™ para uma “integracio
entre os diversos setores que atuam para que a crianga (...) possa ser um cidaddo de pleno
direito”; uma segunda, referente a disponibilidade de servigos integrados para a infancia,
que a acompanhem “ao longo das varias transi¢des por que passa (...) e ela € tdo critica (...)
nos primeiros trés anos, primeiros seis anos” e que garanta “transi¢des (...) seguras,
significativas, que nascam desta articulacdo entre os setores, desta corresponsabilizagdo dos
setores com a familia”; uma terceira, e tltima, relacionada com os “niveis de governanga”,
convocando a um exercicio politico-administrativo multinivel focalizado na crianca e nos
seus direitos, ao qual concorre o “Estado, enquanto comunidade”.

O modo de governanga foi, também, abordado noutro depoimento, no qual pode ser
inferido como elemento potenciador e fator critico de sucesso de politicas integradas de
infancia, onde a crianca ¢ concebida tanto como destinataria, como intérprete das politicas

que a ela se dirigem:

“Politicas integradas sdo politicas que sdo conduzidas para a totalidade da infancia (...)
que exercem a varios niveis, desde logo, ao nivel fundamental, a questdo das politicas
de Estado, mas depois também ao nivel local (...) t€m sempre o mesmo foco: contribuir
para que as criangas sejam entendidas como cidaddos de pleno direito, com capacidade
participativa e globalmente consideradas naquilo que ¢ o exercicio das politicas
publicas” (Professor Associado com Agregacdo, IE-UMINHO, E4).

Na voz do mesmo entrevistado, este panorama reveste-se, contudo, de um semblante

critico quando vislumbrado o caso portugués numa analise comparada:

“Aquilo que caracteriza as politicas de infancia, num pais como Portugal, que tem uma
administracdo muito centralizada e, simultaneamente, muito compartimentada, é a
fragmentacdo (...) impede que nds tenhamos (...) uma verdadeira politica de infancia
(...) Se nos perguntarmos (...) quem ¢ o ultimo responsavel (...) pelas criancas (...) essa
pergunta ndo tem resposta. Outros paises resolveram essa questdo criando o Ministério
da Crianga, como ¢ o caso, por exemplo, da Irlanda. Outros criaram (...) Comissdes
Interministeriais, na dependéncia do Chefe do Governo, para (...) construir modalidades
de acdo em que a crianga seja vista globalmente como um todo™ (Professor Associado
com Agregacdo, IE-UMINHO, E4).

Os constrangimentos identificados remetem, uma vez mais, para a auséncia de politicas
adequadas as necessidades da crianca e articuladas entre si a nivel nacional e local, bem
como para as dificuldades de interligacdo entre as diferentes entidades e uma miriade de
atores publico-privados. Esta situacdo culmina na inexisténcia de uma estrutura de

coordenagdo interinstitucional com competéncias de gestdo em todos os assuntos que digam
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respeito aos direitos da crianca. Realga-se, nesta senda, que é tempo de colocar “as criangas
no centro das politicas que as afetam” (Coordenadora do Gabinete de Desenvolvimento
Social, FNSBS, E11), tal como defendido por uma das entrevistadas.

Ora, a terminar, toma-se como importante assinalar uma convergéncia de significados
em torno da no¢do de ‘politicas de infincia integradas’, ainda que tenha havido lugar a
identificacdo de distintas linhas de sentido e de pistas para a a¢do, que apontam caminhos
varios para o conteudo, alcance e implicacdes deste conceito. De facto, partindo de uma
analise transversal das intervencdes, podem reconhecer-se trés principais tendéncias de
resposta: uma, tendente a defini¢do do conceito e da gramadatica que o suporta; outra,
orientada para a sua operacionalizagdo; e ainda, uma outra, que expoe as fragilidades das
praticas em contexto nacional, deixando a descoberto as falhas de um sistema que continua

a dirigir-se a crianga como “menor’:

“e isso diz muito da cultura das nossas sociedades atuais (...) parecem ser menores em
tudo, até na promogao (...) e na real experiéncia dos seus direitos” (Coordenadora do
Gabinete de Desenvolvimento Social, FNSBS, E11).

investir nas politicas de infancia
crianca como sujeito de direitos e de politicas

responsabilidade: quem a detém?
visao do todo

adaptacao ao contexto de forma participada
politicas pensadas com as pessoas a que se dirigem

intersectorialidade: niveis de governanca

direitos da crianga e politica publica

fragmentacao e sectorizacao

Figura 7. Politicas de infancia integradas: em busca de um conceito
Fonte: Elaboracao propria, a partir das entrevistas recolhidas

Em tom conclusivo, tenta a Figura 7 dar-lhes corpo, ao ilustrar a predominancia das
expressdes utilizadas e afigurando-se como representativa do olhar dos atores sociais
convidados a posicionar-se sobre esta matéria. Assumimo-la como contributo para uma

defini¢do possivel de “politicas de infancia integradas”.
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3.2.2. Medidas de politica a favor da crianca e da familia: forcas e fraquezas

Assente na literatura da area, e tendo por objetivo conhecer, no discurso dos
entrevistados, quais as politicas publicas com impacto nas criangas e nas suas familias,
interrogou-se a amostra sobre as mais revelantes para compreender os atuais contornos de
vida das crian¢as na sociedade portuguesa.

Este questionamento suscitou da parte de alguns dos participantes a vontade de
desenvolver uma contextualizacdo histérica da situacdo da infincia desde a transicao
democratica até a atualidade, enunciando os ganhos conquistados de uma significativa

melhoria dos quadros gerais de vida:

“se ha condigdo necessaria para (...) que tudo o que ambicionamos seja concretizado €
a continuidade (...) € preciso percebermos (...) de onde é que partimos (...) com indices
altissimos de analfabetismo, com uma taxa de mortalidade e morbilidade de criangas
assustadora (...), a auséncia de planeamento familiar” (Diretora de Educacdo, Fundacdo
Aga Khan Portugal, E7).

“quando nos comparamos a situacdo das criangas, hoje, em Portugal, com as criancas
ha quarenta anos, antes do 25 de abril (...) os passos dados foram gigantescos (...) temos
(...) melhores condigdes de vida, (...) de saude, (...), econdémicas... até melhor
sensibilidade para os problemas das criangas” (Professor Associado do ISEG/IUL,
E10).

O primeiro destes testemunhos transporta para a importante questdo da “continuidade”
das politicas, sinalizada como condi¢ao sine quo non para um exercicio de monitorizagao e
avaliacdo das mesmas, conducente a sua eventual (re)validacdo e/ou (re)ajustamento tendo
em conta as necessidades identificadas no terreno. Esta otica parece ser, ainda, préxima a da
adogdo de politicas para a infancia numa abordagem de ciclo de vida, a que se aludiu no
quadro tedrico de referéncia a proposito do fendmeno multidimensional da pobreza infantil
(Bastos et al., 2011). Fica, porém, patente, na voz da mesma entrevistada, a auséncia de

mecanismos que deem cobro a tal pratica e a tal perspetiva:

“essa ¢ a tarefa mais dificil (...) a partidarizagdo do governo do Estado, que se opera em
ciclos de quatro ou cinco anos tem originado, em todas as democracias (...) a
descontinuidade das politicas” (Diretora de Educagéo, Fundagdo Aga Khan Portugal,
E7).

A fragmentacdo assim colocada inviabiliza percursos que se pautem por logicas de

continuidade, negando respostas integradas para a totalidade e diversidade dos mundos

79



sociais da crianca. Nao obstante, e face aos variados constrangimentos que daqui radicam,
sdo apontados em ambos os discursos aspetos positivos do que de mais relevante se tem feito
em politica publica nas tltimas quase cinco décadas, denotando uma clara preocupacgao e
investimento nas areas da prote¢do social, satide e educag@o no p6s-25 de abril.
Concorrem, justamente, os entrevistados deste estudo no destaque da criagdo dos
sistemas nacionais de saude e de educacdo, de acesso universal e gratuito. Sublinhando-se,
no caso do primeiro, os avangos alcancados no dominio da satide materno-infantil, com a
assinalavel reducdo das taxas de mortalidade de criangas, e no segundo, o alargamento da
escolaridade obrigatéria e a atualizagdo do regime juridico da educagdo inclusiva,
percecionados como motores de uma maior mobilidade social e garantes do direito de todas

as criancas a uma educagao inclusiva e equitativa de qualidade:

“educacdo continua a ser a régua pela qual nds aferimos (...) a possibilidade das criangas
se virem a desenvolver, a possibilidade de o elevador social funcionar ¢ de nods
conseguirmos alguma ascensdo social das criangas” (Professor Associado do
ISEG/IUL, E10).

“continua a ser um dos grandes reguladores das respostas dos poderes ptiblicos junto da
nossa comunidade (...) contribuir (...) para refor¢ar a equidade e garantir que as criangas,
independentemente das suas condigdes sociais de origem, possam concretizar 0s seus
projetos de vida, e este ¢ um principio absolutamente essencial” (Vice-Presidente da
CM de Almada, E9).

“E a escola, (...), ndo é apenas um local onde vamos aprender. E importante ter esta
visdo (...), sendo esta potenciadora da defesa dos direitos da crianga, uma vez que
engloba as varias areas de desenvolvimento da mesma” (Programa Educagdo pelos
Direitos, UNICEF Portugal, E1).

Realgou-se, ainda, no ambito da histdria da institucionalizagdo da educagao pré-escolar
portuguesa, o investimento no desenvolvimento da primeira infancia em linha com o que a
comunidade cientifica vinha aclamando a respeito de uma renovada abordagem pedagogica
e da importancia dos primeiros anos de vida no desenvolvimento global da crianga (T.
Almeida, 2020; Grande, 2020). Ora, assumida como prioridade governativa em meados da
década de 1990, espelhou a aposta em politicas e programas de educagdo pré-escolar, chave
para o seu alargamento e valorizagcdo na comunidade, e consequente difusdo de principios e

praticas inovadoras, porque integradas:

“a educagdo pré-escolar nasceu de um modo muito robusto e fundado ja naquilo que,
na altura, era mais atual em termos de visdo pedagogica da educagdo de infancia (...).
Nao era so para ter as criangas ocupadas para as familias irem trabalhar, era porque...
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era importante para a crianga. Isso ndo esta totalmente conseguido ainda, mas ha
valorizagdo por parte das familias (...) essa ¢ uma conquista enquanto sociedade, mas
também dependeu do modo como, politicamente (...) foi organizado o Sistema
Educativo, sobretudo a partir de 1997 com o Programa de Expansdo ¢ Desenvolvimento
da Educagdo Pré-escolar, que teve esta visdo integrada, porque foi a todas as dimensoes
do sistema” (Diretora de Educagdo, Funda¢dao Aga Khan Portugal, E7).

A passagem discursiva apresentada reporta, seguramente, a trama de valores, interesses
e ideologias por detras da defini¢ao da agenda politica, e que condicionam a entrada ou nao
de um dado tema no debate publico (Rocha, 2010; Rodrigues, 2017). Remete, também, num
quadro mais amplo, para a existéncia de condicionalismos historicos, culturais, sociais e de
imperativos ideologico-politicos na determinacdo das opg¢des de politica a prosseguir
(Pereirinha, 2018).

Apontaram, ainda, os entrevistados para um conjunto de transformacdes ocorridas na
vida das familias portuguesas (Cordeiro, 2015): o aumento dos niveis de escolarizagdo
parental, designadamente da “literacia das maes™ (Diretora de Educacdo, Fundagdo Aga
Khan Portugal, E7), cuja influéncia tem reflexos no nivel esperado de aprendizagem dos
filhos; a recomposicao e feminizagao do mercado de trabalho, evidenciada pelo facto de se
ter, hoje, “uma taxa a volta dos 80% de mulheres no mercado de trabalho a tempo inteiro,
com criangas menores de trés anos” (Diretora de Educa¢do, Fundagao Aga Khan Portugal,
E7); a alteracdo dos padrdes demograficos, com o incremento de familias monoparentais,
especialmente encabecadas por mulheres, num pais “em que tenho, geralmente a mae com
as criangas, em que tudo recai sobre ela” e, onde, a adogdo de politicas e praticas
conciliadoras da vida profissional com a vida familiar estd “muito negligenciada” (Diretora
do Departamento de Desenvolvimento Social, ISS.IP, E3). Nao obstante, € no dominio das
medidas de apoio a familia, estar-se a “andar devagarinho, mas, ainda assim, a andar para
(...) uma maior participagdo do pai”’ (Coordenadora do Gabinete de Desenvolvimento Social,
FNSBS, E11) nos cuidados da infancia e no reconhecimento do importante papel da figura
paterna no processo global de desenvolvimento da crianga, com, por exemplo, o alargamento
— ainda que timido — do subsidio parental inicial exclusivo do pai de quinze para vinte dias
uteis de gozo obrigatério, e cinco facultativos, apos nascimento do filho.

Sobre esta area de politica publica, ¢ ainda interessante perceber o que foi dito nas
entrevistas acerca da necessidade de “diversificagdo de respostas para as criancas mais
pequenas” (Diretora de Educagdo, Fundagdo Aga Khan Portugal, E7) e da criacdo de novas

solugdes de suporte a familia:
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“E importante que na comunidade haja este tipo de respostas, que sejam ageis, que
sejam faceis de acionar, que (...) ndo sirvam s6 para quando ja existem processos de
protecdo (...), mas que sejam cada vez mais respostas que possam servir para pais e
maes (...) no exercicio da sua parentalidade” (Diretora do Departamento de
Desenvolvimento Social, ISS.IP, E3).

Esta consideracao teve por pano de fundo uma reflexao sobre a destradicionalizagdo da
sociedade, que se acredita encontrar semelhangas no pensamento de Giddens (2001), quando
defende que a organiza¢do quotidiana dos tempos sociais estd a “libertar-se do peso da
tradi¢do” (p. 50) em resultado dos impactos da globalizacdo. Veja-se, agora, no discurso

direto:

“ndo nos podemos esquecer que ha uma aprendizagem do que ¢é a parentalidade, que
tradicionalmente era feita de pais para filhos e no contexto das redes informais
comunitarias, porque havia muito mais essa vida comunitaria... Estes lagos... essa
transmissdo..., hoje, desapareceu (...) ¢ preciso haver, no fundo, o caminho entre as
sociedades tradicionais e as sociedades complexas, (...) das instincias, digamos, (...)
tradicionais de socializagdo e aprendizagem serem substituidas... por outro tipo de
instdncias, mas que possam dar essa resposta” (Diretora do Departamento de
Desenvolvimento Social, ISS.IP, E3).

Aqui chegados, regista-se, a concluir, que ao longo das entrevistas, foram os atores
sociais identificando e interpretando medidas varias a favor da crianca e da familia, no
quadro geral das “fun¢des sociais do Estado” (Vice-Presidente da CM de Almada, E9).
Reportaram, em jeito de balango, tanto a aspetos positivos como a claros sinais de fragilidade
social e politica, de entre os quais se sublinha a questdo da compartimentacdo da
Administracdo Publica e da dispersdao dos assuntos da crianga — que havia ja despertado
atencdo na resposta a anterior pergunta —, bem como ao desaproveitamento e ma gestao de

recursos existentes:

“continuamos a ter ainda uma Seguranca Social com uma visdo (...) descolada da
realidade, no que concerne a infancia (...) uma divisdo entre a educagao antes dos trés e
depois dos trés” (Diretora de Educacdo, Fundacdo Aga Khan Portugal, E7).

“o Plano Nacional das Artes, que tentou articular o Ministério da Cultura e o Ministério
de Educagao... ¢ uma iniciativa que nao ¢ nova, no sentido tedrico, ou seja, houve varias
tentativas ao longo dos anos para se criarem departamentos interministeriais ¢ areas de
convergéncia..., mas eu penso que ainda estamos muito longe de conseguir (...) uma
eficacia de relagdo e (...) na utilizagdo mais ajustada possivel dos recursos existentes
(...) 0 que eu acho que falta é uma correta ¢ eficaz articulagdo entre estas duas areas tao
grandes” (Diregdo Artistica do LU.CA - Teatro Luis de Camoes, E6).
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Isto posto, tem a notar-se com interesse o facto desta pergunta ter tido a precedé-la uma
apreciacdo do conceito de integragdo no ambito das politicas de infancia, o que podera ter
condicionado a reflexdo aqui tragada pelos atores sociais. Verificou-se, pois, que os seus
contributos oscilaram entre o ideario tedrico a que haviam previamente aludido e uma leitura
critica das medidas de politica de infancia e de familia existentes no pais. Assim, orientaram-
se, na sua maioria, para a identificacdo quer de (des)continuidades politicas, no quadro de
uma contextualizacdo histérica, quer de potenciais brechas legislativas ou politicas,
apontando para areas de necessario investimento publico, num deambular entre passado e

presente:

“Para ser coerente com tudo aquilo que ja disse até agora (...) aquilo que ¢é
verdadeiramente importante (...) ¢ exatamente esta capacidade de articulacdo e de
coeréncia do sistema (...) Essa articulagdo é, talvez, a maior garantia que nos podemos
ter de que as criangas tém melhores certezas de um bom desenvolvimento e de um bem-
estar” (Diretora do Departamento de Desenvolvimento Social, ISS.IP, E3).

“Significa isto que esta tudo bem e que nos ja podemos dormir descansados? Claro que
ndo (...) ha muitas criangas que ainda hoje veem os seus direitos (...) limitados (...). E,
portanto, (...) temos que sensibilizar mais pessoas para a importancia do que ¢ nos
apostarmos fortemente nas criangas. Temos que ter medidas que previnam situagdes (...)
de violagdo dos direitos (...) e (...) para punir quem os nao fizer (...) temos que perceber
que, quando falamos em criangas, falamos em realidades muito diversificadas (...) temos
que ter uma gama de intervengdes que permita colmatar estas varias situagdes”
(Professor Associado do ISEG/IUL, E10).

Outros, ainda, julgaram, em sede final, ser pertinente destacar um novo e inovador
instrumento de politica publica em matéria de defesa e promocgao dos direitos da crianga, em
Portugal: fala-se da recém adotada Estratégia Nacional para os Direitos da Crianca 2021-

2014, a que teve oportunidade de ser fazer referéncia no Capitulo 1:

“0 maior instrumento de politica publica que acabou de sair (...) é a Estratégia Nacional
para os Direitos da Crianga (...) que junta nos seus pilares aquilo que sdo as grandes
prioridades de Portugal, no ambito da infancia (...). E eu acho que s6 com uma visdo
mais global € que conseguimos...” (Presidente da CNPDPCJ, E2).

“Poderia apontar, de facto, medidas especificas em cada um desses setores... da
educacdo, da satde ou da seguranca social... Eu creio que aquilo que aconteceu de mais
importante (...) foi a definicdo de uma Estratégia (...) que (...) podera colaborar no
sentido de ter uma visdo global daquilo que é necessario fazer e, de alguma forma,
concentrarmos as intervencdes, permitindo, portanto, um foco orientado na mesma
dire¢do de todas as politicas sectoriais” (Professor Associado com Agregacdo, IE-
UMINHO, E4).
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Defendem poder vir a contribuir para a concertagdo das “politicas sectoriais” e para
ensaiar novas formas de interven¢do, no quadro de uma “visdo global” da crianca e da
defini¢do de “prioridades™ politicas com expressdo na (re)formulagdo de respostas sociais,
ha tanto almejado.

Olha-se com franca expetativa para o potencial deste documento na constru¢ao de uma
agenda politica que tenha a crianga e os seus direitos como prioritdrios, enquadrada numa
nova moldura comunitaria de protecdo dos direitos da crianga (Soares, 2020). Adverte-se,
todavia, para a necessidade desta Estratégia ir além dos desafios que até hoje tém marcado
as politicas publicas para a crianga e que tém sido objeto de muitos outros documentos e
estratégias cujo produto tem sido o de uma imagem difusa da crianca na sociedade, aquém

da satisfacao do seu pleno potencial.

3.2.3. Entre programas e iniciativas para a crianca: oportunidades e ameacas

Num terceiro momento, procurou saber-se junto dos entrevistados quais os elementos
criticos de (in)sucesso na implementacdo de programas, projetos e iniciativas dirigidos a
criangas e jovens, direcionando-os na ponderagdo de intervengdes tanto de ambito nacional
como de ambito local.

Emergiu, pertinentemente, numa das entrevistas a estrutura de resposta que se considera
cobrir esta questdo em toda a sua amplitude, porquanto nela se faz uso de uma logica de
pensamento sistematizada em torno de “trés tipos de interven¢des” em que o entrevistado
colaborou (Professor Associado com Agregacdo, IE-UMINHO, E4). Todas elas sdo
suficientemente ricas e exemplificativas de oportunidades e ameagas que atravessam a
operacionalizagdo de programas, projetos e iniciativas para criangas e jovens no pais. Tendo
tal motivado entendé-las como chave de leitura e guia de organizagdo das demais narrativas
selecionadas para este exercicio.

Assume-se, com efeito, respeitar aquele esquema mental, intercalando-o com outros
contributos igualmente expressivos na enunciagdo de critérios que importa reter: (i) recolha
de dados para conhecimento da realidade e desenho de respostas a ela ajustadas; (ii)
monitorizacdo e avaliagdo de politicas e programas sociais; (iii) participagdo da crianca na

construcdo de politicas e envolvimento na vida sociocomunitaria.
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Considerando, agora, a primeira das trés intervengdes, destaca-se pela voz do
entrevistado em questao, “os programas contra o trabalho infantil”, criados no Portugal dos
anos 1980-1990 para fazer face a situagdo de exploracdo infantil, uma “chaga social
exposta”. Denota, enquanto “perito externo” e responsavel pela “equipa de avaliagdo™, que
a sua erradicacdo, hoje celebrada, resultou sendao do estudo extensivo, do desenho de
intervengdes baseados nos resultados encontrados e na mobilizacdo de recursos aliada a uma

conjugacao de esfor¢os publico-privados para a concertagao de decisdes e agdes:

“dar resposta a um problema que tinha sido identificado, mas que nao tinha resposta até
entdo (...) ¢, evidentemente, uma vitéria de politicas ajustadas (...) foi possivel pelo
estudo e por uma intervencdo focada em resolver o problema” (Professor Associado
com Agregacdo, IE-UMINHO, E4).

Esta atuagdo ressoa noutra narrativa, no plano cultural e local. Nesta, a construgdo de
respostas culturais diversificadas para criangas e jovens faz-se depender de um soélido e
aprofundado conhecimento do terreno, da “missdo” com que nele se intervém, da

auscultacdo a multiplos atores e do mapeamento de recursos:

“Primeiro, eu acho que ¢ preciso fazer um reconhecimento muito grande do terreno, de
onde ¢ que nods estamos... Que sitio € este onde nds existimos? Qual ¢ a missdao deste
sitio? Para onde € que ele quer ir? O que € que ele quer fazer? Que recursos e que equipas
¢ que tem? Mas, sobretudo, ter uma grande consciéncia do lugar. (...) Portanto, é
perceber bem quais sdo os territorios e que outras instituigdes € que existem para além
daquela e quais sdo as suas missoes..., porque hd uma coisa que ¢ muito importante que
¢ a diferenciagdo (...) na oferta (...) podermos oferecer as criangas e aos jovens propostas
diversas, diferentes, multiplas, com outras pessoas que, no fundo, lhes permitam criar
um acervo de experiéncias, que os ajudem, depois, a transformar isso e a acamar essa
informagédo, para que ecla se transforme num olhar critico ¢ mais sabedor” (Dire¢ao
Artistica do LU.CA - Teatro Luis de Camoes, E6).

Retomando o raciocinio que precedeu a estruturagao desta analise, volta-se o olhar para
a segunda das intervencdes. A partir de esta, enquadrada no dmbito de um trabalho de
avaliagdo das “praticas”, “dificuldades” e “representagdes sociais” das Comissdes de
Protecao de Criangas e Jovens (CPCJ), conferiu o entrevistado pertinéncia a monitorizagao
e avaliacdo de programas e praticas sociais dominantes. Acompanhar e avaliar revelaram-se
tarefas necessarias a introducdo de “propostas de modificacdo do sistema™ a medida das

“disfungdes” encontradas:

“este ¢ um sistema que necessita de ser considerado e avaliado (...) num duplo sentido:
por um lado, o de enraizamento ¢ ancoragem das suas solu¢des preventivas, através de
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uma melhor (...) articulagdo alargada (...) das Comissdes de Proteg¢do, ¢ (...) os
Conselhos Locais da Agdo Social, da rede social, de base municipal... e, por outro lado,
no sentido de uma maior especializagdo das comissoes restritas, (...) € que nao sdo
dotadas de recursos suficientemente formados para poderem fazer um diagndstico e
intervengdo mais adequado (...) isto ¢ um aspeto absolutamente critico e essencial. Eu
creio que nds temos um sistema de protegdo com aspetos muito positivos, mas temos
necessidade de o melhorar de forma muito significativa, quer no dominio da prevencao,
quer no dominio da intervengdo mais focada” (Professor Associado com Agregagao,
IE-UMINHO, E4).

Em sentido idéntico, valorizou-se noutros discursos a avaliagdo de politicas e programas
para criangas enquanto mecanismo essencial para uma continua (re)defini¢do e
(re)adaptacdo das respostas sociais, visto tal permitir ir ao encontro das reais necessidades
das criancas e das suas familias, bem como ponderar elementos para a sua eficacia e
eficiéncia (Pereirinha, 2018). Com base nestes elementos, teceram os profissionais duras

criticas a Portugal perante a inobservancia de uma pratica de avaliagdo:

“eu acho que ha dois fatores essenciais (...) serem desenhados nas proprias criangas (...)
e intervir de acordo com as necessidades de cada crianga (...) pelo lado negativo (...) a
‘cultura de projeto’ (...) por muitos bons resultados que tenham, infelizmente, a maioria
deles ndo passa a politica publica, ndo escala (...) temos, de facto, de levar a avaliagado
de impacto muito a sério... ¢ de ser uma avaliagdo continua ¢ de estarmos dispostos a
alterar o desenho de programas, projetos ou politicas, de acordo com os resultados
dessas avaliages (...) nds temos muito boas politicas, muito bem desenhadas (...)
quando as conseguimos implementar, ndo sabemos que mudangas duradouras € que elas
trazem, porque ndo as avaliamos” (Coordenadora do Gabinete de Desenvolvimento
Social, FNSBS, E11).

“nbs, em Portugal, temos este grave problema de ndo conseguirmos medir o impacto
das politicas, e isso € uma questdo que ¢ muito apontada internacionalmente ao nosso
pais... nds temos boas politicas (...), mas temos poucos ¢ fracos instrumentos para
monitorizar o impacto das politicas” (Presidente da CNPDPC]J, E2).

Mais adiante, ¢ dando corpo a estes constrangimentos, testemunhou-se a ambivaléncia
do Sistema Nacional de Interven¢do Precoce na Infancia (SNIPI). Apresentado como uma
politica publica particularmente bem desenhada, porque promotora de articulagdo
interministerial, foi, simultaneamente, apontado como exemplo da auséncia de mecanismos

de avaliagdo de resultados e de impacto:

“O proprio Sistema Nacional de Intervencdo Precoce na Infincia, tedrica e
conceptualmente, esta pensado desta forma, no sentido de promover a articulacdo (...) e
de uma questdo ainda mais importante, que ndo ¢ apenas a interven¢ao, mas também a
prevencao (...) numa idade precoce (...) No entanto, aquilo que vamos recebendo,
enfim..., da pratica..., € que nem sempre os recursos estdo la para que ele funcione. (...)
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identificamos no Relatorio Alternativo (...) que existiam poucos dados sobre a avaliagdo
da implementacéo (...), portanto, ndo conseguimos perceber a qualidade da intervengéo,
por faltarem dados (...) rigorosos que nos permitam, efetivamente, avaliar a eficacia
deste Programa” (Diretora de Politicas de Infancia e Juventude, UNICEF Portugal, E5).

De facto, a fraca avaliacao das politicas e programas socias parecem, ainda, associar-se
solugdes débeis de acompanhamento e monitorizagdo da evolugdo dos programas e
intervenc¢ao, com penosas repercussoes para a sustentabilidade das respostas. Veja-se, alias,
que com politicas sectoriais, desintegradas e “dispersas” (Presidente da CNPDPCJ, E2), de
dificil “navegacdo (...), para as proprias familias dentro dos sistemas” (Coordenadora do

Gabinete de Desenvolvimento Social, FNSBS, E11), tanto criangas como familias:

“nem sempre conhecem (...) como ¢ que tém acesso a determinados direitos (...) o
cheque dentista ¢ muito pouco usado, por exemplo, porque muitas familias ndo sabem...
(...) politicas temos varias, umas melhores, outras menos boas, mas falta-nos aqui este
acompanhamento...” (Presidente da CNPDPCJ, E2).

Avanga-se por ora com a terceira, e Ultima, dos “trés tipos de intervengdes” que
delimitaram este momento analitico. Ora, do apoio ao trabalho das CPCJ no
“desenvolvimento dos seus planos estratégicos de prevencdo”, evidenciou o entrevistado a
importancia de as criangas serem ouvidas e das suas opinides serem tidas em conta em todos
os assuntos que lhe dizem respeito (artigo 12.°, da CDC) —uma componente que se vé como

potenciadora da defesa de todos os seus direitos no espago de comunidades coesas:

“aspeto mais importante que cabe ressaltar ¢ o facto de que a prevengdo de risco das
criangas tem tudo a ganhar se for feita em articulagdo com a participagdo social das
mesmas. As criangas, se estiverem envolvidas num esforco coletivo de
consciencializagdo dos direitos da crianga (...) e se tiverem possibilidade de exprimir a
sua voz e essa voz ser ouvida e transformada em orienta¢do politica (...) isso tem
vantagens acrescidas no desenvolvimento do trabalho de prevencdo (...). Este é um
trabalho de toda a comunidade organizada (...) de todos os recursos que possam garantir
que, numa comunidade, uma crianga seja efetivamente sustentada, apoiada e promovida
no seu desenvolvimento e bem-estar” (Professor Associado com Agregacdo, IE-
UMINHO, E4).

Para a mesma conclusdo, convergem outros depoimentos: a participacdo ¢ o fator
primordial na execugdo de politicas, programas e demais iniciativas para as criangas (Vieira
& Ferreira, 2019). Todavia, a observacao da realidade social denuncia a violagdo deste

principio fundamental (Leote de Carvalho, 2016):
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“o fator diferenciador é a participagdo efetiva das criangas (...) ao longo das ultimas
décadas de intervencdo nesta area, aquilo que, efetivamente, ficou deficitario... e muito
trabalho tem sido feito...ah... foi, precisamente, a participa¢do e o envolvimento efetivo
das criangas nas decisdes e no trabalho que estamos a fazer em prol delas” (Chefe de
Divisdo de A¢do da Social da CM de Guimaraes, E12).

“no Conselho Nacional eles refletem muito (...) sobre serem mais ouvidos, de poderem
expressar a sua opiniao (...) em espagos, como o de ontem (...) em que eles puderam
dizer o que queriam sobre varios temas, ‘porta aberta’, sem criticar, sem julgar (...) na
escola..., se ndo houver uma boa politica de cidadania e uma boa disciplina de cidadania,
(...) ndo sentem ter espaco para isso, sentem muitas dificuldades” (Presidente da
CNPDPCIJ, E2).

Em jeito de sintese, constata-se da leitura transversal dos contributos discursivos aqui
observados um conjunto significativo de oportunidades e ameacas que concorrem numa
implementagdo com (in)sucesso de um qualquer programa, projeto € iniciativa direcionado
para criancas. Sublinha-se, desde logo, que do estudo aprofundado da realidade no terreno
parece ser possivel intervir de maneira focada. Debelando problemas, porque os conhecendo,
podem desenhar-se politicas adequadas e respostas diversificadas, a medida da crianga e das
suas necessidades. Entende-se, ainda, a criacdo de processos de monitorizacao e avaliagao
como garantes de boas praticas e continuidade de programas, projetos € iniciativas, que
devem necessariamente integrar as opinides e perspetivas das criangas e jovens desde o seu
desenho até a sua operacionalizacdo, bem como no momento da formulacdao de propostas
suscetiveis de as reformular. Nota-se, contudo, que qualquer um destes fatores se vé
inviabilizado pela falta de articulacdo e de integragdo das respostas; da ndo afetacdo de
recursos humanos e materiais adequados ao seu desenvolvimento sustentdvel e continuado
no tempo; da auséncia de mecanismos de acompanhamento e de avaliagdo; assim como de
oportunidades e espagos para uma participagdo efetiva das criangas e jovens nos programas,
projetos e iniciativas que a eles se dirigem, o que nas palavras de uma das entrevistadas,

<

remete para “uma dimensdo de qualidade” dos sistemas de infancia; para “o valor

inquestiondvel” da participacdo em tudo o quanto se faca relacionado com criangas (Diretora
de Educacao, Fundagdo Aga Khan Portugal, E7).

3.2.3.1. Familia, comunidade e poder local: constru¢do de niveis de significado

Na continuidade desta reflexdo, questionaram-se os profissionais sobre o envolvimento

da familia, comunidade e poder local na execu¢do de programas, projetos e iniciativas
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desenvolvidas para criancas. Seria a participagdo e/ou colaboragdo destes percecionada
como risco ou fator critico de sucesso na implementagao?

De uma andlise diagonal dos discursos, sobressaiu, primeiramente, a relativa
cumplicidade das respostas recolhidas. Desde logo, quanto a importancia de promover uma

relagcdo colaborativa com as familias (J. Ferreira, 2016; P. Silva, 2009):

“ndo faz sentido pensar que melhoramos a situagcdo das criangas em oposicdo as
familias. Isso implica (...) po-las a refletir sobre o que significa criar uma crianga... ou
varias criangas, que ¢ a situagdo mais normal no caso da precaridade” (Professor
Associado do ISEG/IUL, E10).

“o trabalho com as familias s6 tem sentido se for com (...) ndo estamos ali a trabalhar
para (...) estamos a trabalhar com eles” (Responsavel de Area, Cooperagdo Nacional e
Internacional, IAC, EB).

Em igual sentido, emergiu a comunidade nas narrativas, de forma consensual, como
espaco-tempo de proximidades, de vivéncias partilhadas entre uma pluralidade de atores
sociais que nela convergem em “niveis minimos de solidariedade e de intercambio de
significados” (Caride-Gomez, Freitas, & Callegas, 2007, p. 132, como referido em M. J.
Sarmento et al., 2020, p. 77). Retira-se, nesta linha, do discurso direto, a ideia de “parceria”,

e a necessidade do seu estabelecimento, para o sucesso das intervengoes:

“Com a comunidade, ¢ ter uma visdo que ndo seja instrumental, ou seja, eu ndo vou la
fora s6 buscar aquilo de que preciso... eu também tenho que ter a capacidade de me abrir
e servir outros, ndo €? (...) e construir (...) esta parceria evolui num sentido de trabalho
em rede... criam-se micro-redes” (Diretora de Educa¢do, Fundagdo Aga Khan Portugal,
E7).

Mais se sublinha, o papel da comunidade e o peso do contexto comunitario, das relagdes
e recursos que nele se constituem, na (des)promogao da crianga e dos seus direitos (Goldfeld

& Villanueva, 2017; Ornelas & Moniz, 2007):

“¢ preciso uma aldeia inteira para criar, para educar uma crianga, e, portanto, a
comunidade tem um papel fundamental..., ¢ aquilo que nds temos visto, até no ambito
das Comissoes de Prote¢do de Criangas e Jovens (...), que funcionam melhor aquelas
que a comunidade é (...) mais ativa, mais dindmica, mais plural, que respeita, que
interage, que protege... ¢, nessas comunidades, geralmente, ha sempre também presente
esta componente da participa¢do das criangas, seja através do municipio, seja através
das escolas, ja sao comunidades mais maduras..., temos outras comunidades que ainda
estdo muito fatiadas, e muito isoladas, e cada uma na sua capelinha, ¢ que as criangas
sdo ali um instrumento que estd no meio (...) esta falta de articulagdo, de juncao de
meios, que s3o poucos, ¢ uma pena, porque a comunidade pode ter um potencial enorme
se se unir, se partilhar recursos... € pode potenciar respostas muito mais integradas do
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que fazendo isoladamente. (...) E, por isso, (...) uma comunidade ativa ¢ atenta faz toda
a diferenga, sim” (Presidente da CNPDPCJ, E2).

Quanto ao poder local, centraram-se os discursos, em unissono, na sua valorizacao.
Reconheceu-se o papel das autarquias locais na proximidade as pessoas, as suas
necessidades, e a um conhecimento dos problemas que favorece uma resolu¢ao baseada em
solucdes adequadas e ajustadas. A par da articulacdo entre servigos e parceiros de um modo
mais agil, promotor de agdes concertadas, possibilitadas pelo facto de terem um “peso
organizacional e burocratico” (Professor Associado com Agregagdo, IE-UMINHO, E4)
diferente em comparag¢do com a administragdo publica central; e, ainda, pela possibilidade
de aderirem a programas ou plataformas internacionais de redes de cidades, impulsionadoras

de novas formas de pensar e implementar os direitos da crianga no espaco urbano (M. J.

Sarmento, 2018a, 2018b, 2019a, 2019b):

“O poder local (...) € absolutamente essencial, na medida em que detém algumas chaves
de resposta de proximidade aos problemas sociais. (...) Os municipios (...) podem
articular outros servigos (...) t€m programas, como as ‘Cidades Amigas das Criangas’
ou as ‘Cidades Educadoras’, que sdo absolutamente determinantes (...) € exatamente no
contexto local que, mais facilmente, a participacdo das criangas pode ser mobilizada...
na exata medida em que é uma participagdo sobre problemas que as criangas conhecem
(...) Tudo isso ¢ absolutamente determinante na criagdo de uma sociedade em que as
criancas facam parte da vida em comum, e colaborem, no sentido da construcao,
efetivamente, de um espago convivial, onde todos tém lugar e todos tém voz” (Professor
Associado com Agregacdo, IE-UMINHO, E4).

A reforcar como capital o municipio na “criagdo de um espago-tempo democratico para
as criancas” (M. Ferreira & Sarmento, 2008, p. 73) e sublinhando a intrinseca relagao entre
as politicas publicas e a participagdo das criangas no espago e tempo publicos (Sarmento et
al., 2007, p. 195), ressalta outro discurso. Neste, a gramatica da implementagao dos direitos
da crianga ganha expressao em ambiente comunitario. O local emerge como exemplo do
desenho de politicas locais integradas assentes nos direitos da criangas e promotoras do seu

bem-estar:

“se queremos efetivamente garantir a realizacao dos direitos temos que envolver o poder
local e as vérias institui¢cdes e entidades que fazem parte da comunidade (...). Programa
das Cidades Amigas (...) tenta por em pratica (...) envolver os municipios (...) na
aplicacdo da Convengao sobre os Direitos da Crianga, comegando por desenvolver um
(...) Plano Local para os Direitos da Crianga, que pense estrategicamente aquilo que o
municipio quer (...) para 0s proximos quatro anos (...). tem, em varios territorios (...)
demonstrado como estas mudangas sdo possiveis € como podemos ter politicas locais
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integradas que promovem os direitos da crianga, (...) e de como os direitos sdo postos
em pratica” (Diretora de Politicas de Infancia e Juventude, UNICEF Portugal, ES).

Neste ambito, evidenciou-se noutro testemunho a necessidade de redesenho do atual
modelo de governagao multinivel em Portugal, o qual, altamente centralizado, aparenta nao
estar preparado “para abordar diretamente os problemas a nivel regional. De facto, as
questdes regionais sao quase estritamente da responsabilidade da (...) intervengdo direta da
administracdo central” (Teles, 2021, p. 63). A este constrangimento, acresce um outro: a
“volatilidade e instabilidade™ (Teles, 2021, p. 62) por que se pautam as politicas locais, o
que tem obstado a resolug¢do de fendémenos sociais complexos e multidimensionais como a

pobreza infantil. Veja-se no discurso direto:

“assim como (...) o Estado central nao se pode se pode desresponsabilizar (...)
deveriamos ter, em Portugal, uma institucionalizagcdo maior do papel das autarquias (...)
uma logica integrada, em que (...) varios organismos tivessem um papel reconhecido e
estabelecido de combate a pobreza (...) em particular a pobreza das criangas... Até
porque, nas autarquias, ja estdo, hoje, um conjunto muito grande de competéncias (...).
Portanto, (...) devemos ter orientacdes globais... e isso tem a ver com o facto de
funcionarmos num regime democratico e, portanto, aquilo que sdo as politicas publicas
devem ser uma emergéncia da vontade popular, expressa democraticamente..., mas,
para além disso (...) devemos tentar que a implementagao pratica dessas medidas seja o
mais possivel ao nivel local e ao nivel da proximidade com as pessoas” (Professor
Associado do ISEG/IUL, E10).

Daqui retém-se, a terminar, a exigéncia de uma “articulagdo multinivel eficaz, com
instrumentos politicos e ambito de acgdo claros e estaveis” (Teles, 2021, p. 62). Conclui-se,
em conformidade, pelo envolvimento ativo de todos quantos tenham responsabilidade e agdo
sobre a crianga e os assuntos que lhe dizem respeito. A familia, a comunidade e o poder local
constituem-se, assim, como fator critico de sucesso para uma execucao eficiente de politicas
e programas, projetos e iniciativas que sobre ela versem e sobre as dimensdes da sua vida
atuam. S3o elementos de coeréncia, estabilidade e compromisso na construgdo participada e
participativa de servigos, respostas e intervengdes que vao ao encontro das necessidades e
aspiragdes da crianca; vitais ao desenho de uma estratégia integrada e inclusiva no territorio,

transversal a comunidade (M. J. Sarmento, 2019b; Trevisan, 2016).
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3.2.4. Respeitar, proteger e cumprir os direitos da crianca: propostas para a aciao

A quarta, e ultima, das categorias tragadas visava reunir um conjunto de pistas
orientadoras, de prioridades e mensagens-chave para uma efetiva realizagdo dos direitos e
bem-estar da criancga na sociedade portuguesa. Propunha-se, nesta otica, indagar junto dos
atores sociais entrevistados contributos para uma (re)defini¢do de politicas publicas e
sociais, de programas e respostas para a infancia eficiente e eficaz, tendo em vista o respeito
pelos principios, a defesa e promocdo dos direitos, liberdades e garantias previstos na
Convencgao sobre os Direitos da Crianca para a assegurar a todas as criangas o seu pleno
potencial.

Da andlise e interpretacao dos discursos, tem a assinalar-se, em primeira mao, a forte
convergéncia das consideracdes e recomendagdes adotadas pelos profissionais. Em regra
geral, resultantes tanto da prévia identifica¢do de falhas, lacunas e demais insuficiéncias em
respostas para criangas, jovens e familias, como da sinalizacao de boas praticas de ambito
local e nacional, introduzidas ora aquando desta questdo em particular, ora discutidas noutro
momento da entrevista.

Atentando ao propodsito deste ponto, e feita esta breve caracterizagdo, considera-se
justificada a vontade de lhes dar voz ativa, tendo tal presidido como critério estruturante para
a apresentagdo das narrativas, que doravante se expdem.

A esta motivacao ter-se-a somado outra, de igual ou maior importancia, na selecao e
organizagao dos discursos. Tal prendendo-se com a relagdo que mantém e a pertinéncia com
que concorrem para a criagdo do que uma das entrevistadas designou de “sistema integrado
de infancia” (Diretora de Educagdo, Funda¢do Aga Khan Portugal, E7).

Um sistema que, aqui, se conceptualiza, a partir da sua narrativa, como um conceito
tipo-ideal; um sistema que, nao existindo, se pode construir, em contraponto a fragmentagao
da atividade ministerial e das respostas para a infancia, da auséncia de procedimentos de

monitorizagdo e avaliagdo essenciais a melhoria dos sistemas:

“o essencial é termos um sistema integrado para a infancia (...) é preciso, se calhar,
alterar a Lei de Bases do Sistema Educativo para que os trés anos fagam parte do sistema
educativo, (...) também ¢ possivel fazer muitas outras coisas sem que isso acontega...
basta que os Ministérios se entendam e saibam ter uma visdo integrada. Mas as leis sdo
importantes e, portanto, eu diria que a Lei de Bases do Sistema Educativo deveria ser
alterada. Depois, é, de facto, esta dimensdo de qualidade (...) no que concerne a
monitorizacdo e a avaliagao (...), sem isto, (...) vai ser muito dificil (...) conseguirmos
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ter os primeiros anos de vida assegurados, porque se nos nao monitorizarmos €
avaliarmos, constantemente, ndo so as organizagdes, mas também as politicas publicas,
que tém que ser robustas o suficiente (...), ndo ha continuidade” (Diretora de Educagio,
Fundacdo Aga Khan Portugal, E7).

Daqui decorre a necessaria conceptualizagdo da Convengdo como um documento
estratégico (Cardoso et al., 2017), como um referencial para a pratica; dos direitos da crianca
como “indicador continuamente atualizado e sob vigilancia tedrica e empirica, das condi¢des
de progresso da cidadania e bem-estar das criangas, enquanto expressao de cidadania e bem-
estar social plenos” (M. J. Sarmento, 2015b, p. 37). Mais se entende, perante a
expressividade e riqueza de tal proposta, a razao pela qual nela se fez convergir todos os
contributos recolhidos. Assume-se, de facto, tal “sistema integrado para a infancia” como
mote para uma importante discussdo em torno dos elementos que o compdem e de que
caminhos se pode materializar.

Concretizando, parte-se desta ideia, da procura de um “sistema integrado para a
infancia”, moldado pelos direitos e bem-estar, para a exposicdo dos testemunhos dos
entrevistados. O primeiro dos quais remete para a articulacdo interministerial, mobilizagao

de meios e sinergias:

“muito importante capitalizar os artistas que trabalham ja para o Estado, como, por
exemplo, a Companhia Nacional de Bailado, o Teatro Nacional de Sao Jodo, a Orquestra
Metropolitana de Lisboa (...) e que poderiam perfeitamente criar relagdes com diferentes
escolas, a nivel nacional (...) deveria haver concursos especificos para projetos para
criancas, de diferentes linguagens artisticas” (Dire¢éo Artistica do LU.CA - Teatro Luis
de Camoes, E6).

No que concerne ao diagnostico de necessidades e auscultagdo de entidades no terreno:

“perceber o que realmente se passa (...) ouvir as pessoas para quem as medidas sdo (...).
As mudangas ndo se operam de um momento para o outro (...), mas (...) se comecarem
a pensar que ¢ importante, aqui, escutar e procurar entender os outros, se calhar,
conseguem-se pensar em coisas mais adequadas” (Responsavel de Area, Cooperagdo
Nacional e Internacional, IAC, ES).

No ambito da concertagdo de redes de parceiros:

“promover esta interagdo entre a academia, entre o servigo publico, ao nivel de quem
esta mais a conceber e a pensar € as pessoas que estao depois na pratica, no concreto, a
pOr em marcha e a operacionalizar (...) € (...) extraordinariamente importante nestas
areas, porque (...) ha aqui um efeito pratico, (...), uma implicagdo para a vida real, que
¢ muito forte (...) que (...) deve passar a ser a pratica geral daquilo que ¢ feito, no &mbito
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da interveng@o nesta area” (Diretora do Departamento de Desenvolvimento Social,
ISS.IP, E3).

No que respeita ao acompanhamento da execu¢ao e avaliacdo de politicas e programas:

“¢ preciso avaliar (...) penso que ai vamos entrar, também, numa outra otica € numa
outra problematica de intervenc¢do em Portugal (...) s6 avaliando € que nos conseguimos
perceber, para além do impacto que temos, o que ¢ que temos que fazer de forma
diferente, para passar de uma questdo de bom senso (...). Este ‘fazer a minha maneira’,
‘fazer a minha interpretacdo’, pode mudar-se se, de facto, houver uma estratégia de
avaliacdo, porque se eu tiver que avaliar segundo um determinado padrdo, eu vou ter
que balizar as coisas” (Programa Educacéo pelos Direitos, UNICEF Portugal, E1).

No tocante a reflexividade, capacitacao continua e especializa¢dao dos profissionais:

“acho que ha aqui uma vigilancia permanente (...) ¢ ¢ um caminho (...) que temos, a
toda a hora, de nos voltar a questionar se estamos a ir na dire¢do certa e isso ¢ muito
importante (...) esta € uma area que exige um know-how do ponto de vista (...) daquilo
que sao o desenvolvimento de instrumentos, de modelos de intervengdo e de
abordagens, e, de facto, acho que se deve caminhar para que (...) sejam cada vez mais
profissionais que tém uma socializagdo prévia com estas ferramentas que t€m ao seu
dispor, para poderem fazer um bom trabalho” (Diretora do Departamento de
Desenvolvimento Social, ISS.IP, E3).

No quadrante das politicas publicas, uma “elaboragdo estrutural”, e a priorizagdo da

pobreza infantil como area de claro compromisso e investimento publico:

“As politicas tém que ter uma definicdo ao nivel estrutural, isto €, (...): a criagdo de
regras ¢ a distribuicdo de recursos. E ¢ fundamental, nesse sentido, dar prioridade
absoluta as criancas que estdo desprovidas de recursos que garantam a vida com
dignidade. Portanto, o combate a pobreza infantil parece-me absolutamente essencial.
Precisamos que, quer no ambito da Estratégia de Direitos da Crianga, quer no ambito
da Estratégia da Luta contra a Pobreza (...) haja esta clareza de intervengdo” (Professor
Associado com Agregacdo, IE-UMINHO, E4).

“Neste momento, esta em laboragao, em Portugal, uma Estratégia Nacional de Combate
a Pobreza. Ainda (...) ndo é publico o seu conteudo (...), mas eu nao tenho duvidas
nenhumas que, nessa Estratégia, o combate a pobreza das criancas serda uma das
principais prioridades. E, portanto, o que eu desejo, o que eu auguro € que esse programa
seja implementado e que essa prioridade seja um sucesso” (Professor Associado do
ISEG/IUL, E10).

No que reporta a salvaguarda de condi¢des de dignidade, seguranga, bem-estar e justica

social:

“Em primeiro lugar (...) ha principios de dignidade que tém que ser sempre
salvaguardados (...) € dificil n6s pensarmos que uma crianga concretiza os seus direitos
se ndo tem as necessidades basicas asseguradas (...) Depois, é importante estarmos
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muito (...) atentos ¢ vigilantes a tudo aquilo que possa colocar em causa a seguranga
fisica, mas também emocional (...) o objetivo é promover o desenvolvimento integral
da crianga (...) e diria que é fundamental da parte dos poderes publicos e da comunidade
como um todo (...) Depois (...) as criangas (...) precisam de ser expostas (...) a imensa
riqueza cultural que temos, de terem o acesso a praticas de vida e habitos de vida que
sejam saudaveis (...) a participagdo em espagos em que estejam com outros € que
aprendam com o outro (...) E, por ultimo, (...) aos poderes publicos cumpre criar
medidas e politicas que salvaguardem tudo isto e que, para além disso, ainda construam
possibilidades de futuro (...) abram horizontes tdo amplos quanto possivel, ou seja, para
que nenhuma crianga ou jovem veja (...) confinada, a sua capacidade de sonhar (...) ¢ de
ir para além dos limites que, a partida, encontrou, no contexto em que nasceu e cresceu
(..) a justiga social concretiza-se, também, por esta via e os direitos da crianga sdo uma
forma de justiga social” (Vice-Presidente da CM de Almada, E9).

No concernente ao (des)conhecimento da crianga como sujeito de Direito e de direitos:

“¢ muito importante trabalharmos (...) no dominio do simbdlico, isto é, daquilo que sdo
as representacdes € as percegdes da populagdo sobre o que ¢ a crianga. E ndo estamos
numa situagao, ainda, inconcluida de transi¢ao entre uma concecao paternalista, de que
a crianga ¢ alguém em devir para a condi¢do adulta e que precisa de ser corrigida nessa
trajetoria... ¢ a outra concecgdo, que ¢ claramente a da Convengdo dos Direitos da
Crianga, de que a crianga ¢ um ser humano (...) dotado de direitos e, portanto, sujeito
desses direitos (...) esta transi¢do para a constru¢do de uma cidadania da infancia, com
a possibilidade de participacdo das criancas e com reflexos, quer ao nivel das relagdes
de intimidade, na cidadania intima, quer ao nivel daquilo que ¢ a vida na cidade, ou
daquilo que ¢ a vida nas organizagdes e institui¢des, por exemplo, dentro das escolas...
Ai precisamos muito de fazer alguns avangos na consci€ncia coletiva” (Professor
Associado com Agregacdo, IE-UMINHO, E4).

No campo da promocgao da participagao social e politica da crianca:

“colocaria a tonica, novamente, naquilo (...) que era conseguirmos que esta participagéo
efetiva, esta integracdo ativa nos programas da infancia, acontecesse a partir das escolas,
a aproveitando os contextos educativos e os agentes educativos (...) para poder
alavancar esta integragdo das criangas, porque realmente, por mais que nds tentemos
atuar junto as familias, por mais que realizemos assembleias de criangas, grupos focais
(...) eles nunca conseguem ter a regularidade e, se calhar, a familiaridade para estas
criangas que tem o contexto escolar... E, portanto, (...) deveriamos recorrer ao contexto
(...) escola (...) aos professores (...) para conseguirmos integra-los de forma mais ativa
nas politicas (...) embora isto ja acontega em muitos programas... mas fazé-lo de forma
mais intensiva e mais estruturada” (Chefe de Divisdo de Ag¢do da Social da CM de
Guimaraes, E12).

Quanto a implementacgao de intervencdes e respostas para a crianca, um desenho a sua
medida:

“Ao nivel da implementagdo (...) ndo pegarmos num programa (...) até mesmo os que
estdo validados cientificamente (...) ele tem sempre que ser adaptado as necessidades de
cada crianca (...). E (...) sobretudo, (...) escutar as criangas... ¢ desenhar programas,
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projetos que vdo ao encontro das suas necessidades e anseios” (Coordenadora do
Gabinete de Desenvolvimento Social, FNSBS, E11).

Relativamente a competéncias de decisores politicos em matéria de direitos da crianga:

“falta, (...) até competéncia em direitos da crianga dos nossos decisores politicos (...) ao
nivel local, o que o Programa das Cidades Amigas das Criangas tem feito (...) € trabalhar
com as proprias autarquias e com todas as partes interessadas nesta dimensido da
formagéo e da capacitagdo para os direitos, neste reconhecimento de que ndo é possivel
implementarmos os direitos sem os conhecermos e sem sabermos como € que 0s vamos
implementar. Isso, (...) foi a primeira necessidade e a primeira resposta que temos
incentivado os municipios a tomarem, (...) de outra forma, (...) teremos mais politicas
setoriais, e ndo integradas” (Diretora de Politicas de Infancia e Juventude, UNICEF
Portugal, ES).

No que se refere a conceder prioridade politica a crianga:

“Nenhuma sociedade ¢é sustentavel sem as criangas, de agora (...) sdo dos investimentos
com melhor retorno econémico (...) falando dos dinheiros publicos (...) tudo o que no6s
gastarmos (...) vamos poupar daqui a trinta anos quando eles forem adultos, ¢ daqui a
cinquenta quando forem idosos (...), quando percebermos isto, finalmente vamos por as
criangas no centro de todas as politicas (...) e, portanto, vamos (...), sejam eles pais,
profissionais de creches, amas (...), técnicos de acolhimento residencial, (...), investir
nestes cuidadores, capacita-los, na medida (...) das suas necessidades” (Coordenadora
do Gabinete de Desenvolvimento Social, FNSBS, E11).

Tomados na sua globalidade, esquematizaram-se os contributos apurados em torno de

um unico, coroldrio de um “‘sistema integrado para a infancia” (Figura 8):

combate a pobreza infantil como area prioritaria
pl\ﬂri(’-lﬂ&‘ pnimca a crianca: investimento presente e futuro
politicas plblicas: a necessidade de uma elaboracao estrutural
ental no sistema de promocao e protecao: que respost
reconhecimento da crianga como sujeito de Direito e de direitos
participacao social e politica da crianca: uma realidade?

recurso a escola e aos professores

Ultrapassando a fragmentacao: Sistema Integrado para a Infancia

atividades culturais para criancas: investir e articular
interligacao e interacao teoria-pratica
decisores politicos e direitos da crianca; que competéncias?
fignidade, seguranca, bem-estar e justica social
capacitacao continua e a especializacao dos profissionais

acompanhamento e avaliacao de politicas e programas

desenhar respostas a medida da crianca

Figura 8. Ultrapassando a fragmentagdo: Sistema Integrado para a Infancia
Fonte: Elaboragdo propria, a partir das entrevistas recolhidas

Imaginam-se, de uma forma sindptica, como “partes” de um dito “sistema integrado para
a infancia”, essenciais ao seu desenho e operacionalizagdo; ilustrativos de um caminho que

ainda falta percorrer para assegurar a crianga o gozo efetivo dos seus direitos e bem-estar.
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CONCLUSAO

“A verdade é que ndo basta ouvir as criangas; & preciso
responder-lhes. Nao basta acompanha-las; € preciso
promové-las” (d’Espiney, 2009, p.11).

Em “Uma Carta Aberta as Criancas de Todo o Mundo — 8 razdes de preocupacio e
esperanca” (2019), publicada no ambito da celebragdo do trigésimo aniversario da adog¢ao
da Convencao sobre os Direitos da Crianga, a diretora executiva da UNICEF, Henrietta Fore,
construia um exercicio de reflexdo em torno do passado, presente e futuro das criangas de
todo o mundo, somando aos progressos € aos insucessos das ultimas trés décadas, os riscos
e ameagas das proximas trés. Assim, a pobreza, as desigualdades, a discriminagdo e as
condigdes precarias de acesso a saude e a educacgdo, acrescentava um conjunto de outras
transformacoes e desafios globais.

Os resultados da pesquisa ddo corpo a esta ideia. Subsistem e adicionam-se obstaculos
a satisfacdo dos direitos e bem-estar de todas as criangas na contemporaneidade. A montante
destes parece encontrar-se a forma como sdo percecionadas. A elevagdo da crianga a
condicao de sujeito de Direito e de direitos, tal como preconizada na Convengdo, continua,
hoje, a ser uma miragem: “Falamos dela como objeto, mantemo-la na condi¢do de objeto”
(Kotowicz, 2019).

Transcorrido este percurso de investigacdo, centrado nos direitos humanos da crianga
como abordagem para a (re)formulagao de politicas, processos e praticas articuladas entre si
a nivel nacional e local, dois questionamentos serviram-lhe de base: Por que modos se
expressa o reconhecimento dos direitos nas politicas e praticas vigentes, em Portugal? De
que forma a construcao de cidades e comunidades das e para a crianca pode contribuir para
assegurar o gozo efetivo dos direitos da crianga e seu bem-estar?

De acordo com o discutido ao longo deste trabalho, a situagdo atual de vida das criancas
e das familias com criangas em Portugal, esbocada a partir das respostas e intervengdes
sociais que a elas se dirigem, parece ser o espelho de tais contradi¢des. Nao subestimando a
rasgos de uma evolucdo positiva, o retrato presente e futuro revela sinais de preocupagao.
Com medidas de politica e logicas de atuacdo parcelares, que tendem a remeté-la a uma
condicao de objeto, de menoridade, apontam os dados para a sub-representacao das suas

opinides, necessidades e aspiragdes em programas, projetos e iniciativas. Simultaneamente,
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enformam o debate acerca da sua (in)visibilidade: um debate que se faz mais de uma
invisibilidade nacional do que de uma visibilidade local.

Nesta linha de entendimento, julga-se ter encontrado indicios de que seja no plano local,
no plano da comunidade, que a crianca se realiza enquanto ser social e politico, num espago-
tempo publico favoravel a concretizacdo do paradigma crianga-sujeito. Agrega a
comunidade condi¢des necessarias a sua protecdo e promog¢ao; a uma melhor qualidade de
vida e bem-estar pessoal e social; e ao desenho inclusivo e participado de solugdes proximas
das suas necessidades e alinhadas com a suas perspetivas e vontades.

Procurou vislumbrar-se, neste caminho, quais os pontos cardeais de uma acao integrada
baseada nos direitos da crianga. Privilegiando-se este cariz reflexivo, atentou-se a nocao de
“politicas de infancia integradas”, um conceito para o qual se espera ter podido contribuir
com uma possivel definicdo. Ademais, clarificando o que elas ndo sdo, como testemunharam
os atores sociais entrevistados. A terminar, e motivando a uma articulagdo nacional e local,
munidas de um olhar multissectorial e abrangente sobre todas as dimensdes da vida
quotidiana, entendem-se politicas publicas integradas para a crianca no quadro de um
“sistema integrado para a infincia”, conducente a superacdo de visdes fragmentadas e
adultocéntricas. Um sistema centrado nos direitos e bem-estar, que a todos envolve e a todos
compromete numa comunidade das e para a crianga, que a mostra a partir de si propria, das
suas praticas, culturas e (inter)agdes num espago-tempo publico verdadeiramente
democratico.

Mais do que a encerrar definitivamente esta discussdo, acredita-se que esta dissertacao
possa ter aberto caminhos a exploracao de linhas de tensdo entre a teoria e a pratica dos
direitos na sociedade portuguesa, contribuindo, ainda que de forma exploratoria, para
identificar constrangimentos estruturais e pistas para a a¢do no sentido da melhoria das
respostas para a infancia, um processo em continuo aperfeicoamento.

Pensa-se, dada a pertinéncia desta questdo, que devera continuar a merecer reflexdes
futuras, que possibilitem mapear trajetdrias de (in)sucesso até a celebragao dos quarenta anos
da adogdo da Convengado sobre os Direitos da Crianga em 2029, e da sua ratificacdo pelo
Estado portugués em 2030. Neste lastro, vé-se como principio e valor fundamental dar vez
e voz as criangas, uma dimensao a que nao se pode atender neste estudo dada a sua moldura

temporal.
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APENDICES

A. Transcricio das Entrevistas

E1l

Programa Educacao pelos Direitos, UNICEF Portugal,
Dr.” Leonor Costa

09-02-2021, 9h30-10h00

Q.1. O que entendes por politicas de infancia integradas?

El: Ah... Bem, o que ¢ que eu entendo por politicas integradas de infancia ou, meramente,
por politicas integradas, seja ela de que area estejamos a falar... Nao sendo a minha area, ...
e essa ¢ uma parte muito interessante no trabalho que desenvolvemos no ambito da UNICEF
Portugal... e também ndo sendo a minha 4rea de formacdo nem a minha especialidade, as
politicas integradas podem, de facto, e devem ser, de facto, cada vez mais instituidas. Pelo
que eu entendo, € construir uma politica com base em varias areas do saber, nomeadamente
do servigo social, da ciéncia politica, da economia... ah... e, portanto, que possam responder
de uma forma sistémica aquele que sera o objetivo dessa politica. No ambito de politicas
publicas integradas para a infancia, relacionadas obviamente com o tema da infancia e da
crianga, estas estdo muito claramente ligadas com os direitos ou com a garantia ou promogao
desses mesmos... e considero que, cada vez mais, se coloca essa tonica nas politicas que sao
desenvolvidas em Portugal, nomeadamente porque comegamos a notar um maior
envolvimento da sociedade civil, através das organizagdes ndo governamentais, quando
convidadas para a definicdo destas mesmas politicas. No entanto, penso que ha aqui um
trabalho longo a fazer, particularmente naquilo que sdo as areas prioritarias do governo, nao
¢... E, portanto, muitas vezes acabamos por perceber que dentro deste a comunicacdo nao
flui e ndo se relacionam areas importantes, tais como a area da promocgao e da protecao, onde
a educagdo, por exemplo, tem um fator importantissimo e a lei ndo espelha de uma forma

direta esse saber.

Entrevistador: Ah.... Muito bem, muito obrigada.



Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que consideras mais relevantes, ou as

que mais contribuem, para a melhoria das condi¢des de vida das criangas e suas familias?

E1: Mais uma vez, estando eu muito ligada a area educacio... ah... eu acho que, nos ultimos
tempos, temos duas leis, quer a nivel internacional, quer a nivel nacional, que foram olhadas
como positivas e estamos a falar da Lei 54 e da Lei 55 de 2019, que abordam a educacao
inclusiva. Na area da educagdo ¢, de facto, um avango muito grande o de olhar para todas as
criancas da mesma forma e ndo fazer uma distin¢ao imediata pela diferenca que estas possam
ter.... e possibilita a todas comegarem, a partida, do mesmo ponto e ndo umas mais a frente
da meta ou mais atras da meta, ndo €... E, portanto, esta ¢, para mim, uma grande melhoria
no que diz respeito a educagdo. Acho que... posso falar de outras politicas que tenham sido
desenvolvidas, mas de facto estas duas sdo algo que considero bastante positivo... €, uma
vez que, no ambito do trabalho que desenvolvo na UNICEF Portugal, uma das areas para
onde fomos convidados a colaborar foi na defini¢ao da Estratégia Nacional de Combate ao
Abandono Escolar. Ah... e, mais uma vez, ¢ possivel verificar, aqui, a interligag@o entre estas
areas, ou seja, de que forma € que a inclusdo positiva de todos diminui os casos de abandono
escolar. Perceber esta visdo... € quase relacionando com a pergunta anterior, ... Esta visdo
de olhar para a crianca no seu todo, quer pelas suas caracteristicas fisicas, quer pelas suas
caracteristicas cognitivas e mentais, que estdo todas previstas na Lei 54... e de que forma ¢
que isso pode melhorar e contribuir para o seu sucesso escolar. Portanto, eu considero que,
ao nivel da educacdo, vemos um esfor¢o para tornar a escolaridade obrigatoria, ndo sé pelo
direito que ela ¢, presente na Convengao sobre os Direitos da Crianga..., mas também como
uma area que permite trabalhar outras, nao é... E a escola, tal como nés defendemos na
UNICEF Portugal, nio ¢ apenas um local onde vamos aprender. E importante ter esta visao
novamente, sendo esta potenciadora da defesa dos direitos da crianca, uma vez que engloba

as varias areas de desenvolvimento da mesma.

Entrevistador: E se eu tivesse que perguntar quais ¢ que considerarias como as menos
relevantes ou menos potenciadoras de melhores condi¢cdes de vida, conseguirias dizer-me

alguma politica, ou algum programa ou projeto que consideres menos impactante?

El: Eu acho que, nessa pergunta, comecava por fazer alguma distingao, ... eu acho que os

programas ou projetos ndo t€ém o mesmo impacto que as politicas publicas, para ja porque
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as escolas sdo inundadas com programas... ah... ndo articulados, ndo integrados e que cada
entidade desenvolve na sua dtica, com o objetivo que pretende alcangar. Deste modo, nos
temos escolas com sete, oito e nove entidades que trabalham com programas de
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais, como ¢ o caso do programa da
UNICEF Portugal, com o Programa Educagdo pelos Direitos, que pretende ser de
sensibiliza¢do da Convencgao sobre os Direitos da Crianga, através da educacao formal e nao
formal. Através de uma participagdo muito concreta das criangas e jovens na defini¢do
daquele que vai ser o plano de a¢do do proprio programa... Portanto, este ¢ um programa
especifico para cada turma, porque...ah... s6 faz sentido desta forma, uma vez que eu nao
posso trabalhar com uma turma um tema que ndo tem relevancia para essa mesma turma...
assim nao vou atingir resultado nenhum, pois ndo vou ter a crianga motivada para aprender...
Ah... No entanto, n6s colaboramos com alguns agrupamentos de escolas e temos outras
entidades envolvidas nestes mesmos agrupamentos e, portanto, esta ndo concertagdo... esta
ndo visdo integrada dos proprios programas nao pode, a partida, nutrir ou resultar em algo
muito maior, o que poderia acontecer se nos tivéssemos uma relacdo e se isto fosse
estruturado e organizado entre todos... estamos a falar de programas de Juntas de Freguesia,
de programas de outras organizacdes ndo governamentais..., alguns deles até sobre os
mesmos temas, sobre os direitos, que podem ndo ser os direitos da crianga, mas sao os
direitos humanos e, portanto, falamos na mesma oOtica... e, as vezes, até inclusive com as
mesmas turmas. Logo, alguma coisa aqui ndo estd ndo esta a funcionar e a necessidade de
promovermos esta articulagdo passa pelas organizagdes, obviamente, mas também passa
pelos agrupamentos de escolas e, portanto, ¢ necessario fazer este reforco. Ah... Neste
sentido, dir-te-ia que hd muitos projetos interessantes, ... n0s temos muitos projetos aliciantes
a nivel nacional, contudo, ndo tenho qualquer noc¢do de avaliacdo de impacto que te possa
dizer, que estes ttm um resultado melhor ou pior do que aquele programa que
desenvolvemos na UNICEF Portugal. No nosso caso, o que te posso dizer... ¢ numa
perspetiva até de quem ja esteve a executa-la e, neste momento, de quem esta numa fase
muito mais de organizag¢ao do proprio programa... € que os resultados ndo sdo como qualquer
outro treino de competéncias pessoais € sociais... os resultados nao sao visiveis na hora, por
isso isto muitas vezes tem a ver com um processo de continuidade e de maturidade das
proprias criangas... ah... E € esta visao de fazer todos os dias ou de fazer com frequéncia que

faz com que o Programa de Educagdo seja um Programa que, ... ah... ndo existindo em muitas
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escolas, mas nas que existe seja um Programa de referéncia..., na medida em que, de facto,
desenvolve-o nesta perspetiva do todo e ndo apenas dos direitos da crianga ou de um tema
em especifico sem interesse para a turma. Ah... e, desta forma, olhando para outros projetos,
muitas vezes a falha que eu deteto ¢ que eles sdo standard, ou seja, eles acontecem de forma
idéntica em todos os locais ¢ ai a minha sensibilidade... ¢ 0 meu.... € a minha avaliacao
acabam por ser negativas. Eu acho que ndo ¢ possivel nos termos um resultado tdo... ou
alcancarmos um resultado positivo na relacdo humana e no desenvolvimento de
competéncias humanas se eu fizer igual para todos, ndo é.... isto era quase contraditdrio...
Acabo de dizer que a Lei 54 ¢ benéfica, porque olha para todos, mas de uma forma
individualizada; depois ndo poderia estar a promover um Programa que o fizesse de uma
forma oposta. Portanto, essa seria uma das criticas que faria, ... até muito mais relacionada
com o meu background enquanto assistente social em varios agrupamentos de escolas e ndo

propriamente com a fun¢do que desempenho agora.

Q.3. No ambito de programas, projetos e iniciativas desenvolvidos para as criangas, o que

apontas como fatores diferenciadores, aspetos positivos e negativos, da sua implementagao?

E1l: Ah... Na minha opinido, como aspetos positivos nds temos uma vantagem..., ou seja, o
facto de existirem muitos, a partida, demonstra que ha uma preocupagao neste contexto... e,
portanto, isso para mim ¢ um aspeto positivo, ... € algo que ¢ visivel, que ¢ necessario
trabalhar nas escolas e que estas ainda ndo tém competéncias para o fazer sozinhas. Nao tém
competéncias, porque quando falamos de técnicos especializados que possam desenvolver
este tipo de projetos...ah... muitas escolas ndo os tém e, portanto, ficamos a contar apenas
com a boa vontade dos professores... que, na sua génese, nao tém formagao para fazer treino
de competéncias. Desta forma, acaba por ser, na minha 6tica, um aspeto muito positivo
verificarmos que, quer nas grandes cidades, quer mesmo em contextos mais pequenos,
existem IPSS e organizagdes ndo governamentais que tém esta capacidade e que, de facto,
reconhecem que ¢ algo que precisa de ser feito e que tem beneficios para as criangas e para
os jovens... ah... e, portanto, eu acho que esse ¢ um ponto positivo. Garantidamente, um
ponto negativo sera a falta de organizagdo destes projetos em contextos de escola... e que,
portanto, faria sentido haver uma maior articulagdo, mas que eu considero que nao existe
também por outros fatores, que nao sao propriamente de interesse para a tua questdo...

Contudo, acho que isto passa muito pela questdo das proprias organizacdes... ainda ndo ha
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instituido este habito de colaborar ou de articular... e, assim, eu vou fazer e fago o meu
trabalho, e até o faco bem feito, e sera suficiente desta forma. Ah...ec assim de uma forma

muito geral... dir-te-ia que sdo estes dois fatores.

Q.4. Que elementos gostarias de deixar como sugestdo para politicas € programas mais

eficientes e eficazes na defesa e promogao dos direitos da crianga?

E1: Eu acho que h4 sempre que melhorar..., mas para isso ¢ preciso avaliar... € eu penso que
ai vamos entrar, também, numa outra otica ¢ numa outra problemadtica de interven¢do em
Portugal.... Avaliar ndo ¢ propriamente algo que seja muito comum em contexto escolar... O
que ¢ que se avalia em contexto escolar? Avaliam-se os testes... avalia-se a assiduidade...,
porque sao parametros quase matematicos da avaliacao e, portanto, ndo necessitam de uma
estrutura, quer ao nivel dos indicadores, quer ao nivel do conhecimento tedrico que
fundamente o porqué de se avaliar de uma determinada forma... Ah... E falo isto na mesma
posi¢do para o Programa Educacdo pelos Direitos, ou seja, ndo ha ainda... e isso ¢ algo que
se pretende fazer, entretanto... uma estrutura de avaliagdo clara do impacto que nos temos
em contexto escolar. Isto €, nds podemos fazer uma avaliacao do aluno, no sentido em que
este participa e d4 a sua autoavaliacdo sobre o Programa... ah..., no entanto, ndo temos uma
avaliacdo estruturada para perceber o impacto que o Programa tem em contexto escolar nas
turmas em que ¢ desenvolvido, de uma forma sistemética. E algo que pretendemos fazer e
que tem de ser feito... ah..., porque s6 avaliando ¢ que n6s conseguimos perceber, para além
do impacto que temos, o que ¢ que temos que fazer de forma diferente, para passar de uma
questdo de bom senso... das necessidades que as escolas nos transmitem. Ah..., do
conhecimento que tenho da pratica, isto ainda nao € percetivel... e eu acho que essa também
¢ uma necessidade das proprias politicas... 0 impacto que as coisas tém depois de serem
feitas ou quando sdo colocadas em pratica...e, a meu ver, isto ¢ transversal a sociedade
portuguesa. E, portanto, nds somos muito bons e sempre fomos muito bons a redigir leis,
como a Lei 54 e a 55 de 2019, mas depois o contacto com as escolas e com agrupamentos
situados em areas geograficas diferentes, mostram-nos que as coisas ndo sdo aplicadas da
mesma forma...e, deste modo, ndo vamos atingir os mesmos resultados. Este ‘fazer a minha
maneira’, ‘fazer & minha interpretacdo’, pode mudar-se se, de facto, houver uma estratégia
de avaliagdo, porque se eu tiver que avaliar segundo um determinado padrao, eu vou ter que

balizar as coisas... Nao que eu defenda que tenha que estar tudo quase em formato checklist,



obviamente que ndo... porque ¢ importante que, quando eu vou aplicar aquela lei, possa
também ter liberdade de o fazer segundo uma variedade enorme... e estamos a falar aqui, por
exemplo, de determinadas leis, como a 54 e a 55... N6s quando vamos ver as medidas, as
seletivas e as adicionais, elas ndo estdo definidas quanto ao que ¢ que eu tenho de fazer,
obviamente..., pois isso quem tem que o fazer € o professor... ¢ ele que tem conhecimento
para a definicdo das medidas. No entanto, para perceber, de facto, aquilo que estou a
promover ou a aplicar, nomeadamente uma lei, eu tenho que saber se ela funciona... e, para
saber se ela funciona, tenho que avaliar. Portanto, sim... acho que isto ¢ transversal... acho
que... e, ndo gostando muito da palavra problema, porque tem uma conotagao negativa e nao
¢ essa que quero deixar aqui..., mas acho que existe, de facto, uma falha naqueles que sdo os

métodos de avaliacao de impacto, quer de projetos, quer de politicas publicas.

Entrevistador: Muito bem, muito obrigada.

El: De nada.
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E2

Presidente da CNPDPC]J,
Dr.? Rosario Farmhouse

09-02-2021, 11h00-11h30

Q.1. O que entende por politicas de infancia integradas?

E2: Bem, eu acho que... a infincia e a juventude..., mas vamos falar da infancia.... a infancia
¢ até aos dezoito anos, uma vez que, para mim, sdo criangas até a essa idade, assim como na
Convengao das Nagdes Unidas e, por isso, quando falarmos de politicas de infancia, estamos
a abordar até aos dezoito anos. Ah... quanto mais um Estado investir nas politicas da infancia,
mais estd a investir no seu futuro. E a infincia, sendo ela prépria transversal e tendo
necessidades transversais, s6 com politicas integradas ¢ que se conseguem responder aos
desafios da infancia..., porque, apesar de serem uma faixa etaria concreta, estao interligadas
com todas as outras areas e com todas as outras faixas, porque ainda ndo sdo autdbnomos... e,
portanto, todas as politicas, sejam politicas mais focalizadas na infancia, na area da satde
infantil, na 4rea da educagdo, na area dos apoios sociais, ... ah, tém que estar todas elas
interligadas também com as politicas da familia, porque as criangas.... ah, se tudo correr
bem... terdo todas uma familia e se ndo tiverem uma familia bioldgica, deverdo ter a
oportunidade de ter uma familia de acolhimento ou, no limite, de serem acolhidas...
eventualmente, para depois terem um projeto de vida no ambito da adogao, se caso ndo seja
possivel voltarem a familia bioldgica. E, portanto, as politicas publicas... s6 politicas
publicas integradas ¢ que podem responder aos desafios multissectoriais da infancia, porque
ndo da para ‘cortarmos as fatias’. Se queremos combater, por exemplo, questdes como a
pobreza infantil, ... ah, ndo ¢ s6 promovendo o acesso a educacdo, ... ah, tem que haver
politicas sociais, na area da saude, na area do apoio a familia, ao trabalho dos cuidadores,

portanto, s6 de forma integrada ¢ que se consegue... ndo estou a imaginar de outra forma...

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que considera mais relevantes, ou as que

mais contribuem, para a melhoria das condi¢des de vida das criangas e suas familias?

E2: Ah, bem, eu acho que o maior instrumento de politica publica que acabou de sair, ¢ a

Mariana pode trabalhé-lo, porque ele € ‘quentinho’, saiu agora em dezembro, ¢ a Estratégia
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Nacional para os Direitos da Crianga... que € o grande instrumento que junta nos seus pilares
aquilo que sdo as grandes prioridades de Portugal, no ambito da infancia. E, de facto, mais
uma vez, ¢ dificil falarmos s6 numa que seja mais prioritaria que a outra, porque elas estao
absolutamente interligadas... e, em tempos como os de hoje, que sdo tempos de pandemia,
ainda mais, porque as desigualdades aumentaram, as fragilidades aumentaram. E, portanto,
tenho imensa dificuldade em dizer que € s6 uma ou dizer que... ah..., ¢ muito, muito, dificil,
porque todas elas sdo muitissimo importantes. E eu acho que s6 com uma visao mais global
¢ que conseguimos.... ah...., ter politicas, embora tenhamos que ter conhecimento... € aqui a
academia tem aqui um papel fundamental, porque sem conhecer a realidade também nao
podemos definir politicas e a Estratégia Nacional tem mesmo um eixo, que ¢ o tltimo eixo,
que € a cria¢do de instrumentos de maior conhecimento, a produgdo de estudos..., que nos
ira ajudar a saber melhor como tocar, por exemplo, nas questdes da pobreza infantil, que ¢
uma questao tdo transversal e tdo dificil de atacar... ah... Porque ndo ¢ so, e temos tido um
debate até com alguns especialistas nesta area..., ndo € sO a questdo de apoio social
propriamente dito, o apoio financeiro as familias para sair da situacdo de pobreza, tem que
haver um investimento na educa¢ao, na parentalidade, no acesso a saude, em todas as outras
coisas para depois poderem sair das situa¢des de pobreza. Portanto, eu tenho dificuldade em

escolher s6 uma, diria... tenho dificuldade...

Entrevistador: Sim... Eu percebo perfeitamente o que diz, porque tem a ver com a primeira

questdo, ndo €.... esta visdo integrada...
E2: E, € isso.... Tem que ser mesmo integrada, sem duvida...

Q.3. No ambito de programas, projetos e iniciativas desenvolvidos para as criangas e jovens,
0 que aponta como fatores diferenciadores, positivos e negativos, da sua implementacdo ou

na execucao?

E2: Bem, eu devo dizer que... ah... Eu agora estou muito focada s6 naqueles da Comissdo
Nacional e depois posso estar a ser injusta..., portanto, estou a tentar pensar um bocadinho
mais longe... ah... Eu acho que h4d uma série de medidas que tém vindo a ser implementadas,
ao longo dos anos, e aqui ndo estou, sequer.... nao sei quando € que comegaram ou quem ¢
que teve essa ideia..., mas sejam as medidas da saude oral, do cheque dentista, que sdo

medidas de cuidados de satude para criangas que fazem a diferenca. Também a preocupacao
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do maior investimento na educagdo, que agora nos preocupa imenso com a questdo do ensino
a distancia, porque aumenta as desigualdades e porque, de facto, coloca muitas criangas
numa situagdo de ainda maior fragilidade, ndo s6 por nao terem tantas vezes os instrumentos
necessarios, mas também ndo sdo a unica coisa que fazem falta... ndo ¢ s6 ndo ter um
computador, € preciso ter condigdes, ¢ preciso ter uma mesa onde colocé-lo, ter luz, ter
internet, ter uma familia relativamente organizada e estavel para ajudar que a crianga entre
a horas nas aulas online, que saiba colocar passwords, que saiba como ¢ que funciona e que
tenha alguma literacia digital... e isso... vota para o abandono as criangas que estdo em
contextos mais vulneraveis, independentemente do contexto economico ou social...,
contextos vulneraveis de violéncia, de desequilibrio, de problemas de saide mental... as
criangas que estdo num ambiente deste tém muita dificuldade em poderem participar
ativamente na escola. Mas isto para dizer... assim politicas que tenham tido sucesso, coisas
boas... diria... ah, .... Eu acho que nds, em Portugal, temos este grave problema de nao
conseguirmos medir o impacto das politicas, e isso ¢ uma questdo que ¢ muito apontada
internacionalmente ao nosso pais... nés temos boas politicas, eu acho que temos, nds
pensamos bem as coisas, mas temos poucos ¢ fracos instrumentos para monitorizar o
impacto das politicas. Mas, por exemplo, falando agora aqui numa area... agora, vou ‘puxar
a brasa para a minha sardinha’, ndo €.... eu acho que uma politica que foi desenvolvida, e
que esté a ser desenvolvida, aqui, na Comissao Nacional, foi a criagdo do Conselho Nacional
de Criangas e Jovens; criar um instrumento em que as criancas € os jovens de Portugal
possam falar de temas que os preocupam. E este Conselho, que foi através de candidaturas
das criangas e dos jovens entre os oito € os dezassete anos a nivel nacional, comegou por ter
cento e trés jovens, neste momento tem oitenta e tais e vai passar a ter s6 vinte, um por cada
distrito..., mas tem sido bastante gratificante... até porque eu tenho tido o privilégio de estar
nas reunides com eles... ah... encontrar este mecanismo em que eles falam dos temas que os
preocupam e dao pistas para politicas publicas. E, portanto, isto ¢ um bocadinho transversal,
ou seja, ndo ¢ tanto uma andlise as politicas publicas, embora eles também o facam... eles
falam muito... daquilo que eles mais falam... por exemplo, em relacdo a igualdade de
oportunidades e ao bem-estar, que ¢ uma das prioridades da Estratégia... as medidas que eles
mais apontam como medidas importantes... ¢ um maior investimento na disciplina de
cidadania, que esta seja levada a sério... eles dizem que a maior parte das escolas nao leva a

sério a disciplina, que, as vezes, os professores utilizam a disciplina para falar das faltas e
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ndo para falar de temas que lhes importa. Ah..., depois, dizem que a cidadania devia ser uma
disciplina também pratica, em que eles pudessem por em pratica aquilo que aprendem.
Portanto, no pilar do bem-estar e da igualdade de oportunidades, eles falam muito sobre a
questdo do combate a discriminagdo e que poderia ser através da educacdo. E, depois, vao
falando também de outras sugestdes em relacdo ao bem-estar, que depois colam com a
familia... falam muito da questdo da conciliacdo da vida familiar com a vida profissional...
muito, muito, muito... que a vida profissional ndo d& tempo para os pais estarem com 0s
filhos..., ah..., falam muito das questdes das familias monoparentais e das dificuldades de ser
familia monoparental... falam, muito, das questdes da satde mental e dos problemas da saude
mental, da necessidade de na escola haver psicologos ndo s6 educacionais, mas também
clinicos, e que seja desmistificado o acesso ao psicologo, € que nao seja necessario que os
pais, ambos, autorizem a participagdo... que eles proprios podiam ir sem ser necessaria a
autorizacdo dos pais, porque, por vezes, os pais ndo deixam e eles sentem que deviam ir.
Ah..., ou seja, eu, se calhar, estou a dispersar-me um bocadinho da sua pergunta, mas, no
fundo... esta-me a pedir politicas publicas que correm bem e correm mal e eu estou a falar

delas através dos olhares das criangas e dos jovens com quem tenho estado nestas reunides...

Entrevistador: Que ¢ o melhor olhar...

E2: ..., ainda ontem, estive com os jovens do Centro de Portugal, no sdbado com os do Sul e
Ilhas, na outra quinta com os do Norte, e sabado vou estar com os de Lisboa e Santarém e
de Setubal... e, de facto, o olhar atento deles ¢ maravilhoso, porque eles... ah..., eles pensam
sobre as coisas... eles, por exemplo, falam na cidadania e dizem que devia ter nota, que devia
ser obrigatdria, que devia ser dada mais importancia, que € por ai que tudo comega..., que
deviam ter oportunidades de se conhecer melhor... ah..., e, portanto, eu acho que estamos a
fazer um caminho, ..., 0 que € que eu queria dizer, ... eu acho que a aprovacgdo da Estratégia
Nacional para os Direitos da Crianca também nos vem dizer que ha, aqui, um interesse
especial nas criangas... se ja havia, ndo estava tdo arrumadinho..., € agora temos um
instrumento mais arrumado de politicas publicas ..., e se quiser eu posso lhe mandar a

Estratégia, se ndo tiver, eu posso mandar, ...

Entrevistador: Eu tenho, eu tenho, obrigada...



E2: ..., ah, mais arrumadinho, e que... espero ¢ que possa ser posto em pratica, porque 0s
proprios jovens vao fazer parte da Comissdo de Acompanhamento, e, portanto, eles também
nos vao logo dizer como ¢ que aquilo esta a acontecer, se esta a acontecer ou nao a
acontecer... Por isso, eu creio que, como referi, nds temos boas politicas, temos ma forma de
medir o seu impacto... ah... E, se calhar, o que nos faz mesmo falta ¢ esta maior ligacao a
academia para saber o impacto, para irmos afinando as politicas..., porque que elas até ja vao
existindo, as vezes um bocadinho dispersas, outras vezes com muita dificuldade de os
proprios perceberem como € que acedem... 0s proprios, neste caso, as familias..., nem sempre
sabem, nem sempre conhecem como ¢ que t€m acesso ao cheque dentista, como ¢ que t€ém
acesso a determinados direitos que tinham e que ndo sabem que tém... portanto, ¢ muito
pouco usado o cheque dentista..., o cheque dentista ¢ muito pouco usado, por exemplo,
porque muitas familias ndo sabem... E..., por isso, dizer que... eu acho que politicas temos
varias, umas melhores, outras menos boas, mas falta-nos aqui este acompanhamento... que

eu espero que a Estratégia venha a ser o instrumento que nos vai ajudar a isso.

Entrevistador: E....ah...perguntava-lhe agora, ndo tanto no dmbito de politicas, e para
terminar, mas no ambito de programas ou projetos e iniciativas... falou-me de que estaria a
pensar mais no ambito da Comissdo, e podemos falar disso..., nesses programas em
especifico, recordo-me, por exemplo, do Selo Protetor.... como ¢ que vé o envolvimento da

comunidade neste contexto, no contexto da promocao dos direitos da crianca?

E2: O Selo Protetor ¢ outra politica da Comissao Nacional que tenta valorizar as escolas que
tém politicas ativas de promogao dos direitos da crianga. Como eu dizia, apesar de ser um
tema aparentemente... ah..., consensual, ..., a verdade ¢ que eu acho que mesmo as escolas
nem sempre olham para as criangas como sujeito de direitos, olham como objeto dos direitos
e esquecem-se de as auscultar, de criar mecanismos em que... ah... de encontrar respostas
que vao ao encontro daquilo que s3o as necessidades das criangas. E o Selo Protetor tenta
puxar as escolas para esse cuidado. Primeiro, numa politica proativa de prevencdo dos
perigos, dos acidentes, dos maus tratos..., portanto, um olhar atento a situagdes eventuais de
maus tratos na infancia, em que as criangas possam estar a sofrer e que nem todos os
educadores tém essa atengdo e podem estar ali ao lado e nao perceber que aquela crianga

estd a passar por um momento dificil..., que pode ser um momento pontual ou pode ser até
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j& todo um momento normal. E.... o Selo Protetor avalia isso tudo... tém uma grelha de
andlises a saber se a escola ja tem politicas nesse sentido e como ¢ que fazem para... se t€m
uma linha, um fio condutor, desde que a crianga ¢ vitima de maus tratos, quem ¢é... para que
ndo seja a escola toda a ter que saber disso..., quem € que sdo os interlocutores, se € respeitada
a privacidade, quais sdo os passos seguintes, como ¢ que intervém, como ¢ que contactam
com a Comissao de Prote¢ao de Criangas e Jovens, ou ndo, se ndo for necessario, nao sera...
Ah,... entdo, o Selo Protetor ¢, também, aqui uma tentativa deste foco nas criangas, porque
eu acho que a Estratégia nos vai trazer isso... mas que, até aqui, havia pequenas coisas... mas
criangas sdo sempre metidas no ‘pacote’ da familia, no ‘pacote’... e sdo pouco... t€m poucas
oportunidades de serem os protagonistas da historia... sdo sempre um bocadinho os atores
secundarios. E, mesmo nas familias, eu acho piada... também temos aquelas familias em que
eles sdo tdo protagonistas que ndo tém qualquer regra... e isso também ndo € o que nos
queremos, ndo €.... nds queremos... as criangas precisam de regras, de limites, de muito
amor..., mas, também, de muito rigor... ah..., mas a maior parte... € a maior parte das familias
sdo de extremos, ou a crianga pode fazer tudo ou vai ter que andar a ‘toque de caixa’ daquilo
que a familia decidir, independentemente de ser melhor ou pior... € nao ¢ ouvida... € 0s
miados falam muito nisso... no Conselho Nacional, eles refletem muito sobre isso também...
sobre serem mais ouvidos, de poderem expressar a sua opinido, e até t€ém dito isso, e ontem,
por acaso, voltaram a dizer... em espagos, como o de ontem, em que estiveram duas horas a
falar... e, mesmo assim, se eu deixasse, tinhamos ficado a noite toda... em que eles puderam
dizer o que queriam sobre varios temas, ‘porta aberta’, sem criticar, sem julgar... ah, mesmo
que fossem abordagens menos... daquelas que nos..., vamos conversando e eles vao dando
as suas opinides... € todas as opinides contam..., pois, claro, ha valores basicos que vamos
tentando, também, conversar com eles para os por a pensar... mas, eles dizem que falta muito
esses espacos, porque na escola..., se ndo houver uma boa politica de cidadania e uma boa
disciplina de cidadania, eles ndo tém espaco..., portanto, ¢ a matematica, ¢ o portugués, ¢
isto, ¢ aquilo e aqueloutro..., ah.., ¢ ndo sentem ter espago para isso, sentem muitas
dificuldades, sentem o problema, referido por eles, também, do cyberbullying... E, portanto,
ou seja, a Comissao Nacional tem vindo a tentar desenhar politicas para a comunidade... e
agora vou a comunidade, que me falou muito nisso, e eu tenho estado a fugir um bocadinho,
ndo sei porqué... porque ¢ preciso uma aldeia inteira para criar, para educar uma crianga, €,

portanto, a comunidade tem um papel fundamental..., e aquilo que nés temos visto, até no
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ambito das Comissoes de Prote¢do de Criangas e Jovens, elas proprias compostas pela
comunidade, que funcionam melhor aquelas que a comunidade ¢ uma comunidade mais
ativa, mais dindmica, mais plural, que respeita, que interage, que protege... €, nessas
comunidades, geralmente, ha sempre também presente esta componente da participagao das
criangas, seja através do municipio, seja através das escolas, ja sdo comunidades mais
maduras..., temos outras comunidades que ainda estdo muito fatiadas, e muito isoladas, e
cada uma na sua capelinha, e que as criangas sao ali um instrumento que estd no meio... ah,
..., mas com muita dificuldade de articulacdo... Ah, por acaso, alguns estudos refletem que
ha familias, em média, nalguns concelhos... eu li isto no Norte..., que sdo acompanhadas por
sete e oito organizagdes da area social .... a mesma familia..., e precisam quase de uma
agenda para o dia em que tém de ir reunir com a doutora de cada organizagao para falarem
sobre os seus problemas..., e, de facto, esta falta de articulagdo e de juncdo de meios, que
sdo poucos, ¢ uma pena, porque a comunidade pode ter um potencial enorme, se se unir, se
partilhar recursos... € pode potenciar respostas muito mais integradas do que fazendo
isoladamente. O Selo Protetor, também ele, quer muito apostar numa escola aberta a
comunidade e, portanto, também tem... tem um requisito de abertura a comunidade... até
porque as escolas onde... até ha exemplos muito interessantes de escolas que, a noite, sdo
escolas para os pais... € os miudos, ontem, no Conselho Nacional falavam nisso também,
curiosamente ..., diziam, porque ndo, também, haver escolas para pais a noite, ndo da
matematica e do portugués, e de tudo, mas para serem melhores familias..., bem sei que isto
¢ um bocadinho filosé6fico, porque, depois, os pais ndo vao... eu trabalhei trés anos numa
escola e sei que, depois, ¢ dificil chamar os pais... mas, se for assim em carater de escola,
com um diploma, quem sabe... ou com umas agoes de formagdo concretas, se calhar até vao,
e, se calhar, até todos ganham com isso... E, por isso, eu acho que uma comunidade ativa e

atenta faz toda a diferenca, sim.

Entrevistador: Muito obrigada. Eu acho que... a minha tltima questao relacionava-se com
elementos que destaca ou que considera necessarios introduzir para politicas e programas
mais eficientes e eficazes na defesa e promog¢ao dos direitos da crianga, mas eu acho...,

acredito que a Doutora Rosario, ao falar, foi elencando varios, foi...

E2: Fui respondendo, sim...
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Entrevistador: Foi respondendo, claramente, a esta pergunta...ah...e, portanto, eu daria por

terminada a entrevista. E um prazer ouvi-la... muito obrigada pela sua disponibilidade.

E2: O prazer ¢ meu, foi um gosto...Boa sorte, boa sorte para o mestrado, que corra tudo bem

().

Entrevistador: Muito obrigada.
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E3

Diretora do Departamento de Desenvolvimento Social, ISS.IP,
Professora Doutora Maria Inés Amaro,

09-02-2021, 20h30-21h00

Q.1. O que entende por politicas de infancia integradas?

E3: Desde logo, eu acho que ha aqui...acho que qualquer area de politica publica...ah... tem
que ser vista integrada, com o todo, sendo que, aqui, as areas que nos interessam sao as do
bem-estar e as de prote¢do e desenvolvimento social....e eu ndo concebo que nenhuma
medida de politica social seja pensada sem ser em relacdo com a politica econdmica, de
emprego, de seguranca ou de educacdo...Ah... Portanto, se nos... O Professor Alfredo Bruto
da Costa dizia uma coisa, que é ‘uma verdade de La Palice’, mas que ele conseguia dizer de
uma forma muito enfatica e que me parece muito certa, que ¢: se ndés formos tratar as
politicas de combate a pobreza, as politicas que respondem a questio da exclusdo social, das
pessoas em situacdo de sem abrigo, seja o que for, apenas vocacionadas nessa questdo, nos
estamos a criar bolhas... ah... que funcionam dentro de si mesmas. E, portanto, o problema
vai-se gerindo e remediando, mas nao se resolve verdadeiramente, sé se resolve quando nos
abordamos estas questdes a partir de politicas, que estdo todas elas interligadas. Desta forma,
as politicas de infancia e de juventude nao sao diferentes disto, porque ndo podem ser
pensadas de uma forma separada das politicas de envelhecimento, porque... porque
envelhecimento acontece desde o dia em que nascemos, nao €... Assim, ndo podem ser
separadas de politicas de educacao nem de emprego, pois uma grande parte daquilo que nds
podemos fazer com os jovens também tem a ver com que oportunidades ¢ que nos temos
para lhes oferecer, ndo ¢€...., que perspetivas de vida e que ideias para o seu futuro...E,
portanto, ha aqui uma dimensdo dessa integracao que, do meu ponto de vista, tem a ver com
isto tudo... isto tem que ser pensado de uma forma interativa. Por isso, por exemplo, nesta
experiéncia que eu agora tenho, que ¢ muito exigente, pois ha diversos dossiers que estdo
dentro daquele Departamento, mas que desse ponto de vista € interessante, porque € uma...
ah... oportunidade quase Unica, se calhar no nosso pais, de ter no Departamento uma tal
diversidade de coisas, que permite jogar com estas interagdes... ah... Mas, por outro lado, eu

também acho que... Pronto, isto ¢ de um ponto de vista mais macro... De um ponto de vista
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mais meso, eu diria que politica de infancia e juventude integrada ¢ uma politica que estd a
pensar em toda a articulag@o, desde as politicas... ah... que visam o.... ou que promovem o
bom desenvolvimento da crianca, como, por exemplo, as de intervengdo precoce... coisas
como a intervengdo precoce... € como € que isto tudo se articula até chegarmos, digamos,
ao ponto extremo de tudo correr mal, mas que depois acabem bem, e que ¢ uma adogao.
Portanto, n6s ndo podemos pensar no acolhimento familiar per se, nas politicas de prevengao
per se, nas Comissdes de Protegcdo per se, no acolhimento residencial per se...O integrado
¢, também, como é que isto tudo se articula...ah... numa resposta, que, no fundo, protege a
crianga € o jovem, que promove a sua potencialidade e que nao esquece o seu superior
interesse. Isto ¢ mais facil dizer do que fazer, mas seria esta a minha ideia e visdo sobre o

assunto.

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que considera mais relevantes, ou as que

mais contribuem, para a melhoria das condi¢des de vida das criancas e suas familias?

E3: Para ser coerente com tudo aquilo que ja disse até agora, eu acho que aquilo que ¢
verdadeiramente importante no meio disto tudo ¢ exatamente esta capacidade de articulagao
e de coeréncia do sistema... ah... Isso... Essa articulacdo ¢, talvez, a maior garantia que nos
podemos ter de que as criangas tém melhores certezas de um bom desenvolvimento e de um
bem-estar. Gostava de dizer, também, e vai na linha do que ja disse, que nds habitualmente,
quando falamos de politicas de infancia e juventude, ou, eu pelo menos, sou transportada
para o universo das medidas de promocao e prevencao, das medidas de colocagdo, quer seja
em acolhimento familiar, quer seja residencial, de medidas de assessoria, de medidas de....
Pronto, sou transportada para este universo. Mas talvez aquilo que consiga ser o maior
garante do bem-estar das nossas criangas ¢ nos conseguirmos ter politicas que, no fundo,
sejam criadoras de oportunidade... € que sejam... de contextos de oportunidade e de
contextos que potenciem o que sdo as competéncias das pessoas. Quando eu tenho um pais
que ndo tem oportunidades, que obriga as pessoas a emigrarem € em que eu passo a ter
familias em que tenho, geralmente, a mae com as criangas, em que tudo recai sobre ela, em
que tenho um pai que esta afastado porque emigrou, em que ha aqui um stresse familiar...
Isto, é... é... muito mais potenciador de mal-estar e desprotecdo da crianga do que
propriamente eu depois ter um excelente sistema de acolhimento familiar. E outra coisa que

eu acho que se fala, mas que eu acho que estd muito negligenciado... e no nosso pais acho
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que estd muito negligenciado... sdo as politicas de conciliagdo. Portanto, nds nao sé termos
um contexto que seja gerador de oportunidade, mas que depois tenhamos ambientes de
inser¢do no mercado de trabalho que sejam respeitadores daquilo que é a vida familiar...
ah... e, portanto, que ndo obriguem os pais a despejar os filhos em sitios que possam tomar
conta deles ou a utilizarem televisdes, tablets, telefones... como amas digitais para os filhos,
ndo é... que ndo esgotem os pais completamente da sua energia, da sua capacidade, da sua
criatividade, que quando chega o momento de estarem com os filhos sdo mais mortos-vivos
do que propriamente pais...ah... E esse eu acho que ¢ um vetor também muito importante,
ao qual n6s muitas vezes ndo damos atengdo e que tem... Eu acho que tem consequéncias...
Nao sou, aqui, propriamente documentada relativamente a isso, mas creio que tem
consequéncias muito perniciosas, porque... desde logo a falta de aten¢do... depois, hd muita
tendéncia de substitui¢do de uma atencgéo por... por habitos alimentares que sdo errados e
que depois também levam ao desenvolvimento de algumas doengas... também levam ao
desenvolvimento de alguns comportamentos, tais como a hiperatividade, etc., ... E que estdo
muito ligadas, por exemplo, ao consumo excessivo de acucares. Tudo isto me parece que ¢
muito mais potenciador do risco do que outras questdes. Agora, eu acho que nds temos... E
se formos transportados para aquele universo das medidas e do Sistema de Promogao e
Protecdo, eu acho que ¢ fundamental o investimento... e é o que esta a acontecer agora... €
o desenvolvimento de politicas que promovam a interven¢do, a chamada intervencdo em
meio natural de vida, portanto, politicas... deixe-me dizer assim... ‘desinstitucionalizantes’.
Portanto, pensar na casa de acolhimento como... uma resposta que nido pode deixar de
existir, mas que ¢ residual no sistema. Apostar nas familias de acolhimento, apostar nas
medidas de apoio a familia para... para poderem melhor corresponder as exigéncias da
parentalidade... apostar nas medidas em meio natural de vida, que permitam aos jovens, que
ndo possam estar junto das familias, conseguir autonomamente responder a sua vida e
desenvolver os seus percursos sem passarem por meio institucional... ah... Tornar a adogdo
cada vez mais... ah... solida, do ponto de vista da forma como se estrutura todo o processo...
ah... isso parece-me fundamental. E investir em respostas de apoio na comunidade, ... Sdo
fatores que podem dar aqui um suporte a familia... podem dar um treino de competéncias,
mas podem dar ali um espago de... de partilha, de audicdo, de experiéncias partilhadas,
digamos assim. .. que pode ajudar as familias em determinados momentos. E importante que

na comunidade haja este tipo de respostas, que sejam ageis, que sejam faceis de acionar, que

XVII



no fundo permitam... quando se sinaliza alguma questfo..., e que também seja retirada
alguma carga negativa que estas respostas tenham... portanto, ndo sirvam sé para quando ja
existem processos de protecao e quando j& ha ali um problema, mas que sejam cada vez mais
respostas que possam servir para pais € maes que, no exercicio da sua parentalidade, em
algum momento, sentem que precisam de algum apoio... ah... porque n6s ndo nos podemos
esquecer que ha uma aprendizagem do que ¢ a parentalidade, que tradicionalmente era feita
de pais para filhos e no contexto das redes informais comunitarias, porque havia muito mais
essa vida comunitaria... Estes lagos... essa transmissdo..., hoje, desapareceu. Muitas vezes,
os avOs continuam aqui a ter um papel essencial, mas crescentemente mais rarefeito e,
portanto, esse espaco de aprendizagem... ah... Muitas vezes, as maes, os pais, também estdo
até muito mais tarde focados nas suas carreiras, nos seus projetos pessoais... E, quando
chegam ao momento da parentalidade, os seus pais... ja... ja passou o tempo, o seu tempo,
para fazer essas transmissdes...ah... e, portanto, é preciso haver, no fundo, o caminho entre
as sociedades tradicionais e as sociedades complexas, € um bocadinho este... das instancias,
digamos, ... ah... tradicionais, de socializacdo e de aprendizagem serem substituidas por...
por outro tipo de instincias, mas que possam dar essa resposta. E muito importante que isto
exista, que ndo seja s6 para maes e pais que estejam marcados ja por alguma... avalia¢do
negativa, digamos assim..., € que possam prestar este suporte, este apoio, antes de realmente

as situagdes se tornarem problematicas.

Entrevistador: Ah... Eu acho que a Professora, rapidamente, entrou naquilo que era a minha

terceira pergunta, em que eu lhe perguntava... ou gostaria de perguntar...

Q.3. No ambito de programas, projetos e iniciativas desenvolvidos para as criangas, o que

aponta como fatores positivos e negativos da sua implementacao?

E3: Alguns aspetos j4... ja referi... Depois, eu acho que ¢ muito importante...acho que ainda
ha um trabalho grande a fazer... ah... no cruzamento entre estas areas, a que nos habitudmos
a chamar de sociais, digamos assim, toda a area da promogao e protecdo e a area da educacao
e ¢ muito importante que haja alguns aspetos de aprendizagem, que cada vez mais entrem
também nas proprias escolas, nos curriculos escolares e ndo apenas na educagdo para a
cidadania, mas noutros... noutros... enfim, noutras matérias e que possam também ser...,

de alguma forma, eu acho que este caminho tem vindo a ser feito, mas penso que ha ainda
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muito para fazer, que possam também ser... ser como promotores de mentalidades mais
conscientes daquilo que € o direito da crianga, mais conscientes de modelos de parentalidade,
em que ndo se fala tanto... de poder paternal, mas de responsabilidade parental, ndo €... A
parentalidade como uma responsabilidade, mais do que um poder... ah... E o
reconhecimento da crianga, de facto, como um outro alguém, que tem que ter espaco, ser
ouvido e compreendido e tem que se exprimir... ah... Aqui, acho que ¢, de facto, a
comunidade como um todo... mas vejo muito também a comunidade a passar pelo papel que

as escolas... que o ensino...que a educagéo pode ter...e parecem-me fundamentais.

Q.4. Que elementos gostaria de deixar como sugestdo para politicas e programas mais

eficientes e eficazes na defesa e promogao dos direitos da crianga?

E3: Eu acho que isto € um caminho que nunca se completa, ndo é... Acho, também, que é
muito importante que os profissionais... enfim, que se va@o especializando nesta drea... se
bem que isto € um bocadinho de verdade para todas as areas... mas que tenham sempre, que
nunca fiquem descansados, ndo €...que nunca pensem que chegaram ao ponto em que esta
tudo feito e ndo hd mais nada a fazer. Portanto, acho que ha aqui uma vigilancia
permanente...ah... ¢ ¢ um caminho que, enfim... em que temos, a toda a hora, de nos voltar
a questionar se estamos a ir na direcdo certa e isso ¢ muito importante... Portanto, h4 aqui
uma dimensao de melhoria do sistema que eu acho que tem a ver com uma crescente... eu
vou utilizar esta palavra e depois vou ter que a explicar... uma crescente especializacio dos
profissionais que trabalham nesta area. Quando eu digo isto, ndo quer dizer que sejam... ndo
quero, com isto, dizer que sejam profissionais que sé saibam de criangas e jovens, até porque
isso ndo ¢ coerente com o inicio da nossa conversa e a ideia da importancia do cruzamento.
Eu nao estou tdo preocupada com o ter, aqui, psicélogos, assistentes sociais e educadores
que sejam bastante especializados naquilo que € a infancia e a juventude, etc. Agora, acho
que esta ¢ uma area que exige um know-how do ponto de vista... um know-how, € isto
mesmo... um ‘saber como’... do ponto de vista daquilo que sd3o o desenvolvimento de
instrumentos, de modelos de intervencdo e de abordagens, e, de facto, acho que se deve
caminhar para que, quem trabalha nesta area, sejam cada vez mais profissionais que t€m uma
socializacdo prévia, com estas ferramentas que tém ao seu dispor, para poderem fazer um
bom trabalho. Depois, acho que as articulagdes... Eu, na semana passada, estive num webinar

sobre as questdes da adocdo, que foi organizado dentro do meu Departamento e que me
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parece que foi um bom exemplo do que eu queria aqui dizer. No fundo, nds tivemos uma
Universidade a fazer a apresentagdo de um projeto que desenvolveu... que € um projeto de
investigacdo-acdo, que se prende com... com uma metodologia...um modelo de trabalho
para a preparagdo da crianca para adog¢do... da crianga e dos pais para adogdo... e que foi
implementado... e que se recolheram os resultados e, portanto, ja foi submetido a alguma
espécie de teste. Portanto, este modelo concetualmente gizado... ah... cientificamente
fundamentado, com conceitos bem definidos, etc... foi traduzido por uma pessoa que
pertence a minha equipa do Departamento... uma pessoa, quer dizer, ndo foi ela sozinha...
Dentro da equipa da adogdo, traduziu isto num guia técnico... ou num guido técnico para as
praticas profissionais... ah... e que foi, no fundo, também apresentado neste webinar, esse
guido técnico. Depois, tivemos uma colega do Centro Distrital de Aveiro, da equipa de
adocdo, que foi apresentar a experiéncia de aplicacdo e os resultados. Ah... E digamos que,
ndo vendo eu isto como estanque, ndo é... ndo quer dizer que a pessoa que aplicou ndo possa
dar inputs para quem concebeu e quem transformou essa ideia, essa conce¢do, numa
operacionaliza¢do, que ndo possa, também, dar inputs... Portanto, tudo isto é interativo. Mas
eu acho que esta... ¢ como ¢ no ‘ProChild’, no fundo .... promover esta interacao entre a
academia, entre o servico publico, ao nivel de quem estd mais a conceber e a pensar e as
pessoas que estdo depois na pratica, no concreto, a por em marcha e a operacionalizar... isto
¢... ah... extraordinariamente importante nestas areas, porque isto ndo se trata s6 de
estarmos aqui a debater e discutir ideias, ndo é... Trata-se de estarmos aqui a pensar... o que
¢ que nds podemos fazer na pratica para melhor salvaguardar os interesses das criangas e
dos jovens, para melhor corresponder aquilo que ¢ o nosso objetivo que, no fundo, ¢
promover o seu bom desenvolvimento e a sua felicidade, podemos dizer assim... ah... E,
portanto, ha aqui um efeito pratico, ndo é... uma implicag¢do para a vida real, que ¢ muito
forte e, desta forma, estas coisas nunca podem andar... nunca podem andar desligadas e ¢
muito importante promover este tipo de interagdo e que, no fundo, isto deve ser o que esta...
deve passar a ser a pratica geral daquilo que ¢ feito, no dmbito da interven¢do nesta area.
Gostava s6 de deixar aqui uma nota... ia dizer isto ha pouco, mas, entretanto, acabou por
passar... Muitas vezes, quem estd na pratica, e sobretudo quem esta ligado ao acolhimento
residencial... ah... tem muita tendéncia para achar que o que nos faz muita falta para o

sistema sdao mais casas de acolhimento especializadas, portanto, mais respostas, que t€m

uma... que sejam especializadas, e que possam responder designadamente a problemas de



doenca mental. Da mesma forma, como ha uma enorme tendéncia para quem esta no
atendimento, por exemplo, de dizer que faz muita falta, os psicdlogos no atendimento,
porque... para poder abordar as perturbacdes, digamos assim... psicologicas das pessoas...
ah... E eu gostava de dizer que eu tenho uma visdo um bocadinho contraria a isso. Acho que
ndo... ndo escamoteando, que pode haver... e ha... que pode haver situagcdes de doenca
mental que tém que ter uma resposta, que ¢ também uma resposta médica ou clinica, digamos
assim... Eu penso que o nosso caminho néo deve ser no sentido de procurar ‘medicalizar’
ou ‘psiquiatrializar’ aquilo que € a resposta, no ambito da promogdo e prote¢cdo. Digamos
que... se estes jovens, que nos chegam ao sistema, ndo tivessem problemas, isso € que seria
estranho... porque, por alguma razdo, eles estdo no sistema... ou seja, eles para estarem no
sistema, € porque alguma coisa correu mal. Se alguma coisa correu mal, digamos que o mais
provavel ¢ que aquilo que correu mal tenha deixado marcas, do ponto de vista traumatico,
ndo ¢... Marcas no seu... ah... na sua dimensao psicoldgica, afetiva e emocional.... e 0 que
nos precisamos de ter, nas respostas que temos, ¢ ter os tais profissionais cada vez mais
especializados neste sentido, cada vez mais dotados de instrumentos... que dominam, que
conhecem, que sabem aplicar e que os ajudam a responder a esta complexidade. Nao
precisamos de criar respostas que tendem a aproximar-se a respostas de satde, que tendem
a aproximar-se a ldgicas asilares, de hospicio, etc... para colocar...ah... aqueles jovens, que
a propria sociedade maltratou, ao ponto de ficarem severamente perturbados e que depois

continua a maltratar, encerrando-os em locais longe da vista publica, digamos assim.

Entrevistador: Muito obrigada! Dou por terminada.... Foi um prazer, obrigada pela sua

disponibilidade.

E3: Obrigada! (...).

XXI



E4

Professor Associado com Agregacgao, IE-UMINHO,
Professor Doutor Manuel Sarmento

10-02-2021, 9h30-10h00
Q.1. O que entende por politicas de infancia integradas?

E4: Aquilo que caracteriza as politicas de infancia, num pais como Portugal, que tem uma
administracdo muito centralizada e, simultaneamente, muito compartimentada, ¢ a
fragmentacdo. Cada um dos setores da Administracdo Publica e do Governo ocupa-se de
uma parte da crianga...se a crianga fosse multifacetada, portanto, ha uma faceta, de que,
enfim...o respetivo Departamento se ocupa...o Ministério da Educacéo, da crianga enquanto
aluno; o Ministério da Saude, da crianca enquanto paciente da saude materno-infantil; o
Ministério da Seguranca Social, das criangas que estdo numa situagdo de vulnerabilidade
econdmica ou social; o Ministério da Justica, das criangas que estdo numa situagdo sobre a
qual h4a uma especifica forma de vulnerabilidade... s@o criancas que, ou cometeram atos
identificados como crime no Coédigo Penal, ou cujas responsabilidades parentais ndo sdo
exercidas adequadamente e h4 necessidade de uma intervencdo judicial... ah... e por ai
adiante... Esta caracteristica da fragmentacdo das politicas de infancia impede que nds
tenhamos, verdadeiramente, em Portugal... isto ndo ¢ exclusivo para Portugal..., mas
Portugal ¢ um pais paradigmatico nesse nivel... que ndés tenhamos, em Portugal, uma
verdadeira politica de infancia. Se nos perguntarmos quem ¢ o responsavel..., ... quem € o
ultimo responsavel, em ultima analise, pelas criancgas... essa pergunta nao tem resposta.
Outros paises resolveram essa questdo criando o Ministério da Crianga, como ¢ o caso, por
exemplo, da Irlanda. Outros criaram... e, alids, ¢ uma solucdo que me agrada mais...
Comissoes Interministeriais, na dependéncia do Chefe do Governo, para se ocuparem das
politicas de infancia e tentarem construir modalidades de a¢do, em que a crianga seja vista
globalmente como um todo... em que a geracdo infantil seja, portanto, objeto de politicas
proprias... articulando a saide com a educacdo, a seguranga social com a justica... € € nesse
sentido que se referem a politicas integradas. Politicas integradas sdo politicas que sdo
conduzidas para a totalidade da infancia, visando o seu desenvolvimento e o seu bem-estar,

ultrapassando os limites decorrentes da compartimentacdo administrativa... ah... e sdo
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politicas que se exercem a varios niveis, desde logo, ao nivel fundamental, a questdo das
politicas de Estado, mas depois, também, a nivel local. Esta compartimenta¢ao, com alguma
frequéncia, reproduz-se nas instancias do poder local, por exemplo... e ha situacdes como
esta, por exemplo... o Vereador da Educacdo ocupa-se das criangas a partir dos doze anos de
idade, enquanto que a Vereadora da Ac¢do Social esta mais centrada na questao das creches
de infancia, portanto, na educagao basica... ou de aspetos parcelares daquilo que ¢ a interagao
local com criangas. Portanto, estas politicas, que se exercem a diferentes niveis, t€ém sempre
o mesmo foco: contribuir para que as criangas sejam atendidas como cidaddos de pleno
direito, com capacidade participativa e globalmente consideradas naquilo que ¢ o exercicio

das politicas publicas.

Entrevistador: Ah... muito obrigada, Professor.

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que considera mais relevantes, ou as que

mais contribuem, para a melhoria das condigdes de vida das criangas e suas familias?

E4: Ah.... Poderia apontar, de facto, medidas especificas em cada um desses setores...da
Educagdo, da Saude ou da Seguranca Social..... Eu creio que aquilo que aconteceu de mais
importante, ou que tem vindo a acontecer de mais importante, nos ultimos tempos... € ja
ultrapassando estas situagdes conjunturais da pandemia, etc., ... foi a definicdo de uma
Estratégia para a promog¢ao dos direitos da crianga. Esse trabalho foi realizado através da
coordenagdo da Comissdo Nacional de Promog¢ao e Prote¢do dos Direitos das Criangas e
teve uma articulagdo muito direta com aquilo que foi... que tem sido a procura de respostas
as criticas formuladas pelo Comité para os Direitos da Crianga ..., portanto, da ONU. Essas
criticas decorrem do processo de avaliacdo sistematico regulado pela propria Convengado
sobre os Diretos da Crianga e sinalizam uma série de prioridades que me parecem
absolutamente fundamentais, designadamente no dominio do combate a pobreza infantil,
através de medidas refor¢adas e focadas nessa questdo. Através, também, da promogao de
modalidades de acolhimento familiar, que se estdo a substituir progressivamente naquilo que
¢ o excessivo e inusitado, em termos europeus, peso do acolhimento institucional, em
Portugal... ah... medidas orientadas no sentido da promoc¢ao da participagdo das criangas, em
todas as instancias da vida, ndo apenas no dominio judicial, mas também no dominio daquilo

que sdo, por exemplo, as politicas educativas e as instituicdes onde estdo as criangas. Creio
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que essa Estratégia podera colaborar no sentido de ter uma visdo global daquilo que ¢
necessario fazer e, de alguma forma, concentrarmos as intervengdes, permitindo, portanto,
um foco orientado na mesma dire¢ao de todas as politicas setoriais. Talvez isso seja o mais

importante do que aconteceu, nos ultimos tempos, no que respeita as politicas de infancia.

Q.3. No ambito de programas, projetos e iniciativas desenvolvidos para as criangas e jovens,

0 que aponta como fatores positivos e negativos da sua implementagao?

E4: Falarei, fundamentalmente, em trés tipos de intervengdes em que eu estive. Na primeira,
foram os programas contra o trabalho infantil, em que eu tive oportunidade de acompanhar,
enquanto perito externo, os inquéritos ao trabalho infantil em Portugal, que foram
promovidos pelo Governo, em particular pelo Ministério da Economia... ah... foi, na altura,
criado um dispositivo de estatistica do trabalho infantil em Portugal, chamado SIETI
[Sistema de Informagdo Estatistica Sobre Trabalho Infantil], para dar resposta a um
problema que tinha sido identificado, mas que ndo tinha tido resposta até entdo, que era o
facto de nos ndo sabermos quantas criangas trabalhavam em Portugal e de haver apenas
algumas opinides, de facto, com uma natureza muito especulativa... ah... ndo assentes num
trabalho empirico, rigoroso, com diferentes proveniéncias de algumas ONG's... E, portanto,
foi possivel, a partir exatamente desse dispositivo muito complexo e muito estruturado de
inquérito as familias portuguesas com filhos em idade escolar, identificar o nimero de
criangas trabalhadoras e o tipo de trabalhos que exerciam e aquelas que, dentro das criangas
trabalhadoras, estavam claramente numa situagdo que se designa por trabalho infantil. Este
¢ um trabalho que ndo ¢ socialmente aceitavel, porque ha muitas criangas que fazem ajuda
familiar, designadamente no meio rural.... e, desde que isso ndo seja incompativel com a
frequéncia escolar, com o descanso, com momentos de lazer, isso € aceitavel. O que nao ¢
aceitavel &, de facto, o trabalho das criangas por conta de outrem..., em geral, por conta de
outrem..., assalariado e que contrariam condi¢des de desenvolvimento, de descanso, de
frequéncia escolar, etc. Este trabalho foi, depois, a base.... este conhecimento foi a base para
a interven¢do, no ambito do PETI — Programa para a Preven¢do e Eliminacao da Exploracao
do Trabalho Infantil, que eu também pude acompanhar, em varias manifestagoes... e de qual
fui o avaliador, fui eu que dirigi a equipa de avaliagdo desses programas. Este ¢ um Programa
muito relevante em Portugal, porque, no principio dos anos 1980, Portugal era considerado

o pais da Europa, juntamente com a Turquia, apesar de esta estar fora da Unido Europeia,
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com mais criancas envolvidas em trabalho assalariado. Isto causava, evidentemente, mal-
estar social, era muito desprestigiante, mesmo do ponto de vista econémico, da concorréncia
internacional... Isso era um fator muito negativo para a industria portuguesa, em particular,
para os setores industriais manufaturais, portanto, o calgado e o téxtil, em especial. Também
outros sectores, por exemplo, a ceramica..., mas no calcado e no téxtil era fundamental. A
possibilidade de conhecer a realidade e de intervir nessa realidade constituiu uma politica
publica, com mobilizagdo de varios recursos, com o envolvimento da Universidade, da
academia, o que ¢ bastante importante... E, também, com uma afirma¢do muito expressiva
da sociedade civil organizada, através, designadamente, de uma organizagao criada na altura,
a CNASTI - Confederacao Nacional de Acao Sobre Trabalho Infantil —, e que envolve umas
dezenas... e ainda existe... umas dezenas de organizagdes, de sindicatos, etc. O trabalho
infantil, hoje, ¢ um fendmeno que desapareceu em Portugal, praticamente na totalidade... ¢,
hoje, um fendmeno meramente residual... e isto €, evidentemente, uma vitéria de politicas
ajustadas, para além das condi¢des econdmicas que, entretanto, a sociedade portuguesa veio
a ter....ah... tendo-se desenvolvido uma economia menos assente na manobra intensiva e
explorada e mais qualificada, por isso. Mas ¢ significativo, quer dizer... ¢ possivel um
fendmeno como este, que, no principio dos anos 80, era, enfim, uma chaga social exposta...
com grande visibilidade... foi possivel pelo estudo e por uma intervengao focada em resolver
o problema. A segunda interven¢do que, digamos, quero destacar...ah... foi no ambito da
avaliagao das Comissoes de Protecdo de Criancas e Jovens. NoOs temos um sistema muito
inovador, que colocou sobre o terreno organismos ndo judiciais, que sdo constituidos por
representantes de servigos publicos e de organizagdes nao governamentais. A Comissao
Nacional de Protecao de Criangas e Jovens tem tido um papel extraordinariamente relevante
no diagnoéstico e na intervencao junto de criangas em perigo. No entanto, ha disfungdes no
funcionamento deste sistema que, de vez em quando, sdo muito mediatizadas, enfim... por
acontecimentos, em geral, de natureza tragica e em que se assinala o facto de as comissdes
ndo terem atuado a tempo, ndo terem tido uma atitude preventiva suficientemente
competente para impedir essas tragédias. Ah... Enfim, apesar de haver, por vezes, manifesta
injustica nesse tipo de mediatizagdo, a verdade ¢ que este ¢ um sistema que necessita de ser
considerado e avaliado e foi isso exatamente aquilo que foi feito...houve um trabalho de
levantamento nacional daquilo que sdo as praticas das comissoes, das suas dificuldades,

também das representacdes sociais em torno das comissdes, de grupos locais com varios
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responsaveis de diferentes profissdes: juizes, magistrados, médicos de saiude publica, de
hospitais pedidtricos, etc... uma série de estudos de casos de norte a sul do pais... Eu fui
responsavel... lembro-me de ter integrado, naturalmente, o grupo de trabalho... ah.... dirigido
pela Professora Analia Torres, na altura, do ISCTE... fui responséavel pela avaliacdo do
sistema na regido Norte do pais e também o responsavel pela formulagdo das propostas de
modifica¢do do sistema, num duplo sentido: por um lado, o de enraizamento e ancoragem
das suas solugdes preventivas, através de uma melhor articulagdo... de uma articulacao
alargada, chamada modalidade alargada das Comissdes de Protecdo, e... ah... os quadros, os
Conselhos Locais da Agao Social, da rede social, de base municipal... e, por outro lado, no
sentido de uma maior especializagdo das comissdes restritas, que desenvolvem,
fundamentalmente, acdes no dominio de criangas em perigo...isto €, muitas vezes, até de
natureza emergencial, e que ndo sdo dotadas de recursos suficientemente formados para
poderem fazer um diagnostico e interven¢do mais adequado. H4 algum amadorismo, que ¢
inerente a propria modalidade de constitui¢do dessas comissoes € nao vale a pena agora falar
de forma muito detalhada sobre isso..., mas isto ¢ um aspeto absolutamente critico e
essencial. Eu creio que nos temos um sistema de protecdo com aspetos muito positivos, mas
temos necessidade de o melhorar de forma muito significativa, quer no dominio da
prevengdo, quer no dominio da intervencao mais focada. E, finalmente, uma intervengao
mais... recente, foi exatamente junto das Comissdes de Protecdo de Criangas e Jovens, no
sentido do desenvolvimento dos seus planos estratégicos de prevengado e que, aqui na regido
Norte do pais, em vérias Comissdes de Prote¢do... em processos que eu acompanhei e
orientei... € cujo aspeto mais importante que cabe ressaltar ¢ o facto de que a prevengao de
risco das criangas tem tudo a ganhar se for feita em articulagdo com a participacao social das
mesmas. As criangas, se estiverem envolvidas num esfor¢o coletivo de consciencializagao
dos direitos da crianga e, simultaneamente, daquilo que sdao os riscos... ah... € se tiverem
possibilidade de exprimir a sua voz e essa voz ser ouvida e transformada em orientacao
politica... ah... isso tem vantagens acrescidas no desenvolvimento do trabalho de prevencao,
que ¢ um trabalho que ndo pode ser feito s6 pelas Comissdes. Este ¢ um trabalho de toda a
comunidade organizada: dos municipios; das Instituigdes Particulares de Solidariedade
Social; de outras institui¢cdes privadas, designadamente, empresas; dos servigos publicos,
enfim... de todos os recursos que possam garantir que, numa comunidade, uma crianga seja

efetivamente sustentada, apoiada e promovida no seu desenvolvimento e bem-estar.
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Entrevistador: Muito obrigada, Professor. Eu até tinha aqui uma questdo que se relaciona,
precisamente, em como ¢ que vé o envolvimento da comunidade e do poder local neste
contexto, mas, rapidamente, o Professor chegou 1a e respondeu. Ah... para terminar, gostaria

apenas...

E4: Mas posso..., mas posso dizer, também, alguma coisa...

Entrevistador: Ah.... Sim, se quiser acrescentar...

E4: Ah.... Quero... O poder local, como esta situagao da Covid mostrou, ¢ absolutamente
essencial, na medida em que detém algumas chaves de resposta de proximidade aos
problemas sociais. Se ndo fosse o poder local...alids, eu tive a oportunidade de fazer a
avaliagdo sobre isso... no ambito do laboratdrio colaborativo ProChild, em que sou membro
da dire¢do...ah... em que fizemos um inquérito aos municipios... o poder local foi
absolutamente essencial na resposta as necessidades das criangas, designadamente no que
respeita, ndo apenas a distribui¢do de computadores no ensino a distdncia, no primeiro
confinamento, situacdo que se esta a repetir agora... ainda ontem vi reportagens na televisao
acerca disso... ah... como também, na resposta que me pareceu bastante... competente, ainda
que algo desagregada, mas nem sequer seria possivel fazer de outra maneira... mas uma
resposta bastante competente aos problemas eminentes de fome, que poderiam decorrer da
situacdo de desemprego, perda de rendimentos, etc... Creio que, ai, houve um esfor¢o muito
significativo, no sentido de debelar esses problemas, de os identificar, de os acompanhar,
etc... Em alguns casos, os municipios foram até mais longe... que ¢ o caso do municipio de
Guimaraes... com uma intervenc¢ao focada junto de situacdes, por exemplo, de perturbagao
ou de saude mental, inerente aos processos de confinamento... e de internagdo perante
qualquer sinal de risco, através da articulag@o de varios servi¢os, com uma figura de “pivo”,
chamados “gestores de crise”, que eram técnicos e técnicas de servigo social, psicologos,
etc... e cuja fungdo era exatamente identificar esses problemas e fazer esse trabalho de
proximidade. Os municipios sdo absolutamente essenciais, porque detém essas chaves de
resposta e podem articular outros servigos, cujo peso organizacional e burocratico... ah... e
mesmo a sua insuficiéncia de recursos leva a que haja mais dificuldades de resposta, como
¢ o caso de, claramente, os servigos locais de agdo social.... que, de facto, deixaram algo a

desejar nesta interven¢do... em situacdo de pandemia. Por outro lado, os municipios tém
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programas, como as ‘Cidades Amigas das Criangas’ ou as ‘Cidades Educadoras’, que sdo
absolutamente determinantes... € eu acho que... alids, até escrevi sobre isso... que €
exatamente no contexto local que, mais facilmente, a participagdo das criangas pode ser
mobilizada... na exata medida em que ¢ uma participagdo sobre problemas que as criangas
conhecem. E, portanto, a capacidade de formular respostas a problemas conhecidos ¢ muito
maior... e a criagdo de modalidades, como o Or¢amento Participativo Local de Criangas, o
Or¢camento das Escolas, a criagdo de Assembleias ¢ Conselhos Locais de Criangas, os
inquéritos as criangas sobre aspetos, enfim... diferenciados da organizacdo da vida do
municipio, do urbanismo aos equipamentos, aos transportes, a mobilidade, etc... Tudo isso
¢ absolutamente determinante na criagdo de uma sociedade em que as criancas fagam parte
da vida em comum e colaborem, no sentido da construcao, efetivamente, de um espago

convivial, onde todos tém lugar e todos tém voz.

Entrevistador: Muito obrigada. Ah, ... eu perguntaria, agora, a terminar, ... Eu acho que o

Professor ja foi deixando varias pistas a este respeito, mas...

Q.4. Que elementos gostaria de deixar como sugestdo para politicas e programas mais

eficientes e eficazes na defesa e promogao dos direitos da crianga?

Entrevistador: Considerando, ou no sentido do que ¢ falta cumprir, em Portugal, para
assegurar a crianga o gozo efetivo dos direitos e bem-estar, nesta ligagao entre teoria e

pratica.

E4: Pois, muito bem. Ah... As politicas tém que ter uma defini¢ao ao nivel estrutural, isto &,
de criagdo de recursos..., portanto, a elaboragdo estrutural significa isto: a criacdo de regras
e a distribuicao de recursos. E ¢ fundamental, nesse sentido, dar prioridade absoluta as
criancas que estdo desprovidas de recursos que garantam a vida com dignidade. Portanto, o
combate a pobreza infantil parece-me absolutamente essencial. Precisamos que, quer no
ambito das Estratégia de Direitos da Crianga, quer no dmbito da Estratégia da Luta contra a
Pobreza, que esta a ser, neste momento, objeto, também, de definicdo, haja esta clareza de
intervencado... ah... e sobre isto teria muito a dizer...a partir, designadamente, da primeira
experiéncia, numa Estratégia conduzida na Luta contra a pobreza, que foi na Regido
Autonoma dos Agores, que tive oportunidade de acompanhar... Mas eu acho que, para além

dessa prioridade, ... dessa prioridade absoluta..., ¢ muito importante trabalharmos, também,

XX VI



no dominio do simbdlico, isto é, daquilo que sdo as representagdes e as percecdes da
populagdo sobre o que ¢ a crianga. E ndo estamos numa situagdo, ainda, inconcluida de
transicdo entre uma conce¢do paternalista, de que a crianga ¢ alguém em devir para a
condi¢do adulta e que precisa de ser corrigida nessa trajetdria... € a outra concecao, que €
claramente a da Convengdo dos Direitos da Crianca, de que a crianga ¢ um ser humano,
como qualquer outro ser humano, dotado de direitos e, portanto, sujeito desses direitos, que
tem de ser respeitado naquilo que ¢ a sua diferenga. E, por isso mesmo, tem, também, o
direito de participar na vida coletiva... e esta transi¢ao para a constru¢cdo de uma cidadania
da infancia, com a possibilidade de participagdo das criancas e com reflexos, quer ao nivel
das relagdes de intimidade, na cidadania intima, quer ao nivel daquilo que ¢ a vida na cidade,
ou daquilo que ¢ a vida nas organizagdes e institui¢des, por exemplo, dentro das escolas...
Ai precisamos muito de fazer alguns avangos na consciéncia coletiva e, portanto, na
representacdo daquilo que sdo as criangas... E, citando aqui um autor de que eu gosto,
chamado Axel Honneth, ‘se nos estivermos, nas familias e na vida comunitéria, um respeito
auténtico pelas criancgas, assente numa ética e num cuidado, teremos seguramente sociedades
mais democraticas’, porque a formacdo das criangas torna, inevitavelmente, no didlogo e na
participagdo... ah... e, portanto, no envolvimento e reconhecimento das criangas, condi¢des
para que a sociedade seja mais solidaria, mais atenta ao outro e, por isso mesmo, mais

assentes em principios da democracia.
Entrevistador: Muito obrigada! Ah.... Dou por terminada a entrevista, Professor.
E4: Com certeza, Mariana.

Entrevistador: Ah... muito obrigada. E mesmo.... E sempre um gosto 1é-lo ¢ ouvi-lo e agora

falar consigo de viva voz, muito obrigada.

E4: Obrigado, Mariana. Muitas felicidades pelo seu mestrado, que tudo corra bem. (...).
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ES

Diretora de Politicas de Infancia e Juventude, UNICEF Portugal,
Dr.?* Francisca Magano

10-02-2021, 11h30-12h00

Q.1. O que entendes por politicas de infancia integradas?

ES5: Entdo... Acima de tudo, para a UNICEF, as politicas de infancia e de adolescéncia, aqui
no sentido de olharmos para as politicas que cobrem todo o ser humano até aos 18 anos,
portanto, diria infancia e adolescéncia para cobrir estas duas dimensdes, devem ter por base
os direitos humanos da crianga e, nesse sentido, a propria Convengao sobre os Direitos da
Crianga... e uma politica que tenha em conta a Convengao sobre os Direitos da Crianca deve
ser ela integrada, no sentido em que os proprios direitos da crianga sdo varios,
interdependentes e interrelacionados, e, portanto, para serem postos em pratica tém que o
ser na sua globalidade. Uma politica publica que tenha em conta os direitos deve, entdo,
depois, ndo s6 na sua pratica, mas também na sua propria concecao, incluir todas estas
dimensdes que dizem respeito a crianga... e, dai, incluir todas as dimensdes relacionadas com
a sobrevivéncia, com o desenvolvimento, educa¢do, saide, mas também todas as dimensoes
da participagdo, social e politica... ah... E, enfim, tudo o resto que tem a ver com todas as
condicdes de vida, com o cuidado, com a protegao e, portanto, diriamos que, do ponto vista
mais tedrico, isto seria uma politica publica integrada. Na pratica, e uma politica piiblica ndo
deve ser pensada apenas no seu desenho tedrico, mas também nas condi¢des que possam
existir para a sua aplicabilidade, ela deve permitir, ou deve ter em conta, de que forma ¢ que
as varias entidades com responsabilidades diferenciadas se podem articular. Dando um
exemplo, como ¢ que a saude se pode articular com a educagdo e com a justica para que os
direitos sejam postos em pratica... E, portanto, neste sentido, que uma crianca nio seja
olhada, como o Professor Manuel Sarmento diz muitas vezes, apenas do ponto vista dos
lugares que ocupa, ndo é... o aluno na escola ou o utente no centro de saude... Mas que seja
olhada para a crianga que vai a escola e que nesta tem varias necessidades e os seus varios
direitos, ndo ¢ ..., mas que também vai ao centro de saude, que também participa na
sociedade, que também vive numa determinada comunidade, que pode ou nao estar em

contacto, neste caso, com a lei e aqui para entrar na dimensao da justica..., mas que continua
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a ser a mesma crianga e os seus direitos devem ser olhados dessa forma... ah..., do ponto de
vista das necessidades, quando estas surgem, por exemplo, de uma crianga com algum tipo
de necessidades, mas também da crianca a qual ndo identificamos necessidades, mas que
continua a ter direitos e os seus direitos devem ser cumpridos... E preciso olhar para a crianca
no seu todo, na sua globalidade, como sujeito de direitos, de todos estes direitos previstos na
Convencdo... ah... e, nesse sentido, se tivermos este olhar, teremos politicas publicas

integradas e baseadas nos direitos.

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que considera mais relevantes, ou as que

mais contribuem, para a melhoria das condi¢des de vida das criancas e suas familias?

ES: O que os estudos tém apontado, e também da propria experiéncia da UNICEF em vérios
contextos, ¢ a importancia dos primeiros anos de vida e, nesse sentido, do ponto vista da
politica publica, do investimento na primeira infancia, através da assisténcia ou dos
programas de educacdo pré-escolar. Estd mais do que provado que, para o plano de
desenvolvimento da crianca, tanto no presente, como também para as competéncias que vai
necessitar no futuro, a educacao pré-escolar, mas também nos primeiros anos de vida, ¢
essencial para esse plano de desenvolvimento... e, por isso, 0s paises que mais investem
nestes programas de primeira infancia sao aqueles que, depois, também mostram melhorias
no desenvolvimento da crianga, ao nivel, por exemplo, do desempenho escolar no primeiro
ciclo, no segundo ciclo, enfim... em todo o percurso escolar..., mas também noutras
competéncias pessoais e sociais da propria crianga, que, por vezes, ndo estdo refletidas no
desempenho escolar... e ha um relatério muito interessante da UNICEF..., que, depois, se
quiseres, eu também te posso enviar, porque ilustra isso... € que faz, também, uma analise
do investimento que varios paises fazem e aquilo que ¢ considerado o minimo do
investimento que os paises devem fazer, para depois termos estes resultados positivos no
desenvolvimento da crianga. Ah... eu agora ndo me recordo necessariamente da
percentagem, mas ¢ qualquer coisa como: os paises devem investir dez por cento do seu PIB
em educagdo na primeira infancia, para podermos atingir estes resultados que queremos.
Portugal, neste aspeto, tem feito um trabalho consideravel, e eu destaco como muito positivo
o investimento que tem feito na primeira infancia, em particular no pré-escolar e os
compromissos que tem assumido para assegurar a universalidade do pré-escolar. Portanto,

ndo s6 o assegurar, do ponto vista mais politico, este compromisso, mas também o de
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garantir que ele € universal, ou seja, que ¢ gratuito... porque a grande questao do pré-escolar
ndo ¢ apenas assegurar um acesso, mas assegurar o acesso universal, ... E, portanto que,
principalmente, as criancas de familias mais desfavorecidas ou em situa¢do mais vulneravel,
possam, efetivamente, ter acesso... Porque aquilo que nés também sabemos, de varios
estudos que t€m sido feitos e dos proprios relatdrios do Innocenti, por exemplo, da UNICEF,
¢ que sdo as criancas destas familias mais desfavorecidas que mais beneficiam destes
programas... ou mais beneficiariam...., mas que t€ém menos acesso porque, ndo sendo eles
universais, tém que ser pagos... € sdo essas familias que ndo tém dinheiro para pagar por
esses programas e, por isso, esta questao da universalidade, ndo é€..., de garantir o acesso
gratuito a todas as criangas, mas, em particular, a estas em situacdo mais vulneravel, seria

aquilo que eu destacaria como o mais importante e prioritdrio neste momento.

Entrevistador: Obrigada, Francisca.

Q.3. No ambito de programas, projetos e iniciativas desenvolvidos para as criangas, o que
apontas como fatores diferenciadores, como aspetos positivas e negativas, da sua

implementagao?

ES5: O que seria, enfim, aqui, ... sem ainda referir nenhum programa em especifico ..., mas o
que, aqui, seria importante ¢ aquela perspetiva que faldvamos hd pouco da integracdo...,
portanto, um programa que nao seja setorial. Alids, ele pode comecar por ser uma politica
setorial e pode comecar por tentar resolver uma questao, mas depois, na pratica, ele tem que
se integrado e tem que promover esta articulacao entre os varios setores, para refletir esta
integracdo e os direitos da crianga. Pensando num programa em particular... ah ... O proprio
Sistema Nacional de Intervengdo Precoce, tedrica e conceptualmente, estd pensado desta
forma, no sentido de promover a articulagdo, aqui, em particular, da educagao e da saude,
para aquilo que sdo as necessidades das criangas e de uma questdo ainda mais importante
que € ndo apenas a interven¢do, mas também a prevencao... de detetar sinais precoces, muito
prematuramente na crianga, ... € ndo sé sinais precoces, mas numa idade precoce, que sdo
aqui duas dimensdes muito importantes para a prevengao real do risco ou das necessidades.
Esse Programa, conceptualmente, esta pensado dessa forma e isso resultou num Programa
de politica publica em Portugal que eu destacaria como importante. No entanto, aquilo que

vamos recebendo, enfim..., da pratica ..., € que nem sempre os recursos estdo 14 para que ele
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funcione. Portanto, se o destaco porque estd bem pensado, precisaria, aqui, de mais
informacao para o conseguir destacar como sendo uma boa pratica... até porque aquilo que
nos, por exemplo, identificimos no Relatorio Alternativo que fizemos na altura ¢ que
existiam poucos dados sobre a avaliacdo da implementacdo deste proprio Sistema... portanto,
ndo conseguimos perceber a qualidade da intervengao, por faltarem dados... ah..., mais do
que percegdes, mas dados rigorosos que nos permitam, efetivamente, avaliar a eficacia deste
Programa... para além de percecgdes, sendo que estas sdo de que ha recursos em falta,

principalmente para as criangas com efetivas necessidades.

Entrevistador: Portanto, dirias que, como fatores positivos, seria a questdao de articulagao e,
como fatores negativos para a implementagdo, a questdo da falta de ou da afetagdo de
recursos... ah..., ¢ a avaliagdo.... Portanto, se te estou a compreender, porias estas duas

questdes na balanga, contrapondo-as.

ES5: Ah... sim... E a parte da avaliacdo até nem ¢ s6 em relacdo a este Programa ou a este
Sistema... ¢ em relacdo a varios programas que dizem respeito a crianca, em que
continuamos a implementar varios programas e varias medidas... € ndo sabemos, depois, a
eficacia destas proprias medidas, ndo €.... e ndo sei se € porque, quando sdo pensadas, ndo
esta ja prevista a monitorizagdo e a avaliacdo, ou se ¢ porque, depois, ela ndo ¢ posta em
pratica... ah..., porque vai acontecendo aqui um misto,... uma vez que, se nds, no momento
em que as desenharmos, pensarmos logo no sistema de monitorizagdo e avaliagdo e
dedicarmos recursos para que isso possa ser posto em pratica, mais facilmente isto €
implementado. A verdade ¢ que muitos desses programas sao pensados sem terem isto em
conta e, depois, vao sendo implementados, ndo se pensa nisto, ndo hd uma identificagdo de
melhorias... e, portanto, depois os programas acabam por, as vezes, ser revistos, nao
necessariamente porque foi feita uma avaliagdo rigorosa da eficdcia e da eficiéncia dos
programas... e, dessa forma, continuamos um pouco assim... Alids, hd pouco tempo, numa
entrevista ao Publico, também me perguntavam quais eram as questdes mais prioritarias, no
que toca a Estratégia para os Direitos da Crianga e eu dizia que ¢ a questdo ¢ mesmo a de
olhamos para tudo o que existe e integrarmos. NoOs temos a Estratégia Nacional para a
Integracdo das Comunidades Ciganas, a Estratégia Nacional para a Igualdade, temos, agora,
a Estratégia para os Direitos da Crianga, vamos ter uma Estratégia de Combate a Pobreza,

que, a partida, terd a pobreza infantil... ah.... Temos um sem numero de estratégias, um sem
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numero de planos operacionais, € ndo necessariamente um olhar integrado sobre todos estes
compromissos. Se o tivéssemos, teriamos aquilo que ¢ importante para atingir resultados,
porque nao podemos, por exemplo, olhar para o abandono escolar e ter uma Estratégia de
Prevencdo do Abandono e, depois, ter uma Estratégia de integragdo, por exemplo, de
Comunidades Ciganas que ndo fala com esta do Abandono, sendo que uma das questdes
essenciais quando falamos de criangas de etnia cigana sdo as questdes do abandono, ndo é...
Portanto, temos que por estas estratégias todas a falar, para atingir o resultado que nods
queremos, que &, por exemplo, no caso das criangas ciganas, que completem a escolaridade

obrigatéria. Contudo, ndo o podemos fazer se ndo pensarmos nisto tudo.

Entrevistador: E nesta questdo da implementacdo e da execugdo dos programas, ou das
diferentes estratégias como falavas, como € que vés o envolvimento da comunidade ou do
poder local? E, aqui, ndo apenas numa perspetiva mais ‘macro’, mas podendo, também,

concretizar mais, e falar sobre os Programas da UNICEEF...

ES: Ah... Bem, n6s na UNICEF Portugal, tal como na UNICEF global, acreditamos e, nos
ultimos anos, de uma forma muito mais visivel, na importancia das comunidades e do poder
local na implementa¢do dos direitos, no sentido em que as decisdes tomadas a nivel local
tém um impacto direto na vida da crianca. Podemos dizer, obviamente, o mesmo em relagao
as politicas de &mbito nacional, que tém um impacto na vida da crianga... e, entdo, as medidas
tomadas, por exemplo, no ambito da pandemia, tém um impacto direto no dia a dia da
crianca, mas este nem sempre se v€ logo. As medidas locais tém sempre este impacto na
crianga e, por isso, se queremos efetivamente garantir a realiza¢ao dos direitos, temos que
envolver o poder local e as vérias instituigdes e entidades que fazem parte da comunidade
para isto acontecer. Por isso, aqui, em Portugal, o que temos assistido €, por exemplo, ao
nivel da educag@o, uma responsabilizagdo, uma delega¢do de competéncias cada vez maior
nesta area e, portanto, vem refor¢ar ainda mais esta nossa perspetiva da importancia das
politicas locais... € porque os municipios ndo implementam apenas aquilo que sdo as
orientagdes nacionais, mas vao desenvolvendo aquilo que sdo as suas politicas e as suas
prioridades... e, acima de tudo, porque tentam responder as necessidades da sua prépria
comunidade e dai a importancia do poder local, porque permite ndo sé olhar para as questdes
que afetam o pais todo, mas, em particular, para as questdes que afetam a sua comunidade,

0 seu municipio no seu todo..., mas depois também para politicas de freguesia, que possam
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olhar para dimensdes entdo ainda mais particulares de grupos de pessoas, neste caso, de
grupos de criangas. Por isso, quando falamos de Estratégias de Combate a Pobreza, ¢ muito
importante pensarmos naquilo que sdo compromissos nacionais de reducdo do risco de
pobreza infantil, mas termos em conta, por exemplo, a questdo do ‘urbano’, ndo €..., da
pobreza que se vive em alguns contextos urbanos e, por isso, o pensar nesta erradicacao num
territorio ou nesta redugdo da pobreza num territério, num municipio como Lisboa sera
diferente de o fazer num municipio como Boticas..., mas sem dar exemplos, os dois
territorios sdo diversos, ndo ¢é... E, por isso, devemos ter em conta tudo isso e as proprias
necessidades e os recursos que os municipios t€m para conseguir responder... € recursos nao
s0 das Camaras Municipais, mas de todas as entidades que fazem parte dessa comunidade e
que devem ser envolvidos nestes esfor¢os. Claro que, quando falamos de comunidade e de
politicas publicas, ndo me refiro apenas & Camara Municipal como entidade supra que tem
toda a responsabilidade; ndo, ¢ efetivamente uma responsabilidade partilhada. E, no caso
destas comunidades, todas as entidades publicas, privadas e semipublicas ou semiprivadas

tém responsabilidade.

Entrevistador: A terminar, Francisca, ndo sei se queres falar de algum Programa em concreto

da UNICEF...

E5: Ah.... Sim.... Posso falar no Programa das Cidades Amigas, que tenta por em pratica
tudo aquilo que eu referi, o envolver os municipios, € aqui a Camara Municipal, mas todas
as outras entidades, na aplicacdo da Convengdo sobre os Direitos da Crianga, comegando
por desenvolver uma politica local, um Plano Local para os Direitos da Crianga, que pense
estrategicamente aquilo que o municipio quer para os proximos, neste caso, no ambito do
Programa, para os proximos quatro anos. Portanto, que pense estrategicamente naquilo que
quer mudar, melhorar, implementar ou fazer de novo para os direitos, enfim... para a
aplicacdo dos direitos da crianga e, depois, na pratica, o que € que quer fazer e com quem ¢
que o quer fazer, tendo sempre em vista aquilo que quer, em termos de mudancgas, para a
vida da crianca. No fundo, o Programa tenta criar esta oportunidade de reflexdo nos
municipios, ¢ também com a propria UNICEF, para que, em conjunto, possamos pensar
sobre isto e ter estes Planos Integrados para a aplicacdo dos direitos. Portanto, o Programa
tem, em varios territoérios, permitido a constru¢do destes Planos Locais e a sua

implementac¢do. Desta forma, temos ja varios municipios pelo pais, desde Norte a Sul e nas
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Ilhas, que tém demonstrado como estas mudancas sdo possiveis € como podemos ter
politicas locais integradas que promovem os direitos da crianga, e, aqui, direitos sociais,

politicos, culturais, econémicos e civis, e de como os direitos sao postos em pratica.

Q.4. Que elementos gostaria de deixar como sugestdo para politicas e programas mais

eficientes e eficazes na defesa e promogao dos direitos da crianga?

ES: Que as criancas fossem ouvidas. Nao falei sobre esta dimensdo quando falamos de
politicas integradas, mas como ¢ 6bvio... alias, falei dos direitos de participacao social e
politica e, para eles serem postos em pratica, ¢ preciso que eles sejam efetivamente
implementados, ndo €... Portanto, acrescentaria ou destacaria esse ultimo ponto quando
pensamos em politicas integradas, que, nao s6 de politicas nacionais, mas como de politicas
locais, que as criangas pudessem ser envolvidas... ah... no desenho das proprias politicas, na
reflexdo, mas também na sua implementacdo e na sua avaliagdo e monitoriza¢ao. E que
fossem envolvidas ndo pontualmente ou, mesmo que seja, de forma regular... que ndo fossem
s0 ouvidas, mas que os seus contributos fossem tidos em conta e, depois, que fossem,
obviamente, também tendo conhecimento daquilo que ¢ o impacto dos seus contributos na
melhoria ou no desenho das proprias politicas..., uma vez que ndo podemos pensar em
politicas para este grupo da populagdo se ndo as ouvirmos, no sentido em que sao as criangas
que sabem melhor sobre a sua vida do que qualquer outra pessoa, ndo é... Portanto, se
ouvirmos as varias partes interessadas quando pensamos nesses grupos, também temos que
ouvir as criangas quando pensamos em politicas para elas proprias. Eu aqui destacava uma
questdo que me tem interessado muito nesta fase de pandemia e ndo ¢ possivel nos
distanciarmos da pandemia quando falamos de direitos da crianga, dado o impacto que esta
estd a ter na crianga... e, portanto, ndo querendo aqui introduzir uma questdo muito
contextual e temporal, mas a verdade ¢ que a pandemia ndo vai ser apenas uma questao
pontual na vida da crianga, vai ter um impacto bastante grande e, ao nivel das politicas
publicas, muito grande entdo... que ¢ uma questao, enfim, na qual eu tenho dedicado algum
tempo...que ¢ o facto de todas estas politicas estdo a ter, como eu dizia, um impacto
gigantesco na crian¢a, mas ainda ninguém falou para a crianga. Nao temos, por exemplo,
conferéncias de imprensa para as criangas. Talvez, a conferéncia de imprensa ndo seja o
modelo mais adequado para a crianga... Ah... teriamos que pensar numa outra forma de falar

com criangas, mas precisamos de falar para elas, dado que a rotina delas mudou, o dia a dia
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delas mudou, ndo €.... iam a escola, agora deixaram de ir e estdo fechados em casa... € ndo
temos decisores politicos, nem a nivel nacional, nem a nivel local, que eu tenha
conhecimento, a falar para elas. Temos algumas experiéncias locais e¢ a propria UNICEF
tentou, também, com questionarios, ouvir as proprias criangas, o que ¢ que elas estdo a
pensar, a sentir e o que ¢ que mudou, no sentido depois de poderem informar as politicas.
Mas ndo vejo isto de forma sistematizada, nem que esteja a ter um verdadeiro impacto, como
nos queriamos. Vejo algumas experiéncias, por exemplo, dos meios de comunicagao social,
que ouviram um conjunto de criangas e perguntaram-lhes se queriam voltar ou ndo a escola.
E nao ¢ surpreendente que as criangas queiram voltar a escola, mas quase como, enfim...
todas estas pegas, exercicios ou resultados vdo saindo como ‘Ah, as criangas estdo a dizer
isto’, mas e depois? Nao tem qualquer consequéncia, nem hd ninguém que explique as
criangas, por exemplo, que ‘eu sei que voces querem ir para a escola, mas ndo € possivel por
isto, por isto e por aquilo’ ... e, num momento t3o critico como este, eu diria que isso esta a
faltar. E preciso, eu diria até, trabalhar estas competéncias nos decisores politicos, porque
também ndo queremos conferéncias de imprensa ou momentos destes paternalistas, ndo é....,
do género, ‘eu sei que vocés querem, mas agora ndo vai dar’. Nao, ndo... Nao queremos nada
paternalista, queremos algo real, efetivo e que seja genuino. Temos milhares de criangas
fechadas em casa, ou ndo, ou estdo na rua, porque nao podem estar fechadas em casa e ¢

necessario que alguém lhes explique isto.

Entrevistador: Portanto, se eu te perguntasse, mesmo para terminar, o que ¢ que falta cumprir
para assegurar a crianca o gozo efetivo dos seus direitos e bem-estar, em Portugal, tu
comegarias por dizer que falta ouvi-la e ter uma resposta consequente para fazer face a essa

audigao?

E5: Ah.... Sim! E falta, se calhar, influenciada por aquilo que eu estava a dizer e por esta
reflexdo que eu tenho feito, talvez, até competéncia em direitos da crianca dos nossos
decisores politicos... e, ao nivel local, o que o Programa das Cidades Amigas das Criangas
tem feito, também, ¢ trabalhar com as proprias autarquias e com todas as partes interessadas
nesta dimensao da formacgao e da capacitacdo para os direitos, neste reconhecimento de que
ndo ¢ possivel implementarmos os direitos sem os conhecermos e sem sabermos como ¢ que
os vamos implementar. Isso, ao nivel local, foi a primeira necessidade e a primeira resposta

que temos incentivado os municipios a tomarem, que ¢ capacitem as suas equipas, na medida
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em que, se ndo o fizerem, ndo serdo capazes de implementar os direitos desta forma
integrada... de outra forma, teremos mais do mesmo, teremos mais politicas setoriais, € nao
integradas. Portanto, centrem-se e foquem-se na capacitacao e, se o fazemos ao nivel local
com o Programa das Cidades Amigas das Criangas, sentimos o mesmo ao nivel nacional...
ah..., de que ndo existe um real conhecimento ¢ uma capacitacao de decisores, enfim..., de
varias entidades para a aplicagdo efetiva desta perspetiva global, integrada e holistica da
Convencao sobre os Direitos da Crianga e que, depois, se manifesta nestes momentos... em
que pensamos, enfim..., em que pensamos, por exemplo, mais em questdes gerais da
sociedade e de saude publica, e ndo tanto em direitos da crianga, e, em particular, nas

proprias criangas.

Entrevistador: Obrigada.
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Eé6

Direcao Artistica do LU.CA - Teatro Luis de Camoes,
Dr.* Susana Menezes

10-02-2021, 16h00-16h30
Q.1. O que entende por politicas de infancia integradas?

E6: Bom, ah... eu ndo sei se teve a oportunidade de, enfim, acompanhar um pouco o trabalho
que temos desenvolvido... e, na verdade, como imagina, o nosso trabalho estd sempre muito
orientado para a cultura, portanto, eu posso falar-lhe nesse contexto. O que eu acho que sdo
politicas publicas... ah, sdo politicas que se dirigem a todos, ndo ¢é...., ao publico, mas que
sdo pensadas com as pessoas..., sdo pensadas, neste caso, com as criangas, com 0s pais, com
os professores e com as comunidades educativas, no sentido de todos, em conjunto,
pensarmos de que modo ¢ que podemos trabalhar numa forma de desenvolver cidades,
paises, leis e uma Constitui¢ao, em que estejam todos mais integrados, mais ligados e sejam

todos mais ouvidos.

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que considera mais relevantes, ou que
mais contribuem, para a melhoria das condi¢des de vida das criangas e suas familias? Aponta

ou identifica alguma, no caso da cultura, por exemplo?

E6: Infelizmente, no caso da cultura, eu acho que ainda estamos num processo muito
embriondrio... estamos num processo mais avangado quando pensamos em cultura e
educacdo. Como sabe, muito recentemente, foi criado o Plano Nacional das Artes, que tentou
articular o Ministério da Cultura e o Ministério de Educagdo... € uma iniciativa que nao ¢
nova, no sentido teorico, ou seja, houve varias tentativas, ao longo dos anos, para se criarem
departamentos interministeriais e areas de convergéncia..., mas eu penso que ainda estamos
muito longe de conseguir uma eficacia a esse nivel, uma eficacia de relagdo e uma eficacia
na utilizacdo mais ajustada possivel dos recursos existentes... € os recursos existentes ¢
porque existem muitos recursos ao nivel da educagdo, e existem muitos recursos ao nivel da
cultura..., o que eu acho que falta ¢ uma correta e eficaz articulagdo entre estas duas areas
tao grandes. Portanto... ah..., acho, no entanto, que, ao nivel municipal, tem havido uma

maior evolugdo, desde logo porque eu penso que tem a ver com as escalas, ndo €.... a escala
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de uma cidade ¢ uma escala muito mais controlada que a de um pais; ¢ uma escala que,
também, se faz de relacdes afetivas e de proximidade e acho que se faz muito mais de
escuta.... ao nivel ministerial, estamos a falar de uma outra matéria, de uma outra escala,
estamos a falar muito de politica e menos de relagdes.... e, por isso, eu acho que isso ¢ uma
das razoes pelas quais os processos nao avangam mais. Ah..., depois, acho que, nestes varios
cruzamentos, encontram-se bolsas que pensam, por exemplo, em encontrar leis, formatos,
posturas mais proximas das criancas e deste arco que estad a volta do que € a crianca — a
comunidade educativa, os pais, enfim... ¢ acho que mais ... portanto, dizia que mais a esse
nivel, ou seja, nomeadamente no caso da cultura, e porque, a verdade, o que acontece com a
cultura € que se comegou a pensar mais em politicas culturais para as criangas ou... desculpe,
elas ndo existem, mas come¢amos a pensar mais na crianga enquanto um publico para a
cultura, porque se comecou a pensar, antes disso, numa rede de teatros e cineteatros... que,
na verdade, ndo existe, ¢ uma ideia..., mas o que se comecou a pensar hd uns anos atras, no
inicio dos anos 2000, foi na requalificacao de teatros e cineteatros a nivel nacional. Isso foi
feito com um alto patrocinio da tabaqueira, mais um grande apoio da Unido Europeia e mais
dinheiros locais, dos municipios... €, portanto, cada capital de distrito tinha um teatro ou
cineteatro ou construido de raiz, ou requalificado... e, depois, era preciso pensar no que €
que se vai fazer nestes teatros. E, entdo, comecou a pensar-se no conceito da formagdo de
publicos para as artes e para a cultura. Esta ideia de formagdo de publicos ndo estava
propriamente, ¢ diretamente, e obviamente, ndo estava... ndo era 6ébvio que isto fosse para
as criangas, mas também sabemos que as criangas trazem... a relagdo com as escolas e com
as criangas, ¢ uma relacdo, a priori, mais facilitada do que uma relagdo com os adultos... ou
seja, curiosamente, muitas vezes, nds conseguimos que os pais venham com as criangas ao
teatro, mas ndo conseguimos que os pais sozinhos, eles proprios, decidam ir ver um
espetaculo e isto faz uma grande diferenca.... quer dizer que ha... que os adultos se
preocupam, por principio, com as criangas. Porém, as crian¢as ndo votam... €, como as
criancas ndo votam, esta parte politica ndo existe. Ou seja, elas ndo s@o um elemento que
concorre € que ¢ preciso convencer para se conseguirem votos. Mas, por outro lado, os
adultos sentem-se, hoje, mais responsabilizados sobre a educa¢ao que dado as criancas do que
ha 50 anos atras.... ha 50 ou 60 anos atras, nds liamos o “Diario de Noticias” e ndo havia
uma unica noticia sobre uma crianga. Hoje, seguramente, todos os jornais t€ém, pelo menos,

uma noticia sobre criancas por dia. Quer dizer que nés muddmos a forma como nos
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relacionamos com a educagdo dos nossos filhos, ndo é... eles antes eram criados com as
criadas e, agora, curiosamente, que nds ainda assim temos menos tempo, porque trabalhamos
todos mais fora, as mulheres ganharam outro lugar no trabalho... ainda assim, nds hoje
dispensamos mais tempo, e ainda bem, e dedicamo-nos muito mais a educagao das criangas...
e € esta a razdo pela qual também nos preocupamos muito mais com aquilo que as criangas
consomem, do ponto de vista cultural e artistico. E, por isso, também, por causa dessas
necessidades dos proprios pais, as propostas culturais também se redirecionam e se
fortalecem, ndo ¢é.... nesse sentido. Por outro lado, n6s também sabemos que a educagio das
criangas deve ser mais completa se elas tiverem acesso ao maior numero de experiéncias de
qualidade/ relevancia possiveis. Por isso, voltando a questao dos teatros, quero dizer que eles
proprios, depois de uma primeira fase, perceberam que era preciso abrir areas de
programacao que nao sé formassem publicos, mas também que fizessem uma formagao mais
especifica, ndo é..., que pensassem exatamente em que objetos artisticos ¢ que iam propor as
criangas, em particular, de modo a que eles pudessem, por um lado, criar relagdes com o
novo edificado, com os teatros, e, por outro lado, que naturalmente criassem relacdes
também com esta experiéncia artistica, do lugar, do palco e da obra por si. E, por isso, eu
acho que, ainda que ndo tenha sido de uma forma direta, mas indiretamente, eu acho que ha

aqui uma construcao de qualquer coisa. Nao sei se respondi a sua questao...

Entrevistador: Respondeu, respondeu, perfeitamente. Alids, isto ndo ha respostas certas nem

erradas. E respondeu, perfeitamente. Eu perguntava-lhe agora...

E6: Ah.... Desculpe, eu s6 queria acrescentar ¢ que, de resto, estd na Constituigdo, como
todos sabemos, o direito a frui¢do cultural. Para haver frui¢ao cultural, tem de haver emissao
cultural, tétm de se convocar os artistas, portanto, tem de se contratar artistas e dar trabalho
aos artistas para se pensar com os artistas € com outros sobre as propostas que se apresentam
para as criangas. Mas para que as pessoas possam usufruir, e tém o direito a fruicao, tem que
haver emissfo, ndo é...., portanto, t€ém que ser, também, as atividades a serem, elas proprias,

proponentes.
Entrevistador: Claro.... Sim, sem davida.
Q.3. No ambito, entdo, da programagao para as criangas, de programas desenvolvidos para

as criangas, o que ¢ identifica como fatores diferenciadores da sua implementagao?
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E6: Primeiro, eu acho que ¢ preciso fazer um reconhecimento muito grande do terreno, de
onde ¢ que nds estamos... Que sitio ¢ este onde nods existimos? Qual ¢ a missdo deste sitio?
Para onde ¢ que ele quer ir? O que ¢ que ele quer fazer? Que recursos e que equipas € que
tém? Mas, sobretudo, ter uma grande consciéncia do lugar. Um teatro municipal no Porto ¢é
diferente de um teatro municipal em Lisboa, e ¢ diferente de um Teatro Municipal no
Algarve. Portanto, ¢ perceber bem quais sdo os territorios e que outras instituicdes ¢ que
existem para além daquela e quais sdo as suas missdes. .., porque hd uma coisa que é muito
importante que ¢ a diferenciagdo... e a diferenciacdo na oferta..., ou seja, ndés podermos
oferecer as criangas e aos jovens propostas diversas, diferentes, multiplas, com outras
pessoas que, no fundo, lhes permitam criar um acervo de experiéncias, que os ajudem,
depois, a transformar isso € a acamar essa informacao, para que ela se transforme num olhar
critico e mais sabedor. Bom, e, por isso, também, depois, muito mais engajado, muito mais
interessado. Pronto... O que ¢ que eu acho que € necessario para além disso? Acho que ¢
necessario... uma das coisas que ¢ muito importante... olhe, acho que € necessario ter
recursos e ¢ muito interessado ouvir e escutar... ¢ muito importante, também, ouvir os outros
agentes que trabalham para os mesmos publicos ou que se relacionam... neste caso, também
com as criangas... ¢ muito importante ouvir os pais, os avos, os vizinhos, os professores... €
muito importante... E também ¢ muito importante ouvir as criangas... € ouvir criangas de
diferentes espectros, porque ouvir as criancas do bairro da Ajuda, ¢ diferente de ouvir as
criancas do Restelo, ou ouvir as criancas da Baixa-Chiado, ou do Porto... E ¢ muito
importante ouvi-las porque, naturalmente, em funcdo das experiéncias que cada uma tem,
terd, seguramente, necessidades diferentes. E € muito facil, numa conversa com uma crianga,
percebermos, inclusive, que acervo de experiéncias ¢ que ela tem, quando confrontada com
uma proposta que lhe estejamos a dar... e, portanto, essa questdo, eu acho que ¢ muito
importante. O mapeamento do territério, uma defini¢ao muito clara de qual ¢ o sentido para
onde vamos, mas sempre auscultando quem estd a nossa volta... nés nunca estamos
sozinhos... nds ndo trabalhamos para nds... nem trabalhamos sé para uns... nos trabalhamos
para muitas criangas diferentes. O que elas tém de comum ¢ uma franja de idade e aquilo
que nods acreditamos ser uma fase ou um desenvolvimento, que pode ser... que ¢, mais ou

menos, comum a todos... mais ou menos, nao é...
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Entrevistador: E, nesse mapeamento, nesse ‘trabalhar com’, eu perguntava-lhe... e eu acho
que ja deu vérias pistas neste sentido... como ¢ que v€ o envolvimento da comunidade e do

poder local neste contexto?
E6: Ah..., eu queria que me especificasse um pouco melhor o que ¢ este contexto...

Entrevistador: Neste... na ‘programacdo com’..., portanto, quando falava de mapear o local,
de definir, de forma clara, o que se esta a trabalhar, em que terreno € que se esta a atuar, de
auscultar todas as pessoas... Como ¢ que vé, aqui, o envolvimento da comunidade, portanto,
se pensarmos no teatro, a volta de quem esta no teatro, a comunidade em que esté o teatro...
Como ¢ que vé o envolvimento dessa comunidade no teatro ou com o teatro... ou do teatro
para a comunidade... ou da comunidade para o teatro... € o proprio poder local, da Camara,

por exemplo.... Qual € o papel que pode ter aqui de reforcar, ou ndo, essa ligagdo?

E6: Hum hum, entdo, ah... Por exemplo, no nosso caso, o LU.CA nasceu de uma
programacao que existiu durante doze anos no Teatro Maria Matos e que foi crescendo,
crescendo... Nessa altura, o poder local achou que era necessario dar um espago autdbnomo e
de opositor a esta area de programacao, e, portanto, os objetivos iniciais da programagao do
Teatro Maria Matos foram revistos e ampliados e agora ocuparam um teatro com outras
questdes, com outras interrogacdes, naturalmente... € também com mais objetivos... Ah..., e,
portanto, da parte do poder local, o que eles fizeram foi.... foi fazer uma avaliagdo de um
trabalho e perceber que, se calhar, esse era o futuro, até porque... O que é que acontece? E
que teatros que ja tém muita programacao, e se t€ém ainda uma area de programagdo para
criangas quer dizer que a comunicagdo... a forma como nos chegamos as pessoas ¢ uma
forma muito mais afastada do que quando nds estamos a comunicar s6 num sentido, ndo ¢
.... Porqué? Porque, naturalmente, estamos a divergir os publicos a quem nds nos dirigimos,
ndo ¢... E, mais, quando nds temos um teatro s6 para criangas, nos sentimos... € acho que
isso €.... acho que todos pensam exatamente assim.... ¢ que a propria ideia de existir um
teatro para criangas, ela sd, como ideia, ja ¢ altamente comunicante. Portanto, nds
aproximamo-nos... aproximamo-nos de um lugar destes, porque ha uma ideia que nos ¢
passada pela propria... pelo proprio... objetivo da institui¢do, ndo é.... este programar para
criangas e para quem ¢ que ele se dirige.... Penso que essa € a Unica resposta que eu posso

dar... No entanto, sei que a Camara continua... ¢ que tem outros ligamentos... e varios e
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muitos com servicos educativos. Mas, na area do teatro, até porque o teatro, pela forma como
funciona e pelos requisitos de que necessita... ah..., tem muitas... tem muita equipa
associada... mexe com muitos mecanismos... ah, mexe com muito trabalho de... ah, repare...
um teatro ndo tem o acervo que tem um museu, ndo ¢é... num museu, podemos abrir as portas
e estamos em relacdo com as obras... € pode ser uma relagdo mais proxima ou mais distante,
enfim, depois, havera varios mecanismos de mediacdo, que podem ser convocados..., mas
nos podemos abrir uma porta e as obras estao ali. Num teatro, nds podemos abrir as portas e
acender as luzes e o que temos € um espacgo... nao quer dizer que ele ndo seja muito rico e
importante de se viver e de se visitar..., mas ele s6 se vive em pleno quando ha qualquer
coisa em palco, ndo é.... que o ativa. E, portanto, nds ndo podemos existir sem uma série de
mecanismos, €, por isso, quando um executivo toma uma decisdo destas, estd também
consciente de que esta a ativar uma série de mecanismos, que, para ja, ndo tem... quer dizer,
que depois ja € muito complicado, também, parar... e que eles, naturalmente, dardo os seus
frutos, € isso que se espera... € também porque mexe, como dizia h4 pouco... mexe com
muitos artistas e com muitas equipas que entram e que saem. Pronto, ... ah..., voltando a sua
questdo... no nosso caso, nds, quando abrimos, decidimos fazer uma auscultacao a cidade...
um pouco para... nods tinhamos umas ideias do que ¢ que isto poderia ser...ah... tinhamos
feito muita pesquisa e tinhamos, também, ja muita experiéncia..., mas achamos que era
muito importante ouvir uma cidade, sobretudo quando hd um teatro para criangas novo.
Quando ha uma nova institui¢ao cultural numa cidade, seja ou ndo para criangas... isto € uma
espécie de placas tectdnicas, ndo ¢ portanto, acontece assim uma coisa e, depois, ha assim
uma espécie de uma reorganizagdo, ndo €.... e nos todos encontramo-nos e tudo se
reorganiza... se calhar, algumas instituicoes que tinham que investir mais nessa area podem-
se retrair e investir mais noutra, porque, de repente, ha aqui uma espécie de uma ilha, que
faz parte, também, depois, de tudo o resto... de todos os outros planos, nao ¢? E, entdo,
tivemos... desafiamos diretores de teatros com as mesmas caracteristicas de outros paises,
que sdo teatros de referéncia..., alids, o LU.CA surge, porque, também, ha uma vontade da
parte da vereacdo da cultura de replicar modelos que existiam noutros... noutras cidades da
Europa, que tém ja ha bastantes anos teatros de referéncia com programacao so para criangas
e jovens... e, portanto, Lisboa ndo tinha nenhum e a vereagdo da cultura achou que era
importante replicar esse modelo... E, portanto, ouvimos esses diretores desses outros

teatros... um sui¢o e um belga... ah..., ouvimos, também, professores; ouvimos academia;
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ouvimos experiéncias pedagogicas informais de, por exemplo, do Brasil; e ouvimos,
também, os alunos e os estudantes..., num modelo de trabalho, que foi um trabalho
continuado, durante algum tempo, de uma escola, para conseguirmos perceber exatamente...
para conseguimos, primeiro, entrar dentro da comunidade escolar, de uma forma confortavel
e construir uma relagdo amiga, de modo a que pudéssemos ouvi-los, ouvir as suas partilhas
e, depois, perceber como € que, também, este material ia ser apresentado. Fizemos, também,
um World Café, que ¢ um método de trabalho muito interessante e que nos permitiu, também,
levantar pistas para um possivel futuro. Com este material todo... reunimos o material todo...
ah..., temos um grafico, alids, muito bonito e muito interessante, que resultou dessas
conferéncias... € o que fizemos foi perceber, dentro daquilo que, supostamente, ¢ a missao
que o LU.CA deve ter.... que nos foi encarregue pelo executivo camarario... como € que nos
agora juntamos isto, ndo ¢? Pegamos nisto, que ¢ o objetivo central do teatro, atribuido por
uma politica municipal, se quisermos... e, depois, com aquilo que nds auscultimos do
terreno... e foi muito bom... até porque neste World Café, s6 para acrescentar, havia pessoas
das bibliotecas municipais, de teatros, professores, professores da animagao sociocultural,
enfim... pessoas com uma grande diversidade, mas sempre com alguma relagdo ou as
criangas ou as propostas educativas, ou aos palcos ou aos teatros... e, por isso, foi um projeto
bastante rico. Esse material ajudou-nos bastante a construir aquilo que nos, hoje, somos...
Eu ndo posso dizer que € rigoroso, mas ¢ muito importante, porque construiu-nos, no fundo,
uma cama para nos... ah... ou uma estrutura a que nds fomos, depois... ou o inicio de uma
estrutura a que nds, depois, fomos acoplando outro material.... e, depois disto, conseguimos
fazé-lo de uma forma mais segura. E isso ¢ muito importante..., n6s sabermos que... ok, nés
podemos agora construir o resto com propriedade e de uma forma mais segura... e

justificada... e bem justificada, acho eu.

Entrevistador: Muito obrigada. Ah... é, de facto, uma experiéncia incrivel... o trabalho que

desenvolvem... E eu s6 que lhe gostava de perguntar, a terminar...

Q.4. Que elementos ¢ que gostaria de deixar como sugestao para politicas e programas mais
eficientes e mais eficazes na defesa e promogao dos direitos da crianca? E, neste caso, podem

ser de ambito estritamente cultural ou ndo, enfim... A resposta € sua e, portanto...
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E6: Entdo, eu acho que deveria haver mais apoio aos artistas que fazem criag@o para criangas
e jovens... acho que a DGARTES [Dire¢ao-Geral das Artes] deveria abrir um concurso
especifico s6 para este tipo de criagdes. Depois, acho que, também, deveria haver cotas...
cotas nas institui¢des... € cotas tém a ver mesmo com valores or¢amentais para estas areas
de programagao... e isso devia ser legislado, mesmo. Bem como, esta questdo de haver
concursos, porque, repare... até ha bem pouco tempo, a DGARTES tinha concursos para
espetaculos de teatro que tinham, por obriga¢do, de ter uma area educativa... quando, muitas
vezes, ha artistas que ndo se sentem minimamente vocacionados para isso... nem tém que o
fazer, se ndo se sentem vocacionados, nao ¢? Porque, de repente, estdo a preencher requisitos
que ndo fazem qualquer sentido. Pronto, entdo, eu acho que deveria concursos especificos
para projetos para criancas, de diferentes linguagens artisticas. Depois, deveria haver cotas
nas institui¢des... e institui¢des ndo falo apenas nos teatros, falo em museus, em centros de
inspiragdo... Depois, acho que deveria, efetivamente, haver uma articulagdo muito concreta
e racional entre o Ministério da Educagdo e o Ministério da Cultura... e quando lhe digo
muito racional € porque ndo € preciso sermos demasiado ambiciosos, € preciso conseguir
implantar no terreno, sermos eficazes € um pouco mais concretos nestas medidas... ah... pelo
menos numa fase inicial e cujo objetivo deve ser mesmo esta relagdo. Depois, também, acho
que era muito importante capitalizar os artistas que trabalham ja para o Estado, como, por
exemplo, a Companhia Nacional de Bailado, o Teatro Nacional de Sao Jodo, a Orquestra
Metropolitana de Lisboa..., que sdo artistas que ja trabalham para o Estado e que poderiam
perfeitamente criar relagcdes com diferentes escolas, a nivel nacional, mesmo... Ou seja, a
ideia de que um concerto da Orquestra Metropolitana de Lisboa possa...eu nao digo um
concerto, porque acho importante nao esvaziar os locais de apresentacgdo..., mas eu acho que
poder ter um musico numa sala de aula, por exemplo, numa aula de educacdo musical, acho
que era uma enorme ajuda a um professor... bastava uma, seguramente... que iSso ja tem um
papel muito importante... Eu estou a dar isto como exemplo e, se calhar, ndo o deveria dar,
porque...a questdo dos exemplos € que, depois, ficamos muito agarrados a eles, ndo ¢? Mas
eu acho que era... acho que era verdadeiramente importante.... Acho que, pelo menos isso,

j& era uma grande ajuda.

Entrevistador: Muito obrigada. (...).
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E7

Diretora de Educagao, Fundagao Aga Khan Portugal,
Dr.* Alexandra Marques,

11-02-2021, 8h30-9h00
Q.1. O que entende por politicas de infancia integradas?

E7: Bom, para isso, ¢ preciso ir ao conceito de integracdo, ndo ¢? Ah..., e a integracdo, aqui,
quando se esta a pensar em criangas, tendo-as como o individuo e o cidadao que ela ¢, e ndo
apenas 0 que vai ser, ... o cidaddo que vai ser... ela ja ¢ um cidaddo de pleno direito desde
que nasce, ou desde até que ¢ idealizada na concecdo,... isto pressupde que todos aqueles
que possam contribuir para o seu bem-estar, para a garantia de cidadania que, no nosso caso,
em Portugal, estd assegurada pela Constitui¢do, para ela e para todos os outros cidadaos...
ah... isso compromete a familia, as institui¢cdes, os servigos, o Estado, entendido, aqui, nao
s6 como os agentes publicos na figura das autoridades do Estado, mas o Estado enquanto
comunidade, enquanto individuos que tém uma responsabilidade para com os outros. E, se
for assim, que o entendemos... ah... uma integragdo ou uma visao de integragdo para o bem-
estar, desenvolvimento e aprendizagem da crianga pressupoe responsabilidades partilhadas,
pressupde partilha de valores desta visao de crianca e desta visao de cidadania..., ah, sabendo
que isto ¢ muito ambicioso e muito dificil, mesmo numa democracia com quarenta e tal anos.
Mas, ainda assim, pressupoe que... quem... ah... governa, possa ter, aqui, um entendimento
de que ndo basta pensar em ter institui¢des de cuidado, instituigdes de educagao, ter servigcos
de saude, ndo.... E preciso ter politicas de familia, antes de tudo mais... e essas politicas de
familia t€m uma dimensdo que passa, também, pela economia, passa pela cultura, que passa
pelos espagos publicos... ah... e isto, para mim..., isto ¢ uma visao integrada. Ou seja, quando
se pensam em politicas publicas tem que se pensar na crianga, como em qualquer outro
cidaddo... com as dimensdes todas que a vida da crianca tem. Portanto, esta integracdo entre
setores deve estar alinhada com uma visdo e em valores comungados, na ado¢do progressiva
de uma linguagem que, também, seja comum, dentro da especificidade cientifica de cada
area..., mas uma linguagem que seja comum, que seja compreensivel e que facilite o
dialogo... e esta ¢ uma primeira dimensao de integracao, entre os diversos setores que atuam

para que a crianca tenha os seus direitos garantidos, que possa ser um cidaddo de pleno
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direito. Depois, € garantir que essa integragdo acontece ao longo das vérias transi¢des por
que passa o individuo... e ela € tdo critica nos primeiros...ah... podiamos dizer, nos primeiros
trés anos, primeiros seis anos..., que ja ha evidéncia mais do que comprovada de que assim
¢... mas nds, como Fundag¢do, defendemos ainda uma extensdo maior desse periodo até aos
nove anos..., que estas transigdes sejam seguras, significativas, que nas¢am desta articulagao
entre os setores, desta corresponsabilizacdo dos setores com a familia, pelo menos, até aos
nove anos de idade. E, depois, tem a ver com os niveis de governanca, também. Se ndo
entendemos a integracdo nestes trés niveis, ndo estamos, seguramente, a conseguir...
preservar aquilo que ¢ fundamental e ser agentes verdadeiros dos direitos constitucionais e
de todas as.... de todos os outros instrumentos internacionais, nomeadamente os direitos da
crianga, que estdo consagrados em Convengao, mas que, na nossa propria Constitui¢do, ja
estdo consagrados. Por isso, fomos dos primeiros paises a assinar a Convenc¢ao. Por isso,
uma visdo integrada parte disto... ah..., desta visdo partilhada, desta linguagem partilhada,
de um conjunto de valores, que t€ém, como principio, que a crianga € cidada de pleno direito
e que, para tal, € preciso uma politica... ou politicas publicas que radiquem nessa concecao.
E, depois, o modo como se faz isto, obviamente... que ¢ complexo, nao ¢? Vai desde a
formagdo dos profissionais, mas também com politicas sérias de familia, que ndo... que nao
desresponsabilizem a familia, também, daquilo que ¢ a sua parte do trabalho..., que permitam
a crianga ter voz, ter espago, ter direito de participagdo e tudo aquilo que est4 consignado...,
mas, antes de tudo isso, ter direito a vida e ao nome, e a casa e a familia e aquilo tudo que
tanto ambicionamos para todos. E isso ¢ o futuro da sociedade.... a sustentabilidade de que
falamos, que nao ¢ s6 a sustentabilidade ambiental, ¢ a sustentabilidade da humanidade... ¢
a sustentabilidade desta dimensao de relacdo entre individuos e dos individuos com tudo
aquilo que os rodeia. Portanto, se tivermos esta ambicdo, este sonho e esta convicgdo, eu
julgo que, depois, o resto faz-se... com mais dureza ou mais facilidade..., mas faz-se..., na
realidade. E ¢ isso que, no fundo, a Fundacao tenta fazer pelo mundo... pelo mundo inteiro...
e que eu acredito que os Estados também procurem fazer, embora, nem sempre bem-

sucedidos.

Entrevistador: Muito obrigada! Ah... eu perguntava-lhe agora...

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que considera mais relevantes, ou que

mais contribuem ou podem contribuir, para a melhoria das condi¢des de vida das criangas e
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suas familias? Consegue apontar, identificar alguma, no caso da educagdo, em geral, ou, em

especial, na educagdo da primeira infancia?

E7: Sim, claro. Ah..., mas isso ndo confinado a atualidade, ou seja, enquanto...

Entrevistador: Exato...

E7: ..., porque... Porque se ha condi¢do necessaria para... para que tudo o que ambicionamos
seja concretizado ¢ a continuidade... ou seja, a continuidade e a capacidade de
monitorizarmos e avaliarmos para poder reajustar, e deixar para trds aquilo que nao
funcionou e ir a procura de outras, novas, e estar muito atualizado naquilo que se faz. E, por
1sso, sabemos que essa ¢ a tarefa mais dificil... e ndo ¢ s6 em Portugal, ¢ no mundo inteiro...
ou seja, a partidariza¢do do governo do Estado, que se opera em ciclos de quatro ou de cinco
anos tem originado, em todas as democracias, numas mais do que noutras, a descontinuidade
das politicas. Pronto. E este ¢ um fator que temos que considerar... e, dai, também estava a
perguntar se me tinha que cingir a atualidade, porque eu acho que ¢ preciso percebermos o
que € que... de onde ¢ que partimos, se considerarmos... se considerarmos, a sociedade
portuguesa, nos seus interfaces diversos...., de facto, nos estivemos muito isolados, até
durante o periodo da ditadura... ah... e se considerarmos que partimos dai, em 1974, com
indices altissimos de analfabetismo, com uma taxa de mortalidade ¢ morbilidade das
criangas assustadora... ah..., a auséncia de planeamento familiar... tudo..., em quarenta anos,
aquilo que eu considero que, em politica publica, se fez de mais relevante... eu diria,
seguramente, tudo aquilo que se fez na saude, o Sistema Nacional de Saude, nomeadamente
os cuidados de saude primarios, com o imenso ainda que hé para fazer..., mas, ao nivel dos
cuidados de saude primarios, os planos de vacinagdo, todo o trabalho em torno da satde
materno-infantil, o planecamento familiar e, sobretudo, sdo tudo politicas que ajudaram a
qualidade de vida das criangas e das familias, portanto.... ao nivel da satde, por ai, muito
seguramente. Ah..., depois, temos a criagdo do Sistema Educativo, com a universaliza¢ao da
educacdo e onde a educagdo pré-escolar esteve logo consagrada, a uma velocidade muito
diferente das demais, mas ainda assim...., ah, mas a educagao pré-escolar nasceu de um
modo muito robusto e fundado ja naquilo que, na altura, era mais atual, em termos de visdo
pedagogica da educagdo de infancia e isso permitiu uma assun¢do muito clara, por parte das

familias, do valor da educacdo pré-escolar. Nao era so para ter as criangas ocupadas para as

XLIX



familias irem trabalhar, era porque... era importante para a crianga. Isso ndo esta totalmente
conseguido ainda, mas ha valorizacdo por parte das familias portuguesas da educagdo antes
do primeiro ciclo, isso eu nao tenho dividas nenhumas... E, portanto, eu acho que essa € uma
conquista enquanto sociedade, mas também dependeu do modo como, politicamente, se
foram... foi organizado o Sistema Educativo, sobretudo a partir de 1997 com o Programa de
Expansao e Desenvolvimento da Educagao Pré-escolar, que teve esta visdo integrada, porque
foi a todas as dimensdes do sistema, e ndo apenas héd que ‘criar o lugar’. Ah..., depois, diria
que tudo aquilo que se tem feito em termos de educagdo para a cidadania, a partir dos mais
pequeninos, tem sido... tem sido importante para o bem-estar das criangas. O que se tem
feito, em termos de espaco publico... e, ai, eu sublinho, muito particularmente, o papel da
academia, por um lado, e o papel das autarquias... que ¢ outra conquista da democracia, ¢ o
papel da administra¢do local na qualificagdo da vida... ah... fora das grandes metrdpoles,
nomeadamente Lisboa e Porto, como sabemos... eu comecei a trabalhar na década de..., em
1986, andei pelo pais e sei bem o que era viver numa aldeia, numa vila... e de como a
disparidade, a assimetria era tremenda..., €, neste momento, através da administracdo local
e, obviamente, dos financiamentos europeus e da abertura de Portugal ao mundo, também,
... € a academia, porque tem produzido investiga¢do e tem-se alinhado com aquilo que... e
tem sido percursor, em muitas dimensdes, daquilo que ¢ importante para a aprendizagem e
para o desenvolvimento, em todas as areas.... nas neurociéncias tem havido um contributo
muito, muito, significativo de Portugal e eu penso que, por ai, ha um contributo importante.
Se isso faz parte da politica publica? Faz, porque houve um investimento sério, com Mariano
Gago, na investigagdo, na valorizagdo da academia e da investigagdo para... como
responsabilidade social, ou seja, para a mudanga da sociedade. Obviamente, continuamos a
ter ainda uma Seguranca Social com uma visdo... ah... descolada da realidade, no que
concerne a infancia. Portanto, continuamos ainda a ter uma divisao entre a educagao antes
dos trés e depois dos trés... antes dos trés ¢ cuidado... ah..., e veja-se, agora, se dividas
houvesse, que, com o encerramento das escolas ... ah... foram abertos os jardins de infancia
com atividades no dia 8, esta semana... e as creches, que t€ém 14 educadoras, que ¢ obrigatorio
por lei, e ainda bem, mas ndo estiao obrigadas a trabalhar... com as familias... com as criancas.
Ou seja, garantem assisténcia a familia, mas nao tém que trabalhar com as criancas. Isto ¢
negar as criancas o seu direito a educacdo. Pronto, eu sublinharia, sobretudo, estas

dimensdes.... Claro que, na saude, também houve muitas perdas, porque se alteraram muito..,



no entanto, isso ja tem a ver com aspetos mais globais... ah... € que se prendem com os
habitos alimentares e com a abertura a outros produtos e a outros habitos. Mas eu considero
que a saude foi... foi, em termos de politica publica, a satde ....e a educagdo... a saude ¢ a
educacdo, em termos de politicas publicas, foram as maiores conquistas da democracia... ah
... € aqui, no papel das institui¢des educativas, muito, também, o trabalho que ¢ feito com os
adultos, em termos de educacdo de adultos, em termos de promog¢ao da sua satde, da sua
qualidade de vida também, ndo so6 por prestacdo assistencial e social, mas investindo
verdadeiramente nos pais, na convic¢do de que ha ali uma corresponsabilidade e que ela faz
parte... e, porque, também, sabemos que a aprendizagem, sobretudo das maes, e a literacia
das maes, influencia a educagdo dos filhos, e o sucesso que t€m e até onde eles conseguem
chegar... portanto, eu diria que sim... ¢ ai, também, obviamente, a abertura do ensino superior
as mulheres, a escolarizacdo das mulheres e que demonstra que tenhamos das maiores taxas
de participacdo de mulheres no ensino superior, dentro da Europa... portanto, sublinharia
isso. Ah..., o mercado de trabalho... a integracao da mulher no mercado de trabalho, com
todas as limitagdes que ainda tem, mas, ainda assim, nos somos... nos temos uma taxa a volta
dos oitenta por cento de mulheres no mercado de trabalho a tempo inteiro, com criangas
menores de trés anos... isso devia obrigar-nos a olhar de outro modo para a educagdo e para
a creche... € a creche ndo ¢ a unica resposta.... julgo que nos falta um longissimo caminho
na diversificagdo de respostas para as crian¢as mais pequenas... € a prova estd ai...

confinamos e, se nao forem as creches, nao ha onde por as criangas, nao ha outras solugdes...

Entrevistador: Precisamente.

Q.3. No ambito de programas, projetos ou iniciativas, desenvolvidos para as criangas, o que

¢ que aponta como fatores diferenciadores da sua implementacao ou na sua execucao?

E7: O fator ¢ a participagdo da crianca. Ah..., e a crianga ser ouvida e ser valorizada naquilo
que, obviamente, de modo adequado..., ou seja, ndo basta ouvir a crianga porque
perguntamos e ela pode dizer, que ja lhe demos o direito de participar... ndo, isso ndo ¢é
suficiente... porque, as vezes, também se faz isso, ndo ¢? Porque se diz que ¢ muito
importante ouvir as criangas, entdo vamos 14 perguntar-lhe e vamos ouvir, mas, depois, nao
fazemos literalmente nada com o que ela disse... ou ndo sustentamos a sua capacidade de

pensar sobre o que disse, elaborar e desenvolver e poder, depois, atuar... nem que seja para
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descobrirmos que, afinal, aquela ideia nao funciona e que, portanto, ¢ necessario encontrar
solugdes, numa logica de trabalho de projeto, ndo é... e isto € que cria o sentido critico, todas
aquelas competéncias que estdo muito bem definidas, mas que depois, por vezes, ndo
sabemos como fazer. Eu diria que a participag¢do, ¢ a voz das criangas, ¢ absolutamente
fundamental. E a participacdo, como valor inquestionavel... de todos..., ou seja, os
profissionais também tém que ter direito a participar, dentro das estruturas e das organicas
que cada organizacao tenha..., mas, a participagdo ¢ fundamental. Ah..., uma dimensao de
qualidade, que traz 14 dentro tudo aquilo que nods consideramos, nomeadamente, em
programas para a infancia, que consideramos... se falarmos da educagdo, estamos a falar de
curriculo, estamos a falar de avaliagdo... e, aqui, a avaliagdo ndo ¢ s6 a avaliagdo da crianga...
¢ a avaliagdo do sistema onde a crianca... do sistema que esta organizado para que a crianca
tenha as suas condi¢des de aprendizagem e desenvolvimento... ah... € o financiamento... € a
capacidade de envolver os pais e a comunidade... e, portanto, a participacdo esta aqui.... € €,
seguramente, a qualidade da formagao dos profissionais e a possibilidade que tém de se
continuarem a desenvolver. Portanto, quando estamos a falar de qualidade, estamos a falar
disto tudo, e se ndo houver uma perspetiva de qualidade nesta acecdo os programas de
educacdo para as criangas vao ficar sempre fragilizados, ndo ¢? A participacdo enquanto
valor e a qualidade enquanto principio, com tudo isto 14 dentro, a ser agido... ah... e, se nao
for assim, julgo que, dificilmente, conseguiremos promover a qualidade de vida das criangas

e assegurar os seus direitos.

Entrevistador: Sim, eu... hd aqui uma subquestio que eu costumo sempre perguntar, que é....
como ¢ que v€, na execucdo dos programas, € no caso da Fundacdo pensava,
especificamente, no Centro Infantil dos Olivais Sul.... como ¢ que vé o envolvimento da
comunidade, das familias e da comunidade, neste contexto da implementagdo... e,
rapidamente, falou, precisamente, da participacao da crianga e do proprio envolvimento das

familias e da comunidade. Nao sei se quer acrescentar mais alguma coisa neste ponto...

E7: Sim, dizer que... dizer que é... Primeiro, antes de conseguirmos, de facto, que isso se
concretize € que as pessoas..., que os profissionais o valorizem, nds temos que conseguir ter
na equipa essa mesma cultura..., ou seja, a cultura organizacional tem que ser uma cultura
democratica, de participacdo, e de participagcdo nao significa que tenhamos que ouvir toda a

gente, a todo 0 momento, sobre tudo... e que toda a gente tenha o direito de decidir, a todo o
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momento, sobre tudo... a participacdo tem muitas outras formas de ser agida e exige
responsabilidade. Portanto, eu diria que, para o envolvimento das familias e para que a sua
participacao seja... ¢ quando digo, aqui, familias sdo os mais diretamente ligados aquela
crianca, mas falo também da comunidade... € preciso que a organizagdo... € isso ¢ muito
claro no Centro Infantil Olivais Sul.... ¢é preciso que haja uma cultura organizacional
democratica, onde a participag@o seja um valor.... e, depois, 0o modo como se garante essa
participagdo... se proporciona, se garante... € como ¢ que as pessoas se sentem no dever e no
direito de usarem a participa¢do como espaco de cidadania... ndo € facil... garanto-lhe que
nao ¢ facil... Agora, isso tem que estar na cultura organizacional e tem que haver um trabalho
de equipa para que isso, depois, ndo seja artificial... porque, sendo, a participacdo das
familias vai ser em reunides de pais e em festas... € ndo € isso que se pressupde que seja a
participagdo... ¢ muito mais. Por isso, tem que haver uma cultura organizacional e uma
convicgdo de que a participagdo ¢ um valor... e, depois, 0 modo como ela se vai fazer,
obviamente, tem que ser construido entre todos... ah... ¢ nem todas as familias estdo
dispostas... ou seja, tém uma visdo do uso dos servigos que implique da sua parte essa
participacdo. Portanto, € preciso construir isto, na forma como comunicamos, na forma como
eles veem o relacionamento entre equipa, no modo como... como todo o ambiente educativo
esta organizado. A cultura organizacional ¢ absolutamente fundamental. Depois, o0 modo de
participagdo das familias tem que ser ajustado as familias que 14 estdo. Também nao ha
modos Unicos de fazer, ndo ¢? Porque temos... todos os anos, as familias... o grupo de
familias se altera. Ha familias que estdo la connosco desde os quatro meses até aos seis anos,
a grande maioria, mas todos os anos entram familias novas. Portanto, como € que este tecido
social, esta comunidade se vai reestruturando e, ainda assim, ndo perde aquilo que ¢ o seu
valor fundamental. Com a comunidade, ¢ ter uma visdo que ndo seja instrumental, ou seja,
eu ndo vou la fora s6 buscar aquilo de que preciso... eu também tenho que ter a capacidade
de me abrir e servir outros, ndo ¢? Ah... e construir esta capacidade de ¢ uma parceria e,
depois, esta parceria evolui num sentido de trabalho em rede... criam-se micro-redes l&
dentro... € preciso animar... € preciso animar esta... isto leva tempo... mas ndo ¢ facil, porque
o proprio centro infantil... ah... ja viveu periodos diferentes, em que estava totalmente
fechado a comunidade, em que, no bairro, muitas pessoas nem sequer sabiam da existéncia
do Centro Infantil, passavam por 14 todos os dias e nem sequer sabiam o que ali se passava...

¢, neste momento, ndo...ah... € isso cria-nos, obviamente, outras situagdes, como a nossa lista

LI



de espera, que ¢ sempre angustiante de longa, mas também sabemos que as pessoas que
procuram o Centro Infantil j& o fazem porque conhecem mais sobre aquilo que 14 se faz e
escolhem o Centro Infantil Olivais Sul. E isso ¢ muito, muito, muito importante... e significa
que nods estamos a fazer um trabalho na comunidade, também... e que estamos a valorizar
aquela equipa no modo como trabalha e estamos a valorizar, modestamente, aquilo que ¢ a
qualidade na educagdo de infancia... que os pais consigam perceber a diferenca entre isto e
aquilo... e que consigam ganhar esta capacidade de questionar..., ou seja, eles 14 tém
elementos para descodificar aquilo que, seja depois no primeiro ciclo, no segundo, vao
encontrar... € encontrar esta capacidade de descodificar e de entabular didlogo com os
profissionais em func¢ao daquilo que ¢ a sua visdo de educagdo. Isto leva anos a fazer, mas ¢
possivel.... e, por isso, podemos ter, como nos aconteceu ha dois dias, um pai que se
encontrou com a nossa diretora na rua e perguntou-lhe ‘Entdo, como € que ¢ estd?’ — porque
estdo confinados em casa, ndo ¢, mas nds estamos sempre em contacto — e disse ‘Ah, mas
ndo se preocupe, porque voces também sdo familia, se eu precisar eu pego ajuda’. E isto,
para nds, vale ouro... isto para nés vale ouro. E, em termos da cultura organizacional, posso-
lhe dizer que, ao fim de seis anos, ter as educadoras e as auxiliares a trabalharem em
verdadeira equipa educativa e a produzirem recursos para as familias... e esta semana, por
exemplo, eu tive o primeiro... ah... recurso feito em conjunto..., ndo porque elas nao fagcam
jé outros, mas feito em conjunto, onde nao aparece ‘educadoras e auxiliares’. Elas puseram
os nomes de todas por ordem alfabética. Isto, para mim, se eu nao tivesse atenta, podia passar
absolutamente despercebido, mas ndo... isto ¢ valorizado e tem que ser dito, tem que ser
celebrado... e ¢ assim que eu acho que se constroi essa qualidade e se garante as criangas um
espaco seguro, feliz, onde elas constroem memorias..., mas onde a familia também constroi
memorias, que depois lhe vai levar e que a vao ajudar a ter esta no¢do de que teve uma

infancia, que foi uma infancia segura, feliz e que vai fazé-la, eu espero, um cidadao diferente.

Entrevistador: Muito obrigada! Eu, a terminar, s6 gostaria de perguntar...

Q.4. Que elementos gostaria de deixar como sugestdo para politicas e programas mais

eficientes e eficazes na defesa e promocao dos direitos da crianga?

E7: Olhe... Ah... eu acho que o essencial ¢ termos um sistema integrado para a infancia e

ndo a separacdo entre tutelas de diferentes Ministérios... ah... E eu costumo dizer que ¢
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preciso, se calhar, alterar a Lei de Bases do Sistema Educativo para que os trés anos fagcam
parte do sistema educativo, mas..., mas também ¢ possivel fazer muitas outras coisas sem
que 1sso aconteca... basta que os Ministérios se entendam e saibam ter uma visdo integrada.
Mas as leis sdo importantes e, portanto, eu diria que a Lei de Bases do Sistema Educativo
deveria ser alterada. Depois, ¢, de facto, esta dimensao da qualidade, nomeadamente o que
concerne a monitorizagdo e a avaliacdo e aos modelos de financiamento. Eu julgo que, sem
1sso, vai ser muito dificil nos... ah... conseguirmos ter os primeiros anos de vida e aquilo que
¢ a dimensao do desenvolvimento e da aprendizagem totalmente assegurados, porque se nds
ndo monitorizarmos € nao avaliarmos, constantemente, € nao sao s6 as organizacdes, t€m
que ser as politicas publicas, que tém que ser robustas o suficiente para monitorizar e avaliar
e... €, se nao for assim, ndo ha continuidade. O bem-estar e a qualidade de vida das pessoas
ndo ¢ patrimonio dos governos, ¢ patrimonio das sociedades e, portanto, nds temos que atuar.

Eu diria que isto ¢ fundamental.

Entrevistador: Muito bem.... muito obrigada! Eu acho que esta entrevista foi tdo rica... acho

que tenho, aqui, mais que material para trabalhar, muito obrigada...

E7: De nada Mariana, bom sucesso! Espero, depois, poder ver o trabalho.

Entrevistador: Sim, com certeza. (...). Muito obrigada e bom dia.

E7: De nada, um bom dia.
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E8

Responsavel de Area, Cooperagao Nacional e Internacional, IAC,
Dr.? Paula Pago,
11-02-2021, 17h00-17h40

Q.1. O que entende por politicas de infancia integradas?

E8: Olhe... ah... as politicas da infincia devem ser integradas... (risos) ... pois, para comegar...
No fundo, quando n6s olhamos... isto, do meu ponto de vista.... quando nés olhamos para a
crianca, no6s olhamos para um ser que estd em desenvolvimento e que interage com uma
quantidade de areas... ou depende de uma quantidade de areas para o seu desenvolvimento
harmonioso e pleno... ah... e, portanto, ¢ muito importante que as politicas que sejam
adotadas, as medidas que sejam avangadas, que contemplem este todo..., portanto, a crianga,
a familia, na saude, na educagao..., portanto, seja 0 mais abrangente possivel... ah, ndo estava
assim a espera desta pergunta, mas, no fundo... ah... porque nés, no Instituto... pronto, a
nossa missao, digamos assim, ¢ a promocao ¢ a defesa dos direitos da crianga na sua...
portanto, para o desenvolvimento integral. E, portanto... e claro que temos de ter sempre em
atencdo que todas estas dreas se cruzam para o bom desenvolvimento de uma crianga, para
que ela seja... para que ela viva num ambiente saudavel e que se possa desenvolver
harmoniosamente... € possa um dia vir a participar na sociedade, que € isso que, também...
ah... nos também muito lutamos, para que, efetivamente, faca parte enquanto cidada ativa,

no seu proprio projeto de vida, no seu processo enquanto ser humano.
Entrevistador: Muito obrigada.

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que considera mais relevantes, ou as que
mais contribuem ou tém contribuido, para a melhoria das condi¢des de vida das criangas e

suas familias?

ES8: Ah.... olhe, nos... todas aquelas medidas que surgem de apoio a familia sdo sempre muito
bem-vindas, naturalmente. No6s, no IAC, embora 0 nosso... a nossa missao ¢ pensar em toda
a crianga, ndo é.... nds temos um trabalho muito particularizado com criangas em situagdo

de vulnerabilidade, portanto, trabalhamos diariamente em comunidades em que nos
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deparamos com criangas inseridas em familias muito... ah... muito vulneraveis... muito
vulneraveis a varios niveis..., portanto, ndo estou aqui so a referir a questao da situagdo de
pobreza, nalguns casos extrema, ou risco de pobreza e exclusao social.... portanto, é... sao
familias que estdo vulneraveis, também, emocionalmente... e, portanto, , também com
muitas dificuldades em lidar com o seu dia a dia da melhor forma. No6s, na comunidade,
trabalhamos muito em parceria, porque, naturalmente, de nada nos adianta procurarmos
trabalhar com aquela familia sozinhos quando nos deparamos com problemas
multifacetados... e, entdo, ¢ importante uma articulagdo com a escola, com o centro de saude,
com entidades... ah... tais como a nossa, de intervencdo de primeira linha... ah... IPSS que
também estdo no terreno e que podem, no fundo, aqui, concertar a sua a¢do no sentido de
uma intervencao mais adequada, mais célere e concertada, no sentido de minimizar o risco
em que estas criancas vivem. Portanto, qualquer medida de politica social que seja pensada...
e que seja, portanto, ... com o fim da melhoria da vida de uma criang¢a, tem que ter sempre
todos estes fatores em conta. A crianca, a partida, ndo estd sozinha, portanto, tem uma
familia... ah.... hd aqui a questdo da escola, nds sabemos que... e, agora, a pandemia veio
ainda trazer a lume mais premente esta questdo das desigualdades, nao ¢? Portanto, ja ndo
bastou s6 a questdo de ser uma preocupacdo sanitaria e haver aqui um problema de saude
grave que nos afeta a todos, mas, depois, por exemplo, o facto de estarmos em
confinamento... isso foi uma das coisas, uma das preocupagdes que, por exemplo... Eu sinto-

me mais confortavel em ir falando do nosso trabalho, ndo sei se...

Entrevistador: Claro, claro...

E8: Eu depois até lhe posso dar uma resposta mais formal, para ajudar, mas acho que... pelo

nosso trabalho, acho que da para ir, portanto, percebendo...

Entrevistador: Claro, claro que sim.

E8: Ah... por exemplo, logo no ano passado, aquando houve o primeiro confinamento, uma
das grandes preocupagdes do Instituto, nomeadamente de quem esta no terreno, foi... ah, as
criangas com quem nos trabalhamos estio no seio de familias, algumas, muito
problematicas. Ha aqui uma questdo do ndo acesso a escola, a educagdo, porque ndo tém as
condig¢des necessarias... ou a questao da violéncia, em casa. Portanto, nds temos familias que

sdo, por si s0, ja..., portanto, t€ém alguns comportamentos desajustados... € embora haja um
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investimento muito grande em termos de formacao parental e um investimento na questao
da parentalidade positiva, e, portanto, os colegas fazem imensas ag¢des e imensos... ah...
sempre que temos um atendimento, tudo isto € reforcado..., mas o que acontece ¢ que ha
familias que precisam muito de ajuda. E, portanto, estas questdes da violéncia em casa, que
deixou de ser visivel, ndo ¢? Porque a escola e o facto de elas poderem ir a0 nosso espago,
por exemplo, era também uma forma de nds irmos, no fundo, tendo uma no¢ao do que ¢ que
se estd a passar. Ah... ndo me queria perder, mas, portanto, aqui esta questdo da educacao.
Felizmente, sabemos que tém sido feitos esforgos... esforcos, se calhar, em certas
circunstancias, esforg¢os herculeos, para que, efetivamente, grande parte das criancgas esteja,
agora, neste segundo confinamento, j& mais... ah... mais protegida, a varios niveis, ndo ¢?
Porque nos vamos sempre aprendendo, ndo ¢? Com aquilo que vai acontecendo... Ah, o facto
de haver linhas de apoio e terem sido criadas outras linhas de apoio, o facto de sensibilizar
a populacdo... que ¢ uma das coisas que o Instituto também tem feito muito... sensibilizar a
sociedade, como um todo, para todas estas questdes, para ndo sentirmos medo de acharmos
que nos estamos a intrometer, mas sim para denunciarmos as situacdes, se tivermos
conhecimento... ou, também, no fundo, apelar a solidariedade de todos nos. Pronto isto ... e,
portanto, o IAC, por exemplo, em relagdo as comunidades, acabou por, numa primeira etapa,
manter um contato online ou pelo telefone, portanto, com todas as familias em que era
possivel. E, assim que foi possivel, regressar novamente ao terreno e abrir a porta
novamente, com todos os cuidados, naturalmente, em termos de seguranga..., mas para
procurar, efetivamente, dar todo o apoio possivel. Nos, olhe... e temos agora, que estamos...
Portugal tem aqui um papel que eu acho que ¢ muito importante, enquanto Presidente do
Semestre, da Comissdo Europeia agora no primeiro semestre... ah... € que varias medidas
foram avancgadas... ah... por exemplo, agora aqui a questdo... algo que ja se falava hd muito
tempo da implementacdo de uma Garantia para a Infancia... algo que ja vinha a ser falado
desde, salvo erro, ndo quero errar, mas 2013, quando foi emitida uma Recomendagdo para
investir... digamos, investir nas criangas, ndo ¢? E ja passaram oito anos... Portanto, e sempre
os Estados a apelarem, as organiza¢des da sociedade civil que trabalham no ambito da
promocao e da protecao dos direitos da crianca... algumas das quais, nos fazemos parte... e
fomos, de certo modo, testemunhas do quanto foram fazendo pressdo para que, efetivamente,
se olhassem para as criangas... porque ja tinha havido uma Garantia para a Juventude, ja se

tinha percebido, efetivamente, os efeitos positivos que isso pode trazer na melhoria das
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condigdes de vida. Ah... ¢ nds sabemos que ¢ muito importante o investimento na crianga...,
portanto, claro que aqui o investimento na crianga acaba por... a familia, também, ter...
portanto, ao investir-se na crianca, de certo modo, estd-se a investir, também, na propria
familia, porque que a crianga ndo esta sozinha. E eu acho que ¢ muito esta ideia..., porque
houve... e ainda estdo a chegar a acordo, ndo ¢? Esta ideia de que esta Garantia pode, sera,
efetivamente, uma realidade e que havera um conjunto... um nimero elevado de criangas
que poderao vir a usufruir desta medida, que as retira do risco de pobreza e de exclusdo
social e que lhes proporciona uma vida mais condigna, com acesso a uma habitacdo
condigna, uma educacao inclusiva, melhores cuidados de saude, principalmente, nos
primeiros anos de vida, que também ¢ tdo importante... ah... portanto, ha aqui uma esperanga
de que, efetivamente, isto venha, de certo modo, a ajudar. Ah..., ¢ inadmissivel, ndo ¢? Nos
costumamos pensar... como € que € possivel vivermos no século XXI, fazermos parte de um
continente que ¢ rico, no fundo, ndo é? E, ainda assim, uma em cada cinco criangas... que,
depois, isto em nimeros ¢ exorbitante... vive em condigdes de pura miséria?... ah... se eu
posso utilizar esta expressdo. E, portanto, aqui, por exemplo, eu penso que acaba por ser...
ndo faz ideia ha quanto tempo o IAC, enquanto membro da Eurochild, por exemplo, tem
vindo a fazer alguma pressao, se ¢ que eu posso dizer assim, sobre o Estado portugués nesta
matéria. E, portanto, nos proprios diziamos ‘pronto, pode ser que agora, que estamos nos
olhos do mundo, nos olhos da Europa, Portugal queira, efetivamente, mostrar o quanto se
preocupa’. Também acho que ¢ importante, aqui, referir, em relagcdo ao papel do IAC, nao
porque possa ser interessante para o seu estudo, mas para ter conhecimento... nos
procuramos dentro daquilo que ¢ o nosso trabalho no dia a dia, nao ¢é... dos varios servigos
intervenientes do IAC e das vérias areas de intervengdo... ah, nos temos... va, um objetivo,
por assim dizer, que nés designamos de contribuir para a adequagdo de medidas de politica
nas areas da infancia e juventude. E, no fundo, o que é que nds pretendemos com isto? E,
com base no trabalho de terreno, com base na auscultagdo que fazemos de outras entidades
com quem nods temos um trabalho de parceria efetivo, que também estdo no terreno, com
base num diagnostico que nds queremos que seja fidedigno... ah... pensar em alternativas,
em recomendacdes... portanto, no fundo, n6s nao vamos, naturalmente, quando pensamos
em fazer alguma recomendacdo... ah... portanto, este trabalho ndo ¢ um trabalho de pressao,
de contrapoder... ndo tem nada haver com isso... ¢ um trabalho muito de... n6s estamos no

terreno, estamos a ser, aqui, porta vozes das pessoas com quem nds trabalhamos, e, portanto,
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achamos que ha alguma... hd uma quantidade de medidas que podem, aqui, sofrer alguma
alteracdo, que podem ter em conta, naturalmente, sempre o superior interesse de cada crianga
e de cada jovem com quem nos trabalhamos.... ah... n6s temos essa.... alias, nds batalhdmos
pela questdo do superior interesse da crianga na Assembleia da Republica, para que isso
fosse sempre tido em conta nas decisoes que afetam a sua vida, fossem elas quais fossem, e
todo o nosso trabalho no dia a dia é sempre, portanto... ¢ quase como fim tltimo isto: ndo
ser um lobby de pressao no sentido negativo, mas ser, no fundo, aqui um parceiro... acima
de tudo, ¢ um parceiro do Estado, em que vamos, portanto, alertando e vamos expondo aquilo
€ anossa.... que sao as nossas preocupacgdes sobre a forma daquilo que n6s podemos entender

como recomendacdes. Mariana, eu, desculpe, eu tenho esta dificuldade...

Entrevistador: Nao, ndo, esta 6timo. E esta questdo entre a teoria e a pratica, o contribuir

para a adequagdo de politicas, através desta perspetiva da pratica...

E8: E... S6 nos faz sentido assim, porque nos ndo fazemos leis, obviamente..., mas, muitas
vezes, quem pensa, quem legisla..., ah..., nds queremos acreditar que o estara a fazer,
naturalmente, com base em conhecimento e com verdade..., portanto, no melhor sentido. O
que acontece € que, as vezes, ¢ importante que se escute quem esta e, por isso, outra das
coisas que, para nos, ¢ fundamental ¢ a participagdo... a participagdo da crianca que, para
nods, isto vem logo desde... como se costuma dizer, toda a crianga consegue participar, de
acordo com o seu estadio de desenvolvimento, naturalmente... ah..., mas toda a crianca
consegue participar e, muitas vezes,... € 0 que nos sentimos quando fomos, por exemplo,
trabalhar para as comunidades pela primeira vez, ha cerca de quase trinta anos... ah...,
portanto, o Projeto Rua... portanto, o trabalho na comunidade no IAC surge um pouco...,
ndo, surge a partir do trabalho de rua... ah... e a primeira coisa com que os colegas se
depararam neste contacto com a populagdo, foi uma completa auséncia de motivacdo, de
interesse, de conhecimento, portanto, porque nés, para participarmos, temos que estar
informados, nao ¢? Portanto, ¢ isso que nds ensinamos as criangas, nao ¢? Ela tem o direito
de se fazer ouvir, tem direito de ser informada... ah... para poder, entdo, participar, de acordo
com..., portanto, tendo em conta o seu ponto de vista... ah... e, portanto, de acordo com
aquilo que lhe ¢ solicitado. E 0 mesmo acontece com as familias... 0 mesmo acontecia com
os adultos, com a comunidade onde comecamos a trabalhar. E, depois, trabalhar aqui esta

autoestima... ah... estas populacdes, na maior parte das vezes, sdo populagdes que ndo tém
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autoestima, porque, no fundo, foram-se construindo a si proprias sob o olhar de quem esta
do outro lado e que acha que ndo valem nada... e, portanto, n6s costumavamos dizer que as
comunidades onde nds intervinhamos ndo eram comunidades excluidas, eram comunidades
autoexcluidas, porque as proprias pessoas... ah... demitiram-se de qualquer papel que
pudessem desempenhar em prol da promocao do seu bem-estar, em prol de uma vida mais
digna... ah... e, portanto, tudo isto... depois isto trabalha-se em Servigo Social, ndo ¢é?
Portanto, eu ndo sou de Servico Social, mas também aprendi que nds temos que pegar nos
fatores positivos, ndo ¢? Nos temos que pegar naquilo que s2o as qualidades.... porque toda
a gente tem um fator positivo... néds, pelo menos, ali no IAC, acreditamos que todas as
familias, por muito desestruturadas que sejam, ha ali uma coisa em que elas sao boas, entdo,
se calhar, ¢ por ai que a gente tem que comecar... ¢ por ai que a gente vai investir... ah... e
esse investimento, do nosso ponto de vista, tem sido muito importante..., portanto, porque
s6 assim ¢ que, depois, nos conseguimos que haja, efetivamente, aqui a promocao da
autonomia das pessoas... portanto, elas t€ém que acreditar nelas proprias, perceber que
também tém capacidades e, depois, ai, podermos... ah... passo a passo, ir construindo... ¢, no
fundo, como pensar na escada da participagdo, portanto, ha varias etapas... ah... e, portanto,
vai-se subindo os degraus com.... com o tempo que for necessario. Portanto, porque cada
familia... n6s sabemos isso... toda a gente sabe isso...cada familia e cada crianca tém o seu
proprio ritmo de aprendizagem, tem o seu proprio ritmo de evolugdo nas varias etapas... ah...
e, portanto, ha que, também, respeitar e dar-lhe tempo... € quando eu digo dar tempo ... olhe,
ontem, nos realizdmos um webinar... desculpe, agora, isto ¢ s6 um aparte... ontem, nds
realizdmos um webinar-... ah... que agora o /ink estano YouTube, se, depois, quiser espreitar...
que ¢ sobre a participagdo e a autonomia dos jovens.... ah, e, efetivamente, uma das coisas
que ¢ muito focada ¢ a questdo do tempo. O tempo que nds dispomos, o verdadeiro tempo
que nds dispomos, para escutar a crianga... € isso acontece com a familia... portanto, esta
importancia da escuta empatica ¢ fundamental para que, efetivamente, possamos, depois,
assistir, aqui, a um evoluir da situagdo. Ah.... olhe, agora, ainda aqui assim pensando naquilo
que ¢ a nossa esperan¢a hoje em dia... nos, por exemplo, no IAC, estamos, também, crentes,
em termos da Estratégia Nacional dos Direitos da Crianga..., portanto, nova... portanto, que
agora estd em vigor até 2024, salvo erro... e que traz, também, no fundo, como pilares, areas
que sao fundamentais, o combate a violéncia, a questdo da educagdo, novamente... que €

fundamental... a participag@o... isto hd pouco, quando me lembrei da participagdo, estava a
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pensar, aqui, na propria questdo da participagdo... e a formacao parental, que ¢ fundamental,
ndo ¢? Portanto, ninguém nasce com conhecimento de tudo... e, por exemplo, para nds, o
trabalho das competéncias parentais ¢ extremamente importante, porque... ah... nos
deparamo-nos, muitas vezes, com pais € maes que ndo sabem exercer o seu papel, a sua
parentalidade, tdo simplesmente porque nao tiveram modelo... ah... ou o modelo nao foi o
mais adequado... e, portanto, reproduzem aquilo que viveram... ah.... e, muitas vezes, ha
depois, aqui, situagdes que sdo, efetivamente, muito... ah... com as quais nds temos que lidar
e temos que, no fundo, ajudé-los a que possam, efetivamente, promover uma parentalidade

adequada... positiva e adequada, a varios niveis.
Entrevistador: Ah...
E7: Ah, Mariana, esteja a vontade, peco desculpa...

Entrevistador: Nao tem que pedir desculpa, eu ¢ que agradeco, muito obrigada. Eu

perguntava-lhe, agora, e acho que ja foi dando varias pistas neste sentido, mas...

Q.3. No ambito de programas, projetos e iniciativas desenvolvidos para as criangas e jovens,
e no caso dos projetos desenvolvidos pelo IAC, o que aponta como fatores diferenciadores,

positivos ou negativos, da sua implementagao?

E8: Ah... olhe... em relagdo ao IAC, um exemplo muito concreto e aquele exemplo que eu
conhe¢o melhor... Os projetos, quando sdo pensados, sdo pensados com base num
diagnostico... da realidade, portanto, fidedigno, daquilo que ¢ auscultado no terreno...ah... e
procuramos que seja, sempre que possivel, naturalmente, com um olhar para a participagio
das pessoas para quem o projeto ¢ dirigido... portanto, isso pode acontecer, podemos fazer
questionarios, podemos auscultar as necessidades..., mas pensar sempre e, na medida do
possivel, que haja ali a participagao das pessoas visadas para o desenho daquele projeto. E
isto pode parecer, em muitas situagdes, utdpico... porque isto nao acontece sempre... quando
sdo projetos mais na comunidade, nos fazemos um esfor¢o imenso para que isso acontega...
quando sao projetos mais globais, procuramos, também, que isso aconteca, podera € ja nao
haver aqui um trabalho de tdo grande proximidade. No6s temos, atualmente, em curso um
projeto, que ¢ o Projeto Luz Verde a Crianca, por exemplo... que ¢ um projeto que ¢

financiado pela Camara Municipal de Lisboa, portanto, que surge ao abrigo de um protocolo
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que o Instituto de Apoio a Crianga celebrou com a autarquia e onde nos... o facto de, se
calhar, se chamar ‘Luz Verde a Crianga’ ja, aqui, da a entender... 0 que nds procuramos foi,
através deste projeto, criar respostas que fossem de encontro aquilo que nds avaliamos e
consideramos que ¢ importante... ah... para o bem-estar da crianca... e, no fundo, contribuir,
também, enquanto parceiro da Camara Municipal, para... portanto, vd, como um instrumento
para uma cidade que se quer, cada vez mais, amiga das criangas, ndo ¢? Portanto, hoje em
dia, falamos muito nesta questao da cidade amiga das criangas, da cidade poder ser repensada
tendo em conta aquilo que sdo as necessidades das criancgas, aquilo que a voz das criancas
nos diz... e este projeto ‘Luz Verde’, nds queremos crer, portanto, nos, na nossa humilde
ideia, de que ¢ um contributo para que haja... para que a cidade de Lisboa possa,
efetivamente, se tornar mais amiga das criancas. Claro que este protocolo tem agdes... prevée
imensas agdes e prevé agdes que podemos questionar e isso foi um exercicio que nds
fizemos. Em que medida é que o facto de nds pertencermos a... ou melhor, em que medida
€ que, e isto ¢ um exemplo porque sao os elementos da minha equipa que tém este papel... e
eu, a brincar, dizia ‘Entdo, diga-me 14... ah... o facto de nds fazermos parte das Comissdes
alargadas das quatros CPCJ da cidade de Lisboa, em que medida... isso estd la patente no
protocolo, ¢ um compromisso que nds assumimos... em que medida € que noés podemos dizer
que estamos a ajudar a que Lisboa se possa tornar uma cidade mais amiga das criangas?’ E
a resposta foi... no fundo, ¢ engragada..., mas, no fundo, foi, se nds pensarmos em todo o
trabalho que n6s fazemos de sensibilizagdo para os direitos da crianga, de acdes concretas
no ambito do brincar, na questdo da participagdo ... ah... a adequagdo dos espagos para que
as criancas se sintam la melhor, nomeadamente os recreios, os centros de saude... agora
estamos a investir nas salas do tribunal, portanto, numa sala de tribunal, em que a crianga se
possa... ah... a ideia ¢ humanizar esse espaco, que €, normalmente... ah, um... as criangas,
normalmente, veem o tribunal como aquele edificio escuro, que, normalmente, sao
chamadas 14 porque... ou porque houve problemas, ou porque vao decidir sobre questdes da
vida dela, ndo ¢é? E, entdo, estamos, neste momento, muito numa linha de procurar
corresponder aquilo que o Conselho da Europa tanto tem recomendado aos Estados, que ¢
tornar a justica mais amiga das criangas e, portanto, nos estamos a contribuir, também, nesse
sentido. E, portanto, dessa forma, eu acho que este projeto, se pensarmos nas diferentes agdes
que vamos desenvolvendo, acabam por aqui... ah... acabamos aqui, também, para contribuir

para uma cidade mais amiga das criancas.
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Entrevistador: Hum hum, muito obrigada. Eu ia, precisamente, perguntar... e eu acho que
acabou por dar uma resposta, comegou logo por ai... Como ¢ que vé o envolvimento das
familias, da comunidade e do poder local... e acho que este projeto acaba por juntar aqui
todas estas pecas... neste contexto de implementagdo dos projetos... se ¢ ou ndo um fator
diferenciador, este envolvimento das familias, da comunidade e do poder local, na

implementagao dos programas e dos projetos para as criangas?

E8: Ah... eu acho que, quando nos estamos envolvidos numa a¢do, temos muito mais
facilidade em nos apropriarmos e a querer contribuir cada vez mais. E, portanto, acho que ¢
muito importante que localmente, e para isso existem as Comissdes Sociais de Freguesia que
sdo compostas por entidades que t€m interveng¢ao local e que chamam a si também, depois...
ah..., hoje, as associagdes locais, as comissdes de moradores, no fundo... ah... e isso ¢ muito
importante, porque as pessoas envolvem-se mais... ah... sentem como se ‘eu estou a
contribuir para mim, também’, ndo é? E isso acaba por, também, ser uma mais valia. E acho
que pode ser... ¢ diferenciador, na medida em que eu acho que leva a uma maior
participacado... quando as pessoas sentem que, efetivamente, estdo a contribuir para melhores
condi¢des de bem-estar no seu espago, na sua comunidade, na sua freguesia... E, assim, o
que ¢ importante ¢ que este trabalho em parceria e esta questao de o poder local estar proximo
das populagdes... aqui o papel de uma Junta de Freguesia ¢ fundamental... de auscultar, de
conhecer as familias... claro que hé freguesias que tém um ntimero elevado de habitantes e
de familias e ¢ dificil, mas, por isso, ¢ que, depois, ha as entidades parceiras que podem
auxiliar... e, depois, o trabalho em parceria... acho que facilita... nés costumamos dizer que
um trabalho em parceria bem concertado ¢ fundamental e ¢ meio caminho andado para que
se possa ter um diagndstico apurado, para se encontrar a melhor solu¢do. Olhe, nés em
Marvila, por exemplo... eu vou dando exemplos naquilo que me € préximo, nao ¢? Mas, por
exemplo, em Marvila, nés fazemos parte da Comissdo Social de Freguesia de Marvila,
estamos no Bairro do Condado ha quase trinta anos... ah... e, portanto, no ano que terminou,
entidades que fazem parte da Comissdo Social de Freguesia candidataram-se, em conjunto,
para o Programa Proinfancia. O Programa Proinfancia ¢ um Programa patrocinado pela
Fundagao La Caixa, portanto, foi adotado de uma ideia espanhola, mas... ah... transposto
aqui para nds, com base em estudos que eles fizeram do trabalho nas comunidades. E lembro-
me que, na altura, ja ha uns anos, nés tinhamos... o IAC estava a beneficiar de um projeto,

com o apoio do BPL..., portanto, um projeto financiado pelo BPI... e a Fundagdo La Caixa
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pediu uma visita para conhecer a interveng¢ao e pediu-nos que explicdssemos como ¢ que nds
trabalhdvamos em termos de... o trabalho em parceria na comunidade, o trabalho em modelo
integrado. E foram buscar... isto, para nds, foi realmente muito... foi quase que uma espécie
de avaliacdo, porque eles foram buscar... ah... consideraram muito vélida esta metodologia
e foram... o programa Proinfancia tem, também, este toque e, portanto, em Marvila... este
programa s6 vai ser implementado em trés freguesias da cidade de Lisboa, porque foi
assim.... a Rede Social de Lisboa em conjunto com a Camara Municipal, portanto, elegeram
das diferentes freguesias de toda a cidade trés que consideravam aquelas que estavam em
maior risco de pobreza e exclusdo social, e foram Marvila, Penha de Franga e Santa Clara...
ah... e nds, portanto fazemos parte do consércio de Marvila e, portanto, também estamos
muito expectantes... ndo € que o trabalho em parceria ja ndo se faca, mas agora temos outros
tipos de instrumentos... ah... e, portanto, queremos ainda aperfeicoar mais... e claro, 14 esta...
vao ser selecionadas familias para se trabalharem, mas o trabalho aqui... aqui, ndo... o
trabalho com as familias s6 tem sentido se for com, era isso que eu queria dizer... nds nao
estamos ali a trabalhar para eles, no6s estamos a trabalhar com eles. Ah.... claro que isto
demora o seu tempo, trabalhamos com pessoas, nao €¢? Nao trabalhamos com numeros,
trabalhamos com pessoas, logo, o ritmo ndo ¢ igual... ah... e, portanto, estaremos, enquanto
entendermos que ¢ importante o nosso apoio. Quando consideramos que a familia atingiu
um patamar de autonomia, que ndo precisa, va, da bengala do IAC, entdo, portanto, ai
mudamo-nos para... € ja aconteceu isso, ja estivemos em diferentes comunidades e foi isso

que fomos fazendo, no fundo.

Entrevistador: Muito obrigada. Eu perguntava-lhe, a terminar...

Q.4. Que elementos gostaria de deixar como sugestdo para politicas e programas mais

eficientes e eficazes na defesa e promogao dos direitos da crianga?

E8: Olhe, acima de tudo, ndo ¢ muito longe daquilo que ja tenho estado a dizer... ah... a
questdo da participagdo, de se ouvir... ouvir e escutar. Ah..., nos, agora s6 um aparte, nos
estamos envolvidos num projeto europeu, no ambito de um trabalho que nés temos com
criancas desaparecidas e, portanto, temos a linha do 116000, temos a linha da crianga
desaparecida... ah... e o que este projeto pretende € dar a conhecer, no fundo, o que ¢ que ¢

fugir de casa... isto em tragos gerais... Este projeto conta com a participacdo de miudos que
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vivenciaram uma situacao de fuga, de varios paises europeus, entre os quais estdo 14 alguns
nossos... ah... e a ideia €, portanto, mudar aqui a perce¢do que nds temos de que uma crianca
que foge €, necessariamente, um delinquente, que ¢ o que, muitas vezes, as pessoas pensam...
e, portanto, procurar compreender os motivos que levaram a crianga a fuga. E, entdo, em
novembro, que foi o més que nds dedicamos a campanha... ah... ndo sei se reparou, houve ai
alguns cartazes na cidade de Lisboa, mais nas paragens dos autocarros € no metro... a
campanha ¢é... ah... eu ndo queria errar, mas ¢ muito interessante, porque ¢ a forma como nés
trabalhamos... que ¢, no fundo, o ‘escute’, ah... ai, desculpe, agora deu-me uma branca...,
mas, no fundo, ¢ escutar, compreender e depois atuar, para atuar melhor... ¢ uma linha neste
sentido. Entdo, qualquer medida... eu acho que, quando pensam, ¢ bom que auscultem as
entidades que estao no terreno... ¢ fundamental auscultar quem estd no terreno, diariamente,
com as familias em situagao de vulnerabilidade... perceber o que realmente se passa...ah... e,
também, aqui, ouvir as pessoas para quem as medidas sdo politicas... eu sei que isto ¢ tudo
muito utdpico, parece uma coisa demasiado cor de rosa... ah..., mas tudo leva o seu tempo,
ndo ¢? As mudangas ndo se operam de um momento para o outro... ah... a mudanga de
mentalidades, entdo, ¢ uma coisa que demora décadas... ah..., mas, pronto... se comecgarem a
pensar que ¢ importante, aqui, escutar e procurar entender os outros, se calhar, conseguem-

se pensar em coisas mais adequadas.

Entrevistador: Hum hum, muito obrigada.

E8: Obrigada, Mariana! Obrigada, eu. (...).
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E9

Vice-Presidente da CM de Almada,
Professor Doutor Jodo Couvaneiro

12-02-2021, 15h15-16h00

Q.1. O que entende por politicas de infancia integradas?

E9: Normalmente, quando falamos de politicas de infancia e politicas de juventude... ah, a
concegdo que tenho, e que temos defendido, aqui, no municipio, é que todas as medidas que
adotamos para a infancia e para a juventude sao sempre potencialmente transversais, ou seja,
ndo hd nenhum setor da atividade e das politicas publicas... da atividade publica e das
politicas publicas... que possa esquecer qualquer um dos grupos que fazem parte da
comunidade. E, portanto, o grande principio € pensar na permanente adequagao das decisdes
que tomamos a uma comunidade que ¢ complexa, diversa... ah... e que, muitas vezes, nao s
tem, aqui, grupos etarios que precisam de respostas adequadas, como, mesmo as vezes
dentro destes grupos etarios, temos especificidades..., porque as nossas sociedades nao sao
completamente coesas e, como tal, ha um esfor¢o de inclusdo permanente e, por isso, temos
este esforgo de trazer... ah... todo o processo de decis@o e de intervencao da nossa... do nosso
executivo, aqui no caso da Camara Municipal de Almada, para... trazer todos os vereadores
para todos os processos de decisdo. Portanto, quando falo de uma perspetiva integrada, ¢
mesmo esta... ¢ de... eu tenho, por exemplo, o pelouro da juventude, entre os pelouros que
tenho, e sei que cada vez que se fala de habitagdo, ou que se fala de desporto, ou que se fala
de desenvolvimento econdmico, ou que se fala de espacos verdes, nds estamos, também, a
falar de juventude, ndo ¢? Estamos a falar de respostas que t€m que atender aos jovens, mas
também as criangas, mesmo quando se fala de desenvolvimento econdémico, porque
percebemos e sabemos que uma comunidade que é€.... ah... sob o ponto de vista do seu
desenvolvimento econdmico, mais justa... combate, por exemplo, um enorme flagelo que
temos no nosso concelho e temos no mundo, de uma maneira geral, que ¢ o da pobreza
infantil... e, portanto, sdo aspetos que estamos absolutamente conscientes. Uma das maneiras
de o demonstrar ¢, nos Conselhos Gerais dos agrupamentos e escolas nao agrupadas que
temos no concelho, ah... tipicamente, as autarquias estdo representadas, mas, no nosso caso
concreto, em cada Conselho Geral, estd representado um vereador, independentemente das

areas que tenha. Por exemplo, o vereador que tem os espagos verdes estd num ou dois
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Conselhos Gerais, o vereador que tem... até a area dos cemitérios, curiosamente, nao ¢é?
Porque, ¢ claro que ndo tem apenas essa area, tem outras areas, mas ¢ esta percecao de que
tudo aquilo que diz respeito a gestdo da cidade, afeta todos os seus... todos elementos que

vivem nessa cidade.

Entrevistador: Obrigada.

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que considera mais relevantes, ou as que
mais contribuem ou tém contribuido, para a melhoria das condi¢gdes de vida das criangas e

suas familias?

E9: Hum hum. Olha, ha uma area que, naturalmente, essa acdo ¢ muito evidente, que ¢ a
area da educagdo. E, portanto, na perspetiva daquilo que tém sido as transformacdes, até sob
o ponto de vista legislativo... ah... dos principios, por exemplo, da inclusdo... ¢ quando
falamos, aqui, da inclusdo estamos a falar de respostas que ndo sdo apenas, como foram
consideradas durante muito tempo, inclusdo para a dimensdo da deficiéncia, mas, hoje,
quando se fala de inclusao fala-se ndo s6 da deficiéncia, como de grupos que estdo mais
afastados daquilo que € o mainstream da nossa sociedade... e, portanto, o grande trabalho
que tem sido feito para promover a inclusdo de todas as criangas € jovens no nosso sistema
educativo acho que ¢ um contributo absolutamente essencial. A escola, apesar das Cidades
Educadoras assumirem, aqui, um protagonismo muito grande e trazerem para o centro do
debate politico... ah.... a ideia da educac¢do nao-formal e da educagdo informal..., mas o
sistema educativo formal continua a ser um dos grandes reguladores das respostas dos
poderes publicos junto da nossa comunidade. Ah... a grande aspiragao do sistema educativo
¢ contribuir para, por exemplo, reforcar a equidade e garantir que as criangas,
independentemente das suas condigdes sociais de origem, possam concretizar os seus
projetos de vida, e este ¢ um principio que € absolutamente essencial. Portanto, a educagao
parece-me que ¢ absolutamente essencial como setor e area da politica publica que tem
impacto nesta questdo. Mas, depois, tudo aquilo que diz respeito as funcdes sociais do
Estado, toda a dimensao quer das questdes de saude, quer das questdes que t€ém a ver com a
garantia da justica social e do acesso ao rendimento... e do acesso a um rendimento basico
que garanta condi¢des minimas de dignidade, sdo dimensdes absolutamente essenciais sob

ponto de vista das politicas publicas locais e nacionais. Mas, depois, todas as outras
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dimensdes, eu diria que... ah... também me parece que, tal como temos a preocupacio aqui,
que da parte dos governos sucessivos tem havido uma maior consciéncia desta agdo que
impacta na vida de todos... Mas diria que, para sintetizar a resposta, o essencial sdo aqueles
ministérios ou servigos que estdo ligados a administragdo publica central e que asseguram
as fungdes sociais do Estado. Ah, portanto, educagao, saude, apoio social, cultura... ah... que

me parece que sao absolutamente centrais neste processo.

Entrevistador: Obrigada pela sua resposta. Perguntar-lhe-ia, agora, ...

Q.3. No ambito de programas, projetos e iniciativas desenvolvidos para as criangas e jovens,
o que aponta como fatores diferenciados, positivos ou negativos, da sua implementacdo ou

na sua execu¢ao?

E9: Localmente ou a nivel nacional? Ah, em aberto, esta bem.... Entao eu vou dividir a minha

resposta...

Entrevistador: Sim, sendo que, depois, podemos falar para o caso especifico de uma Cidade
Educadora o que ¢ que aponta como fatores diferenciadores de programas e projetos... no
caso de uma Cidade Educadora, que tem uma proposta... um ideario tdo concreto e tao

definitivo.

r

E9: Hum hum, mas a pergunta ¢ sobre medidas concretas, ¢? E acdes concretas

desenvolvidas?

Entrevistador: Sim. O que € que considera que sao fatores diferenciadores na implementagao

de programas e projetos de desenvolvidos para as criangas?

E9: Ok, eu s6 queria ter a certeza de que estou a perceber bem a questao, porque estamos a

falar de medidas concretas ou de medidas... ah... ou principios gerais?

Entrevistador: De medidas concretas.

E9: Ok! Entdo, sob o ponto de vista das medidas concretas, eu diria que... sob o ponto de
vista local, nés desenvolvemos aqui um conjunto muito vasto de iniciativas que t€ém um

impacto... eu diria... ou que tentamos que tenham um impacto na vida das criancas. Ah, ndo
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descurando o que estamos a viver neste momento, uma situacdo pandémica com efeitos
muito contundentes naquilo que sdo as condi¢des de vida das criangas e dos jovens... nds
procuramos reforcar aquilo que sdo as nossas respostas para que um minimo de condigdes
de bem-estar e de acesso aos recursos, no caso de ensino e de aprendizagem, estejam
salvaguardados. Relativamente as condigdes de bem-estar, para dar nota, tivemos, aqui, uma
medida que foi duplicar aquilo que era o apoio alimentar, por exemplo, que garantiamos as
nossas criangas... ah, no primeiro periodo de confinamento, em marco de 2020, nos
estdvamos a entregar, a cada crianga beneficiaria da A¢do Social Escolar, escaldao A e B,
uma refeicdo... ah... que era um almogo e um lanche, tipicamente... neste segundo periodo
de confinamento, comecado em janeiro de 2021, duplicamos esta oferta, ou seja, cada
crianga recebe duas refeicdes quentes e dois lanches. O que € que conseguimos garantir com
isto? Temos a certeza absoluta de que aquela crianga recebe as refei¢cdes necessarias para
comer durante o dia todo. Portanto, isto, porque estamos muito conscientes de que ha muitas
familias que estdo a perder emprego, que estao com dificuldades em garantir essa dimensao
basica que ¢ a alimentag¢do de todos os seus membros. Depois, também, uma medida que
tomamos relativamente, ainda, neste contexto pandémico... agilizdmos o processo de
referenciagdo dos alunos para escaldao A ou escaldao B da Acdo Social Escolar... quer isto
dizer que familias que, neste periodo especifico, tenham perdido o emprego, que tenham
entrado numa situagdo de caréncia comprovada pelas escolas, mesmo que ndo consigam
tratar da documentagdo necessaria para a formalizacao do processo, estamos a permitir as
escolas que as classifiquem dessa forma e, numa fase subsequente, trataremos do processo
de formalizagao. Depois, também, estamos a garantir que..., por exemplo, esta distribui¢ao
das refeicdes, que ¢ um assunto particularmente critico neste momento, que acontece na
escola que esta mais perto da residéncia da crianc¢a ou do jovem, independentemente de ser
a escola ou nao que frequente. Assim como estamos, também, a permitir que criangas €
jovens que estudam em escolas que nao estdo no nosso concelho possam levantar as suas
refeicdes nas escolas no nosso concelho, porque o grande objetivo, desde logo, ¢ garantir e
mitigar aquilo que sdo as consequéncias da pobreza infantil. Depois, um outro acesso e
condicdo de acesso as aprendizagens, tem a ver com os recursos digitais... ah...
computadores, acesso a internet, este tipo de questdes. Estamos envolvidos num conjunto de
projetos que visam facilitar a chegada destes recursos as criangas... no municipio, por

exemplo, temos um Projeto que se chama ‘O Futuro estda On’ e que tem como grande
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objetivo... ah, mobiliza associa¢des, mobiliza a academia, mobiliza as juntas de freguesia...
quando eu digo a academia estou a falar, aqui, de uma faculdade que tem cursos nessa area
do digital e que, portanto, nos ajudam com a assemblagem das maquinas que vém de
empresas que estdo em processos de renovagdo do seu parque informatico... e, portanto, no
periodo do primeiro confinamento, fizemos chegar, s6 com este projeto, quinhentos
computadores as criangas... ah... com outros projetos realizados, aqui, no concelho, cerca de
mil recursos deste tipo. Ah, e estamos, neste momento, ja com uma nova campanha com
cerca de duzentos e cinquenta..., portanto, mais duzentos e cinquenta recursos digitais estdo
a ser entregues para garantirmos o acesso de todos as condi¢des de aprendizagem. Isto para
falar, especificamente, do contexto de pandemia... Para além de estarmos a fazer chegar
cabazes as familias e de termos reunido com as associacdes, para além das dire¢des das
escolas, com as associagdes de pais e encarregados de educag¢do, com os psicologos
educacionais... ah... um dos grandes objetivos ¢ garantir que situagdes que sdo sempre... que
existem sempre... que sao criangas que estao ou em risco de abandono ou que possam viver
situacdes até de violéncia doméstica... ah... que possam essas situagdes ser sinalizadas.
Sabemos que, muitas vezes, quando ha questdes deste tipo ¢ na escola que estas situagdes
sdo detetadas... quando as criangas estdo, agora, em casa ¢ particularmente critico
continuarmos a garantir que ha visibilidade sobre fendmenos deste tipo e, por isso, a
articulacdo com toda a comunidade educativa e, em particular, com os psicologos
educacionais, ¢ muito importante. Ah.... temos, também, as atividades de apoio a familia e
os profissionais que desenvolvem as atividades de enriquecimento curricular em contactos
regulares com as criangas, portanto, reforcando aquilo que ¢ o papel de professores e
educadores. Isto, como o essencial das respostas em contexto pandémico. Ah..., para além
de todos os processos de vacinagdo e tudo aquilo que esté a ser feito nesse sentido. Depois,
fora do contexto pandémico, desenvolvemos um conjunto muito grande de iniciativas que
visam promover o desenvolvimento integral das criangas e jovens... ah... e, também, para
além do seu desenvolvimento integral, ah... perspetivando uma dimensao critica, que ¢ a
dimensao da cidadania e da aprendizagem dos processos de cidadania, o empoderamento
das criancas e dos jovens nestes processos. Portanto, quando falamos de medidas que
desenvolvemos e que eu acho que sdo interessantes de realgar... ah... no6s temos, por exemplo,
uma iniciativa muito bonita que se chama ‘A Agenda 21 da Crianca’. E ‘A Agenda 21 da

Crianca’ aquilo que faz ¢ colocar, anualmente, algumas turmas de diferentes escolas a
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refletirem sobre os problemas que vivem, os problemas da comunidade em questdo e
apresentarem propostas para esses problemas.... ah, no final de cada ano letivo, ha quatro
turmas pelo menos, representando a comunidade das suas escolas, que se retinem num teatro
que tem seiscentos lugares para que... para que essas quatro turmas possam apresentar as
propostas, os projetos que construiram... € sao projetos, muitas vezes, coisas... ah... situagdes
tdo diversas, como, para dar alguns exemplos, do Ultimo encontro que tivemos, desde as
questdes da seguranca rodoviaria, com criangas que propuseram... € que a Camara editou
uns coletes refletores ao seu tamanho para que pudessem ir em seguranca de casa para a
escola e promovendo este tipo de circulagdo... a aprendizagem e a constru¢ao de um conjunto
de jogos sobre isto, sobre seguranca rodovidria, feitos pelas proprias criangas, que depois o
municipio também desenvolveu... a projetos, por exemplo, de educagdo ambiental, como ‘A
Lagarta do Pinheiro’, e os riscos da lagarta do pinheiro para a satde das criancas e até dos
animais, dos seus animais domésticos... ah, sabemos que os caes e os gatos, muitas vezes,
sdo vitimas deste tipo de praga... E, portanto, depois, outras coisas, relacionadas com a
propria qualidade de vida nos bairros onde estas criangas vivem. E estes projetos sdo
votados, sdo apresentados pelas criangas perante uma assembleia de seiscentas pessoas, para
se perceber o impacto que isto tem sob o ponto de vista da preparacdo... ah... até para o
desenvolvimento de competéncias, de falar em publico, de organizar ideias... e estamos a
falar de criangas do primeiro ciclo... ah... e, depois, sdo votadas por todos eles. Ah..., muita
simbolica... uma das medidas, uma das preocupagdes que um dos grupos de criangas
apresentava era o facto de os pais passarem pouco tempo com eles, e, entdo, a proposta mais
votada nesse ano foi que se criassem condi¢des para uma maior conciliagdo entre a vida
profissional e a vida familiar... e isto ¢ um murro no estdbmago quando ¢ dito por criangas
com nove anos, dez anos... ah... e obriga-nos a todos a pensar muito sobre a maneira como
nos organizamos. Depois, para além desta iniciativa, temos projetos muito diversificados,
desde... ah... langdmos, respondendo ao desafio e ao repto das criancas e dos jovens
relativamente as questdes da emergéncia climatica, langdmos um projeto que se chama
‘Sextas-feiras pelo Futuro —M3dos a obra’... e o grande desafio era fazer com que, para além
das greves que os jovens estavam a fazer, que se pudessem comprometer com um esforgo
de... conjuntamente connosco... trabalharmos as questdes das altera¢des climaticas. E como
¢ que decidimos fazé-lo? Em primeiro lugar, por aquela que ¢ a maior resposta que pode ser

dada que ¢ uma resposta regenerativa... € esta resposta passa pela plantagdo de uma arvore,

LXXII



por cada uma das criancas e jovens que temos no nosso sistema educativo... ah..., mas o
projeto ndo ¢ apenas e sO a plantacdo da arvore... é, depois, a possibilidade de as criangas
perceberem que, através da regeneragdo das areas verdes, nds conseguimos, por exemplo,
regular os circuitos hidricos e o sistema hidrico, conseguimos prevenir ondas de calor,
conseguimos valorizar a biodiversidade, conseguimos até valorizar economicamente o
territorio e o valor até que as casas que estdo nesse territorio possam ter... ah... e essa
aprendizagem ¢ uma aprendizagem muito interessante que fazemos com... € que
desenvolvemos com as criangas. Ah..., muitos projetos de outro tipo que sdo desenvolvidos...
ah... uma iniciativa que lancamos, por exemplo, neste... foi ja em janeiro deste ano... ah...
decidimos oferecer as criangas umas cartas, que sdo uma espécie de maquina para construir
historias, ou seja, sdo cartas com figuras, umas com caracteristicas locais, outras mais
genéricas, ¢ o grande objetivo ¢ levar as criancas a processos de escrita criativa
desenvolvidos com as suas familias... ah... para um concurso que langdmos e que vamos
agora preparar a segunda edigdo, que se chama ‘Escrita Criativa em Familia’. Outros
projetos que desenvolvemos, na area da infincia... ah... estamos a trabalhar com as escolas
para apostar muito em processos que passam por uma grande consciéncia daquilo que sao
as questdes do desporto, da atividade fisica para a saide e para o bem-estar. Temos
programas de iniciacdo a natagdo, estamos a preparar um programa de iniciagdo ao surf,
estamos a interligar o desporto que a Camara promove com o desporto escolar, estamos a
preparar os logradores das escolas para que sejam espacos, também, confortaveis para a
realizagdo de atividades pelas criangas. Portanto, isto, a nivel local, sdo... ¢ uma miriade de
atividades... ah... Uma outra que gostaria de dar nota, por exemplo, quando ¢ a celebragao
do Dia da Crianga e, também, por ocasido, ... temos sempre eventos, naturalmente..., mas
por ocasido da Declaragdo dos Direitos da Crianga ha uma sessdo de reunido de Camara em
que as criangas vao expor aqueles que sao os principais problemas que sentem... ah... e isto
parece-me que ¢ muito interessante pela interacdo com os poderes publicos. Ao nivel da
juventude, langdmos Orgamentos Participativos Jovens, Conselho Municipal de Juventude,
Assembleia Municipal Jovem... ah..., que sdo tudo iniciativas que t€ém muito o objetivo de
promover a participagcdo dos jovens em atos... que sdo atos de aprendizagem, também, da
cidadania e da participacdo cidada. A nivel nacional, eu creio que hé muitas medidas que se
desenvolvem para assumir a centralidade da crianga nas preocupagdes politicas que temos

e, relativamente a isso, eu diria que hoje... ah, como ja referi ha pouco, ndo ha nenhuma
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politica publica digna desse nome que nao integre as criangas no seu desenho, portanto...

Mas ndo me quero alongar muito, ndo é...

Entrevistador: Nao esta... muito obrigada. Eu acho que ja foi dando pistas neste sentido....
Mas, no ambito desta pergunta, eu costumo perguntar... € passo o pleonasmo... ah... Na
implementagao de projetos e iniciativas para as criangas... como ¢ que vé o envolvimento da
propria crianca, das familias, da comunidade, do poder local neste contexto, para a execugao

das iniciativas? Nao sei se quer dizer mais alguma coisa neste sentido, se quer acrescentar...

E9: Ah, sim... O principio que seguimos ¢ um principio que tem ja muitos anos na histéria
da humanidade que ¢ aquele principio do ‘Nada de nos, sem nos’, ndo é? Portanto, ndo faz
sentido falarmos de politicas para a populagdo mais idosa sem os envolvermos, como nao
faz sentido falarmos de politicas para a juventude ou para comunidades migrantes ou para
as criangas sem as envolvermos, sem terem voz ativa nesses processos... €, por isso, parece-
nos que ¢ sempre muito importante que haja uma coconstru¢ao dessas politicas e que haja,
sempre que possivel, ... ah... politicas que sdo feitas, se quisermos ... que sao construidas de
baixo para cima, ou seja, que nao sdo imposicdes... ah... e ideias emanadas dos servigos
municipais, ou emanadas centralmente, mas que sejam construgdes e reivindicagdes das
criangas e dos jovens, no caso, porque estamos a falar aqui desta populacao especifica... ah...,
mas a ideia é envolver sempre que possivel nos processos de concegao... e, as vezes, diminui-
se aquilo que ¢ a capacidade ou surge um bocadinho a ideia de que as criangas ou jovens nao
conseguem ter ideias sobre o que ¢ melhor para elas... e ndo ¢ essa a opinido que nos temos.
Nos temos a certeza, até por percurso feito antes de estarmos na Camara, mas, sim, temos
trazido isso também para a Camara, que €... ah... ha sempre uma palavra muito esclarecida
por parte das criancas e dos jovens quando lhes perguntamos e quando lhes damos o poder
de dizerem o que € que sentem que ¢ melhor para as suas vidas. Ah.., uma medida lancada
centralmente em que eu estive envolvido, porque desempenhei anteriormente funcdes
também no Ministério da Educacao, como Adjunto do Secretario de Estado... ah... uma das
medidas mais interessantes a que tive ocasido de assistir foi, depois de se ter feito uma
iniciativa chamada ‘A Voz dos Professores’, que decorreu na Gulbenkian, em 2016... creio
que no inicio de 2016... ah, no final do ano, langou-se uma iniciativa que foi ‘A Voz dos
Alunos’, e em que se colocaram os alunos a refletir sobre aquilo que deve ser, por exemplo,

aescola, a sala de aula, a aula, os projetos, os trabalhos de casa... e, contrariamente a tentacao
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que poderia existir de alguns adultos de dizer ‘as criangas vao querer ¢ menos trabalhos de
casa e mais diversdao’, ndo, pelo contrario. Foram sempre propostas, aquelas que ouvimos
neste contexto... e esta iniciativa que foi langada, em 2016, teve continuidade a nivel nacional
e foi correndo um bocadinho o pais todo, mas também teve... foi, ao nivel da OCDE, foi
replicada como uma proposta muito interessante e esta a ser aplicada, também, por muitos
municipios, como, também, no nosso... ah... o grande principio ¢ que as criangas aquilo que
nos apontam ¢, quando falam sobre a escola, dizem-nos aquilo que, de alguma forma, todos
j& sabemos, que ¢ melhorar sob o ponto de vista das praticas de aprendizagem... querem
praticas mais ativas, querem aprendizagens significativas, querem aprendizagens
cooperativas, querem estruturas de... que nao sdo de menos trabalho, mas que sdo de
trabalho, se calhar, e de processo de aprendizagem mais eficaz... E, por isso, em momento
algum, acho que podemos deixar de ouvir as criangas, os jovens ou os destinatarios das
politicas que desenvolvemos, para a sua conce¢do... €, por isso, mecanismos como o0s
Conselhos Municipais, que, a nivel local, concretizam este tipo de medidas, me parece que
sdo tdo importantes. Por isso, ¢ tdo importante um Conselho Municipal de Educagdo, um
Conselho Municipal do Desporto, ou da Juventude, ou de A¢do Social, em que os atores ¢

os beneficidrios das medidas se pronunciam sobre elas... e constroem essas medidas.

Q.4. Que elementos gostaria de deixar como sugestdo para politicas e programas mais
eficientes e eficazes na defesa e promocao dos direitos da crianca? Um bocadinho neste
balanco do que ¢ falta cumprir para assegurar as criangas, em Portugal, o gozo efetivo dos

seus direitos e bem-estar.

E9: Bom, em primeiro lugar, eu diria que ha principios de dignidade que tém que ser sempre
salvaguardados, ou seja, ¢ dificil nds pensarmos que uma crianga concretiza os seus direitos
se ndo tem as necessidades basicas asseguradas... e, portanto, o acesso a alimentacdo, o
acesso a habitagdo, a saude, sdo condicdes sine qua non, ou seja, € impossivel nds pensarmos
em quaisquer outros direitos sem assegurarmos estes, em primeiro lugar... ah, ndo ¢
impossivel, mas quer dizer... eles sd3o condicdo efetiva, porque uma crianga que nio se
alimentou devidamente, dificilmente pode ter o direito a ser.. a ter a instrugdo...,
naturalmente ela tem que ser salvaguardada e protegida sempre, e esse ¢ um dos primeiros
direitos da crianga... a sua prote¢ao..., mas concretiza-se, também, por esta via, ou seja... ah...

e, por isso, eu diria que ha, sob o ponto de vista daquilo que sdo as nossas respostas sociais,
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que garantir condi¢des minimas de justica social... ah... e isso ¢ uma condig¢do sine qua non,
quer dizer, uma familia onde a caréncia alimentar ou a fragilidade da sua condicao
habitacional estdo muito presentes, ¢ uma familia... ah... que estd rutura e com enormes
dificuldades. Depois, ¢ importante estarmos muito atentos a todos os fatores que, a par disto
ou para além disto, porque também temos muitas criangas que, muitas vezes, apesar de terem
salvaguardadas a habitacdo, a alimentagdo, a escola,... ah... tém familias ou tém estruturas
que estao em seu redor, ah... estruturas sociais, que nao acautelam a sua seguranga, que nao
acautelam o seu bem-estar e isso ¢ absolutamente essencial... ah... estarmos muito atentos e
vigilantes a tudo aquilo que possa colocar em causa a seguranca fisica, mas também
emocional das criangas, porque sdo condi¢des essenciais para o seu desenvolvimento e o
objetivo € promover o desenvolvimento integral da crianga. Ah... e diria que ¢ fundamental
da parte dos poderes publicos e da comunidade como um todo, porque todos... ah..., por
exemplo, a violéncia doméstica ¢ um crime publico, hoje, e bem... e bem..., porque ndo ¢
possivel nds termos um policia ou um vigilante em cada bairro, ou em cada prédio, ou o quer
que seja.... mas se, por exemplo, situagdes de maus tratos sdo percecionadas por qualquer
pessoa, ha essa obrigagdo, que era nao s6 moral, mas que, agora, inclusive, ¢ mesmo uma
obrigacao legal..., e, portanto, ¢ importante salvaguardarmos isto. Depois, para além desses
aspetos, de salvaguardarmos condi¢des de dignidade, condigdes de seguranca e condi¢des
bem-estar, hd que perspetivar que as criangas precisam de todo o tipo de estimulos, que
precisam de ser expostas a riqueza, a imensa riqueza cultural que temos, de terem o acesso
a praticas de vida e habitos de vida que sejam saudaveis... ah... por ai a questdo do desporto,
a participacao em espagos em que estejam com outros € que aprendam com outro,... ah... nos
parecem questdes, também, absolutamente essenciais. E, por ultimo, dizer que aos poderes
publicos cumpre criar medidas e politicas que salvaguardem tudo isto e que, para além disso,
ainda construam possibilidades de futuro... e, com isto, eu quero dizer que abram horizontes
tdo amplos quanto possivel, ou seja, para que nenhuma crianca ou jovem veja confinados,
ou confinada, a sua capacidade de sonhar..., portanto, ... e de ir para além dos limites que, a
partida, encontrou, no contexto em que nasceu e cresceu..., portanto, a justica social

concretiza-se, também, por esta via e os direitos da crianca s@o uma forma de justica social.

Entrevistador: Obrigada. Estd terminada a entrevista.

E9: Obrigado, Mariana. (...).
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E10

Professor Associado do ISEG/IUL,
Professor Doutor Carlos Farinha Rodrigues

16-02-2021, 18h30-19h00

Q.1. O que entende por politicas de infancia integradas?

E10: Repare, eu acho que n6s ndo podemos pensar em politicas para um determinado setor,
nomeadamente para as criangas, desligadas das outras. N6s quando falamos em politicas
publicas falamos em intervencao do Estado e o Estado tem a obrigag¢do de garantir o bem-
estar da populagdo... e € nesse sentido que eu acho que... ah... nds devemos olhar para os
direitos das criancas como direitos das pessoas, com alguns qualificativos adicionais. O
primeiro, que torna os direitos das criangas particulares, ¢ que, obviamente, as criangas ainda
nao tém capacidade de defender integralmente sé por si os seus direitos e, portanto, isso da
uma responsabilidade acrescida ao Estado de zelar pelos direitos das criangas. Por outro
lado, porque as criancas nao sdo independentes financeiramente... ah... nao sé
financeiramente, mas também, efetivamente, em termos de relacionamento... nds quando
falamos em direitos das criangas devemos ter em conta que uma parte desses direitos estd
conectada com os direitos das familias onde elas estdo inseridas e, portanto, existe ai uma
componente. E, por tltimo, quando nés pensamos em direitos das criangas devemos pensar,
também... e aqui puxando um pouco mais para as minhas areas... que as crian¢as sao um dos
setores mais vulneraveis as situagdes de pobreza... ah, e, portanto, isso também justifica uma
atencdo especial das politicas publicas em relacdo as criangas. Mas, para além destes
motivos, hd ainda um motivo adicional... ¢ que... ah... nés quando estamos a pensar nas
criangas temos uma atengao particular no sentido em que estamos a falar com pessoas, com
seres, que sdo, no fundo, o embrido do nosso proprio futuro... e, portanto, por exemplo,
quando colocamos a questio da pobreza das criancgas ndo sé estamos a pensar..., € iSso ja era
suficiente..., nas proprias crian¢as, mas na propria transmissao intergeracional... ou seja, as
criangas tém... sdo depositarias de um nivel de esperanga da sociedade que nos temos
obrigacdo de cultivar e de desenvolver. Nao ¢ sé porque sdo mais vulneraveis, ndo ¢ sé
porque... ah... precisam de fazer um percurso mais partilhado com os outros..., mas,

essencialmente, porque também ali se encontra grande parte da esperanca de renovagao e de
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resoluc@o dos nossos problemas, em termos de futuro. Nao sei se... esta ¢ uma questdo muito
vaga, mas ha varios motivos pelos quais a questdo dos direitos da crianca devem merecer-

nos uma particular atengao.
Entrevistador: Muito obrigada, Professor. Perguntar-lhe-ia, agora...

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que considera mais relevantes, ou as que
mais contribuem ou t€m contribuido, na sua opinido, para a melhoria das condi¢des de vida

das criangas e das suas familias?

E10: Eu ai, também... estabelecia uma distin¢do... entre o que sdo medidas mais gerais com

efeitos sobre as criancas e medidas dirigidas as criancas.
Entrevistador: Hum, hum.

E10: E evidente que quando nds comparamos a situagdo das criangas, hoje, em Portugal,
com as criangas ha quarenta anos, antes do 25 de abril... ah... os passos dados foram
gigantescos, ou seja, hoje nos temos nao s6 melhores condigdes de vida, melhores condigdes
de satde, melhores condi¢des econdmicas... até melhor sensibilidade para os problemas das
criangas... €, portanto, tudo isso sdo conquistas civilizacionais que nés fizemos, melhorando
a nossa sociedade, no seu conjunto..., ou seja, claro que, quando ndés pugnamos por uma
sociedade mais aberta, mais democratica, que valorize os direitos humanos, de uma forma
geral, estamos a contribuir para melhorar a situagdo das nossas criangas. E, ai, a gente pode
pensar em exemplos muito concretos... se voc€ pensar nas taxas de mortalidade infantil, se
vocé pensar na... por exemplo, nos niveis de doengas infantis, se pensar nos niveis médios
de qualificagdo das nossas criangas... ou seja, tudo isso sd@o ganhos civilizacionais que nos
conseguimos ao longo dos ultimos anos. Significa isto que estd tudo bem e que nos ja
podemos dormir descansados? Claro que ndo... ou seja, ainda ha muito que fazer, ainda
temos muitas criangas que... ah... ndo tém as condi¢des minimas que deveriam ter para uma
vida digna; ha muitas criangas a quem ¢ rejeitado o acesso a educacdo, ou ¢ limitado por
dificuldades varias; ha muitas criangas que ainda hoje veem os seus direitos, enquanto
pessoas, enquanto seres, .... claramente limitados... hd criangas que sofrem de abuso, hé
criangas que sofrem violéncia doméstica... ou seja, tudo isso nos diz que, apesar dos ganhos

havidos, ainda ha muito a fazer. E, portanto, claramente, eu diria que... ah... temos que
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‘ganhar mais gente’ para... temos que sensibilizar mais pessoas para a importancia do que ¢
nds apostarmos fortemente nas criangas. Temos que ter medidas que previnam situagdes de
abuso das criangas ou de violagdo dos direitos, em termos gerais, de criangas, e temos que
ter medidas para punir quem os ndo fizer, porque, a partir de certa altura, ndo basta a
sensibilizagdo... ha que tomar medidas para impedir que essas coisas possam acontecer. Feita
esta apreciacdo geral, quando nds pensamos em medidas dirigidas as criangas, eu acho que,
talvez, um dos ganhos maiores foi... ah... o alargamento da escolaridade que hoje,
claramente, nos temos, acho que isso ¢ fundamental para um futuro melhor para as nossas
criangas... acho que, dé-se as voltas que der, a questdo da educacdo estd sempre presente e
continua a ser a régua pela qual nos aferimos... ah... a possibilidade das criancas se virem a
desenvolver, a possibilidade de o elevador social funcionar e de nés conseguirmos alguma
ascensdo social das criangas. Dito isto... €, novamente, pensando, agora, nas questdes ligadas
a pobreza... eu tenho a opinido de que... ah... nds temos tido, no nosso pais, dificuldades
varias, em termos de encontrar politicas para combater a situacdo de criangas... para
combater a incidéncia da pobreza nas criangas. NOs temos um conjunto de medidas... ah...
desde o abono de familia, apoios as creches, etc., que, claramente, visa esse objetivo, mas
eu acho que ainda falta muito que fazer... alias, n6s, quando falamos em criangas, isto
também ¢ um conceito relativamente armadilhado, porque, quando falamos em criangas,
podemos pensar dos zero até aos dezoito ou dos zero até aos dezasseis... ha varias defini¢des
do que é que entendemos por crianga... e, por exemplo, quando nos olhamos para a
informacao estatistica que existe sobre a pobreza, o que ¢ que nds constatamos? Primeiro, a
pobreza das criancas e dos jovens em Portugal ¢ superior a da média do conjunto da
populagdo, o que, desde logo, ¢ uma bandeirinha vermelha a dizer ‘por favor, tomem atencao
aisto’. Mas, se nos olharmos com mais atenc¢ao, conseguimos ver que ha diferengas ao longo
dos escaldes etarios... por exemplo, a pobreza das criangas entre 0s zero € os seis € muito
menor que a pobreza das criangas entre os treze e os dezoito anos, por exemplo. O que € que
isto, de alguma forma, traduz? Traduz que em relagdo a alguns aspetos ligados as criangas
mais jovens nds ja temos algumas politicas que funcionam, quer através de majoragdes no
abono de familia, quer através de medidas especificas de apoio aos recém-nascidos, quer,
inclusivamente, nos apoios materiais, em termos de creches, etc. Quando nés olhamos para
as criangas que estdo mais perto da idade adulta, ai as coisas sdo mais dificeis... nds, por

exemplo, tentamos colocar... ah... tentdmos aumentar a escolaridade das criancas, tentamos
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aumentar o acesso das criangas ao ensino superior, tentamos reduzir todas as formas de
insucesso escolar, mas, provavelmente, ainda ndo.... ndo temos medidas que impecam que,
muitas das nossas criangas, dos nossos jovens, neste caso, que nao seguem este percurso
ideal, ndo o fazem por falta de condigdes econdmicas. Quando nds olhamos, por exemplo,
para questoes como as bolsas... o ensino superior ¢ um exemplo tipico..., muitas vezes no
ensino superior discute-se o valor das propinas comparativamente com outras coisas... ah...
eu estou convencido, pelo menos, olhando para os meus estudantes, € isso que eu noto... que,
para a maioria absoluta dos meus estudantes, o pagar o valor das propinas que pagam... ah...
ndo ¢ dificil, ndo €... ndo implica constrangimentos importantes, mas existem bolsas de
estudantes no ensino superior que tém imensas dificuldades, ndo s6 em pagar as propinas,
mas em ter uma vida integralmente enquanto estudantes por falta de condigdes materiais...
e, ai, nds... o Estado tem a responsabilidade, nds deveriamos todos ter a responsabilidade,
de garantir condi¢oes de igualdade de oportunidade a esses jovens. E isso, claramente, ainda
ndo funciona... quando nés olhamos para o que ¢ o valor das bolsas... para o valor dos
subsidios e das bolsas de estudo ¢ claramente insuficiente. Portanto, claramente, acho que
ha aqui varios caminhos e nds temos que perceber que, quando falamos em criangas, falamos
em realidades muito diversificadas... e, portanto, cada um destes segmentos, se calhar,
necessita de medidas especificas. E, ndo s6 necessita de medidas especificas como a
hierarquia dessas medidas varia ao longo do tempo. Como eu digo, hoje n6és temos uma
situacdo melhor, ou menos ma, nas criangas mais jovens do que nas criangas a partir dos
doze, treze, catorze anos. Agora, ¢ evidente que isso ndo significa que podemos descurar as
primeiras onde ainda persistem muitos problemas..., mas temos que ter uma gama de

intervencdes que permita colmatar estas varias situacoes.

Entrevistador: Obrigada, Professor. Eu perguntava-lhe, agora, ...

Q.3. No ambito de programas, projetos e iniciativas desenvolvidos para as criangas, de que
se recorda ou nos quais tenha estado ou esteja envolvido, o que aponta como fatores

diferenciadores da sua implementagdo, ou na execugdo destes programas ou iniciativas?

E10: Deixe-me 1a ver.... eu, hd pouco, quando referi que os programas de combate a
incidéncia da pobreza das criangas... ah... ndo tém produzido um resultado tao desejavel

como gostariamos, na medida em que a taxa de pobreza das criancas continua superior a
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média, isso revela que, de alguma forma, nés temos tido uma insuficiente atencdo a essa

3

situacdo..., que temos tido muita dificuldade... ‘nds’, o Estado... que temos tido muita
dificuldade de delinear politicas de combate a pobreza nas criangas. Existe alguma razao
para isso. E existe alguma razdo, porqué? Por exemplo, quando ndés comparamos com a
questdo da pobreza dos idosos... no caso da pobreza dos idosos, nos identificamos,
claramente, as necessidades daquelas pessoas. No caso das criangas ¢ como eu disse no
inicio..., vocé tem que se pensar em medidas para as criangas, mas tem que, a0 mesmo tempo,
pensar em medidas para as familias onde elas estdo inseridas... € isso torna a questao mais
complicada... Porqué? Como ¢ que nos fazemos o merging destas duas situacdes? Ou seja,
...ah... nds temos que combinar, no fundo, politicas de transferéncia de recursos... ou de
aumentar os recursos proprios das familias, através de promover a inser¢ao do mercado de
trabalho com direitos e garantias dessas familias..., mas, simultaneamente, temos que
garantir que as familias tém, também, acesso a um conjunto de servigos, nomeadamente de
educacdo e de saude, para os seus filhos. Estava-me a perguntar um exemplo.... Deixe-me
contar-lhe uma histoéria que eu acho que tem muito a ver com aquilo que me estava a
questionar. Eu aqui ha uns anos, estava a dar uma formagdo para assistentes sociais que
estavam a lidar diretamente com o RSI... e, no meio de uma daquelas sessoes, alguém se
lembrou de por uma pergunta daquelas mesmo complicadas... ‘O professor, explique-me 1a
o que ¢ que ¢ ter sucesso no RSI’. Bom, eu ndo estava a espera da pergunta... pensei um
bocadinho e disse ‘Olhe, a resposta a essa pergunta ¢ muito facil e muito simples, a0 mesmo
tempo; muito facil, porque ¢ assim, se quiser, uma resposta tedrica, ter sucesso no RSI era
nos podermos acabar com ele, porque ja ndo era preciso, isso era o sucesso no RSI, mas,
enquanto isso ndo acontece, nds temos que pensar em outras formas de sucesso... e, portanto,
temos que ver o que ¢ que conseguimos, com esta medida, dar de valor acrescentado’... E
comegou a confusdo a partir daqui... ¢ havia uma assistente que me dizia “bom, para mim,
sucesso ¢ fazer com que as familias que eu estou a acompanhar consigam ter todos os
processos de vacinagdo dos filhos concluidos, até o fim deste ano’. Outra que me dizia ‘para
mim, o sucesso ¢ conseguir dar o minimo de conhecimentos de economia familiar para que
as familias ndo passem um més sem dinheiro nenhum no bolso e depois vao buscar o RSI e
venham para casa de taxi’. Ou seja, nos temos muitas medidas que podem ter um impacto
direto sobre as criangas... ah..., como estes, que eu lhe estou a dizer. Dos setores com maior

fragilidade a pobreza, em Portugal, sdo... todas as estatisticas o dizem... as familias alargadas
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com criangas. Isto significa que nos temos que ter uma preocupacgio essencial com estas
familias. Temos que considerar, ndo s6, por exemplo... e voltamos a questdo de ha pouco...
nao soé as criangas que 14 estdo, mas até que ponto as diferencas de idade entre essas criancas
implicam atencdo a diferentes areas de interveng¢@o. Portanto, claramente, é assim.... se me
perguntarem que medidas ¢ que eu me lembro que tenham efeitos sobre as criangas, ¢
evidente que todas as medidas de combate a pobreza, se forem bem implementadas, tém
impacto sobre as criancas € sdo importantes... provavelmente, ainda ndo encontrdmos a
medida ideal para lidar com a pobreza das criancas... isso ¢ outra historia... ¢ a diferenca ndo
entre ‘o copo meio cheio € 0 copo meio vazio’, mas entre 0 que ja conseguimos percorrer €
o que falta percorrer... e falta, ainda, percorrer muito. E, portanto, claramente... ah...
novamente, voltamos aquela dificuldade... nds temos que intervir em varias frentes... a
escola tem um papel fundamental, por exemplo... nds ndo podemos desligar o futuro das
criancas da escola, basta pensarmos no que esta a acontecer agora... todos os problemas que
estdo a emergir de novo, resultantes do confinamento, sdo, claramente, uma prova de que a
escola ainda ¢ o mais eficiente elevador social que nds temos, que, para muitas criangas, a
escola ¢ ainda a diferenca entre passar fome e ndo passar fome. E, portanto, claramente, nds
ndo podemos pensar em medidas para as criancas que nao passem por este tridngulo —

garantir a saude, garantir a educagdo, garantir os recursos.

Entrevistador: Hum, hum. Ah... eu costumo...e o Professor adiantou-se a falar da escola... eu
costumo, precisamente, perguntar, no contexto desta pergunta... ah... como ¢ que, para a
implementacdo ou como fatores diferenciadores da implementacdo de programas para as
criangas, vé o envolvimento das familias, da comunidade ou do poder local. Nao sei se quer

acrescentar alguma coisa relativamente a este ponto...

E10: Em relacdo as familias €, evidente, que ndo se consegue nada sem a participacdo das
familias, portanto, se queremos melhorar a situagdo das criangas, temos que mobilizar as
familias..., ou seja, ndo faz sentido pensar que melhoramos a situacdo das criangas em
oposicao as familias. Isso implica que nos temos que ‘ganhar’ as familias, muitas vezes...,
dar-lhes, também..., pelo menos, em muitos casos... po-las a refletir sobre o que significa
criar uma crianga... ou varias criangas, que ¢ a situagao mais normal no caso da precaridade.
Em segundo lugar, obviamente que a escola tem um papel determinante, como eu ja referi

hé pouco...ou seja, a escola ndo ¢ s6 um meio de adquirir conhecimentos, ¢ também um meio
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de socializagdo e de ‘ganhar as pessoas’ enquanto cidaddos ativos numa sociedade... e,
portanto, eu ndo tenho diividas nenhumas que a escola, a esse nivel, ¢ fundamental. Em
relagdo as autarquias, no fundo, a todos aqueles organismos intermédios da administragao
local e regional..., ah, eu tenho tendéncia a dizer que gostaria que, em tudo o que tem a ver
com as questdes da pobreza e do bem-estar, as Camaras, as autarquias, as instituicdes a nivel
local, deveriam ter um papel mais ativo do que tém... esta ¢ a minha impressao geral, mas
eu ndo tenho duvidas que ao dizer isto estou a ser injusto em relagdo a muitas destas
entidades que ja fazem isso e muito mais do que isso. Agora, assim como eu acho que o
estado central ndo se pode desresponsabilizar do combate a pobreza, eu acho que nos
deveriamos ter, em Portugal, uma institucionalizagdo maior do papel das autarquias, das
Camaras no combate a pobreza... ndo ¢ que muitas ja ndo tenham um papel importante, tém,
certamente, mas isso acaba desgarrado..., aparece, muitas vezes, como um extra que elas
fazem em relagdo ao que € a obrigagdo delas... eu preferia ver uma logica integrada, em que
esses varios organismos tivessem um papel reconhecido e estabelecido de combate a
pobreza, em Portugal, e em particular a pobreza das criangas... Até porque, nas autarquias,
ja estdo, hoje, um conjunto muito grande de competéncias que sao vitais para isto... quando
nds falamos nas creches, quando nés falamos nas escolas, as autarquias ja tém, hoje, uma
palavra a dizer no funcionamento dessas instituigdes e, possivelmente, no futuro, terdo ainda
uma interven¢do maior. Portanto, eu acho que... ah..., claramente, nds devemos ter
orientagdes globais... e isso tem a ver com o facto de funcionarmos num regime democratico
e, portanto, aquilo que s@o as politicas publicas devem ser uma emergéncia da vontade
popular, expressa democraticamente..., mas, para além disso, isso significa que nds devemos
tentar que a implementacdo pratica dessas medidas seja o mais possivel ao nivel local e ao

nivel da proximidade com as pessoas.

Entrevistador: Obrigada, Professor! Eu pergunto-lhe, a terminar...

Q.4. Que elementos gostaria de deixar como sugestdo para politicas e programas mais

eficientes e mais eficazes na defesa e promocgao dos direitos da crianga?

E10: Neste momento, estd em laboragdo, em Portugal, uma Estratégia Nacional de Combate
a Pobreza. Ainda ndo conhecemos... ainda ndo € publico o seu conteudo... ah..., mas eu ndo

tenho duvidas nenhumas que, nessa Estratégia, o combate a pobreza das criangas serd uma
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das principais prioridades. E, portanto, o que eu desejo, o que eu auguro ¢ que esse programa

seja implementado e que essa prioridade seja um sucesso.

Entrevistador: Muito obrigada! Estd terminada.

E10: Ora bem, espero ter respondido as suas questoes...

Entrevistador: Respondeu Professor, obrigada! E sempre incrivel ouvi-lo ¢ ¢ uma

oportunidade, portanto, muito obrigada. Um bom resto de dia, um bom trabalho, se for esse

o caso. (...).
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E1l1

Coordenadora do Gabinete de Desenvolvimento Social, FNSBS,
Dr.* Mafalda Lourengo
19-02-2021, 9h00-9h30

Q.1. O que entende por politicas de infancia integradas?

E11: Nao ¢ uma pergunta facil, mas... ah... a integracdo das politicas dirigidas a infancia, a
mim, parece-me crucial.... Porqué? Porque... ah... n6s temos que olhar para a crianca, ou
para a infincia como uma questdo absolutamente transversal, digamos assim ..., ah... e muito
no sentido, também, dos direitos da crianca. Ou seja, o que nds temos, em Portugal... e deixe-
me dizer, a partida, que, na minha opinido, nds temos muito boas politicas, em Portugal,
depois, temos € um problema grave de implementagao, mas isso € outra questdo... nds penso
que continuamos a ter uma das legislagdes mais avangadas do mundo, em termos de direitos
humanos..., depois temos ¢ um problema grave em implementar as nossas politicas. E as
politicas dirigidas a infancia, alids, como na maior parte das politicas, em Portugal, sao
setoriais. Ou seja, nds temos uma politica de educagdo, temos uma politica de saude, temos
uma politica de familia, temos politicas sociais das mais diversas ordens, mas todas elas...
ah... tocam aspetos da vida da crianga sem que haja integracdo, sem um verdadeiro olhar
para as criangas como titulares de direitos, como pessoas com metas, digamos assim, apesar
da sua dependéncia dos adultos. E, portanto, eu penso que ¢ absolutamente essencial olhar
para a crianga e para os direitos da crianga na sua integralidade e ndo chegar as criangas via
politicas de familia, digamos assim. Ou seja, um exemplo muito concreto com que nos
estamos a deparar... as creches..., as creches sdo uma resposta social, estdo nas politicas
sociais para permitir que as familias trabalhem... ndo estdo... ah... orientadas, no fundo, ...,
ou a politica educativa... ndo ¢ politica educativa, sequer, ... as politicas de cuidados na
primeira infancia parecem estar todas baseadas apenas na necessidade de as familias
trabalharem. As creches, como lhe estava a dizer, sio uma resposta social sem cariz
educativo e as criancas dos zero aos trés anos passam muitas, muitas, horas nesses
equipamentos... as vezes mais do que com as proprias familias, se descontarmos o tempo de
sono, nao ¢? E, portanto, parece-me essencial integrar as politicas dirigidas a infancia,

focadas nas necessidades da propria crianga... das familias, também, obviamente, sdo os seus
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cuidadores. Mas por as criangas no centro das politicas que as afetam e das medidas que
afetam a vidinha delas, ndo €? Ontem, assisti a uma formagao muito interessante... ah... e,
alis, eu tive a oportunidade de conhecer pessoalmente o Juiz Armando Leandro que toda a
sua vida lutou contra a expressdo ‘menores’, que ¢ como nos continuamos a dirigir as
criangas... ah... e acho que isso diz muito da cultura das nossas sociedades atuais... aqueles
seres pequeninos, totalmente dependentes, sdo ‘menores’. E, infelizmente, parecem ser

menores em tudo, até na promogao... € na real experiéncia dos seus direitos.

Entrevistador: Muito obrigada pela sua resposta. Eu perguntar-lhe-ia, agora...

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que considera mais relevantes, ou as que
mais contribuem ou t€ém contribuido, para a melhoria das condi¢des de vida das criangas e

das suas familias? Se consegue apontar, identificar alguma?

E11: Bom, com todos os defeitos que lhe poderemos apontar... ah... eu penso que o facto de
ha vinte anos, mais que isso, termos medidas de Rendimento Minimo Garantido... ah, sdo...
ou seja, sdo um instrumento importante na luta contra a pobreza e dirigido a familias mais
vulneréaveis..., embora, depois, saibamos que as prestagdes sociais sdo absolutamente
insuficientes e que as transferéncias sociais, infelizmente, contribuem muito pouco para a
solucdo dos problemas da pobreza e, especialmente, da pobreza infantil, em Portugal. Ah...,
la esta... nds as politicas temos, o pior € o resto. Ah... ao nivel de politica de saude, por

exemplo, que ¢ a minha area, como sabe, derivado a institui¢do onde trabalho....

Entrevistador: Hum, hum.

E11: ... ah, o acesso universal e gratuito ao nosso Servico Nacional de Saude, que apesar de
tudo, continua a ser um dos melhores do mundo, exatamente, pela universalidade que tem e
que ndo ¢ muito comum, mesmo nos paises ditos mais desenvolvidos... ah... eu penso que o
acesso universal e a gratuitidade dos zero aos dezoito anos e, também, na gravidez... Muitas
vezes, quando pensamos nas criangas, pensamos nelas a partir do momento em que nascem,
quando aqueles nove meses anteriores sao tdo, tdo importantes depois para o seu
desenvolvimento, enquanto pessoas... ah... E, dizia eu, que a universalidade do nosso Servi¢o
Nacional de Saude, em termos de politica de saude, me parece absolutamente essencial.

Ah.... outras... apesar de... e, 14 estd, face as necessidades da crianca, ainda ser curto, as
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licencgas parentais... € a andar devagarinho, mas, ainda assim, a andar para... ah... uma maior
participagdo do pai, ndo €? O facto de os pais ja poderem, também, ou ja terem, também,
acesso a uma licenca parental paga... ah... embora mais curta que a da mae, mas isso sao
outras questdes...portanto, o facto de termos, neste momento, ja os cento e vinte dias, ¢
importante... muito importante, eu diria... na minha opinido, devia ser um ano, ou mesmo
dois, como nalguns paises nérdicos, mas isso... uma coisinha de cada vez, porque, depois,
também, tem a ver com as economias do pais... Alias, eu acho que um dos grandes problemas
que nds temos, em termos de implementa¢ao de muito boas politicas que temos desenhadas,
tem, exatamente, a ver com constrangimentos or¢camentais, que, depois, levam a falta de
recursos humanos, para as implementar. Portanto, neste momento, parece-me.... sdo as que

me ocorrem, assim de repente... assim de repente, seriam estas trés as que me ocorrem...
Entrevistador: Otimo, obrigada. Perguntar-lhe-ia, agora...

Q.3. No ambito de programas, projetos e iniciativas desenvolvidas para as criangas, de que
se recorde ou nos quais tenha estado ou esteja envolvida, o que aponta como fatores
diferenciadores, aspetos positivos ou negativos, da sua implementacdo ou na execugao

destes projetos, destas iniciativas?

E11: Eu acho que para a implementagdo, com sucesso, de qualquer programa ou projeto
dirigido as criangas... ah... eu acho que ha dois fatores essenciais... ah..., serem desenhados
a pensar nas proprias criangas, terem em atengao que cada crianga ¢ um ser Unico, e, portanto,
programas, projetos e politicas muito standardizados, que tratem as criangas todas da mesma
forma, pela mesma bitola... ah..., ainda que possam ter algum sucesso, eu fico sempre com
algumas duvidas, porque cada crianca € unica e acho que, na implementacao destes projetos,
temos que ter... temos que ter muito isso em aten¢do. Ou seja, eu acho que um fator essencial
para o sucesso de qualquer programa ¢ a flexibilizacdo de podermos, no fundo, intervir, de
acordo com as necessidades de cada crianga. Ah.... outro fator que me parece essencial para
0 sucesso sera sempre o envolvimento das familias ou dos cuidadores... ah..., porque, em
qualquer programa... ou seja, se pensarmos em programas ou em projetos com atividade
dirigida as criangas sdo, normalmente... s3o, normalmente, ndo... sdo sempre intervengdes
limitadas no tempo, seja no tempo da sessdao ou de sessoes, seja a nivel de um continuo de

tempo. Ah.... pelo lado negativo, eu penso que nos ainda temos... alids, ndo somos s6 nos...
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ah... muito ao nivel da Europa, que ¢ a realidade que melhor conhego... e fruto, também, dos
orcamentos e das politicas orcamentais europeias e nacionais... ¢ a ‘cultura de projeto’. Ou
seja, nos desenhamos um programa dirigido as criangas e temos uma intervencao que dura
um ano... va, as vezes, dois... e, por muito bons resultados que tenham, infelizmente, a
maioria deles ndo passa a politica publica, ndo escala, ndo ¢ transferido e fica ali. E, quando
falamos de criangas, eu penso que as intervencdes dirigidas a criangas, € muitas das que sdo
dirigidas a criangas com algum tipo de vulnerabilidade, tém que ter continuidade. Nao ¢ num
ano a trabalhar com uma crian¢a ou com uma familia que nds vamos conseguir uma mudanca
duradoura, a ndo ser que esteja a resolver um problema... ou que esteja a intervir face a uma
questdo muito especifica..., mas, normalmente, no desenvolvimento infantil, ¢ preciso
continuidade. Nao ¢ num ano que vamos conseguir que, por exemplo, uma crianga com...,
ah..., como se costuma dizer, com necessidades educativas especiais... ndo ¢ num ano que
vai deixar de as ter por muito bom que o programa seja, por muito boa que a intervengao
seja e por muito bem intencionada. E esta ‘cultura de projeto’ .... ah..., como eu lhe chamo,
..., de projeto anual, porque ¢ nesse ano que ha financiamento e, depois, se o financiamento
ndo continua, ndo ha condigdes para continuar com as intervengdes... ah... tem alguns
resultados positivos imediatos. Por outro lado, eu penso que temos, de facto, ... ah... e
falando, em Portugal, de levar a avaliagdao de impacto muito a sério... e de ser uma avaliagado
continua e de estarmos dispostos a alterar o desenho de programas, projetos ou politicas, de
acordo com os resultados dessas avaliagdes, nao €? Temos que nos deixar um bocadinho
daquilo que se chama, coloquialmente, a ‘chapa 23’ ... a politica ¢ esta, a medida ¢ esta, vai
tudo corrido assim e, depois, logo se vé, porque... e, 14 estd, eu acho que isto tem muito a ver
com aquilo que eu lhe dizia... n6s temos politicas... temos muito boas politicas, muito bem
desenhadas... ah... quando as implementamos... ah... por um lado, quando as conseguimos
implementar, ndo sabemos que mudancas duradouras ¢ que elas trazem, porque nao as
avaliamos, e, por outro lado, muitas vezes, ndo as conseguimos implementar... ou, pelo
menos, numa forma transversal, na sociedade, ndo ¢? Nos temos um pais que ¢ um retangulo
minusculo, mas continuamos, infelizmente, a ter muitas disparidades no nosso territdrio.
Uma coisa ¢ implementar uma medida ou um projeto em Lisboa, outra coisa ¢ implementa-

lo no Porto, e se formos para o interior entdo é... os resultados sdo completamente outros...
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Entrevistador: E se lhe perguntar, no caso de programas desenvolvidos pela Fundag¢ao Nossa
Senhora do Bom Sucesso, que fatores ¢ que diria que sdo diferenciadores nos programas que

desenvolvem?

E11: Duas coisas que lhe disse, ja... completamente centrados na crianga, ainda que... ah...
noés, acho que desde sempre, mas de uma forma, digamos assim, posta no papel, desde os
anos 1980 que usamos abordagens sistémicas, portanto, a nossa intervenc¢ao em saude ¢
centrada na crianga, mas sempre..., sempre tendo em conta a familia e a comunidade em
geral onde estdo inseridas. Ah... e nés temos, de facto, eu ndo sei até que ponto ¢ que conhece
o trabalho da Fundacdo, mas nos temos um modelo de vigilancia de saude, que esta
desenhado e o modelo ¢ aquele..., mas que, dentro daquele modelo e daquela proposta de
modelo, a frequéncia de consultas, as especialidades... ah... sdo ajustadas aquela crianga e
aquela familia e posso-lhe dizer que, numa mesma familia... ah... por exemplo, com duas
criangas, dois irmaos, um tem um calendario de vigilancia de saude e outro tem outro, porque
depende do risco biologico, porque depende do risco psicossocial, porque depende da
propria crianca. E outra coisa €.... nds temos esse modelo, nos temos essa proposta de
vigilancia de saude, mas cabe a familia aceitd-lo ou ndo, ajusta-lo as suas necessidades e
disponibilidades... ah... e, aqui, € no nosso modelo... e isso desde sempre, héd setenta anos,
fazemos setenta anos este ano... as enfermeiras de familia tém um papel absolutamente
essencial, porque sdo... ah... o técnico da institui¢do de referéncia para aquela familia... ah...
portanto, as familias quando entram nos servigos na Fundac¢do, cada crianga, cada familia,
¢-lhe imediatamente atribuida uma enfermeira de familia a quem podem telefonar, com
quem podem contactar sempre que haja uma qualquer questao, qualquer ansiedade, qualquer
duvida relacionada com a saude... e que faz a gestdo da vigilancia de satde daquela crianca
e daquela... e daquela familia, nos varios servigos da Fundacdo. Portanto, estd, no fundo...
nds temos, desde sempre, a figura do gestor de caso... um técnico de referéncia para aquela
familia que a ajuda a navegar, digamos assim, depois, dentro dos varios servigos da
Fundacdo. E, se me permite voltar um bocadinho atras... um dos problemas que n6s temos...
um fator diferenciador, também, na implementacao de projetos e programas, que me ocorre
agora... € até de politicas... tem a ver com esta facilidade de navegacao, digamos assim, para
as proprias familias dentro dos sistemas. Eu penso que isto, na situagdo atual, estd-se a tornar
muito evidente, com novas familias em situagdo de vulnerabilidade, pessoas que nunca

precisaram de apoio social, que nunca tiveram que recorret... ah..., no fundo, ao Sistema de
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Prote¢do Social do pais em que vivem e que, neste momento, estdo completamente perdidas,
ndo sabem onde se dirigir, como ¢ que se trata, por um lado... por outro lado, tém muita
vergonha da situagdo em que se encontram. Portanto, eu acho que ¢ preciso, também,
desmistificar esta questdo de que o Servigo Social..., ah... digamos assim, que sei que ¢ area
do mestrado...€¢ essencial, parece-me, a mim, desmistificar esta questdo de que o Servigo
Social ¢ para os ‘pobrezinhos’... ah, e, portanto, temos que quebrar este mito de que os apoios
sociais que temos, € que sao alguns e bons, felizmente, ... ah... temos que lhes tirar este cariz
assistencialista e caritativo, no fundo, e que estdo dirigidos apenas aquele nicho da
populagdo. Todos nos precisamos... ou podemos, eventualmente, de precisar de apoio, ao
longo da nossa vida, e eu acho que, neste momento, e neste ultimo ano, e vai... € vai-se
agravar... ¢ essa a minha expectativa, infelizmente... vamos ter cada vez mais familias a
precisar de apoio. Ah.... voltando a Fundacdo... desculpe 14 este a parte...ah... outra das
coisas que nos... que nos fazemos e temos o cuidado de fazer sdo avaliagdes de satisfacao
periddicas, que nao sao sO aqueles questionarios de ‘estou muito satisfeito ou pouco
satisfeito’, que servem para o que servem, mas que implementdmos..., porque temos varias
perguntas abertas que permitem as pessoas dar-nos sugestoes, dar-nos a conhecer quais sao
as suas necessidades de saide, ou outras, ndo satisfeitas, ¢ o que podemos fazer para
melhorar o nosso servigo..., portanto, eu acho que o envolvimento das proprias familias... e
das proprias criangas... nds, nos ultimos anos, come¢amos por fazer estas avaliagdes de
satisfacdao junto dos pais, da nossa populagao adulta, e nos ultimos anos... em 2015, se ndo
estou em erro, pela primeira vez... ndo, em 2017... desenhamos um questionario para
criangas dos doze aos dezoito anos... € temos respostas maravilhosas aos doze, treze anos.
Portanto, eu acho... uma coisa que vai estando, também, na ordem do dia e que ¢ cada vez
mais importante ¢ ouvirmos as criangas... ah... nds temos este questiondrio, para ja so a partir
dos doze, porque ¢ um questionario auto preenchido, mas nao esta fora dos nossos planos
adaptar estas avaliagdes as nossas criangas mais pequeninas..., porque, de facto, as criancas
tém muita coisa a dizer-nos e.... muito interessante... € muito importante, para desenharmos
servigos dirigidos a... ndo € so interessante no sentido de... eu acho que ficamos todos um
bocadinho extasiados e surpreendidos com algumas das respostas que as criangas nos dao...
e passo a expressao de que também temos que lutar um bocadinho contra essa coisa de ‘ah,
que giro, imagine-se que ele aos cinco anos disse-nos isso’. Nao... €.., se aos ¢inco anos nos

disse algo que tanto nos surpreendeu ...ah... ¢ porque ¢ importante para ele ou para ela e,
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mais do que ouvir, como dizia um Professor meu de Servi¢o Social de grupos e comunidades,
temos que aprender a escutar..., porque, muitas vezes, nds ouvimos, mas nao escutamos. E
acho que, no caso das criangas, mais que ouvi-las, temos mesmo que as escutar se queremos

ter bons programas e boas politicas dirigidas a elas.

Entrevistador: Muito obrigada. Eu aqui, neste quadro, em que ja falamos da participacao das
criangas, do envolvimento das familias, da comunidade, s6 lhe perguntaria, a terminar...ah...
como ¢ que vé, também, e falando de politicas publicas, de programas e projetos dirigidos
as criangas... como ¢ que vé o envolvimento do poder local, se ¢ que o entende, neste

contexto da implementagao de politicas e programas?

Ell: E assim... O poder local, em tudo quanto ¢ intervengao, ¢ absolutamente essencial,
porque estd muito mais perto das pessoas do que o poder central, digamos assim.... ah...e o
poder local tem varios niveis... e, mais uma vez, vamos dar as disparidades, at¢ por uma
questdo de recursos..., obviamente, que, por exemplo, a Camara Municipal de Lisboa tem
recursos para implementar programas, projetos e politicas para a cidade que a Camara
Municipal de Montemor-o-Novo nao tera, digo eu... sdo exemplos... quer dizer, a de Lisboa
¢ obvio... a de Montemor, foi o que me surgiu... ah... que uma junta de freguesia, por
exemplo, a de Belém, que eu conheco muito bem porque a sede da Fundagao ¢ em Belém...
desde ha setenta anos... ah... tem meios que, se calhar, uma junta de freguesia em Tras-os-
Montes ou no Alentejo, ndo terd... Por outro lado, se pensarmos em nivel de poder publico,
as juntas de freguesia tém um papel absolutamente essencial, porque conhecem a populagao,
e quanto menor for o meio, quanto menor for a freguesia, melhor conhecem. Ah... se, por
um lado, isto permite a implementag@o de politicas e programas muito feitos a medida das
necessidades das pessoas... ah..., por outro lado, pode, também, contribuir para alguma
disparidade, ao nivel da populagdo nacional... tanto pela via de maiores ou menores fundos
orcamentais, como pela via, portanto, do lado positivo, digamos assim.... as juntas de
freguesia mais ricas terdo possibilidade de implementar mais programas... a minha davida...
e, aqui, ¢ mesmo uma duvida... ¢ se serdo melhores programas, porque, normalmente, sao
freguesias maiores, com um nivel de anonimizag¢ao dos cidaddos maior... se calhar, uma
junta de freguesia de uma comunidade mais pequena, em que ainda toda a gente se conhece,
embora tenha menos recursos econdémico-financeiros, tera um programa melhor, mais bem

desenhado, digamos assim, em termos das necessidades da populagdo com que pretende
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trabalhar. Eu acho que isto, em termos de politicas sociais e de politicas publicas, ¢ sempre
tudo muito... muito complexo, porque as variantes que temos que ter em atengdo sao
demasiadas... ah... e, depois, estamos a trabalhar com e para pessoas, e cada uma ja ¢ uma
complexidade s0, ndo €? E nés ndo desenhamos programas individuais... ah... em termos de
politicas publicas, sdo programas comunitérios, digamos assim.... seja a comunidade o pais
inteiro, ou uma cidade, ou uma vila... ah... e, portanto, tudo isto € muito... ¢ muito complexo.
Ah.... uma coisa que eu acho essencial, para Portugal, se me permite, ¢ deixarmos de
trabalhar em silos... quando se trata de qualquer pessoa, mas em criangas, ndés ndo podemos
ter o Ministério da Educacdo a desenhar uma coisa que, depois, muitas vezes, entra em
conflito, em termos de tempo e de disponibilidades, com o que o Ministério da Satde
desenha... ah... depois, o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social desenha
outra... outro programa, outra politica que ndo tem em atencao as necessidades educativas
ou as necessidades de saude... n6s temos mesmo que deixar trabalhar em silos. Em Portugal,
eu penso que nos temos dois exemplos muito bons a nivel de integragao de politicas, que sao
as Comissdes de Protecdo de Criangas e Jovens e o SNIPI. Ah..., o SNIPI, para criancas 0-
6, ¢ das coisas mais bem desenhadas que eu conhego, mas, 14 estd, estd muito bem
desenhado... depois, a implementacdo tem sérios problemas e a cobertura do SNIPI é&,
reconhecidamente, muito... muito baixa..., mas sdo duas experiéncias interministeriais
dirigidas as criangas e as familias, que eu acho... na minha opinido, estdo muito bem
desenhadas. E....outra coisa que me esta a surgir... mande-me calar que eu falo imenso sobre

estes temas...
Entrevistador: Nao, ndo, estd a vontade.

E11: ...ah... anivel, por exemplo, dos aspetos diferenciadores de programas e projetos, nos...
nds, eu acho que no mundo, em geral, ndo sei se s6 em Portugal, temos um problema... s6 ¢
noticia o que ¢ mau. As Comissdes de Protecdo de Criangas e Jovens sdo mediatizadas...
ah... quando alguém se lembra de dizer que fizeram um mau trabalho, porque uma crianga
foi retirada a familia e lhe aconteceu isto ou aquilo... todo o muito bom trabalho que fazem
para manter as criangas no seu meio familiar natural... ah... passa completamente ao lado da
sociedade, em geral. E, portanto, a visibilidade que ndo ¢ dada a tudo de muito bom que se
faz, em Portugal, em prol das criangas... ah... mantém... eu acho que mantém, ao nivel da

nossa sociedade em geral, esta desconfianga, relativamente ao sistema e as politicas.... e, se
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calhar, ndo tanto desconfianga, mas o descrédito... e acaba por ndo contribuir, também, para
a nossa evolugdo, enquanto populacdo, na forma como olhamos para as nossas criangas.
Ah... e outra coisa é..., normalmente, as politicas publicas sdo dirigidas... ou, ndo sao
dirigidas, mas acabam por ser conhecidas, digamos assim, quando se dirigem a populagdes
vulnerdveis. E.... ah... criancas com vulnerabilidades, enquanto criangas, ndo estdo s6 em
familias vulneraveis, infelizmente..., porque, sendo, nds tinhamos ali uma faixa de populacao
com quem trabalhavamos..., ah... eu costumo dizer, enquanto assistente social, que me
preocupam muito mais as crian¢as em familias dos estratos econdmicos mais altos do que
os mais baixos. Porque as familias mais vulneraveis, que dependem do sistema, digamos
assim, todos as conhecemos... ah... € se eu ndo conhego, a colega da escola hé de telefonar a
dar-me a conhecer, ou a colega da junta e, portanto, acabam por ser criangas muito
conhecidas e cujos problemas que as afetam sdo do conhecimento da comunidade e das
instituicdes da comunidade. Ah... as criancas de estratos sociais mais elevados sdo
invisiveis... e, infelizmente, negligéncia, maus tratos ndo ¢ condi¢do... ndo ¢ condigdo de...
ou seja, nao sdo exclusivos das familias pobres e que todos conhecemos... e, portanto, as
intervengdes, aqui, ...e isto tem muito a ver com aquilo que lhe dizia, de que temos que
quebrar... que temos que ir quebrando, porque ndo ¢ automatico, este mito de que servigos
sociais e apoios sociais e politicas sociais sao so para as familias pobres... ndo ¢ verdade. Ha
muitas criancas que, felizmente, ndo tém falta de recursos econémicos, mas tém falta de

muitas outras coisas.

Entrevistador: Obrigada. Perguntar-lhe-ia, a terminar...

Q.4. Que elementos..., acho que ja foi dando varias pistas neste sentido..., mas que elementos
gostaria de deixar como sugestdo para politicas e programas mais eficientes e eficazes na
defesa e promocdo dos direitos da crianga? Um bocadinho neste balanco entre teoria e
pratica, de que foi falando, e do que ¢ que falta, entdo, cumprir para assegurar a crianga o

gozo efetivo dos seus direitos e bem-estar.

E11: Falta p6-la no centro de todas as politicas... falta olhar... nds temos um... ha um cliché
... e eu acho que s6 € um cliché porque acabamos por dizer isto um bocadinho da boca para
fora, sem tomar muita consciéncia da verdadeira dimensao que isso tem.... As criangas sao

o nosso futuro. Nenhuma sociedade ¢ sustentdvel sem as criangas de agora, ndo ¢? E,
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portanto, eu acho que temos que perceber, de uma vez por todas, e embora isto choque
algumas pessoas... ah... dizer isto, assim...., mas as criancas sdo dos investimentos com
melhor retorno econdémico que nds podemos... que nds podemos fazer... tudo o que noés
gastarmos, falando dos dinheiros publicos... tudo o que nds gastarmos com as criangas agora,
vamos poupar daqui a trinta anos quando eles forem adultos, e daqui a cinquenta quando
forem idosos, ndo ¢? E eu acho que isto nds ainda ndo percebemos. E eu acho que, quando
percebermos isto, finalmente vamos por as criangas no centro de todas as politicas... e,
portanto, vamos cuidar de que... os cuidadores, sejam eles pais, profissionais de creches,
amas... ah..., infelizmente, sejam eles técnicos de acolhimento residencial, porque nenhuma
crianga devia ser institucionalizada, mesmo as que, infelizmente, ndo podem estar na sua
familia de origem, deviam estar em familia e nunca numa institui¢ao, mas isso ¢ outra
questdo... ah..., investir nestes cuidadores, capacita-los, na medida das suas... das suas
necessidades... e ai, mais uma vez, eu dizia que ter dinheiro ndo significa ser mais capaz...
ou ser mais capaz no sentido de ter melhores capacidades para educar uma crianga e para
cuidar de uma crianga do que nao ter dinheiro... ah... e, portanto, esta questdo da capacitacdo
parental, que ¢ tantas vezes olhada como uma necessidade das familias mais vulneraveis,
ndo ¢ verdade... termos... uma familia s6 porque tem dinheiro, tem um bom emprego, podera
ndo necessitar menos de capacitagdo parental do que uma familia que vive do Rendimento
Social de Inser¢do... e, portanto, nés temos, de facto, que poOr as criangas no centro de todas
as politicas, primeiro. Ao nivel da implementagdo... ah... penso que ¢ muito aquilo que eu
lhe disse, de ndo pegarmos num programa que... at¢ mesmo os que estdo validados
cientificamente, e hd, muito bons... ah... ele ndo pode ser ... ele tem sempre que ser adaptado
as necessidades de cada crianga. E temos, sem duvida, e eu acho que essa ¢ uma das
desvantagens dos sistemas educativos, ndo s6 em Portugal... ndés ndo respeitamos os ritmos
das criangas... nao € porque tem seis anos no cartdozinho de cidaddo que uma crianga tem...
ah... a mesma maturidade, a mesma sensibilidade, a mesma capacidade para responder
satisfatoriamente ao curriculo educativo do primeiro... do primeiro ano... €... ah... temos que
deixar de olhar para as criancas que os proprios jardins infantis aconselham a ficar mais de
um ano no pré-escolar... temos que deixar de olhar para eles como os.... perdoe-me a
expressdo... ‘os coitadinhos que sdo burros e que nem para a primeira classe podem ir’... ndo,
uma crianga com um ritmo... um ritmo diferente... que pode ter a ver com os mais diversos

fatores, muitos dos quais até bioldgicos, que ndo tém propriamente a ver com a situagao
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da.... ou com o contexto familiar. E....ah... sobretudo, aquilo que eu também ja lhe disse...
ouvir as criangas. Ouvir, ouvir... ndo ¢ ouvir, ¢ escutar as criangas... ¢ desenhar programas,

projetos que vao ao encontro das suas necessidades e anseios.

Entrevistador: Muito bem, muito obrigada. Esta terminada. (...).
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E12

Chefe de Divisao de Acao da Social da CM de Guimaraes,
Dr.* Alexandra Cunha
02-03-2021, 09h15-09h35

Q.1. O que entende por politicas de infancia integradas?

E12: Bem, eu quando penso em... a palavra ‘integrada’, a mim, traz-me sempre a associacao
com outra palavra, que ¢ a palavra ‘concertada’ ... e, portanto, no meu entendimento,
politicas integradas serdo politicas que estdo associadas a duas grandes valéncias: por um
lado, o cumprimento daquilo que sdo as orientagdes globais... e, portanto, a este nivel, nds
podemos considerar, desde logo, a nossa Carta dos Direitos da Crianga, as orientacdes
internacionais e, depois, também, as orientagdes mais locais, mais regionais... Portanto,
integragdo, numa primeira vertente, porque tem que estar devidamente conciliada com as
orientacdes legais, tanto internacionais como locais. E, depois, penso que uma politica
verdadeiramente integrada serd aquela que tem em conta os varios contextos de vida da
populacdo alvo, assim como o envolvimento de todos os agentes que tenham um trabalho na

matéria. Portanto, eu penso que o conceito de integracdo passara por estas varias variaveis.

Entrevistador: Obrigada.

Q.2. Das medidas de politica, em Portugal, quais as que considera mais relevantes, ou as que

mais contribuem, para a melhoria das condi¢des de vida das criancas e suas familias?

E12: Eu acho que, no que diz respeito ao trabalho junto de criangas e jovens, ...ah...ha alguns
campos que sao fundamentais...ou antes, que sao de intervengao basilar, quando queremos
promover o bem-estar deste grupo e, portanto, eu julgo que aqui a intervencdo nunca pode
descurar logo, em primeiro plano, as desigualdades... e, portanto, ...ah... a erradicacdo da
pobreza, o trabalho no combate aos esteredtipos, a discriminacgao... e aqui falo, por exemplo,
nas criangas imigrantes, nas criangas refugiadas, nas criancas de etnia cigana, mas mesmo
aquelas que, economicamente, sdo desfavorecidas, ndo ... nés sabemos bem que elas sdo
alvo de discriminagdo... e, portanto, eu acho que, qualquer trabalho em prol do bem-estar

das criangas e dos jovens, tem primeiro que ter em conta esta vertente mais basilar, de
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garantir a igualdade de oportunidades, de diminuir a discriminag¢do, de eliminar o
preconceito e, sobretudo, de garantir, também, o acesso aos recursos bésicos..., portanto,
diminuir o impacto da pobreza. E, depois, teremos, naturalmente, outras areas de intervengao
que sdo absolutamente importantes... A intervencdo precoce... acho que ¢ muito
importante...ah... estou a lembrar-me, por exemplo, do SNIPI, que ¢ um programa de
interven¢@o ao nivel das competéncias parentais... € ndo so... familiares. E aqui temos, de
facto, uma componente que me parece muito importante, porque conseguimos atuar, muitas
vezes, na raiz dos problemas e isso acaba por ser diferenciador, em relacdo as restantes
intervengdes. Ah... E, depois, teremos, com certeza, um trabalho muito importante noutras
vertentes, ndo é...., mas, se calhar, mais periféricas... estas seriam, na minha opinido, aquelas
componentes que sao verdadeiramente importantes € que podem ser a base de todo o
trabalho. Teremos, naturalmente, sempre a componente das criangas e jovens que sao
vitimas de violéncia, ndo é.... e ai temos, também, a intervengdo muito importante das CPCJ
e de outros orgaos que trabalham nessa matéria. Embora seja uma realidade especifica, ¢,
infelizmente, uma realidade muito frequente e, portanto, o trabalho em torno da violéncia,
com familias disfuncionais, ao nivel das competéncias parentais, parece-me ser, também,

uma area muito importante... se queremos garantir o bem-estar das criangas.

Entrevistador: Muito obrigada! Perguntar-lhe-ia, agora...

Q.3. No ambito de programas, projetos e iniciativas desenvolvidas para as criangas, o que

aponta como fatores diferenciadores da sua implementagdo?

E12: Ah... o fator diferenciador ¢ a participacao efetiva das criangas, na minha opinido...
Portanto, até tendo em conta a faixa etdria de que estamos a falar, eu acho que, ao longo das
ultimas décadas de intervencdo nesta area, aquilo que, efetivamente, ficou deficitario... e
muito trabalho tem sido feito...ah... foi, precisamente, a participa¢do e o envolvimento
efetivo das criancas nas decisdes e no trabalho que estamos a fazer em prol delas. Portanto,
no fundo, nés decidiamos o que era melhor para elas, nos estabelecemos planos de
intervencdo, as estratégias de acdo... e isto tem sido visivel..., portanto, se consultarmos
documentos de ha trinta ou quarenta anos atras, percebemos que ndo houve participagdo
efetiva das criangas na elaboracao dessa estratégia... e, portanto, eu acho que aquilo que ¢

verdadeiramente diferenciador ¢ nos darmos voz as criangas, neste campo, portanto...
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Naturalmente, temos que ter orientagdes estratégicas globais e nds temos documentos
chapéu, pelos quais temos que nos reger, ndo s6 os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, como também a nossa Carta de Direitos, mas..., mas julgo que, aqui, o que ¢
diferenciador € a participacdo efetiva das criangas e nos temos, de facto, em Guimaraes, um
conjunto de programas, que sdo mais recentes, € que ja contemplam esta area..., portanto,
que j& preveem esta participacgdo, esta integracdo efetiva das criangas nos programas...ah..
temos 0 nosso ‘Plano de A¢ao de Guimaraes, Cidade Amiga das Criangas’ ..., portanto,
Guimaraes foi reconhecido, pela UNICEF, ha uns anos... € temos vindo a implementar um
plano de agdo, que parte, precisamente, desse pressuposto, portanto, aquilo que o torna
diferenciador ¢ que nés temos em conta...ah... a opinido das criangas sobre aquilo que
estamos a fazer...e, portanto, temos assembleias de criangas, temos grupos ativos, temos
trabalho junto das escolas... e, portanto, acho que isso pode fazer verdadeiramente a
diferenga, para termos a certeza que estamos a ir ao encontro das necessidades e das
expectativas das criangas, porque realmente o olhar do adulto, por mais que nos queiramos,
¢ sempre muito diferente daquele... daquilo que as criancas acham da realidade que as
rodeia... € ¢ muito interessante nos, depois, ouvirmos as opinides delas sobre estes assuntos,
porque realmente elas tém opinido, t€ém algum conhecimento e alguma percecao trabalhada
da realidade que as envolve...e, portanto, acho que ¢ muito importante... € este serd, sem
duvida, o fator..NoOs temos, aqui em Guimardes, um conjunto de outros projetos, que
também ja contemplam esta vertente..., portanto, ndo sei se conhece o trabalho que nos

vamos realizando... esta aqui pertinho, pelo que percebi, estd na Universidade Catdlica...

Entrevistador: Ah, de Lisboa...

E12: Ah, de Lisboa! Entao nao esta pertinho, pois... eu, na altura, ndo percebi em que polo
¢ que estava a trabalhar... E, portanto, nés temos aqui, também, um conjunto de outros
programas, que também ja preveem esta participagdo.... Temos..., portanto, ha cerca de dez
anos, foi elaborada, ja na altura, a Carta da Cidadania Infantojuvenil...foi, na altura, feita
pela Associacdo para o Desenvolvimento das Comunidades Locais de Guimaraes... foi um
trabalho de intervenc¢ao e de investigacao, financiado pela Gulbenkian... e, de facto, na altura
ja se fez um trabalho de grande dimensdo, considerando a época e os trabalhos que existiam
a data... e foi feito um levantamento estratégico, a este nivel, as criancas foram ouvidas, em

formato de assembleia... e, portanto, ai ja foi feito um trabalho, que até serviu... acabou,
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depois, por nos servir de alavanca para a constru¢do do nosso ‘Plano de Acdo para
Guimaraes, Cidade Amiga das Criangas’... e temos, também, o Eco Parlamento, o Pegadas,
o Orcamento Participativo das Escolas... que sdo tudo, na minha opinido, exemplos
concretos do envolvimento efetivo das criangas na intervencdo. Guimaraes assumiu-se,
também, agora recentemente, como Cidade Educadora, temos o Plano Municipal para a
Juventude... e, portanto, todos eles muito na linha daquilo que se pretende que seja uma

intervencdo, em que as criangas tém voz ativa.

Entrevistador: E tem, também...pelo que eu pude acompanhar... desenvolvido programas,
projetos ou iniciativas especificas, nesta altura de contexto de pandemia, nomeadamente

com o ProChild, se ndo estou em erro...

E12: E isso... o ProChild é um programa mais recente..., portanto, data de cerca de ha dois
anos... a sua implementagao aqui em Guimaraes ¢ com a Universidade do Minho, como deve
saber...ah... e temos, de facto, um conjunto de iniciativas que foram pensadas e adaptadas
para o contexto de pandemia...ah..., nomeadamente, a avaliacdo da satde mental das criangas
em idade escolar..., porque ¢, de facto, uma das grandes preocupagdes... n6s sabemos que o
facto de estarmos confinados em casa com as criangas...ah... meses a fio, ndo €... e eu tenho
filhos pequeninos e, portanto, sei o que € essa realidade... e ndo sabemos bem, em familias
que ja sdo disfuncionais... e particularmente nestas...ah... qual ¢, depois, o impacto nas
criangas deste confinamento e da falta de acesso... a privagao, no fundo, destas criangas dos
seus contactos habituais, com os pares, com os professores...no fundo, com as figuras que,
se calhar, davam estrutura as suas rotinas e ao seu dia a dia... E, portanto, o ProChild tem,
precisamente...para além de uma interven¢ao mais global, que estd a ser levada a cabo, aqui
em Guimardes, € muito em articulagao, precisamente, com a Divisao da A¢ao Social da
Camara, que eu sou responsavel... ah... para além dessa atuacao mais global, temos, de facto,
agora um trabalho muito adaptado ao contexto pandémico, no sentido de aferir da saude
mental destas criancas e jovens e poder intervir junto das familias, da forma mais eficaz

possivel e em tempo util.

Entrevistador: Ah.... Eu, neste momento, costumo perguntar...ah... e, aqui, ndo especifico

para o contexto pandémico, mas, em geral, para todas as iniciativas... como ¢ que vé o
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envolvimento das familias, da comunidade e do poder local na execugdo destas iniciativas

para as criangas e jovens?

E12: Eu vejo como essencial e muito importante, se queremos que as coisas sejam
concretizadas e levadas a bom termo. Ah... acho que estamos ainda muito aquém daquilo
que deveria ser... e, portanto, entendo que estamos a fazer um bom caminho...ah..., que
estamos a criar bons alicerces e que temos, estrategicamente, o foco no sitio certo..., portanto,
a evolugdo ¢ esta, ¢ este 0 caminho que temos que trilhar e hd um espelho que ¢ bem visivel
nos programas € nas iniciativas que estdo a nascer, a nivel nacional...ah... Acho que,
realmente, ¢ um caminho que ainda temos que fazer para conseguir que estes objetivos sejam
perspetivados por todos os agentes da mesma forma ou, pelo menos, estes lhe confiram a
importancia devida..., porque eu acho que, sem um envolvimento das politicas locais, dos
nossos decisores politicos, da comunidade em geral e das familias, nunca conseguiremos
levar a bom porto estes nossos... estas nossas pretensdes... Portanto, eu acho que...
respondendo a sua pergunta, na minha opinido, sdo essenciais, para conseguirmos...ah...
prosseguir com estes objetivos estratégicos... estamos ainda muito aquém do envolvimento
necessario de todos estes agentes... e, quando digo de todos, ¢ de todos mesmo...desde a

familia aos decisores politicos...

Entrevistador: Obrigada! Perguntar-lhe-ia, a terminar...

Q.4. Que elementos gostaria de deixar como sugestdo para politicas e programas mais

eficientes e eficazes na defesa e promocao dos direitos da crianga?

E12: Ah... Eu aqui colocaria a ténica, novamente, naquilo que ja fui referindo, que ¢ a
participacao efetiva das criancas. Acho que ha uma area de trabalho que agora ja esta ser
mais explorada, mas que poderia ser a nossa alavanca para conseguir resultados mais rapidos
e melhores..., que era conseguirmos que esta participagdo efetiva, esta integracao ativa nos
programas da infancia, acontecesse a partir das escolas, aproveitando os contextos
educativos e os agentes educativos...ah... para poder alavancar esta integragdo das criangas,
porque realmente, por mais que nds tentemos atuar junto as familias, por mais que
realizemos assembleias de criangas, grupos focais, o EcoParlamento, o Pegadas, todas eles
tém esta componente... ah... claramente, eles nunca conseguem ter a regularidade e, se

calhar, a familiaridade para estas criancas que tem o contexto escolar... E, portanto, eu acho



que deviamos recorrer ao contexto onde eles passam mais horas por dia, ndo é...., que &,
naturalmente, a escola... recorrer aos professores, que sdo figuras, para eles, de referéncia...
ah... para conseguirmos integra-los de forma mais ativa nas politicas, a partir deste
contexto..., penso que poderia ser esta...ah... embora isto ja aconte¢ga em muitos programas...,

mas fazé-lo de forma mais intensiva e mais estruturada.

Entrevistador: E, portanto, se eu lhe fizesse quase um balango do que falta cumprir para
assegurar a crianga o gozo efetivo dos seus direitos e bem-estar, dir-me-ia que seria a

participagdo?

E12: Diria que esta seria a componente que falta assegurar, com carater mais inovador...,
mas falta assegurar muita coisa... € no6s temos consciéncia disso, ndo ¢? Ah.., portanto, nos
temos, de facto, o caminho bem planeado, como eu referi... ah..., mas temos muitas criangas
que continuam a passar por muitas privacoes, a todos os niveis... € nds sabemos que nao
estamos a chegar a todos da mesma forma..., estamos a fazer um trabalho muito bom, mas

falta fazer muita coisa, a muitos niveis.

Entrevistador: Obrigada!

E12: De nada, foi um gosto!
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B. Anilise dos Dados Empiricos no Programa MAXQDA 2020

Segmentos codificados

Cor

Nome do
documento
El, Programa
Educagao pelos
Direitos,
UNICEF
Portugal

El, Programa
Educagdo pelos
Direitos,
UNICEF
Portugal

E2, Presidente
da CNPDPCJ

E2, Presidente
da CNPDPCJ

E2, Presidente
da CNPDPCJ

E3, Diretora do
Departamento
de
Desenvolvimen
to Social,
ISS.IP

Cédigo

1. Conceito:
definigdo e
posicionamento
\varias areas do
saber

1. Conceito:
definicdo e
posicionamento
\direitos
humanos da
crianca

1. Conceito:
definicdo e
posicionamento
\investir nas
politicas de
infancia

1. Conceito:
definicdo e
posicionamento
\interligag@o
com as politicas
de familia

1. Conceito:
definigdo e
posicionamento
\investir nas
politicas de
infancia

1. Conceito:
definigdo e
posicionamento
\visdo do todo

Segmento

Pelo que eu entendo, € construir uma politica com base em vérias
areas do saber, nomeadamente do servigo social, da ciéncia
politica, da economia... ah... e, portanto, que possam responder
de uma forma sistémica aquele que sera o objetivo dessa politica

No ambito de politicas publicas integradas para a infancia,
relacionadas obviamente com o tema da infancia ¢ da crianga,
estas estdo muito claramente ligadas com os direitos ou com a
garantia ou promogdo desses mesmos

Ah... quanto mais um Estado investir nas politicas da infancia,
mais esta a investir no seu futuro. E a infancia, sendo ela propria
transversal e tendo necessidades transversais, s6 com politicas
integradas é que se conseguem responder aos desafios da
infancia..., porque, apesar de serem uma faixa etaria concreta,
estdo interligadas com todas as outras areas e com todas as outras
faixas, porque ainda ndo sdo autdnomos

todas as politicas, sejam politicas mais focalizadas na infancia, na
area da saude infantil, na area da educagdo, na area dos apoios
sociais, ... ah, ttm que estar todas elas interligadas também com
as politicas da familia, porque as criangas.... ah, se tudo correr
bem... terdo todas uma familia ¢ se ndo tiverem uma familia
biolégica, deverao ter a oportunidade de ter uma familia de
acolhimento ou, no limite, de serem acolhidas... eventualmente,
para depois terem um projeto de vida no ambito da adogdo, se
caso ndo seja possivel voltarem a familia biologica

E, portanto, as politicas publicas... s6 politicas publicas
integradas ¢ que podem responder aos desafios multissetoriais da
infancia, porque ndo da para ‘cortarmos as fatias’. Se queremos
combater, por exemplo, questdes como a pobreza infantil, ... ah,
ndo ¢ s6 promovendo o acesso a educacao, ... ah, tem que haver
politicas sociais, na area da satide, na area do apoio a familia, ao
trabalho dos cuidadores, portanto, s6 de forma integrada ¢ que se
consegue... ndo estou a imaginar de outra forma...

Desde logo, eu acho que ha aqui...acho que qualquer area de
politica publica...ah... tem que ser vista integrada, com o todo,
sendo que, aqui, as areas que nos interessam sao as do bem-estar
e as de protecdo e desenvolvimento social....e eu ndo concebo
que nenhuma medida de politica social seja pensada sem ser em
relagdo com a politica econdmica, de emprego, de seguranga ou
de educacao...Ah... Portanto, se nos... O Professor Alfredo Bruto
da Costa dizia uma coisa, que ¢ ‘uma verdade de La Palice’, mas
que ele conseguia dizer de uma forma muito enfatica e que me
parece muito certa, que é: se ndés formos tratar as politicas de
combate a pobreza, as politicas que respondem a questdo da
exclusdo social, das pessoas em situacdo de sem abrigo, seja o
que for, apenas vocacionadas nessa questdo, nds estamos a criar
bolhas... ah... que funcionam dentro de si mesmas. E, portanto, o
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E3, Diretora do
Departamento
de
Desenvolvimen
to Social,
ISS.IP

E3, Diretora do
Departamento
de
Desenvolvimen
to Social,
ISS.IP

E4, Professor
Associado com
Agregacdo, IE-
UMINHO

E4, Professor
Associado com
Agregacdo, [E-
UMINHO

1. Conceito:
definicdo e
posicionamento
\visdo do todo

1. Conceito:
definigdo e
posicionamento
\articulacdo

1. Conceito:
definigdo e
posicionamento
\fragmentagdo e
sectorizacao

1. Conceito:
definicdo e
posicionamento
\responsabilidad
e: quem a
detém?

problema vai-se gerindo e remediando, mas ndo se resolve
verdadeiramente, s6 se resolve quando nds abordamos estas
questdes a partir de politicas, que estdo todas elas interligadas

Desta forma, as politicas de infancia e de juventude ndo sdo
diferentes disto, porque ndo podem ser pensadas de uma forma
separada das politicas de envelhecimento, porque... porque
envelhecimento acontece desde o dia em que nascemos, ndo é...
Assim, ndo podem ser separadas de politicas de educagao nem de
emprego, pois uma grande parte daquilo que nés podemos fazer
com os jovens também tem a ver com que oportunidades ¢ que
nos temos para lhes oferecer, ndo é...., que perspetivas de vida e
que ideias para o seu futuro

eu diria que politica de infancia e juventude integrada ¢ uma
politica que estd a pensar em toda a articulagdo, desde as
politicas... ah... que visam o.... ou que promovem o bom
desenvolvimento da crianga, como, por exemplo, as de
intervencdo precoce... coisas como a intervengdo precoce... €
como ¢ que isto tudo se articula até chegarmos, digamos, ao ponto
extremo de tudo correr mal, mas que depois acabem bem, e que
¢ uma adogao. Portanto, nés ndo podemos pensar no acolhimento
familiar per se, nas politicas de prevengao per se, nas Comissdes
de Protecdo per se, no acolhimento residencial per se...O
integrado ¢, também, como € que isto tudo se articula...ah...
numa resposta, que, no fundo, protege a crianga e o jovem, que
promove a sua potencialidade e que ndo esquece o seu primordial
interesse. Isto é mais facil dizer do que fazer, mas seria esta a
minha ideia e visdo sobre o assunto.

Aquilo que caracteriza as politicas de infancia, num pais como
Portugal, que tem uma administragdo muito centralizada e,
simultaneamente, muito compartimentada, é a fragmentacdo.
Cada um dos setores da Administragdo Publica e do Governo
ocupa-se de uma parte da crianca...se a crianga fosse
multifacetada, portanto, ha uma faceta, de que, enfim...o
respetivo Departamento se ocupa...o Ministério da Educacéo, da
crianga enquanto aluno; o Ministério da Saude, da crianca
enquanto paciente da satide materno-infantil; o Ministério da
Seguranga Social, das criangas que estio numa situacdo de
vulnerabilidade econémica ou social; o Ministério da Justica, das
criangas que estdo numa situagdo sobre a qual ha uma especifica
forma de vulnerabilidade... sdo criangas que, ou cometeram atos
identificados como crime no Cddigo Penal, ou cujas
responsabilidades parentais ndo sdo exercidas adequadamente e
ha necessidade de uma intervengdo judicial... ah... e por ai
adiante... Esta caracteristica da fragmentagfo das politicas de
infancia impede que nos tenhamos, verdadeiramente, em
Portugal... isto ndo ¢ exclusivo para Portugal..., mas Portugal ¢
um pais paradigmatico nesse nivel... que nés tenhamos, em
Portugal, uma verdadeira politica de infancia.

Se nos perguntarmos quem ¢ o responsavel..., ... quem ¢é o ultimo
responsavel, em ultima andlise, pelas criangas... essa pergunta
ndo tem resposta. Outros paises resolveram essa questdo criando
0 Ministério da Crianga, como ¢ o caso, por exemplo, da Irlanda.
Outros criaram... e, alias, ¢ uma solugdo que me agrada mais...
Comissoes Interministeriais, na dependéncia do Chefe do
Governo, para se ocuparem das politicas de infancia e tentarem
construir modalidades de ag@o, em que a crianga seja vista
globalmente como um todo... em que a geracdo infantil seja,
portanto, objeto de politicas proprias... articulando a satide com a
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educacdo, a seguranca social com a justica... e ¢ nesse sentido que
se referem a politicas integradas.

E4, Professor 1. Conceito: Politicas integradas sdo politicas que sdo conduzidas para a
Associado com definicdo e totalidade da infancia, visando o seu desenvolvimento e o seu
Agregacdo, [E- posicionamento bem-estar, ultrapassando os limites decorrentes da
UMINHO \totalidade da compartimentacdo administrativa
infancia
E4, Professor 1. Conceito: sdo politicas que se exercem a varios niveis, desde logo, ao nivel
Associado com definigdo e fundamental, a questdo das politicas de Estado, mas depois,
Agregacdo, I[E- posicionamento também, a nivel local. Esta compartimentagdo, com alguma
UMINHO \exercicio frequéncia, reproduz-se nas instdncias do poder local, por
multinivel exemplo... e ha situagdes como esta, por exemplo... o Vereador
focado na da Educagdo ocupa-se das criangas a partir dos doze anos de
crianca idade, enquanto que a Vereadora da Agdo Social esta mais

centrada na questdo das creches de infancia, portanto, na
educagdo basica... ou de aspetos parcelares daquilo que ¢ a
interagdo local com criangas. Portanto, estas politicas, que se
exercem a diferentes niveis, tém sempre o mesmo foco: contribuir
para que as criangas sejam atendidas como cidaddos de pleno
direito, com capacidade participativa e globalmente considerados
naquilo que ¢ o exercicio das politicas publicas.

ES5, Diretora de 1. Conceito: Acima de tudo, para a UNICEF, as politicas de infancia e de
Politicas de definigdo e adolescéncia, aqui no sentido de olharmos para as politicas que
Infancia e posicionamento cobrem todo o ser humano até aos 18 anos, portanto, diria
Juventude, \direitos infincia e adolescéncia para cobrir estas duas dimensdes, devem
UNICEF humanos da ter por base os direitos humanos da crianga e, nesse sentido, a
Portugal crianga propria Convencgao sobre os Direitos da Crianga... € uma politica

que tenha em conta a Convengao sobre os Direitos da Crianga
deve ser ela integrada, no sentido em que os proprios direitos da
crianga sdo varios, interdependentes e interrelacionados, e,
portanto, para serem postos em pratica t€ém que o ser na sua

globalidade
ES, Diretora de 1. Conceito: Uma politica publica que tenha em conta os direitos deve, entdo,
Politicas de definicao e depois, ndo s6 na sua pratica, mas também na sua propria
Infancia e posicionamento concecdo, incluir todas estas dimensdes que dizem respeito a
Juventude, \multidimension crianga... e, dai, incluir todas as dimensdes relacionadas com a
UNICEF alidade sobrevivéncia, com o desenvolvimento, educacdo, saude, mas
Portugal também todas as dimensdes da participago, social e politica...

ah... E, enfim, tudo o resto que tem a ver com todas as condigdes
de vida, com o cuidado, com a protegao e, portanto, diriamos que,
do ponto vista mais teodrico, isto seria uma politica publica

integrada.
ES5, Diretora de 1. Conceito: Na pratica, ¢ uma politica publica ndo deve ser pensada apenas
Politicas de definigdo e no seu desenho tedrico, mas também nas condi¢des que possam
Infancia e posicionamento existir para a sua aplicabilidade, ela deve permitir, ou deve ter em
Juventude, \articulagdo conta, de que forma ¢é que as varias entidades com
UNICEF responsabilidades diferenciadas se podem articular. Dando um
Portugal exemplo, como € que a satide se pode articular com a educacao e

com a justica para que os direitos sejam postos em pratica...
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neste sentido, que uma crianca ndo seja olhada, como o Professor
Manuel Sarmento diz muitas vezes, apenas do ponto vista dos
lugares que ocupa, ndo €... 0 aluno na escola ou o utente no centro
de saude...

Mas que seja olhada para a crianga que vai a escola e que nesta
tem varias necessidades e os seus varios direitos, ndo € ..., mas
que também vai ao centro de saude, que também participa na
sociedade, que também vive numa determinada comunidade, que
pode ou ndo estar em contacto, neste caso, com a lei e aqui para
entrar na dimensao da justica..., mas que continua a ser a mesma
crianga e os seus direitos devem ser olhados dessa forma... ah...,
do ponto de vista das necessidades, quando estas surgem, por
exemplo, de uma crianga com algum tipo de necessidades, mas
também da crianga & qual ndo identificamos necessidades, mas
que continua a ter direitos ¢ os secus direitos devem ser
cumpridos... E preciso olhar para a crianga no seu todo, na sua
globalidade, como sujeito de direitos, de todos estes direitos
previstos na Convengdo... ah... e, nesse sentido, se tivermos este
olhar, teremos politicas publicas integradas e baseadas nos
direitos.

O que eu acho que sdo politicas publicas... ah, sdo politicas que
se dirigem a todos, ndo é...., a0 publico, mas que sdo pensadas
com as pessoas..., sdo pensadas, neste caso, com as criangas, com
0s pais, com os professores ¢ com as comunidades educativas, no
sentido de todos, em conjunto, pensarmos de que modo ¢ que
podemos trabalhar numa forma de desenvolver cidades, paises,
leis ¢ uma Constituigdo, em que estejam todos mais integrados,
mais ligados e sejam todos mais ouvidos.

Bom, para isso, é preciso ir ao conceito de integragdo, ndo é?
Ah..., e a integragdo, aqui, quando se esta a pensar em criangas,
tendo-as como o individuo e o cidaddo que ela é, e ndo apenas o
que vai ser, ... o cidaddo que vai ser... ela ja ¢ um cidaddo de pleno
direito desde que nasce, ou desde até que ¢ idealizada na
concegdo,... isto pressupde que todos aqueles que possam
contribuir para o seu bem-estar, para a garantia de cidadania que,
no nosso caso, em Portugal, estd assegurada pela Constituicao,
para ela e para todos os outros cidadaos... ah... isso compromete
a familia, as institui¢des, os servigos, o Estado, entendido, aqui,
ndo s6 como os agentes publicos na figura das autoridades do
Estado, mas o Estado enquanto comunidade, enquanto individuos
que tém uma responsabilidade para com os outros. E, se for
assim, que o entendemos... ah... uma integracdo ou uma visdo de
integragdo para o bem-estar, desenvolvimento e aprendizagem da
crianca pressupde responsabilidades partilhadas, pressupde
partilha de valores desta visdo de crianca e desta visdo de
cidadania

pressupde que... quem... ah... governa, possa ter, aqui, um
entendimento de que ndo basta pensar em ter instituicdes de
cuidado, institui¢des de educacdo, ter servicos de saude, ndo.... E
preciso ter politicas de familia, antes de tudo mais... e essas
politicas de familia tém uma dimensdo que passa, também, pela
economia, passa pela cultura, que passa pelos espacos publicos...
ah... e isto, para mim..., isto ¢ uma visdo integrada. Ou seja,

quando se pensam em politicas publicas tem que se pensar na
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crianga, como em qualquer outro cidaddo... com as dimensdes
todas que a vida da crianga tem.

esta integracdo entre setores deve estar alinhada com uma visdo
e em valores comungados, na adogdo progressiva de uma
linguagem que, também, seja comum, dentro da especificidade
cientifica de cada area..., mas uma linguagem que seja comum,
que seja compreensivel e que facilite o didlogo... e esta é uma
primeira dimensdo de integracdo, entre os diversos setores que
atuam para que a crianga tenha os seus direitos garantidos, que
possa ser um cidadao de pleno direito.

Depois, ¢ garantir que essa integragdo acontece ao longo das
varias transi¢cdes por que passa o individuo... e ela é tdo critica
nos primeiros...ah... podiamos dizer, nos primeiros trés anos,
primeiros seis anos..., que ja ha evidéncia mais do que
comprovada de que assim é.. mas nods, como Fundacdo,
defendemos ainda uma extensdo maior desse periodo até aos
nove anos..., que estas transi¢des sejam seguras, significativas,
que nasgam desta articulagdo entre os setores, desta
corresponsabiliza¢do dos setores com a familia, pelo menos, até
aos nove anos de idade.

E, depois, tem a ver com os niveis de governanga, também.

Por isso, uma visdo integrada parte disto... ah..., desta visdo
partilhada, desta linguagem partilhada, de um conjunto de
valores, que tém, como principio, que a crianga ¢ cidada de pleno
direito e que, para tal, é preciso uma politica... ou politicas
publicas que radiquem nessa concecdo. E, depois, 0 modo como
se faz isto, obviamente... que é complexo, ndo ¢? Vai desde a
formacdo dos profissionais, mas também com politicas sérias de
familia, que ndo... que ndo desresponsabilizem a familia,
também, daquilo que € a sua parte do trabalho..., que permitam a
crianga ter voz, ter espago, ter direito de participagdo e tudo
aquilo que esta consignado..., mas, antes de tudo isso, ter direito
a vida e ao nome, ¢ a casa ¢ a familia e aquilo tudo que tanto
ambicionamos para todos. E isso ¢ o futuro da sociedade.... a
sustentabilidade de que falamos, que ndo ¢ s6 a sustentabilidade
ambiental, é a sustentabilidade da humanidade... é a
sustentabilidade desta dimensao de relacdo entre individuos e dos
individuos com tudo aquilo que os rodeia.

quando nos olhamos para a crianga, n6s olhamos para um ser que
esta em desenvolvimento e que interage com uma quantidade de
areas... ou depende de uma quantidade de areas para o seu
desenvolvimento harmonioso e pleno... ah... e, portanto, € muito
importante que as politicas que sejam adotadas, as medidas que
sejam avancadas, que contemplem este todo..., portanto, a
crianga, a familia, na saude, na educac@o..., portanto, seja o mais
abrangente possivel

CVI



e E9, Vice-
Presidente da
CM de Almada

e E9, Vice-
Presidente da
CM de Almada

e EI10, Professor
Associado do
ISEG/IUL

e EI10, Professor
Associado do
ISEG/IUL

1. Conceito:
definigdo e
posicionamento
\transversalidad
e ¢ adequagao
das respostas

1. Conceito:
definigdo e
posicionamento
\processo de
decisdo local
participado

1. Conceito:
definigdo e
posicionamento
\visdo do todo

1. Conceito:
definigdo e
posicionamento
\responsabilidad
e: quem a
detém?

Normalmente, quando falamos de politicas de infancia e politicas
de juventude... ah, a conce¢@o que tenho, e que temos defendido,
aqui, no municipio, é que todas as medidas que adotamos para a
infincia e para a juventude sdo sempre potencialmente
transversais, ou seja, ndo ha nenhum setor da atividade e das
politicas publicas... da atividade ptiblica e das politicas publicas...
que possa esquecer qualquer um dos grupos que fazem parte da
comunidade. E, portanto, o grande principio é pensar na
permanente adequacdo das decisdes que tomamos a uma
comunidade que é complexa, diversa... ah... e que, muitas vezes,
ndo s6 tem, aqui, grupos etarios que precisam de respostas
adequadas, como, mesmo as vezes dentro destes grupos etarios,
temos especificidades..., porque as nossas sociedades ndo sdo
completamente coesas e, como tal, ha um esfor¢co de inclusdo
permanente

e, por isso, temos este esforco de trazer... ah... todo o processo de
decisdo e de intervencdo da nossa... do nosso executivo, aqui no
caso da Camara Municipal de Almada, para... trazer todos os
vereadores para todos os processos de decisao. Portanto, quando
falo de uma perspetiva integrada, € mesmo esta... € de... eu tenho,
por exemplo, o pelouro da juventude, entre os pelouros que tenho,
e sei que cada vez que se fala de habita¢do, ou que se fala de
desporto, ou que se fala de desenvolvimento econdémico, ou que
se fala de espagos verdes, nds estamos, também, a falar de
juventude, ndo é? Estamos a falar de respostas que t€ém que
atender aos jovens, mas também as criangas, mesmo quando se
fala de desenvolvimento econdmico, porque percebemos e
sabemos que uma comunidade que €.... ah... sob o ponto de vista
do seu desenvolvimento econdémico, mais justa... combate, por
exemplo, um enorme flagelo que temos no nosso concelho e
temos no mundo, de uma maneira geral, que é o da pobreza
infantil... e, portanto, sdo aspetos que estamos absolutamente
conscientes. Uma das maneiras de o demonstrar é, nos Conselhos
Gerais dos agrupamentos e escolas ndo agrupadas que temos no
concelho, ah... tipicamente, as autarquias estdo representadas,
mas, no nosso caso concreto, em cada Conselho Geral, esta
representado um vereador, independentemente das areas que
tenha. Por exemplo, o vereador que tem os espagos verdes esta
num ou dois Conselhos Gerais, o vereador que tem... até a area
dos cemitérios, curiosamente, nao €? Porque, € claro que ndo tem
apenas essa area, tem outras areas, mas ¢ esta perce¢do de que
tudo aquilo que diz respeito a gestdo da cidade, afeta todos os
seus... todos elementos que vivem nessa cidade.

Repare, eu acho que nds ndo podemos pensar em politicas para
um determinado setor, nomeadamente para as criangas,
desligadas das outras.

No6s quando falamos em politicas publicas falamos em

intervenc¢ao do Estado e o Estado tem a obrigacdo de garantir o
bem-estar da populagdo.
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no6s devemos olhar para os direitos das criangas como direitos das
pessoas, com alguns qualificativos adicionais. O primeiro, que
torna os direitos das criangas particulares, é que, obviamente, as
criangas ainda ndo tém capacidade de defender integralmente s6
por si os seus direitos e, portanto, isso d4 uma responsabilidade
acrescida ao Estado de zelar pelos direitos das criangas. Por outro
lado, porque as criangas ndo sdo independentes financeiramente...
ah... ndo s6 financeiramente, mas também, efetivamente, em
termos de relacionamento... ndés quando falamos em direitos das
criangas devemos ter em conta que uma parte desses direitos esta
conectada com os direitos das familias onde elas estdo inseridas
e, portanto, existe ai uma componente. E, por ultimo, quando nds
pensamos em direitos das criancas devemos pensar, também... e
aqui puxando um pouco mais para as minhas areas... que as
criangas sdo um dos setores mais vulneraveis as situagoes de
pobreza... ah, e, portanto, isso também justifica uma atengao
especial das politicas publicas em relagdo as criangas. Mas, para
além destes motivos, ha ainda um motivo adicional... ¢ que... ah...
no6s quando estamos a pensar nas criangas temos uma atengio
particular no sentido em que estamos a falar com pessoas, com
seres, que sdo, no fundo, o embrido do nosso proprio futuro... e,
portanto, por exemplo, quando colocamos a questdo da pobreza
das criangas ndo s6 estamos a pensar..., ¢ isso ja era suficiente...,
nas proprias criancas, mas na propria transmissao
intergeracional... ou seja, as criangas tém... sdo depositarias de
um nivel de esperanga da sociedade que nds temos obrigagao de
cultivar e de desenvolver. Ndo é so6 porque sdo mais vulneraveis,
ndo € s6 porque... ah... precisam de fazer um percurso mais
partilhado com os outros..., mas, essencialmente, porque também
ali se encontra grande parte da esperanga de renovagdo e de
resolugdo dos nossos problemas, em termos de futuro.

as politicas dirigidas a infancia, alids, como na maior parte das
politicas, em Portugal, sdo setoriais. Ou seja, nés temos uma
politica de educacdo, temos uma politica de satide, temos uma
politica de familia, temos politicas sociais das mais diversas
ordens, mas todas elas... ah... tocam aspetos da vida da crianca
sem que haja integracdo, sem um verdadeiro olhar para as
criancas como titulares de direitos, como pessoas com metas,
digamos assim, apesar da sua dependéncia dos adultos.

E, portanto, eu penso que ¢ absolutamente essencial olhar para a
crianga e para os direitos da crianga na sua integralidade e ndo
chegar as criangas via politicas de familia, digamos assim.

um exemplo muito concreto com que nos estamos a deparar... as
creches..., as creches sdo uma resposta social, estdo nas politicas
sociais para permitir que as familias trabalhem... ndo estdo... ah...
orientadas, no fundo, ..., ou a politica educativa... ndo ¢ politica
educativa, sequer, ... as politicas de cuidados na primeira infancia
parecem estar todas baseadas apenas na necessidade de as
familias trabalharem. As creches, como lhe estava a dizer, sdo
uma resposta social sem cariz educativo e as criancas dos zero
aos trés anos passam muitas, muitas, horas nesses
equipamentos... as vezes mais do que com as proprias familias,
se descontarmos o tempo de sono, ndo €?
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E, portanto, parece-me essencial integrar as politicas dirigidas a
infancia, focadas nas necessidades da propria crianga... das
familias, também, obviamente, sdo os seus cuidadores. Mas por
as criangas no centro das politicas que as afetam e das medidas
que afetam a vidinha delas, ndo ¢? Ontem, assisti a uma formagao
muito interessante... ah... e, alias, eu tive a oportunidade de
conhecer pessoalmente o Juiz Armando Leandro que toda a sua
vida lutou contra a expressdo ‘menores’, que €é como nos
continuamos a dirigir as criangas... ah... e acho que isso diz muito
da cultura das nossas sociedades atuais... aqueles seres
pequeninos, totalmente dependentes, sdo ‘menores’. E,
infelizmente, parecem ser menores em tudo, até na promogao... €
na real experiéncia dos seus direitos.

Ah.... uma coisa que eu acho essencial, para Portugal, se me
permite, ¢ deixarmos de trabalhar em silos... quando se trata de
qualquer pessoa, mas em criangas, nés nao podemos ter o
Ministério da Educagdo a desenhar uma coisa que, depois, muitas
vezes, entra em conflito, em termos de tempo e de
disponibilidades, com o que o Ministério da Satde desenha... ah...
depois, o Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social desenha outra... outro programa, outra politica que ndo tem
em ateng@o as necessidades educativas ou as necessidades de
saude... n6s temos mesmo que deixar trabalhar em silos.

Bem, eu quando penso em... a palavra ‘integrada’, a mim, traz-
me sempre a associacdo com outra palavra, que ¢ a palavra
‘concertada’ e, portanto, no meu entendimento, politicas
integradas serdo politicas que estdo associadas a duas grandes
valéncias: por um lado, o cumprimento daquilo que sdo as
orientagdes globais... e, portanto, a este nivel, nés podemos
considerar, desde logo, a nossa Carta dos Direitos da Crianga, as
orientagdes internacionais e, depois, também, as orienta¢des mais
locais, mais regionais... Portanto, integragdo, numa primeira
vertente, porque tem que estar devidamente conciliada com as
orientagdes legais, tanto internacionais como locais.

E, depois, penso que uma politica verdadeiramente integrada sera
aquela que tem em conta os varios contextos de vida da
populacdo alvo, assim como o envolvimento de todos os agentes
que tenham um trabalho na matéria

Segmento

eu acho que, nos ultimos tempos, temos duas leis, quer a nivel
internacional, quer a nivel nacional, que foram olhadas como
positivas e estamos a falar da Lei 54 e da Lei 55 de 2019, que
abordam a educacdo inclusiva. Na area da educacdo ¢, de
facto, um avanco muito grande o de olhar para todas as
criancas da mesma forma e nao fazer uma distingdo imediata
pela diferenga que estas possam ter.... e possibilita a todas
comegarem, a partida, do mesmo ponto e ndo umas mais a
frente da meta ou mais atras da meta, ndo é... E, portanto, esta
¢, para mim, uma grande melhoria no que diz respeito a
educacao.
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Acho que... posso falar de outras politicas que tenham sido
desenvolvidas, mas de facto estas duas sdo algo que considero
bastante positivo... €, uma vez que, no ambito do trabalho que
desenvolvo na UNICEF Portugal, uma das areas para onde
fomos convidados a colaborar foi na definicao da Estratégia
Nacional de Combate ao Abandono Escolar. Ah... e, mais uma
vez, ¢ possivel verificar, aqui, a interligacdo entre estas areas,
ou seja, de que forma é que a inclusdo positiva de todos
diminui os casos de abandono escolar.

Perceber esta visdo... e quase relacionando com a pergunta
anterior, ... Esta visdo de olhar para a crianga no seu todo, quer
pelas suas caracteristicas fisicas, quer pelas suas
caracteristicas cognitivas € mentais, que estao todas previstas
na Lei 54... e de que forma ¢ que isso pode melhorar e
contribuir para o seu sucesso escolar.

eu considero que, ao nivel da educacdo, vemos um esfor¢o
para tornar a escolaridade obrigatdria, ndo so6 pelo direito que
ela é, presente na Convengao sobre os Direitos da Crianga...,
mas também como uma area que permite trabalhar outras, ndo
¢... Eaescola, tal como nés defendemos na UNICEF Portugal,
ndo ¢ apenas um local onde vamos aprender. E importante ter
esta visdo novamente, sendo esta potenciadora da defesa dos
direitos da crianga, uma vez que engloba as varias areas de
desenvolvimento da mesma.

Ah, bem, eu acho que o maior instrumento de politica puablica
que acabou de sair, e a Mariana pode trabalha-lo, porque ele é
‘quentinho’, saiu agora em dezembro, é a Estratégia Nacional
para os Direitos da Crianga... que € o grande instrumento que
junta nos seus pilares aquilo que sdo as grandes prioridades de
Portugal, no ambito da infincia. E, de facto, mais uma vez, é
dificil falarmos s6 numa que seja mais prioritaria que a outra,
porque elas estdo absolutamente interligadas... e, em tempos
como os de hoje, que sdo tempos de pandemia, ainda mais,
porque as desigualdades aumentaram, as fragilidades
aumentaram.

a academia tem aqui um papel fundamental, porque sem
conhecer a realidade também ndo podemos definir politicas e
a Estratégia Nacional tem mesmo um eixo, que ¢ o ultimo
eixo, que € a criacdo de instrumentos de maior conhecimento,
a producdo de estudos..., que nos ird ajudar a saber melhor
como tocar, por exemplo, nas questdes da pobreza infantil, que
¢ uma questdo tdo transversal e tdo dificil de atacar... ah...
Porque ndo é s6, e temos tido um debate até com alguns
especialistas nesta area..., ndo € s6 a questdo de apoio social
propriamente dito, o apoio financeiro as familias para sair da
situacdo de pobreza, tem que haver um investimento na
educacdo, na parentalidade, no acesso a saude, em todas as
outras coisas para depois poderem sair das situagdes de
pobreza.

noés habitualmente, quando falamos de politicas de infancia e
juventude, ou, eu pelo menos, sou transportada para o universo
das medidas de promog¢do e prevencdo, das medidas de
colocagdo, quer seja em acolhimento familiar, quer seja
residencial, de medidas de assessoria, de medidas de....
Pronto, sou transportada para este universo.
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Mas talvez aquilo que consiga ser o maior garante do bem-
estar das nossas criangas € nos conseguirmos ter politicas que,
no fundo, sejam criadoras de oportunidade... e que sejam...
de contextos de oportunidade e de contextos que potenciem o
que sdo as competéncias das pessoas. Quando eu tenho um
pais que ndo tem oportunidades, que obriga as pessoas a
emigrarem e em que eu passo a ter familias em que tenho,
geralmente, a mae com as criangas, em que tudo recai sobre
ela, em que tenho um pai que esta afastado porque emigrou,
em que ha aqui um stresse familiar... Isto, é... é... muito mais
potenciador de mal-estar e desprotecdo da crianga do que
propriamente eu depois ter um excelente sistema de
acolhimento familiar.

E outra coisa que eu acho que se fala, mas que eu acho que
estd muito negligenciado... e no nosso pais acho que esta
muito negligenciado... sdo as politicas de conciliagéo.
Portanto, nds ndo s6 termos um contexto que seja gerador de
oportunidade, mas que depois tenhamos ambientes de inser¢ao
no mercado de trabalho que sejam respeitadores daquilo que é
a vida familiar... ah... e, portanto, que nido obriguem os pais
a despejar os filhos em sitios que possam tomar conta deles ou
a utilizarem televisdes, tablets, telefones... como amas
digitais para os filhos, nfo é... que nfo esgotem o0s pais
completamente da sua energia, da sua capacidade, da sua
criatividade, que quando chega o momento de estarem com os
filhos sdo mais mortos-vivos do que propriamente pais...ah...
E esse eu acho que é um vetor também muito importante, ao
qual ndés muitas vezes ndo damos atengfo e que tem... Euacho
que tem consequéncias... N&o sou, aqui, propriamente
documentada relativamente a isso, mas creio que tem
consequéncias muito perniciosas, porque... desde logo a falta
de atengdo... depois, ha muita tendéncia de substituicdo de
uma atengdo por... por habitos alimentares que séo errados e
que depois também levam ao desenvolvimento de algumas
doencas... também levam ao desenvolvimento de alguns
comportamentos, tais como a hiperatividade, etc., ... E que
estdo muito ligadas, por exemplo, ao consumo excessivo de
acucares. Tudo isto me parece que ¢ muito mais potenciador
do risco do que outras questoes

se formos transportados para aquele universo das medidas e
do Sistema de Promog¢do e Protecdo, eu acho que ¢
fundamental o investimento... e é o que estd a acontecer
agora... € o desenvolvimento de politicas que promovam a
intervencao, a chamada intervengdo em meio natural de vida,
portanto, politicas... deixe-me dizer assim...
‘desinstitucionalizantes’. Portanto, pensar na casa de
acolhimento como... uma resposta que ndo pode deixar de
existir, mas que ¢ residual no sistema. Apostar nas familias de
acolhimento, apostar nas medidas de apoio a familia para...
para poderem melhor corresponder as exigéncias da
parentalidade... apostar nas medidas em meio natural de vida,
que permitam aos jovens, que ndao possam estar junto das
familias, conseguir autonomamente responder a sua vida e
desenvolver os seus percursos sem passarem por meio
institucional... ah... Tornar a ado¢do cada vez mais... ah...
solida, do ponto de vista da forma como se estrutura todo o
processo... ah... isso parece-me fundamental.
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E investir em respostas de apoio na comunidade, ... Sao fatores
que podem dar aqui um suporte & familia... podem dar um
treino de competéncias, mas podem dar ali um espago de... de
partilha, de audi¢do, de experiéncias partilhadas, digamos
assim... que pode ajudar as familias em determinados
momentos. E importante que na comunidade haja este tipo de
respostas, que sejam ageis, que sejam faceis de acionar, que
no fundo permitam... quando se sinaliza alguma questdo..., e
que também seja retirada alguma carga negativa que estas
respostas tenham... portanto, ndo sirvam sé para quando ja
existem processos de protecdo e quando ja ha ali um problema,
mas que sejam cada vez mais respostas que possam servir para
pais e maes que, no exercicio da sua parentalidade, em algum
momento, sentem que precisam de algum apoio

n6és ndo nos podemos esquecer que ha uma aprendizagem do
que ¢ a parentalidade, que tradicionalmente era feita de pais
para filhos e no contexto das redes informais comunitarias,
porque havia muito mais essa vida comunitaria... Estes
lagos... essa transmissdo..., hoje, desapareceu. Muitas vezes,
0s avés continuam aqui a ter um papel essencial, mas
crescentemente mais rarefeito e, portanto, esse espago de
aprendizagem... ah... Muitas vezes, as mées, os pais, também
estdo até muito mais tarde focados nas suas carreiras, nos seus
projetos pessoais... E, quando chegam ao momento da
parentalidade, os seus pais... ja... ja passou o tempo, o seu
tempo, para fazer essas transmissdes...ah... e, portanto, é
preciso haver, no fundo, o caminho entre as sociedades
tradicionais e as sociedades complexas, ¢ um bocadinho
este... das instincias, digamos, ... ah... tradicionais, de
socializagdo e de aprendizagem serem substituidas por... por
outro tipo de instancias, mas que possam dar essa resposta. E
muito importante que isto exista, que nio seja s6 para maes e
pais que estejam marcados ja por alguma... avaliagdo
negativa, digamos assim..., € que possam prestar este suporte,
este apoio, antes de realmente as situagdes se tornarem
problematicas.

Eu creio que aquilo que aconteceu de mais importante, ou que
tem vindo a acontecer de mais importante, nos ultimos
tempos... e ja ultrapassando estas situagdes conjunturais da
pandemia, etc., ... foi a definicdo de uma Estratégia para a
promogao dos direitos da crianga. Esse trabalho foi realizado
através da coordenacdo da Comissdao Nacional de Promogao e
Protecdo dos Direitos das Criancas e teve uma articulagdo
muito direta com aquilo que foi... que tem sido a procura de
respostas as criticas formuladas pelo Comité para os Direitos
da Crianga ..., portanto, da ONU. Essas criticas decorrem do
processo de avaliagdo sistematico regulado pela propria
Convengdo sobre os Diretos da Crianga e sinalizam uma série
de prioridades que me parecem absolutamente fundamentais,
designadamente no dominio do combate & pobreza infantil,
através de medidas reforcadas e focadas nessa questdo.
Através, também, da promoc¢do de modalidades de
acolhimento familiar, que se estdo a substituir
progressivamente naquilo que ¢ o excessivo e inusitado, em
termos europeus, peso do acolhimento institucional, em
Portugal... ah... medidas orientadas no sentido da promoc¢ao da
participagdo das criancas, em todas as instancias da vida, ndo
apenas no dominio judicial, mas também no dominio daquilo
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que sdo, por exemplo, as politicas educativas e as instituigoes
onde estdo as criangas. Creio que essa Estratégia podera
colaborar no sentido de ter uma visdo global daquilo que ¢
necessario fazer e, de alguma forma, concentrarmos as
intervengdes, permitindo, portanto, um foco orientado na
mesma dire¢do de todas as politicas setoriais. Talvez isso seja
o mais importante do que aconteceu, nos ultimos tempos, no
que respeita as politicas de infancia.

O que os estudos tém apontado, e também da propria
experiéncia da UNICEF em varios contextos, ¢ a importancia
dos primeiros anos de vida e, nesse sentido, do ponto vista da
politica publica, do investimento na primeira infincia, através
da assisténcia ou dos programas de educacdo pré-escolar. Esta
mais do que provado que, para o plano de desenvolvimento da
crianga, tanto no presente, como também para as competéncias
que vai necessitar no futuro, a educagdo pré-escolar, mas
também nos primeiros anos de vida, é essencial para esse
plano de desenvolvimento... e, por isso, 0s paises que mais
investem nestes programas de primeira infincia sdo aqueles
que, depois, também mostram melhorias no desenvolvimento
da crianga, ao nivel, por exemplo, do desempenho escolar no
primeiro ciclo, no segundo ciclo, enfim... em todo o percurso
escolar..., mas também noutras competéncias pessoais e
sociais da propria crianga, que, por vezes, nao estio refletidas
no desempenho escolar... € ha um relatério muito interessante
da UNICEF..., que, depois, se quiseres, eu também te posso
enviar, porque ilustra isso... € que faz, também, uma analise
do investimento que varios paises fazem e aquilo que ¢
considerado o minimo do investimento que os paises devem
fazer, para depois termos estes resultados positivos no
desenvolvimento da crianga. Ah... eu agora ndo me recordo
necessariamente da percentagem, mas € qualquer coisa como:
os paises devem investir dez por cento do seu PIB em
educacdo na primeira infancia, para podermos atingir estes
resultados que queremos. Portugal, neste aspeto, tem feito um
trabalho consideravel, e eu destaco como muito positivo o
investimento que tem feito na primeira infancia, em particular
no pré-escolar e os compromissos que tem assumido para
assegurar a universalidade do pré-escolar. Portanto, ndo s6 o
assegurar, do ponto vista mais politico, este compromisso,
mas também o de garantir que ele é universal, ou seja, que é
gratuito.

CXIII



ES, Diretora de
Politicas de
Infincia e
Juventude,
UNICEF
Portugal

E6, Diregdo
Artistica do
LU.CA - Teatro
Luis de Camées

E6, Diregdo
Artistica do
LU.CA - Teatro
Luis de Camoes

2.Medidas de
politica: forgas e
fraquezas\investir
na primeira
infancia:
educagao pré-
escolar\universali
dade e
gratuitidade

2 Medidas de
politica: forgas e
fraquezas\cultura
e/ou educagao?

2.Medidas de
politica: forgas e
fraquezas\cultura
e/ou
educagdo?\escala
nacional e local

ha um relatério muito interessante da UNICEF..., que, depois,
se quiseres, eu também te posso enviar, porque ilustra isso... e
que faz, também, uma andlise do investimento que varios
paises fazem e aquilo que ¢é considerado o minimo do
investimento que os paises devem fazer, para depois termos
estes resultados positivos no desenvolvimento da crianga.
Ah... eu agora ndo me recordo necessariamente da
percentagem, mas ¢ qualquer coisa como: os paises devem
investir dez por cento do seu PIB em educagdo na primeira
infancia, para podermos atingir estes resultados que queremos.
Portugal, neste aspeto, tem feito um trabalho consideravel, e
eu destaco como muito positivo o investimento que tem feito
na primeira infincia, em particular no pré-escolar e os
compromissos que tem assumido para assegurar a
universalidade do pré-escolar. Portanto, ndo s6 o assegurar, do
ponto vista mais politico, este compromisso, mas também o de
garantir que ele € universal, ou seja, que € gratuito... porque a
grande questdo do pré-escolar ndo ¢ apenas assegurar um
acesso, mas assegurar o acesso universal, ... E, portanto que,
principalmente, as criangas de familias mais desfavorecidas ou
em situagdo mais vulneravel, possam, efetivamente, ter
acesso... Porque aquilo que nés também sabemos, de varios
estudos que tém sido feitos e dos proprios relatérios do
Innocenti, por exemplo, da UNICEF, ¢ que sdo as criangas
destas familias mais desfavorecidas que mais beneficiam
destes programas... ou mais beneficiariam...., mas que tém
menos acesso porque, ndo sendo eles universais, tém que ser
pagos... e sdo essas familias que ndo tém dinheiro para pagar
por esses programas e, por isso, esta questio da
universalidade, ndo ¢é..., de garantir o acesso gratuito a todas
as criangas, mas, em particular, a estas em situacdo mais
vulneravel

Infelizmente, no caso da cultura, eu acho que ainda estamos
num processo muito embriondrio... estamos num processo
mais avangado quando pensamos em cultura e educagdo.
Como sabe, muito recentemente, foi criado o Plano Nacional
das Artes, que tentou articular o Ministério da Cultura e o
Ministério de Educagdo... ¢ uma iniciativa que nao é nova, no
sentido teodrico, ou seja, houve varias tentativas, ao longo dos
anos, para se criarem departamentos interministeriais e areas
de convergéncia..., mas eu penso que ainda estamos muito
longe de conseguir uma eficacia a esse nivel, uma eficacia de
relacdo e uma eficacia na utiliza¢ao mais ajustada possivel dos
recursos existentes... € 0s recursos existentes € porque existem
muitos recursos ao nivel da educacdo, e existem muitos
recursos ao nivel da cultura..., o que eu acho que falta ¢ uma
correta e eficaz articulagdo entre estas duas areas tao grande
acho, no entanto, que, ao nivel municipal, tem havido uma
maior evolucdo, desde logo porque eu penso que tem a ver
com as escalas, ndo é.... a escala de uma cidade é uma escala
muito mais controlada que a de um pais; € uma escala que,
também, se faz de relagdes afetivas e de proximidade e acho
que se faz muito mais de escuta... ao nivel ministerial,
estamos a falar de uma outra matéria, de uma outra escala,
estamos a falar muito de politica e menos de relagdes.... €, por
isso, eu acho que isso é uma das razdes pelas quais os
processos ndo avangam mais.
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a verdade, o que acontece com a cultura é que se comecou a
pensar mais em politicas culturais para as criangas ou...
desculpe, clas ndo existem, mas comegamos a pensar mais na
crianga enquanto um publico para a cultura, porque se
comegou a pensar, antes disso, numa rede de teatros e
cineteatros... que, na verdade, ndo existe, ¢ uma ideia..., mas o
que se comegou a pensar ha uns anos atras, no inicio dos anos
2000, foi na requalificagdo de teatros e cineteatros a nivel
nacional. Isso foi feito com um alto patrocinio da tabaqueira,
mais um grande apoio da Unido Europeia e mais dinheiros
locais, dos municipios... e, portanto, cada capital de distrito
tinha um teatro ou cineteatro ou construido de raiz, ou
requalificado... e, depois, era preciso pensar no que € que se
vai fazer nestes teatros. E, entdo, comecou a pensar-se no
conceito da formagdo de publicos para as artes e para a cultura.
Esta ideia de formagao de publicos ndo estava propriamente, e
diretamente, e obviamente, ndo estava... nao era 6bvio que isto
fosse para as criangas, mas também sabemos que as criangas
trazem... a relacdo com as escolas e com as criangas, ¢ uma
relacdo, a priori, mais facilitada do que uma relagdo com os
adultos... ou seja, curiosamente, muitas vezes, nods
conseguimos que os pais venham com as criangas ao teatro,
mas ndo conseguimos que os pais sozinhos, eles proprios,
decidam ir ver um espeticulo e isto faz uma grande
diferenga.... quer dizer que ha... que os adultos se preocupam,
por principio, com as criangas. Porém, as criangas ndo votam...
e, como as criangas ndo votam, esta parte politica ndo existe.
Ou seja, elas ndo sdo um elemento que concorre e que €
preciso convencer para se conseguirem votos. Mas, por outro
lado, os adultos sentem-se, hoje, mais responsabilizados sobre
a educagdo que ddo as criangas do que ha 50 anos atrés.... ha
50 ou 60 anos atras, nos liamos o “Diario de Noticias” e ndo
havia uma unica noticia sobre uma crianga. Hoje,
seguramente, todos os jornais t€m, pelo menos, uma noticia
sobre criangas por dia. Quer dizer que n6s mudamos a forma
como nos relacionamos com a educacao dos nossos filhos, ndo
¢é... eles antes eram criados com as criadas e, agora,
curiosamente, que nds ainda assim temos menos tempo,
porque trabalhamos todos mais fora, as mulheres ganharam
outro lugar no trabalho... ainda assim, ndés hoje dispensamos
mais tempo, e ainda bem, e dedicamo-nos muito mais a
educacdo das criangas... € € esta a razdo pela qual também nos
preocupamos muito mais com aquilo que as criangas
consomem, do ponto de vista cultural e artistico. E, por isso,
também, por causa dessas necessidades dos proprios pais, as
propostas culturais também se redirecionam e se fortalecem,
nao é.... nesse sentido. Por outro lado, nés também sabemos
que a educacdo das criangas deve ser mais completa se elas
tiverem acesso ao maior nimero de experiéncias de qualidade/
relevancia possiveis. Por isso, voltando a questdo dos teatros,
quero dizer que eles proprios, depois de uma primeira fase,
perceberam que era preciso abrir areas de programacio que
nao sé formassem publicos, mas também que fizessem uma
formagdo mais especifica, ndo é..., que pensassem exatamente
em que objetos artisticos € que iam propor as criangas, em
particular, de modo a que eles pudessem, por um lado, criar
relagdes com o novo edificado, com os teatros, e, por outro
lado, que naturalmente criassem relagdes também com esta
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experiéncia artistica, do lugar, do palco e da obra por si. E, por
isso, eu acho que, ainda que ndo tenha sido de uma forma
direta, mas indiretamente, eu acho que ha aqui uma construgio
de qualquer coisa.

Porque se ha condig@o necessaria para... para que tudo o que
ambicionamos seja concretizado € a continuidade... ou seja, a
continuidade e a capacidade de monitorizarmos e avaliarmos
para poder reajustar, e deixar para trds aquilo que ndo
funcionou e ir & procura de outras, novas, e estar muito
atualizado naquilo que se faz. E, por isso, sabemos que essa é
a tarefa mais dificil... e ndo ¢ s6 em Portugal, ¢ no mundo
inteiro... ou seja, a partidarizacdo do governo do Estado, que
se opera em ciclos de quatro ou de cinco anos tem originado,
em todas as democracias, numas mais do que noutras, a
descontinuidade das politicas.

se considerarmos, a sociedade portuguesa, nos seus interfaces
diversos...., de facto, nds estivemos muito isolados, até
durante o periodo da ditadura... ah... e se considerarmos que
partimos dai, em 1974, com indices altissimos de
analfabetismo, com uma taxa de mortalidade ¢ morbilidade
das criancas assustadora... ah..., a auséncia de planecamento
familiar... tudo..., em quarenta anos, aquilo que eu considero
que, em politica publica, se fez de mais relevante

eu diria, seguramente, tudo aquilo que se fez na saude, o
Sistema Nacional de Saude, nomeadamente os cuidados de
saude primarios, com o imenso ainda que ha para fazer..., mas,
ao nivel dos cuidados de satde primarios, os planos de
vacinagao, todo o trabalho em torno da saude materno-infantil,
o planeamento familiar e, sobretudo, sdo tudo politicas que
ajudaram a qualidade de vida das criangas e das familias,
portanto.... ao nivel da saude, por ai, muito seguramente.

mas a educacao pré-escolar nasceu de um modo muito robusto
e fundado ja naquilo que, na altura, era mais atual, em termos
de visdo pedagogica da educagdo de infincia e isso permitiu
uma assun¢@o muito clara, por parte das familias, do valor da
educagdo pré-escolar. Nao era so para ter as criangas ocupadas
para as familias irem trabalhar, era porque... era importante
para a crianga. Isso ndo esta totalmente conseguido ainda, mas
ha valorizagdo por parte das familias portuguesas da educacéo
antes do primeiro ciclo, isso eu ndo tenho dividas nenhumas...
E, portanto, eu acho que essa ¢ uma conquista enquanto
sociedade, mas também dependeu do modo como,
politicamente, se foram... foi organizado o Sistema Educativo,
sobretudo a partir de 1997 com o Programa de Expansdo e
Desenvolvimento da Educag¢do Pré-escolar, que teve esta
visdo integrada, porque foi a todas as dimensdes do sistema, e
ndo apenas ha que ‘criar o lugar’.

depois, diria que tudo aquilo que se tem feito em termos de
educagdo para a cidadania, a partir dos mais pequeninos, tem
sido... tem sido importante para o bem-estar das criancas.
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O que se tem feito, em termos de espacgo publico... e, ai, eu
sublinho, muito particularmente, o papel da academia, por um
lado, ¢ o papel das autarquias... que € outra conquista da
democracia, é o papel da administracdo local na qualificagao
da vida... ah... fora das grandes metropoles, nomeadamente
Lisboa e Porto, como sabemos... eu comecei a trabalhar na
década de..., em 1986, andei pelo pais e sei bem o que era viver
numa aldeia, numa vila... e de como a disparidade, a assimetria
era tremenda..., e, neste momento, através da administragdo
local e, obviamente, dos financiamentos europeus e da
abertura de Portugal ao mundo, também, ... e a academia,
porque tem produzido investigacdo e tem-se alinhado com
aquilo que... e tem sido percursor, em muitas dimensdes,
daquilo que ¢ importante para a aprendizagem e para o
desenvolvimento, em todas as areas.... nas neurociéncias tem
havido um contributo muito, muito, significativo de Portugal
€ eu penso que, por ai, ha um contributo importante. Se isso
faz parte da politica publica? Faz, porque houve um
investimento sério, com Mariano Gago, na investigacdo, na
valorizagdo da academia e da investigacdo para... como
responsabilidade social, ou seja, para a mudanca da sociedade.
Obviamente, continuamos a ter ainda uma Seguranga Social
com uma visdo... ah... descolada da realidade, no que concerne
ainfancia. Portanto, continuamos ainda a ter uma divisao entre
a educacdo antes dos trés e depois dos trés... antes dos trés ¢
cuidado... ah..., e veja-se, agora, se duvidas houvesse, que,
com o encerramento das escolas ... ah... foram abertos os
jardins de infincia com atividades no dia 8, esta semana... ¢
as creches, que tém 14 educadoras, que € obrigatorio por lei, e
ainda bem, mas ndo estdo obrigadas a trabalhar... com as
familias... com as criangas. Ou seja, garantem assisténcia a
familia, mas ndo tém que trabalhar com as criangas. Isto ¢
negar as criangas o seu direito a educagao.

Pronto, eu sublinharia, sobretudo, estas dimensdes.... Claro
que, na saude, também houve muitas perdas, porque se
alteraram muito.., no entanto, isso ja tem a ver com aspetos
mais globais... ah... e que se prendem com os habitos
alimentares e com a abertura a outros produtos € a outros
habitos. Mas eu considero que a saude foi... foi, em termos de
politica publica, a saude ...e a educagdo... a saude e a
educacdo, em termos de politicas publicas, foram as maiores
conquistas da democracia

e aqui, no papel das institui¢des educativas, muito, também, o
trabalho que ¢ feito com os adultos, em termos de educagio de
adultos, em termos de promocdo da sua saude, da sua
qualidade de vida também, ndo sé por prestacao assistencial e
social, mas investindo verdadeiramente nos pais, na convicgao
de que ha ali uma corresponsabilidade e que ela faz parte... e,
porque, também, sabemos que a aprendizagem, sobretudo das
maes, ¢ a literacia das maes, influencia a educagdo dos filhos,
e o sucesso que tém e até onde eles conseguem chegar...
portanto, eu diria que sim... e ai, também, obviamente, a
abertura do ensino superior as mulheres, a escolarizagdo das
mulheres e que demonstra que tenhamos das maiores taxas de
participagdo de mulheres no ensino superior, dentro da
Europa... portanto, sublinharia isso. Ah..., o mercado de
trabalho... a integracdo da mulher no mercado de trabalho,
com todas as limitagdes que ainda tem, mas, ainda assim, nds
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somos... nds temos uma taxa a volta dos oitenta por cento de
mulheres no mercado de trabalho a tempo inteiro, com
criangas menores de trés anos... isso devia obrigar-nos a olhar
de outro modo para a educacdo e para a creche... € a creche
ndo ¢ a Unica resposta.... julgo que nos falta um longissimo
caminho na diversificagdo de respostas para as crian¢as mais
pequenas... ¢ a prova esta ai... confinamos e, se ndo forem as
creches, ndo ha onde por as criangas, ndo ha outras solugdes
Ah.... olhe, nos... todas aquelas medidas que surgem de apoio
a familia s3o sempre muito bem-vindas, naturalmente. Nos, no
TIAC, embora o nosso... a nossa missao é pensar em toda a
crianga, ndo é.... nds temos um trabalho muito particularizado
com criangas em situagdo de vulnerabilidade, portanto,
trabalhamos diariamente em comunidades em que nos
deparamos com criangas inseridas em familias muito... ah...
muito vulneraveis... muito vulneraveis a varios niveis...,
portanto, ndo estou aqui s6 a referir a questdo da situagdo de
pobreza, nalguns casos extrema, ou risco de pobreza e
exclusdo social.... portanto, é... sdo familias que estdo
vulneraveis, também, emocionalmente... €, portanto, também
com muitas dificuldades em lidar com o seu dia a dia da
melhor forma.

Nos, na comunidade, trabalhamos muito em parceria, porque,
naturalmente, de nada nos adianta procurarmos trabalhar com
aquela familia sozinhos quando nos deparamos com
problemas multifacetados... e, entdo, ¢ importante uma
articulagdo com a escola, com o centro de saude, com
entidades... ah... tais como a nossa, de intervencao de primeira
linha... ah... IPSS que também estdo no terreno e que podem,
no fundo, aqui, consertar a sua agdo no sentido de uma
interven¢do mais adequada, mais célere e concertada, no
sentido de minimizar o risco em que estas criangas vivem.
Portanto, qualquer medida de politica social que seja
pensada... e que seja, portanto, ... com o fim da melhoria da
vida de uma crianga, tem que ter sempre todos estes fatores
em conta.

Nos, olhe... e temos agora, que estamos... Portugal tem aqui
um papel que eu acho que é muito importante, enquanto
Presidente do Semestre, da Comissdo Europeia agora no
primeiro semestre... ah... e que varias medidas foram
avancadas... ah... por exemplo, agora aqui a questdo... algo que
ja se falava ha muito tempo da implementacdo de uma
Garantia para a Infancia... algo que ja vinha a ser falado desde,
salvo erro, ndo quero errar, mas 2013, quando foi emitida uma
Recomendacdo para investir... digamos, investir nas criangas,
ndo é? E ja passaram oito anos... Portanto, e sempre os Estados
a apelarem, as organizag¢des da sociedade civil que trabalham
no ambito da promogdo e da protecdo dos direitos da crianga...
algumas das quais, nés fazemos parte... ¢ fomos, de certo
modo, testemunhas do quanto foram fazendo presséo para que,
efetivamente, se olhassem para as criangas... porque ja tinha
havido uma Garantia para a Juventude, ja se tinha percebido,
efetivamente, os efeitos positivos que isso pode trazer na
melhoria das condi¢des de vida. Ah... é nds sabemos que ¢
muito importante o investimento na crianga..., portanto, claro
que aqui o investimento na crianga acaba por... a familia,
também, ter... portanto, ao investir-se na crianga, de certo
modo, esta-se a investir, também, na propria familia, porque
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que a crianga ndo estd sozinha. E eu acho que é muito esta
ideia..., porque houve... e ainda estdo a chegar a acordo, ndo
¢? Esta ideia de que esta Garantia pode, serd, efetivamente,
uma realidade e que havera um conjunto... um nimero elevado
de criancas que poderdo vir a usufruir desta medida, que as
retira do risco de pobreza e de exclusdo social e que lhes
proporciona uma vida mais condigna, com acesso a uma
habitagdo condigna, uma educag¢do inclusiva, melhores
cuidados de saude, principalmente, nos primeiros anos de
vida, que também ¢ tdo importante... ah... portanto, ha aqui
uma esperanga de que, efetivamente, isto venha, de certo
modo, a ajudar. Ah..., é inadmissivel, ndo é? Nds costumamos
pensar... como ¢ que € possivel vivermos no século XXI,
fazermos parte de um continente que ¢ rico, no fundo, nio é?
E, ainda assim, uma em cada cinco criangas... que, depois, isto
em numeros € exorbitante... vive em condicdes de pura
miséria?... ah... se eu posso utilizar esta expressao. E, portanto,
aqui, por exemplo, eu penso que acaba por ser... ndo faz ideia
ha quanto tempo o IAC, enquanto membro da Eurochild, por
exemplo, tem vindo a fazer alguma presséo, se € que eu posso
dizer assim, sobre o Estado portugués nesta matéria. E,
portanto, nos proprios diziamos ‘pronto, pode ser que agora,
que estamos nos olhos do mundo, nos olhos da Europa,
Portugal queira, efetivamente, mostrar o quanto se preocupa’.
no6s procuramos dentro daquilo que € o nosso trabalho no dia
a dia, ndo é... dos varios servigos intervenientes do IAC e das
vérias areas de intervencao... ah, nés temos... v4, um objetivo,
por assim dizer, que nds designamos de contribuir para a
adequacdo de medidas de politica nas areas da infincia e
juventude. E, no fundo, o que é que nos pretendemos com isto?
E, com base no trabalho de terreno, com base na auscultagdo
que fazemos de outras entidades com quem nés temos um
trabalho de parceria efetivo, que também estdo no terreno, com
base num diagnostico que nds queremos que seja fidedigno...
ah... pensar em alternativas, em recomendagdes... portanto, no
fundo, nés nao vamos, naturalmente, quando pensamos em
fazer alguma recomendag@o... ah... portanto, este trabalho nao
¢ um trabalho de pressao, de contrapoder... ndo tem nada haver
com isso... € um trabalho muito de... nds estamos no terreno,
estamos a ser, aqui, porta vozes das pessoas com quem nds
trabalhamos, e, portanto, achamos que ha alguma... hd uma
quantidade de medidas que podem, aqui, sofrer alguma
alteracdo, que podem ter em conta, naturalmente, sempre o
superior interesse de cada crianca e de cada jovem com quem
nos trabalhamos.... ah... nds temos essa.... alias, nds
batalhamos pela questdo do superior interesse da crianga na
Assembleia da Republica, para que isso fosse sempre tido em
conta nas decisdes que afetam a sua vida, fossem elas quais
fossem, e todo o nosso trabalho no dia a dia é sempre,
portanto... ¢ quase como fim ultimo isto: ndo ser um lobby de
pressdo no sentido negativo, mas ser, no fundo, aqui um
parceiro... acima de tudo, é um parceiro do Estado, em que
vamos, portanto, alertando e vamos expondo aquilo ¢ a
nossa.... que sao as nossas preocupacdes sobre a forma daquilo
que nds podemos entender como recomendagdes.
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O que acontece ¢ que, as vezes, € importante que se escute
quem estd e, por isso, outra das coisas que, para nos, ¢
fundamental ¢ a participagdo... a participacéo da crianga que,
para nds, isto vem logo desde... como se costuma dizer, toda a
crianga consegue participar, de acordo com o seu estadio de
desenvolvimento, naturalmente... ah..., mas toda a crianca
consegue participar e, muitas vezes,... € 0 que nos sentimos
quando fomos, por exemplo, trabalhar para as comunidades
pela primeira vez, ha cerca de quase trinta anos... ah...,
portanto, o Projeto Rua... portanto, o trabalho na comunidade
no IAC surge um pouco..., ndo, surge a partir do trabalho de
rua... ah... e a primeira coisa com que os colegas se depararam
neste contacto com a populagdo, foi uma completa auséncia de
motivacdo, de interesse, de conhecimento, portanto, porque
noés, para participarmos, temos que estar informados, ndo é?
Portanto, € isso que nds ensinamos as criangas, ndo €¢? Ela tem
o direito de se fazer ouvir, tem direito de ser informada... ah...
para poder, entdo, participar, de acordo com..., portanto, tendo
em conta o seu ponto de vista... ah... e, portanto, de acordo
com aquilo que lhe ¢ solicitado. E 0 mesmo acontece com as
familias... o mesmo acontecia com os adultos, com a
comunidade onde comegamos a trabalhar.

olhe, agora, ainda aqui assim pensando naquilo que é a nossa
esperanga hoje em dia... nds, por exemplo, no IAC, estamos,
também, crentes, em termos da Estratégia Nacional dos
Direitos da Crianga..., portanto, nova... portanto, que agora
esta em vigor até 2024, salvo erro... e que traz, também, no
fundo, como pilares, areas que sdao fundamentais, o combate a
violéncia, a questdo da educa¢do, novamente... que ¢é
fundamental... a participagdo... isto ha pouco, quando me
lembrei da participagdo, estava a pensar, aqui, na propria
questdo da participagdo... e a formagdo parental, que ¢
fundamental, ndo é?

Olha, ha uma area que, naturalmente, essa ag¢do ¢ muito
evidente, que € a area da educacdo. E, portanto, na perspetiva
daquilo que tém sido as transformagdes, até sob o ponto de
vista legislativo... ah... dos principios, por exemplo, da
inclusdo... e quando falamos, aqui, da inclusdo estamos a falar
de respostas que ndo sdo apenas, como foram consideradas
durante muito tempo, inclusdo para a dimenséo da deficiéncia,
mas, hoje, quando se fala de inclusdo fala-se ndo s6 da
deficiéncia, como de grupos que estdo mais afastados daquilo
que ¢ o mainstream da nossa sociedade... e, portanto, o grande
trabalho que tem sido feito para promover a inclusao de todas
as criangas e jovens no nosso sistema educativo acho que ¢ um
contributo absolutamente essencial.

A escola, apesar das Cidades Educadoras assumirem, aqui, um
protagonismo muito grande e trazerem para o centro do debate
politico... ah.... a ideia da educag@o nao-formal e da educagdo
informal..., mas o sistema educativo formal continua a ser um
dos grandes reguladores das respostas dos poderes publicos
junto da nossa comunidade. Ah... a grande aspira¢do do
sistema educativo é contribuir para, por exemplo, reforgar a
equidade e garantir que as criangas, independentemente das
suas condi¢des sociais de origem, possam concretizar os seus
projetos de vida, e este ¢ um principio que ¢ absolutamente
essencial. Portanto, a educacdo parece-me que ¢
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absolutamente essencial como setor e area da politica publica
que tem impacto nesta questao.

Mas, depois, tudo aquilo que diz respeito as fungdes sociais do
Estado, toda a dimensao quer das questdes de saude, quer das
questdes que tém a ver com a garantia da justiga social e do
acesso ao rendimento... ¢ do acesso a um rendimento basico
que garanta condigdes minimas de dignidade, sdo dimensdes
absolutamente essenciais sob ponto de vista das politicas
publicas locais e nacionais.

Mas diria que, para sintetizar a resposta, o essencial sdo
aqueles ministérios ou servicos que estdo ligados a
administragcdo publica central e que asseguram as fungdes
sociais do Estado. Ah, portanto, educagao, saude, apoio social,
cultura... ah... que me parece que sdo absolutamente centrais
neste processo.

E evidente que quando nds comparamos a situacdo das
criancas, hoje, em Portugal, com as criancas ha quarenta anos,
antes do 25 de abril... ah... os passos dados foram gigantescos,
ou seja, hoje ndés temos nao s6 melhores condicdes de vida,
melhores condicdes de satde, melhores condig¢des
economicas... at¢ melhor sensibilidade para os problemas das
criangas... e, portanto, tudo isso sdo conquistas civilizacionais
que nos fizemos, melhorando a nossa sociedade, no seu
conjunto..., ou seja, claro que, quando nos pugnamos por uma
sociedade mais aberta, mais democratica, que valorize os
direitos humanos, de uma forma geral, estamos a contribuir
para melhorar a situacéo das nossas criangas.

E, ai, a gente pode pensar em exemplos muito concretos... se
vocé pensar nas taxas de mortalidade infantil, se vocé pensar
na... por exemplo, nos niveis de doengas infantis, se pensar nos
niveis médios de qualificacdo das nossas criangas... ou seja,
tudo isso sdo ganhos civilizacionais que nds conseguimos ao
longo dos ultimos anos.

Significa isto que esta tudo bem e que nos ja podemos dormir
descansados? Claro que ndo... ou seja, ainda hd muito que
fazer, ainda temos muitas criangas que... ah... ndo tém as
condi¢des minimas que deveriam ter para uma vida digna; ha
muitas criangas a quem ¢ rejeitado o acesso a educagdo, ou é
limitado por dificuldades varias; h4 muitas criangas que ainda
hoje veem os seus direitos, enquanto pessoas, enquanto seres,
.... claramente limitados... ha criancas que sofrem de abuso, ha
criancas que sofrem violéncia doméstica... ou seja, tudo isso
nos diz que, apesar dos ganhos havidos, ainda ha muito a fazer.
E, portanto, claramente, eu diria que... ah... temos que ‘ganhar
mais gente’ para... temos que sensibilizar mais pessoas para a
importancia do que € nés apostarmos fortemente nas criangas.
Temos que ter medidas que previnam situacdes de abuso das
criangas ou de violacdo dos direitos, em termos gerais, de
criangas, e temos que ter medidas para punir quem 0s nao
fizer, porque, a partir de certa altura, ndo basta a
sensibilizagdo... ha que tomar medidas para impedir que essas
coisas possam acontecer.
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Feita esta apreciacdo geral, quando nos pensamos em medidas
dirigidas as criangas, eu acho que, talvez, um dos ganhos
maiores foi... ah... o alargamento da escolaridade que hoje,
claramente, nés temos, acho que isso ¢ fundamental para um
futuro melhor para as nossas criangas... acho que, dé-se as
voltas que der, a questdo da educagdo esta sempre presente ¢
continua a ser a régua pela qual nds aferimos... ah... a
possibilidade das criancas se virem a desenvolver, a
possibilidade de o elevador social funcionar ¢ de nds
conseguirmos alguma ascensdo social das criangas.

noés temos tido, no nosso pais, dificuldades varias, em termos
de encontrar politicas para combater a situacdo de criangas...
para combater a incidéncia da pobreza nas criangas. No6s temos
um conjunto de medidas... ah... desde o abono de familia,
apoios as creches, etc., que, claramente, visa esse objetivo,
mas eu acho que ainda falta muito que fazer... alias, nos,
quando falamos em criangas, isto também ¢é um conceito
relativamente armadilhado, porque, quando falamos em
criangas, podemos pensar dos zero até aos dezoito ou dos zero
até aos dezasseis... ha véarias defini¢des do que é que
entendemos por crianga... e, por exemplo, quando nds
olhamos para a informagdo estatistica que existe sobre a
pobreza, o que € que nds constatamos? Primeiro, a pobreza das
criangas ¢ dos jovens em Portugal ¢ superior a da média do
conjunto da populagdo, o que, desde logo, é uma bandeirinha
vermelha a dizer ‘por favor, tomem atengfo a isto’. Mas, se
nés olharmos com mais atencdo, conseguimos ver que ha
diferengas ao longo dos escaldes etarios... por exemplo, a
pobreza das criangas entre 0s zero € 0s seis ¢ muito menor que
a pobreza das criangas entre os treze e os dezoito anos, por
exemplo. O que € que isto, de alguma forma, traduz? Traduz
que em relagdo a alguns aspetos ligados as criangas mais
jovens nos ja temos algumas politicas que funcionam, quer
através de majoragdes no abono de familia, quer através de
medidas especificas de apoio aos recém-nascidos, quer,
inclusivamente, nos apoios materiais, em termos de creches,
etc. Quando nds olhamos para as criangas que estdo mais perto
da idade adulta, ai as coisas sdo mais dificeis... nds, por
exemplo, tentamos colocar... ah... tentdmos aumentar a
escolaridade das criancas, tentamos aumentar o acesso das
criangas ao ensino superior, tentamos reduzir todas as formas
de insucesso escolar, mas, provavelmente, ainda ndo.... ndo
temos medidas que impecam que, muitas das nossas criangas,
dos nossos jovens, neste caso, que ndo seguem este percurso
ideal, ndo o fazem por falta de condigdes economicas. Quando
noés olhamos, por exemplo, para questdes como as bolsas... o
ensino superior ¢ um exemplo tipico..., muitas vezes no ensino
superior discute-se o valor das propinas comparativamente
com outras coisas... ah... eu estou convencido, pelo menos,
olhando para os meus estudantes, ¢ isso que eu noto... que,
para a maioria absoluta dos meus estudantes, o pagar o valor
das propinas que pagam... ah... ndo ¢ dificil, ndo é... ndo
implica constrangimentos importantes, mas existem bolsas de
estudantes no ensino superior que tém imensas dificuldades,
ndo s6 em pagar as propinas, mas em ter uma vida
integralmente enquanto estudantes por falta de condicdes
materiais... e, ai, nos... o Estado tem a responsabilidade, nds
deveriamos todos ter a responsabilidade, de garantir condi¢des
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de igualdade de oportunidade a esses jovens. E isso,
claramente, ainda ndo funciona... quando nés olhamos para o
que ¢ o valor das bolsas... para o valor dos subsidios ¢ das
bolsas de estudo € claramente insuficiente. Portanto,
claramente, acho que hé aqui varios caminhos e n6s temos que
perceber que, quando falamos em criancas, falamos em
realidades muito diversificadas... e, portanto, cada um destes
segmentos, se calhar, necessita de medidas especificas. E, ndo
s0 necessita de medidas especificas como a hierarquia dessas
medidas varia ao longo do tempo. Como eu digo, hoje nos
temos uma situa¢do melhor, ou menos ma, nas criangas mais
jovens do que nas criangas a partir dos doze, treze, catorze
anos. Agora, ¢ evidente que isso ndo significa que podemos
descurar as primeiras onde ainda persistem muitos
problemas..., mas temos que ter uma gama de intervengdes que
permita colmatar estas varias situagdes.

Bom, com todos os defeitos que lhe poderemos apontar... ah...
eu penso que o facto de ha vinte anos, mais que isso, termos
medidas de Rendimento Minimo Garantido... ah, sdo... ou
seja, sdo um instrumento importante na luta contra a pobreza
e dirigido a familias mais vulneraveis..., embora, depois,
saibamos que as prestacdes sociais sdo absolutamente
insuficientes e que as transferéncias sociais, infelizmente,
contribuem muito pouco para a solu¢do dos problemas da
pobreza e, especialmente, da pobreza infantil, em Portugal.
Ah..., 14 esta... nds as politicas temos, o pior ¢ o resto.

0 acesso universal e gratuito ao nosso Servigo Nacional de
Saude, que apesar de tudo, continua a ser um dos melhores do
mundo, exatamente, pela universalidade que tem e que nio ¢
muito comum, mesmo nos paises ditos mais desenvolvidos...
ah... eu penso que o acesso universal e a gratuitidade dos zero
aos dezoito anos e, também, na gravidez... Muitas vezes,
quando pensamos nas criangas, pensamos nelas a partir do
momento em que nascem, quando aqueles nove meses
anteriores sdo tdo, tdo importantes depois para o seu
desenvolvimento, enquanto pessoas... ah... E, dizia eu, que a
universalidade do nosso Servigo Nacional de Satde, em
termos de politica de saude, me parece absolutamente
essencial.

apesar de... e, 14 estd, face as necessidades da crianga, ainda
ser curto, as licengas parentais... € a andar devagarinho, mas,
ainda assim, a andar para... ah... uma maior participacao do
pai, ndo é? O facto de os pais ja poderem, também, ou ja terem,
também, acesso a uma licenca parental paga... ah... embora
mais curta que a da mae, mas isso s3o outras
questdes...portanto, o facto de termos, neste momento, ja 0s
cento e vinte dias, ¢ importante... muito importante, eu diria...
na minha opinido, devia ser um ano, ou mesmo dois, como
nalguns paises ndrdicos, mas isso... uma coisinha de cada vez,
porque, depois, também, tem a ver com as economias do pais...
Eu acho que, no que diz respeito ao trabalho junto de criangas
e jovens, ...ah...ha alguns campos que sdo fundamentais...ou
antes, que sdao de intervencdo basilar, quando queremos
promover o bem-estar deste grupo e, portanto, eu julgo que
aqui a intervengdo nunca pode descurar logo, em primeiro
plano, as desigualdades... e, portanto, ...ah... a erradicagcdo da
pobreza, o trabalho no combate aos esteredtipos, a
discriminagdo... ¢ aqui falo, por exemplo, nas criangas
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imigrantes, nas criangas refugiadas, nas criangas de etnia
cigana, mas mesmo aquelas que, economicamente, sdo
desfavorecidas, ndo é... nés sabemos bem que elas sdo alvo de
discriminagao... e, portanto, eu acho que, qualquer trabalho em
prol do bem-estar das criangas e dos jovens, tem primeiro que
ter em conta esta vertente mais basilar, de garantir a igualdade
de oportunidades, de diminuir a discriminagdo, de eliminar o
preconceito e, sobretudo, de garantir, também, o acesso aos
recursos basicos..., portanto, diminuir o impacto da pobreza.
A intervengdo precoce... acho que ¢ muito importante...ah...
estou a lembrar-me, por exemplo, do SNIPI, que é um
programa de intervencdo ao nivel das competéncias
parentais... € ndo so... familiares. E aqui temos, de facto, uma
componente que me parece muito importante, porque
conseguimos atuar, muitas vezes, na raiz dos problemas e isso
acaba por ser diferenciador, em relagdo as restantes
intervengdes.

Teremos, naturalmente, sempre a componente das criangas e
jovens que sdo vitimas de violéncia, ndo é.... e ai temos,
também, a intervengdo muito importante das CPCJ e de outros
orgdos que trabalham nessa matéria. Embora seja uma
realidade especifica, ¢, infelizmente, uma realidade muito
frequente e, portanto, o trabalho em torno da violéncia, com
familias disfuncionais, ao nivel das competéncias parentais,
parece-me ser, também, uma area muito importante... se
queremos garantir o bem-estar das criangas.

Segmento

Na minha opini@o, como aspetos positivos nds temos uma
vantagem..., ou seja, o facto de existirem muitos, a partida,
demonstra que ha uma preocupacéo neste contexto... e, portanto,
isso para mim € um aspeto positivo, ... € algo que ¢ visivel, que
¢ necessario trabalhar nas escolas e que estas ainda nio tém
competéncias para o fazer sozinhas. Ndo t€m competéncias,
porque quando falamos de técnicos especializados que possam
desenvolver este tipo de projetos...ah... muitas escolas ndo os
tém e, portanto, ficamos a contar apenas com a boa vontade dos
professores... que, na sua génese, ndo tém formagdo para fazer
treino de competéncias. Desta forma, acaba por ser, na minha
otica, um aspeto muito positivo verificarmos que, quer nas
grandes cidades, quer mesmo em contextos mais pequenos,
existem IPSS e organiza¢des ndo governamentais que t€m esta
capacidade e que, de facto, reconhecem que € algo que precisa
de ser feito e que tem beneficios para as criangas e para os
jovens... ah... e, portanto, eu acho que esse ¢ um ponto positivo.
Garantidamente, um ponto negativo sera a falta de organizagao
destes projetos em contextos de escola... € que, portanto, faria
sentido haver uma maior articulagio

acho que isto passa muito pela questdo das proprias
organizagdes... ainda ndo ha instituido este habito de colaborar
ou de articular... e, assim, eu vou fazer e fagco o meu trabalho, e
até o fago bem feito, e sera suficiente desta forma.
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Eu acho que nds, em Portugal, temos este grave problema de ndo
conseguirmos medir o impacto das politicas, ¢ isso ¢ uma
questdo que ¢ muito apontada internacionalmente ao nosso
pais... n6s temos boas politicas, eu acho que temos, nos
pensamos bem as coisas, mas temos poucos e fracos
instrumentos para monitorizar o impacto das politicas.

Mas, por exemplo, falando agora aqui numa area... agora, vou
‘puxar a brasa para a minha sardinha’, ndo é.... eu acho que uma
politica que foi desenvolvida, e que esta a ser desenvolvida, aqui,
na Comissdo Nacional, foi a criagdo do Conselho Nacional de
Criancas e Jovens; criar um instrumento em que as criangas € 0s
jovens de Portugal possam falar de temas que os preocupam. E
este Conselho, que foi através de candidaturas das criangas e dos
jovens entre os oito e os dezassete anos a nivel nacional,
comegou por ter cento e trés jovens, neste momento tem oitenta
e tais e vai passar a ter s6 vinte, um por cada distrito..., mas tem
sido bastante gratificante... até porque eu tenho tido o privilégio
de estar nas reunides com eles... ah... encontrar este mecanismo
em que eles falam dos temas que os preocupam e dao pistas para
politicas publicas. E, portanto, isto ¢ um bocadinho transversal,
ou seja, ndo € tanto uma analise as politicas publicas, embora
eles também o fagam... eles falam muito... daquilo que eles mais
falam... por exemplo, em relagdo a igualdade de oportunidades
e ao bem-estar, que ¢ uma das prioridades da Estratégia... as
medidas que eles mais apontam como medidas importantes... €
um maior investimento na disciplina de cidadania, que esta seja
levada a sério... eles dizem que a maior parte das escolas nao
leva a sério a disciplina, que, as vezes, os professores utilizam a
disciplina para falar das faltas e ndo para falar de temas que lhes
importa. Ah..., depois, dizem que a cidadania devia ser uma
disciplina também pratica, em que eles pudessem pdr em pratica
aquilo que aprendem. Portanto, no pilar do bem-estar ¢ da
igualdade de oportunidades, eles falam muito sobre a questdo do
combate a discriminagdo e que poderia ser através da educagao.
E, depois, vao falando também de outras sugestdes em relagao
ao bem-estar, que depois colam com a familia... falam muito da
questdo da conciliagdo da vida familiar com a vida profissional...
muito, muito, muito... que a vida profissional ndo da tempo para
0s pais estarem com os filhos..., ah..., falam muito das questdes
das familias monoparentais e das dificuldades de ser familia
monoparental... falam, muito, das questdes da satde mental e
dos problemas da saude mental, da necessidade de na escola
haver psicologos ndo s6 educacionais, mas também clinicos, e
que seja desmistificado o acesso ao psicélogo, e que ndo seja
necessario que os pais, ambos, autorizem a participagdo... que
eles proprios podiam ir sem ser necessaria a autorizacdo dos
pais, porque, por vezes, os pais ndo deixam e eles sentem que
deviam ir. Ah..., ou seja, eu, se calhar, estou a dispersar-me um
bocadinho da sua pergunta, mas, no fundo... estd-me a pedir
politicas publicas que correm bem e correm mal e eu estou a
falar delas através dos olhares das criangas e dos jovens com
quem tenho estado nestas reunides
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ainda ontem, estive com os jovens do Centro de Portugal, no
sabado com os do Sul e Ilhas, na outra quinta com os do Norte,
e sébado vou estar com os de Lisboa e Santarém e de Setubal...
e, de facto, o olhar atento deles ¢ maravilhoso, porque eles...
ah..., eles pensam sobre as coisas... eles, por exemplo, falam na
cidadania e dizem que devia ter nota, que devia ser obrigatoria,
que devia ser dada mais importancia, que ¢ por ai que tudo
comega..., que deviam ter oportunidades de se conhecer
melhor... ah..., e, portanto, eu acho que estamos a fazer um
caminho

o que ¢ que eu queria dizer, ... eu acho que a aprovagdo da
Estratégia Nacional para os Direitos da Crianca também nos vem
dizer que ha, aqui, um interesse especial nas criangas... se ja
havia, ndo estava tdo arrumadinho... e agora temos um
instrumento mais arrumado de politicas publicas

ah, mais arrumadinho, e que... espero € que possa ser posto em
pratica, porque os proprios jovens vao fazer parte da Comissao
de Acompanhamento, e, portanto, eles também nos vao logo
dizer como € que aquilo esta a acontecer, se esta a acontecer ou
ndo a acontecer...

Por isso, eu creio que, como referi, nds temos boas politicas,
temos ma forma de medir o seu impacto...

E, se calhar, o que nos faz mesmo falta ¢ esta maior ligacdo a
academia para saber o impacto, para irmos afinando as politicas

elas até¢ ja vao existindo, as vezes um bocadinho dispersas,
outras vezes com muita dificuldade de os préprios perceberem
como ¢ que acedem... os proprios, neste caso, as familias..., nem
sempre sabem, nem sempre conhecem como ¢ que tém acesso
ao cheque dentista, como ¢ que tém acesso a determinados
direitos que tinham e que ndo sabem que tém... portanto, ¢ muito
pouco usado o cheque dentista..., o cheque dentista ¢ muito
pouco usado, por exemplo, porque muitas familias ndo sabem...
E..., por isso, dizer que... eu acho que politicas temos varias,
umas melhores, outras menos boas, mas falta-nos aqui este
acompanhamento... que eu espero que a Estratégia venha a ser o
instrumento que nos vai ajudar a isso.
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O Selo Protetor ¢ outra politica da Comissdo Nacional que tenta
valorizar as escolas que tém politicas ativas de promogao dos
direitos da crianca. Como eu dizia, apesar de ser um tema
aparentemente... ah..., consensual, ..., a verdade ¢ que eu acho
que mesmo as escolas nem sempre olham para as criangas como
sujeito de direitos, olham como objeto dos direitos e esquecem-
se de as auscultar, de criar mecanismos em que... ah... de
encontrar respostas que vdo ao encontro daquilo que sdo as
necessidades das criangas. E o Selo Protetor tenta puxar as
escolas para esse cuidado. Primeiro, numa politica proativa de
prevengdo dos perigos, dos acidentes, dos maus tratos...,
portanto, um olhar atento a situagdes eventuais de maus tratos
na infancia, em que as criangas possam estar a sofrer € que nem
todos os educadores tém essa atengdo e podem estar ali ao lado
e ndo perceber que aquela crianga esta a passar por um momento
dificil..., que pode ser um momento pontual ou pode ser até ja
todo um momento normal. E.... o Selo Protetor avalia isso
tudo... tém uma grelha de analises a saber se a escola ja tem
politicas nesse sentido ¢ como ¢ que fazem para... se tém uma
linha, um fio condutor, desde que a crianga ¢ vitima de maus
tratos, quem ¢€... para que nao seja a escola toda a ter que saber
disso..., quem ¢é que sdo os interlocutores, se ¢ respeitada a
privacidade, quais sdo os passos seguintes, como € que intervém,
como ¢ que contactam com a Comissao de Protecao de Criancas
e Jovens, ou ndo, se nao for necessario, nao sera... Ah,... entdo,
o Selo Protetor ¢, também, aqui uma tentativa deste foco nas
criangas

os miudos falam muito nisso... no Conselho Nacional, eles
refletem muito sobre isso também... sobre serem mais ouvidos,
de poderem expressar a sua opinido, ¢ até tém dito isso, € ontem,
por acaso, voltaram a dizer... em espagos, como o de ontem, em
que estiveram duas horas a falar... e, mesmo assim, se eu
deixasse, tinhamos ficado a noite toda... em que eles puderam
dizer o que queriam sobre varios temas, ‘porta aberta’, sem
criticar, sem julgar... ah, mesmo que fossem abordagens
menos... daquelas que nds..., vamos conversando e eles vao
dando as suas opinides... ¢ todas as opinides contam..., pois,
claro, ha wvalores basicos que vamos tentando, também,
conversar com eles para os por a pensar... mas, eles dizem que
falta muito esses espagos, porque na escola..., se ndo houver uma
boa politica de cidadania e uma boa disciplina de cidadania, eles
ndo tém espaco..., portanto, ¢ a matematica, é o portugués, € isto,
¢ aquilo e aqueloutro..., ah.., € ndo sentem ter espago para isso,
sentem muitas dificuldades, sentem o problema, referido por
eles, também, do cyberbullying

no cruzamento entre estas areas, a que nos habitudmos a chamar
de sociais, digamos assim, toda a area da promogao e protegio e
a area da educag@o e ¢ muito importante que haja alguns aspetos
de aprendizagem, que cada vez mais entrem também nas
proprias escolas, nos curriculos escolares e ndo apenas na
educacdo para a cidadania, mas noutros... noutros... enfim,
noutras matérias e que possam também ser..., de alguma forma,
eu acho que este caminho tem vindo a ser feito, mas penso que
ha ainda muito para fazer, que possam também ser... ser como
promotores de mentalidades mais conscientes daquilo que é o
direito da crianga, mais conscientes de modelos de
parentalidade, em que n#o se fala tanto... de poder paternal, mas
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de responsabilidade parental, ndo é... A parentalidade como
uma responsabilidade, mais do que um poder

Na primeira, foram os programas contra o trabalho infantil, em
que eu tive oportunidade de acompanhar, enquanto perito
externo, os inquéritos ao trabalho infantil em Portugal, que
foram promovidos pelo Governo, em particular pelo Ministério
da Economia... ah... foi, na altura, criado um dispositivo de
estatistica do trabalho infantil em Portugal, chamado SIETI
[Sistema de Informagdo Estatistica Sobre Trabalho Infantil],
para dar resposta a um problema que tinha sido identificado, mas
que ndo tinha tido resposta até entdo, que era o facto de nés ndo
sabermos quantas criangas trabalhavam em Portugal ¢ de haver
apenas algumas opinides, de facto, com uma natureza muito
especulativa... ah... ndo assentes num trabalho empirico,
rigoroso, com diferentes proveniéncias de algumas ONG's... E,
portanto, foi possivel, a partir exatamente desse dispositivo
muito complexo e muito estruturado de inquérito as familias
portuguesas com filhos em idade escolar, identificar o nimero
de criangas trabalhadoras e o tipo de trabalhos que exerciam e
aquelas que, dentro das criancas trabalhadoras, estavam
claramente numa situagdo que se designa por trabalho infantil.
Este ¢ um trabalho que ndo ¢é socialmente aceitadvel, porque ha
muitas criangas que fazem ajuda familiar, designadamente no
meio rural.... e, desde que isso ndo seja incompativel com a
frequéncia escolar, com o descanso, com momentos de lazer,
isso € aceitavel. O que ndo ¢é aceitavel é, de facto, o trabalho das
criangas por conta de outrem..., em geral, por conta de outrem...,
assalariado e que contrariam condi¢des de desenvolvimento, de
descanso, de frequéncia escolar, etc. Este trabalho foi, depois, a
base.... este conhecimento foi a base para a intervengdo, no
ambito do PETI — Programa para a Prevencao e Eliminacdo da
Exploragdo do Trabalho Infantil, que eu também pude
acompanhar, em varias manifestacdes... ¢ de qual fui o
avaliador, fui eu que dirigi a equipa de avaliagdo desses
programas. Este ¢ um Programa muito relevante em Portugal,
porque, no principio dos anos 1980, Portugal era considerado o
pais da Europa, juntamente com a Turquia, apesar de esta estar
fora da Unido Europeia, com mais criangas envolvidas em
trabalho assalariado. Isto causava, evidentemente, mal-estar
social, era muito desprestigiante, mesmo do ponto de vista
economico, da concorréncia internacional... Isso era um fator
muito negativo para a industria portuguesa, em particular, para
os setores industriais manufaturais, portanto, o calgado e o téxtil,
em especial. Também outros sectores, por exemplo, a
ceramica..., mas no calgado ¢ no téxtil era fundamental. A
possibilidade de conhecer a realidade e de intervir nessa
realidade constituiu uma politica publica, com mobilizagdo de
varios recursos, com o envolvimento da Universidade, da
academia, o que ¢ bastante importante... E, também, com uma
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afirmagdo muito expressiva da sociedade civil organizada,
através, designadamente, de uma organizagao criada na altura, a
CNASTI — Confederagao Nacional de Ac¢do Sobre Trabalho
Infantil —, e que envolve umas dezenas... e ainda existe... umas
dezenas de organizagdes, de sindicatos, etc. O trabalho infantil,
hoje, ¢ um fendémeno que desapareceu em Portugal,
praticamente na totalidade... €, hoje, um fendmeno meramente
residual... e isto ¢, evidentemente, uma vitéria de politicas
ajustadas, para além das condigdes econdmicas que, entretanto,
a sociedade portuguesa veio a ter....ah... tendo-se desenvolvido
uma economia menos assente na manobra intensiva e explorada
e mais qualificada, por isso. Mas ¢ significativo, quer dizer... é
possivel um fendmeno como este, que, no principio dos anos 80,
era, enfim, uma chaga social exposta.. com grande
visibilidade... foi possivel pelo estudo e por uma intervencao
focada em resolver o problema.
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A segunda intervencdo que, digamos, quero destacar...ah... foi
no ambito da avaliagcdo das Comissoes de Protecdo de Criangas
e Jovens. Nos temos um sistema muito inovador, que colocou
sobre o terreno organismos ndo judiciais, que sdo constituidos
por representantes de servigos publicos e de organizacdes nao
governamentais. A Comissao Nacional de Protecdo de Criancas
e Jovens tem tido um papel extraordinariamente relevante no
diagnostico e na intervengdo junto de criangas em perigo. No
entanto, ha disfun¢des no funcionamento deste sistema que, de
vez em quando, sdo muito mediatizadas, enfim... por
acontecimentos, em geral, de natureza tragica ¢ em que se
assinala o facto de as comissdes nao terem atuado a tempo, nao
terem tido uma atitude preventiva suficientemente competente
para impedir essas tragédias. Ah... Enfim, apesar de haver, por
vezes, manifesta injustica nesse tipo de mediatizagdo, a verdade
¢ que este ¢ um sistema que necessita de ser considerado e
avaliado e foi isso exatamente aquilo que foi feito...houve um
trabalho de levantamento nacional daquilo que sdo as praticas
das comissdes, das suas dificuldades, também das
representagdes sociais em torno das comissdes, de grupos locais
com varios responsaveis de diferentes profissdes: juizes,
magistrados, médicos de satde ptiblica, de hospitais pediatricos,
etc... uma série de estudos de casos de norte a sul do pais... Eu
fui responsavel... lembro-me de ter integrado, naturalmente, o
grupo de trabalho... ah.... dirigido pela Professora Amélia
Torres, na altura, do ISCTE... fui responsavel pela avaliagdo do
sistema na regido Norte do pais e também o responsavel pela
formulacao das propostas de modificagao do sistema, num duplo
sentido: por um lado, o de enraizamento e ancoragem das suas
solugdes preventivas, através de uma melhor articulag@o... de
uma articulagdo alargada, chamada modalidade alargada das
Comissdes de Protecdo, e... ah... os quadros, os Conselhos
Locais da Acdo Social, da rede social, de base municipal... e, por
outro lado, no sentido de uma maior especializacdo das
comissdes restritas, que desenvolvem, fundamentalmente, agoes
no dominio de criangas em perigo...isto €, muitas vezes, até de
natureza emergencial, ¢ que ndo sdo dotadas de recursos
suficientemente formados para poderem fazer um diagnoéstico e
intervencdo mais adequado. Ha algum amadorismo, que ¢é
inerente a propria modalidade de constituicdo dessas comissdes
e ndo vale a pena agora falar de forma muito detalhada sobre
i8s0..., mas isto ¢ um aspeto absolutamente critico e essencial.
Eu creio que nds temos um sistema de protecdo com aspetos
muito positivos, mas temos necessidade de o melhorar de forma
muito significativa, quer no dominio da prevencdo, quer no
dominio da interveng@o mais focada.
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E, finalmente, uma intervengdo mais... recente, foi exatamente
junto das Comissdes de Protecdo de Criangas e Jovens, no
sentido do desenvolvimento dos seus planos estratégicos de
prevengdo e que, aqui na regido Norte do pais, em varias
Comissdes de Protegdo... em processos que eu acompanhei e
orientei... € cujo aspeto mais importante que cabe ressaltar € o
facto de que a prevencgao de risco das criangas tem tudo a ganhar
se for feita em articulag@o com a participag@o social das mesmas.
As criangas, se estiverem envolvidas num esforgo coletivo de
consciencializagdo dos direitos da crianga e, simultaneamente,
daquilo que s@o os riscos... ah... e se tiverem possibilidade de
exprimir a sua voz e essa voz ser ouvida e transformada em
orientagdo politica... ah... isso tem vantagens acrescidas no
desenvolvimento do trabalho de prevencao, que é um trabalho
que ndo pode ser feito s6 pelas Comissoes. Este ¢ um trabalho
de toda a comunidade organizada: dos municipios; das
Institui¢des Particulares de Solidariedade Social; de outras
institui¢des privadas, designadamente, empresas; dos servigos
publicos, enfim... de todos os recursos que possam garantir que,
numa comunidade, uma crianga seja efetivamente sustentada,
apoiada e promovida no seu desenvolvimento e bem-estar.

0 que, aqui, seria importante ¢ aquela perspetiva que falavamos
ha pouco da integracdo..., portanto, um programa que nao seja
setorial. Alias, ele pode comegar por ser uma politica setorial e
pode comegar por tentar resolver uma questdo, mas depois, na
pratica, ele tem que se integrado e tem que promover esta
articulacdo entre os varios setores, para refletir esta integracdo e
os direitos da crianca.

Pensando num programa em particular... ah ... O préprio
Sistema Nacional de Intervencdo Precoce, teodrica e
conceptualmente, estd pensado desta forma, no sentido de
promover a articulagdo, aqui, em particular, da educagdo e da
saude, para aquilo que sdo as necessidades das criangas e de uma
questdo ainda mais importante que € ndo apenas a intervengao,
mas também a prevencdo... de detetar sinais precoces, muito
prematuramente na crianga, ... ¢ ndo sO sinais precoces, mas
numa idade precoce, que sdo aqui duas dimensdes muito
importantes para a prevengao real do risco ou das necessidades.
Esse Programa, conceptualmente, estd pensado dessa forma e
isso resultou num Programa de politica ptiblica em Portugal que
eu destacaria como importante. No entanto, aquilo que vamos
recebendo, enfim..., da pratica ..., € que nem sempre 0s recursos
estdo 14 para que ele funcione. Portanto, se o destaco porque esta
bem pensado, precisaria, aqui, de mais informagdo para o
conseguir destacar como sendo uma boa pratica... até porque
aquilo que noés, por exemplo, identificamos no Relatorio
Alternativo que fizemos na altura é que existiam poucos dados
sobre a avaliacdo da implementagdo deste proprio Sistema...
portanto, ndo conseguimos perceber a qualidade da intervengao,
por faltarem dados... ah..., mais do que perce¢des, mas dados
rigorosos que nos permitam, efetivamente, avaliar a eficicia
deste Programa... para além de percegoes, sendo que estas sdo
de que ha recursos em falta, principalmente para as criangas com
efetivas necessidades.
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E a parte da avaliacdo até nem ¢ s6 em relag@o a este Programa
ou a este Sistema... ¢ em relagdo a varios programas que dizem
respeito a crianga, em que continuamos a implementar varios
programas e varias medidas... € nao sabemos, depois, a eficacia
destas proprias medidas, ndo é.... e ndo sei se é porque, quando
sdo pensadas, ndo esta ja prevista a monitorizagdo e a avaliagdo,
ou se ¢ porque, depois, ela ndo é posta em pratica... ah..., porque
vai acontecendo aqui um misto,... uma vez que, se nos, no
momento em que as desenharmos, pensarmos logo no sistema
de monitorizagdo ¢ avaliagdo e dedicarmos recursos para que
isso possa ser posto em pratica, mais facilmente isto ¢é
implementado. A verdade ¢ que muitos desses programas sao
pensados sem terem isto em conta e, depois, vao sendo
implementados, ndo se pensa nisto, ndo ha uma identificacao de
melhorias... e, portanto, depois os programas acabam por, as
vezes, ser revistos, ndo necessariamente porque foi feita uma
avaliacao rigorosa da eficacia e da eficiéncia dos programas... e,
dessa forma, continuamos um pouco assim... Alias, hd pouco
tempo, numa entrevista ao Publico, também me perguntavam
quais eram as questdes mais prioritarias, no que toca a Estratégia
para os Direitos da Crianca e eu dizia que € a questao € mesmo
a de olhamos para tudo o que existe e integrarmos. Nos temos a
Estratégia Nacional para a Integragdo das Comunidades
Ciganas, a Estratégia Nacional para a Igualdade, temos, agora, a
Estratégia para os Direitos da Crianga, vamos ter uma Estratégia
de Combate a Pobreza, que, a partida, tera a pobreza infantil...
ah.... Temos um sem niimero de estratégias, um sem numero de
planos operacionais, € ndo necessariamente um olhar integrado
sobre todos estes compromissos. Se o tivéssemos, teriamos
aquilo que ¢ importante para atingir resultados, porque nao
podemos, por exemplo, olhar para o abandono escolar e ter uma
Estratégia de Prevencdo do Abandono e, depois, ter uma
Estratégia de integragao, por exemplo, de Comunidades Ciganas
que ndo fala com esta do Abandono, sendo que uma das questdes
essenciais quando falamos de criangas de etnia cigana sdo as
questdes do abandono, ndo é... Portanto, temos que por estas
estratégias todas a falar, para atingir o resultado que noés
queremos, que €, por exemplo, no caso das criangas ciganas, que
completem a escolaridade obrigatéria. Contudo, ndo o podemos
fazer se ndo pensarmos nisto tudo.
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Primeiro, eu acho que ¢ preciso fazer um reconhecimento muito
grande do terreno, de onde ¢ que nds estamos... Que sitio € este
onde noés existimos? Qual € a missdo deste sitio? Para onde € que
ele quer ir? O que € que ele quer fazer? Que recursos e que
equipas € que t€m? Mas, sobretudo, ter uma grande consciéncia
do lugar. Um teatro municipal no Porto ¢ diferente de um teatro
municipal em Lisboa, e ¢ diferente de um Teatro Municipal no
Algarve. Portanto, € perceber bem quais sao os territorios e que
outras instituigdes ¢ que existem para além daquela e quais sdo
as suas missdes..., porque ha uma coisa que ¢ muito importante
que ¢ a diferenciac@o... e a diferenciacdo na oferta..., ou seja, nds
podermos oferecer as criangas e aos jovens propostas diversas,
diferentes, multiplas, com outras pessoas que, no fundo, lhes
permitam criar um acervo de experiéncias, que os ajudem,
depois, a transformar isso e a acamar essa informagao, para que
ela se transforme num olhar critico e mais sabedor. Bom, e, por
isso, também, depois, muito mais engajado, muito mais
interessado. Pronto... O que é que eu acho que é necessario para
além disso? Acho que é necessario... uma das coisas que ¢ muito
importante... olhe, acho que € necessario ter recursos e € muito
interessado ouvir e escutar... € muito importante, também, ouvir
0s outros agentes que trabalham para os mesmos publicos ou que
se relacionam... neste caso, também com as criangas... ¢ muito
importante ouvir os pais, os avos, os vizinhos, os professores...
¢ muito importante... E também ¢ muito importante ouvir as
criangas... € ouvir criangas de diferentes espectros, porque ouvir
as criangas do bairro da Ajuda, ¢ diferente de ouvir as criangas
do Restelo, ou ouvir as criangas da Baixa-Chiado, ou do Porto...
E € muito importante ouvi-las porque, naturalmente, em fungao
das experiéncias que cada uma tem, terd, seguramente,
necessidades diferentes. E é muito facil, numa conversa com
uma crianga, percebermos, inclusive, que acervo de experiéncias
¢ que ela tem, quando confrontada com uma proposta que lhe
estejamos a dar... e, portanto, essa questdo, eu acho que é muito
importante. O mapeamento do territério, uma definicdo muito
clara de qual é o sentido para onde vamos, mas sempre
auscultando quem estd & nossa volta... nés nunca estamos
sozinhos... nds ndo trabalhamos para nos... nem trabalhamos s6
para uns... nds trabalhamos para muitas criangas diferentes. O
que elas tém de comum ¢ uma franja de idade e aquilo que nds
acreditamos ser uma fase ou um desenvolvimento, que pode
ser... que é, mais ou menos, comum a todos... mais ou menos,
ndo é...

no nosso caso, nos, quando abrimos, decidimos fazer uma
auscultagdo a cidade... um pouco para... no6s tinhamos umas
ideias do que ¢ que isto poderia ser...ah... tinhamos feito muita
pesquisa e tinhamos, também, ja muita experiéncia..., mas
achamos que era muito importante ouvir uma cidade, sobretudo
quando ha um teatro para criangas novo. Quando ha uma nova
institui¢do cultural numa cidade, seja ou ndo para criangas... isto
¢ uma espécie de placas tectonicas, ndo € portanto, acontece
assim uma coisa e, depois, ha assim uma espécie de uma
reorganizagdo, ndo é.... e nds todos encontramo-nos e tudo se
reorganiza... se calhar, algumas instituigdes que tinham que
investir mais nessa area podem-se retrair e investir mais noutra,
porque, de repente, hd aqui uma espécie de uma ilha, que faz
parte, também, depois, de tudo o resto... de todos os outros
planos, nao é? E, entdo, tivemos... desafiamos diretores de
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E, portanto, ouvimos esses diretores desses outros teatros... um
suico ¢ um belga... ah..., ouvimos, também, professores;
ouvimos academia; ouvimos experiéncias pedagdgicas
informais de, por exemplo, do Brasil; e ouvimos, também, os
alunos e os estudantes..., num modelo de trabalho, que foi um
trabalho continuado, durante algum tempo, de uma escola, para
conseguirmos perceber exatamente... para conseguimos,
primeiro, entrar dentro da comunidade escolar, de uma forma
confortavel e construir uma relacdo amiga, de modo a que
pudéssemos ouvi-los, ouvir as suas partilhas e, depois, perceber
como ¢ que, também, este material ia ser apresentado. Fizemos,
também, um World Café, que ¢ um método de trabalho muito
interessante € que nos permitiu, também, levantar pistas para um
possivel futuro. Com este material todo... reunimos o material
todo... ah..., temos um grafico, alids, muito bonito e muito
interessante, que resultou dessas conferéncias... € o que fizemos
foi perceber, dentro daquilo que, supostamente, ¢ a missao que
o LU.CA deve ter.... que nos foi encarregue pelo executivo
camardrio... como € que noés agora juntamos isto, nao ¢€?
Pegamos nisto, que € o objetivo central do teatro, atribuido por
uma politica municipal, se quisermos... e, depois, com aquilo
que nos auscultamos do terreno... e foi muito bom... até porque
neste World Café, s6 para acrescentar, havia pessoas das
bibliotecas municipais, de teatros, professores, professores da
animagdo sociocultural, enfim... pessoas com uma grande
diversidade, mas sempre com alguma relagdo ou as criangas ou
as propostas educativas, ou aos palcos ou aos teatros... e, por
isso, foi um projeto bastante rico. Esse material ajudou-nos
bastante a construir aquilo que nds, hoje, somos... Eu ndo posso
dizer que ¢ rigoroso, mas ¢ muito importante, porque construiu-
nos, no fundo, uma cama para noés... ah... ou uma estrutura a que
noés fomos, depois... ou o inicio de uma estrutura a que nos,
depois, fomos acoplando outro material.... e, depois disto,
conseguimos fazé-lo de uma forma mais segura. E isso ¢ muito
importante..., nés sabermos que... ok, nés podemos agora
construir o resto com propriedade e de uma forma mais segura...
e justificada... e bem justificada, acho eu.
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O fator ¢ a participacao da crianga. Ah..., e a crianga ser ouvida
e ser valorizada naquilo que, obviamente, de modo adequado...,
ou seja, ndo basta ouvir a crianga porque perguntamos e ela pode
dizer, que ja lhe demos o direito de participar... ndo, isso ndo é
suficiente... porque, as vezes, também se faz isso, ndo é? Porque
se diz que ¢ muito importante ouvir as criangas, entdo vamos la
perguntar-lhe e vamos ouvir, mas, depois, ndo fazemos
literalmente nada com o que ela disse... ou ndo sustentamos a
sua capacidade de pensar sobre o que disse, elaborar e
desenvolver e poder, depois, atuar.. nem que seja para
descobrirmos que, afinal, aquela ideia ndo funciona e que,
portanto, ¢ necessario encontrar solugdes, numa logica de
trabalho de projeto, ndo é... e isto é que cria o sentido critico,
todas aquelas competéncias que estdo muito bem definidas, mas
que depois, por vezes, nao sabemos como fazer. Eu diria que a
participacdo, € a voz das criangas, ¢ absolutamente fundamental.
E a participagdo, como valor inquestionavel... de todos..., ou
seja, os profissionais também tém que ter direito a participar,
dentro das estruturas e das organicas que cada organizagao
tenha..., mas, a participagdo ¢ fundamental.

uma dimensao de qualidade, que traz 14 dentro tudo aquilo que
nés consideramos, nomeadamente, em programas para a
infancia, que consideramos... se falarmos da educagédo, estamos
a falar de curriculo, estamos a falar de avaliagdo... e, aqui, a
avaliagdo ndo ¢ so a avaliagdo da crianga... ¢ a avaliagdo do
sistema onde a crianga... do sistema que esta organizado para que
a crianga tenha as suas condigdes de aprendizagem e
desenvolvimento... ah... é o financiamento...

¢ a capacidade de envolver os pais e a comunidade... e, portanto,
a participacdo esta aqui

a qualidade da formagao dos profissionais e a possibilidade que
tém de se continuarem a desenvolver.

A participacdo enquanto valor e a qualidade enquanto principio,
com tudo isto 14 dentro, a ser agido... ah... e, se ndo for assim,
julgo que, dificilmente, conseguiremos promover a qualidade de
vida das criangas e assegurar os seus direitos.
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Ah... olhe... em relacao ao TAC, um exemplo muito concreto e
aquele exemplo que eu conhego melhor... Os projetos, quando
sdo pensados, sdo pensados com base num diagnostico... da
realidade, portanto, fidedigno, daquilo que ¢é auscultado no
terreno...ah... e procuramos que seja, sempre que possivel,
naturalmente, com um olhar para a participagao das pessoas para
quem o projeto ¢ dirigido... portanto, isso pode acontecer,
podemos fazer questionarios, podemos auscultar as
necessidades..., mas pensar sempre e, na medida do possivel, que
haja ali a participagdo das pessoas visadas para o desenho
daquele projeto. E isto pode parecer, em muitas situagoes,
utopico... porque isto ndo acontece sempre.. quando sio
projetos mais na comunidade, n6s fazemos um esforco imenso
para que isso acontega... quando sdo projetos mais globais,
procuramos, também, que isso aconte¢a, podera € ja ndo haver
aqui um trabalho de tdo grande proximidade.

Nos temos, atualmente, em curso um projeto, que ¢ o Projeto
Luz Verde a Crianga, por exemplo... que é um projeto que €
financiado pela Camara Municipal de Lisboa, portanto, que
surge ao abrigo de um protocolo que o Instituto de Apoio a
Crianga celebrou com a autarquia e onde nos... o facto de, se
calhar, se chamar ‘Luz Verde a Crianga’ ja, aqui, da a entender...
0 que nos procuramos foi, através deste projeto, criar respostas
que fossem de encontro aquilo que ndés avaliamos e
consideramos que ¢ importante... ah... para o bem-estar da
crianga... e, no fundo, contribuir, também, enquanto parceiro da
Camara Municipal, para... portanto, v4, como um instrumento
para uma cidade que se quer, cada vez mais, amiga das criangas,
ndo é? Portanto, hoje em dia, falamos muito nesta questdo da
cidade amiga das criangas, da cidade poder ser repensada tendo
em conta aquilo que s3o as necessidades das criancgas, aquilo que
a voz das criangas nos diz... e este projeto ‘Luz Verde’, nos
queremos crer, portanto, nés, na nossa humilde ideia, de que é
um contributo para que haja... para que a cidade de Lisboa possa,
efetivamente, se tornar mais amiga das criangas. Claro que este
protocolo tem agdes... prevé imensas agdes e prevé agdes que
podemos questionar e isso foi um exercicio que nos fizemos. Em
que medida é que o facto de nds pertencermos a... ou melhor, em
que medida € que, e isto € um exemplo porque sdo os elementos
da minha equipa que t€ém este papel... e eu, a brincar, dizia
‘Entdo, diga-me 14... ah... o facto de noés fazermos parte das
Comissdes alargadas das quatros CPCJ da cidade de Lisboa, em
que medida... isso esta 14 patente no protocolo, ¢ um
compromisso que nés assumimos... em que medida ¢ que nos
podemos dizer que estamos a ajudar a que Lisboa se possa tornar
uma cidade mais amiga das criangas?’ E a resposta foi... no
fundo, ¢é engragada..., mas, no fundo, foi, se nds pensarmos em
todo o trabalho que nés fazemos de sensibilizacdo para os
direitos da crianga, de agdes concretas no ambito do brincar, na
questdo da participacdo ... ah... a adequacdo dos espagos para
que as criangas se sintam la melhor, nomeadamente os recreios,
os centros de saude... agora estamos a investir nas salas do
tribunal, portanto, numa sala de tribunal, em que a crianga se
possa... ah... a ideia é humanizar esse espago, que ¢&,
normalmente... ah, um... as criangas, normalmente, veem o
tribunal como aquele edificio escuro, que, normalmente, sao
chamadas 14 porque... ou porque houve problemas, ou porque
vdo decidir sobre questdes da vida dela, ndo é? E, entdo,
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estamos, neste momento, muito numa linha de procurar
corresponder aquilo que o Conselho da Europa tanto tem
recomendado aos Estados, que € tornar a justica mais amiga das
criangas e, portanto, nds estamos a contribuir, também, nesse
sentido. E, portanto, dessa forma, eu acho que este projeto, se
pensarmos nas diferentes agdes que vamos desenvolvendo,
acabam por aqui... ah... acabamos aqui, também, para contribuir
para uma cidade mais amiga das criangas.
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Entdo, sob o ponto de vista das medidas concretas, eu diria que...
sob o ponto de vista local, nds desenvolvemos aqui um conjunto
muito vasto de iniciativas que t€ém um impacto... eu diria... ou
que tentamos que tenham um impacto na vida das criangas. Ah,
nao descurando o que estamos a viver neste momento, uma
situag@o pandémica com efeitos muito contundentes naquilo que
sdo as condi¢des de vida das criangas ¢ dos jovens... nds
procuramos reforgar aquilo que sdo as nossas respostas para que
um minimo de condi¢des de bem-estar e de acesso aos recursos,
no caso de ensino e de aprendizagem, estejam salvaguardados.
Relativamente as condigdes de bem-estar, para dar nota,
tivemos, aqui, uma medida que foi duplicar aquilo que era o
apoio alimentar, por exemplo, que garantiamos as nossas
criangas... ah, no primeiro periodo de confinamento, em margo
de 2020, nos estavamos a entregar, a cada crianga beneficiaria
da Ac¢do Social Escolar, escaldo A e B, uma refeigdo... ah... que
era um almogo e um lanche, tipicamente... neste segundo
periodo de confinamento, comegado em janeiro de 2021,
duplicamos esta oferta, ou seja, cada crianga recebe duas
refeicoes quentes e dois lanches. O que é que conseguimos
garantir com isto? Temos a certeza absoluta de que aquela
crianga recebe as refei¢des necessarias para comer durante o dia
todo. Portanto, isto, porque estamos muito conscientes de que ha
muitas familias que estdo a perder emprego, que estdo com
dificuldades em garantir essa dimensdo bésica que ¢ a
alimentag¢do de todos os seus membros. Depois, também, uma
medida que tomamos relativamente, ainda, neste contexto
pandémico... agilizdmos o processo de referenciagdo dos alunos
para escalao A ou escaldo B da Acdo Social Escolar... quer isto
dizer que familias que, neste periodo especifico, tenham perdido
o emprego, que tenham entrado numa situagdo de caréncia
comprovada pelas escolas, mesmo que ndo consigam tratar da
documentagdo necessaria para a formalizagdo do processo,
estamos a permitir as escolas que as classifiquem dessa forma e,
numa fase subsequente, trataremos do processo de formalizagao.
Depois, também, estamos a garantir que..., por exemplo, esta
distribuicdo das refeicdes, que ¢ um assunto particularmente
critico neste momento, que acontece na escola que estd mais
perto da residéncia da crianga ou do jovem, independentemente
de ser a escola ou ndo que frequente. Assim como estamos,
também, a permitir que criancas e jovens que estudam em
escolas que ndo estdo no nosso concelho possam levantar as suas
refeicdes nas escolas no nosso concelho, porque o grande
objetivo, desde logo, ¢ garantir e mitigar aquilo que sdo as
consequéncias da pobreza infantil. Depois, um outro acesso e
condigdo de acesso as aprendizagens, tem a ver com 0s recursos
digitais... ah... computadores, acesso a internet, este tipo de
questdes. Estamos envolvidos num conjunto de projetos que
visam facilitar a chegada destes recursos as criangas... no
municipio, por exemplo, temos um Projeto que se chama ‘O
Futuro estd On’ e que tem como grande objetivo... ah, mobiliza
associagdes, mobiliza a academia, mobiliza as juntas de
freguesia... quando eu digo a academia estou a falar, aqui, de
uma faculdade que tem cursos nessa area do digital e que,
portanto, nos ajudam com a assemblagem das maquinas que vém
de empresas que estdo em processos de renovagdo do seu parque
informatico... e, portanto, no periodo do primeiro confinamento,
fizemos chegar, s6 com este projeto, quinhentos computadores
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as criangas... ah... com outros projetos realizados, aqui, no
concelho, cerca de mil recursos deste tipo. Ah, e estamos, neste
momento, j4 com uma nova campanha com cerca de duzentos e
cinquenta..., portanto, mais duzentos e cinquenta recursos
digitais estdo a ser entregues para garantirmos o acesso de todos
as condigdes de aprendizagem. Isto para falar, especificamente,
do contexto de pandemia... Para além de estarmos a fazer chegar
cabazes as familias e de termos reunido com as associagdes, para
além das diregdes das escolas, com as associagdes de pais e
encarregados de educag@o, com os psicologos educacionais...
ah... um dos grandes objetivos ¢ garantir que situa¢des que sdo
sempre... que existem sempre... que sdo criangas que estio ou
em risco de abandono ou que possam viver situagdes até de
violéncia doméstica... ah... que possam essas situagdes ser
sinalizadas. Sabemos que, muitas vezes, quando ha questdes
deste tipo é na escola que estas situagdes sao detetadas... quando
as criangas estdo, agora, em casa ¢ particularmente critico
continuarmos a garantir que ha visibilidade sobre fenomenos
deste tipo e, por isso, a articulagio com toda a comunidade
educativa e, em particular, com os psicologos educacionais, ¢
muito importante. Ah.... temos, também, as atividades de apoio
a familia e os profissionais que desenvolvem as atividades de
enriquecimento curricular em contactos regulares com as
criangas, portanto, refor¢ando aquilo que € o papel de
professores ¢ educadores. Isto, como o essencial das respostas
em contexto pandémico. Ah..., para além de todos os processos
de vacinagdo e tudo aquilo que esta a ser feito nesse sentido.
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Depois, fora do contexto pandémico, desenvolvemos um
conjunto muito grande de iniciativas que visam promover o
desenvolvimento integral das criangas ¢ jovens... ah... e,
também, para além do seu desenvolvimento integral, ah...
perspetivando uma dimensao critica, que ¢ a dimensdo da
cidadania e da aprendizagem dos processos de cidadania, o
empoderamento das criangas e dos jovens nestes processos.
Portanto, quando falamos de medidas que desenvolvemos e que
eu acho que sdo interessantes de realgar... ah... nés temos, por
exemplo, uma iniciativa muito bonita que se chama ‘A Agenda
21 da Crianga’. E ‘A Agenda 21 da Crianga’ aquilo que faz ¢
colocar, anualmente, algumas turmas de diferentes escolas a
refletirem sobre os problemas que vivem, os problemas da
comunidade em questdo e apresentarem propostas para esses
problemas.... ah, no final de cada ano letivo, ha quatro turmas
pelo menos, representando a comunidade das suas escolas, que
se reunem num teatro que tem seiscentos lugares para que... para
que essas quatro turmas possam apresentar as propostas, os
projetos que construiram... € sdo0 projetos, muitas vezes, Coisas...
ah... situagdes tdo diversas, como, para dar alguns exemplos, do
ultimo encontro que tivemos, desde as questdes da seguranca
rodoviaria, com criangas que propuseram... ¢ que a Camara
editou uns coletes refletores ao seu tamanho para que pudessem
ir em seguranga de casa para a escola e promovendo este tipo de
circulagdo... a aprendizagem e a constru¢do de um conjunto de
jogos sobre isto, sobre seguranca rodoviaria, feitos pelas
proprias criangas, que depois o0 municipio também
desenvolveu... a projetos, por exemplo, de educagdo ambiental,
como ‘A Lagarta do Pinheiro’, e os riscos da lagarta do pinheiro
para a saude das criangas e até dos animais, dos seus animais
domésticos... ah, sabemos que os cdes e 0s gatos, muitas vezes,
sdo vitimas deste tipo de praga... E, portanto, depois, outras
coisas, relacionadas com a propria qualidade de vida nos bairros
onde estas criangas vivem. E estes projetos sdo votados, sdo
apresentados pelas criangas perante uma assembleia de
seiscentas pessoas, para se perceber o impacto que isto tem sob
o ponto de vista da preparagdo... ah... até para o desenvolvimento
de competéncias, de falar em publico, de organizar ideias... €
estamos a falar de criangas do primeiro ciclo... ah... e, depois,
sdo votadas por todos eles. Ah..., muita simbdlica... uma das
medidas, uma das preocupacdes que um dos grupos de criancas
apresentava era o facto de os pais passarem pouco tempo com
eles, e, entdo, a proposta mais votada nesse ano foi que se
criassem condigdes para uma maior conciliagdo entre a vida
profissional e a vida familiar... e isto ¢ um murro no estomago
quando ¢ dito por criangas com nove anos, dez anos... ah... e
obriga-nos a todos a pensar muito sobre a maneira como nos
organizamos. Depois, para além desta iniciativa, temos projetos
muito diversificados, desde... ah... langdmos, respondendo ao
desafio e ao repto das criancas e dos jovens relativamente as
questdes da emergéncia climatica, langcamos um projeto que se
chama ‘Sextas-feiras pelo Futuro — M#os a obra’... e o grande
desafio era fazer com que, para além das greves que os jovens
estavam a fazer, que se pudessem comprometer com um esforgo
de... conjuntamente connosco... trabalharmos as questdes das
alteracdes climaticas. E como ¢ que decidimos fazé-lo? Em
primeiro lugar, por aquela que ¢ a maior resposta que pode ser
dada que ¢ uma resposta regenerativa... € esta resposta passa pela
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plantacdo de uma arvore, por cada uma das criangas e jovens que
temos no nosso sistema educativo... ah..., mas o projeto ndo ¢é
apenas ¢ s0 a plantacdo da arvore... é, depois, a possibilidade de
as criangas perceberem que, através da regeneracdo das areas
verdes, nés conseguimos, por exemplo, regular os circuitos
hidricos e o sistema hidrico, conseguimos prevenir ondas de
calor, conseguimos valorizar a biodiversidade, conseguimos até
valorizar economicamente o territorio € o valor até que as casas
que estdo nesse territdrio possam ter... ah... € essa aprendizagem
¢ uma aprendizagem muito interessante que fazemos com... e
que desenvolvemos com as criangas. Ah..., muitos projetos de
outro tipo que sdo desenvolvidos... ah... uma iniciativa que
langamos, por exemplo, neste... foi ja em janeiro deste ano... ah...
decidimos oferecer as criangas umas cartas, que sao uma espécie
de maquina para construir historias, ou seja, sdo cartas com
figuras, umas com caracteristicas locais, outras mais genéricas,
e o grande objetivo € levar as criangas a processos de escrita
criativa desenvolvidos com as suas familias... ah... para um
concurso que langamos e que vamos agora preparar a segunda
edi¢do, que se chama ‘Escrita Criativa em Familia’. Outros
projetos que desenvolvemos, na area da infancia... ah... estamos
a trabalhar com as escolas para apostar muito em processos que
passam por uma grande consciéncia daquilo que sdo as questdes
do desporto, da atividade fisica para a saude e para o bem-estar.
Temos programas de iniciagao a natagdo, estamos a preparar um
programa de iniciagdo ao surf, estamos a interligar o desporto
que a Camara promove com o desporto escolar, estamos a
preparar os logradores das escolas para que sejam espagos,
também, confortaveis para a realizagdo de atividades pelas
criangas. Portanto, isto, a nivel local, sdo... ¢ uma miriade de
atividades... ah... Uma outra que gostaria de dar nota, por
exemplo, quando € a celebragdo do Dia da Crianca e, também,
por ocasido, ... temos sempre eventos, naturalmente..., mas por
ocasido da Declarac¢do dos Direitos da Crianga ha uma sessdo de
reunido de Camara em que as criangas vao expor aqueles que sdo
0s principais problemas que sentem... ah... e isto parece-me que
¢ muito interessante pela interagdo com os poderes publicos. Ao
nivel da juventude, langamos Orgamentos Participativos Jovens,
Conselho Municipal de Juventude, Assembleia Municipal
Jovem... ah..., que sdo tudo iniciativas que t€m muito o objetivo
de promover a participagio dos jovens em atos... que sao atos de
aprendizagem, também, da cidadania e da participacdo cidada.
A nivel nacional, eu creio que ha muitas medidas que se
desenvolvem para assumir a centralidade da crianca nas
preocupagdes politicas que temos e, relativamente a isso, eu diria
que hoje... ah, como ja referi ha pouco, ndo ha nenhuma politica
publica digna desse nome que nio integre as criangas no seu
desenho, portanto...

CXLI



E10, Professor
Associado do
ISEG/IUL

E10, Professor
Associado do
ISEG/IUL

3.Programas e
projetos:
oportunidades ¢
ameacas\desenhar
politicas de
combate a
pobreza infantil

3.Programas e
projetos:
oportunidades e
ameacas\desenhar
politicas de
combate a
pobreza
infantil\politica de
sucesso: o que €7
que impactos?

Deixe-me 14 ver.... eu, hd pouco, quando referi que os
programas de combate a incidéncia da pobreza das criangas...
ah... ndo tém produzido um resultado tdo desejavel como
gostariamos, na medida em que a taxa de pobreza das criangas
continua superior 8 média, isso revela que, de alguma forma, nés
temos tido uma insuficiente atengdo a essa situagao..., que temos
tido muita dificuldade... ‘n6s’, o Estado... que temos tido muita
dificuldade de delinear politicas de combate a pobreza nas
criancas. Existe alguma razao para isso. E existe alguma razdo,
porqué? Por exemplo, quando nds comparamos com a questao
da pobreza dos idosos... no caso da pobreza dos idosos, nos
identificamos, claramente, as necessidades daquelas pessoas. No
caso das criancas € como eu disse no inicio..., vocé€ tem que se
pensar em medidas para as criangas, mas tem que, a0 mesmo
tempo, pensar em medidas para as familias onde elas estdo
inseridas... e isso torna a questdo mais complicada... Porqué?
Como ¢ que n6s fazemos o merging destas duas situagdes? Ou
seja, ...ah... nds temos que combinar, no fundo, politicas de
transferéncia de recursos... ou de aumentar os recursos proprios
das familias, através de promover a inser¢do do mercado de
trabalho com direitos e garantias dessas familias..., mas,
simultaneamente, temos que garantir que as familias tém,
também, acesso a um conjunto de servigos, nomeadamente de
educagdo e de satde, para os seus filhos.

Estava-me a perguntar um exemplo.... Deixe-me contar-lhe uma
histéria que eu acho que tem muito a ver com aquilo que me
estava a questionar. Eu aqui hd uns anos, estava a dar uma
formagdo para assistentes sociais que estavam a lidar
diretamente com o RSI... e, no meio de uma daquelas sessoes,
alguém se lembrou de por uma pergunta daquelas mesmo
complicadas... ‘O professor, explique-me 14 o que é que é ter
sucesso no RSI’. Bom, eu ndo estava a espera da pergunta...
pensei um bocadinho e disse ‘Olhe, a resposta a essa pergunta ¢
muito facil e muito simples, a0 mesmo tempo; muito facil,
porque € assim, se quiser, uma resposta tedrica, ter sucesso no
RSI era nds podermos acabar com ele, porque j& ndo era preciso,
isso era o sucesso no RSI, mas, enquanto isso ndo acontece, nos
temos que pensar em outras formas de sucesso... e, portanto,
temos que ver o que ¢ que conseguimos, com esta medida, dar
de valor acrescentado’... E comegou a confusdo a partir daqui...
e havia uma assistente que me dizia ‘bom, para mim, sucesso ¢é
fazer com que as familias que eu estou a acompanhar consigam
ter todos os processos de vacinagdo dos filhos concluidos, até o
fim deste ano’. Outra que me dizia ‘para mim, o sucesso ¢
conseguir dar o minimo de conhecimentos de economia familiar
para que as familias ndo passem um més sem dinheiro nenhum
no bolso e depois vao buscar o RSI e venham para casa de taxi’.
Ou seja, nods temos muitas medidas que podem ter um impacto
direto sobre as criangas... ah..., como estes, que eu lhe estou a
dizer. Dos setores com maior fragilidade a pobreza, em Portugal,
sdo... todas as estatisticas o dizem... as familias alargadas com
criangas. Isto significa que nds temos que ter uma preocupagao
essencial com estas familias. Temos que considerar, ndo s6, por
exemplo... e voltamos & questao de ha pouco... ndo so6 as criancas
que la estdo, mas até que ponto as diferencas de idade entre essas
criangas implicam aten¢do a diferentes areas de intervencao.
Portanto, claramente, é assim.... se me perguntarem que
medidas ¢ que eu me lembro que tenham efeitos sobre as
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criangas, € evidente que todas as medidas de combate a pobreza,
se forem bem implementadas, t€ém impacto sobre as criangas ¢
sdo importantes... provavelmente, ainda ndo encontramos a
medida ideal para lidar com a pobreza das criangas... isso é outra
historia... é a diferenga nfo entre ‘o copo meio cheio e o copo
meio vazio’, mas entre 0 que ja conseguimos percorrer € o que
falta percorrer... e falta, ainda, percorrer muito

E, portanto, claramente... ah... novamente, voltamos aquela
dificuldade... nés temos que intervir em varias frentes... a escola
tem um papel fundamental, por exemplo... nés ndo podemos
desligar o futuro das criancas da escola, basta pensarmos no que
esta a acontecer agora... todos os problemas que estdo a emergir
de novo, resultantes do confinamento, sdo, claramente, uma
prova de que a escola ainda é o mais eficiente elevador social
que nods temos, que, para muitas criancas, a escola é ainda a
diferenga entre passar fome e nao passar fome.

E, portanto, claramente, nds ndo podemos pensar em medidas
para as criangas que ndo passem por este tridngulo — garantir a
saude, garantir a educagd@o, garantir os recursos.

Eu acho que para a implementagdo, com sucesso, de qualquer
programa ou projeto dirigido as criangas... ah... eu acho que ha
dois fatores essenciais... ah..., serem desenhados a pensar nas
proprias criangas, terem em aten¢do que cada crianga ¢ um ser
unico, e, portanto, programas, projetos e politicas muito
standardizados, que tratem as criangas todas da mesma forma,
pela mesma bitola... ah..., ainda que possam ter algum sucesso,
eu fico sempre com algumas duvidas, porque cada crianca ¢
unica e acho que, na implementagao destes projetos, temos que
ter... temos que ter muito isso em ateng@o. Ou seja, eu acho que
um fator essencial para o sucesso de qualquer programa ¢ a
flexibilizacdo de podermos, no fundo, intervir, de acordo com as
necessidades de cada crianca.

Ah.... outro fator que me parece essencial para o sucesso sera
sempre o envolvimento das familias ou dos cuidadores
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se pensarmos em programas ou em projetos com atividade
dirigida as criangas sdo, normalmente... sdo, normalmente, nao...
sdo sempre intervengdes limitadas no tempo, seja no tempo da
sessdo ou de sessdes, seja a nivel de um continuo de tempo.
Ah.... pelo lado negativo, eu penso que nos ainda temos... alias,
ndo somos sé nos... ah... muito ao nivel da Europa, que ¢é a
realidade que melhor conhego... e fruto, também, dos
or¢amentos ¢ das politicas or¢amentais europeias e nacionais...
¢ a ‘cultura de projeto’. Ou seja, nos desenhamos um programa
dirigido as criangas e temos uma intervengdo que dura um ano...
va, as vezes, dois... e, por muito bons resultados que tenham,
infelizmente, a maioria deles ndo passa a politica publica, nao
escala, ndo ¢é transferido e fica ali. E, quando falamos de
criangas, eu penso que as intervengoes dirigidas a criangas, e
muitas das que sdo dirigidas a criangcas com algum tipo de
vulnerabilidade, tém que ter continuidade. Nao € num ano a
trabalhar com uma crian¢a ou com uma familia que nés vamos
conseguir uma mudanga duradoura, a ndo ser que esteja a
resolver um problema... ou que esteja a intervir face a uma
questdo muito  especifica..., mas, normalmente, no
desenvolvimento infantil, é preciso continuidade. Nao é num
ano que vamos conseguir que, por exemplo, uma crianga com...,
ah..., como se costuma dizer, com necessidades educativas
especiais... ndo € num ano que vai deixar de as ter por muito bom
que o programa seja, por muito boa que a intervengio seja ¢ por
muito bem intencionada. E esta ‘cultura de projeto’ .... ah...,
como eu lhe chamo, ..., de projeto anual, porque é nesse ano que
ha financiamento e, depois, se o financiamento nao continua,
nao hé condic¢des para continuar com as intervengoes... ah... tem
alguns resultados positivos imediatos.

Por outro lado, eu penso que temos, de facto, ... ah... e falando,
em Portugal, de levar a avaliagdo de impacto muito a sério... €
de ser uma avaliagdo continua e de estarmos dispostos a alterar
o desenho de programas, projetos ou politicas, de acordo com os
resultados dessas avaliagdes, ndo ¢? Temos que nos deixar um
bocadinho daquilo que se chama, coloquialmente, a ‘chapa 23’
... a politica ¢é esta, a medida ¢ esta, vai tudo corrido assim e,
depois, logo se v€, porque... e, 14 estd, eu acho que isto tem muito
a ver com aquilo que eu lhe dizia... n6és temos politicas... temos
muito boas politicas, muito bem desenhadas... ah... quando as
implementamos... ah... por um lado, quando as conseguimos
implementar, ndo sabemos que mudangas duradouras € que elas
trazem, porque nao as avaliamos, e, por outro lado, muitas vezes,
nao as conseguimos implementar... ou, pelo menos, numa forma
transversal, na sociedade, ndo é? Nos temos um pais que ¢ um
retangulo mindsculo, mas continuamos, infelizmente, a ter
muitas disparidades no nosso territério. Uma coisa ¢
implementar uma medida ou um projeto em Lisboa, outra coisa
¢ implementa-lo no Porto, e se formos para o interior entdo é...
os resultados sdo completamente outros...
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desde os anos 1980 que usamos abordagens sistémicas, portanto,
a nossa intervengdo em satde é centrada na crianga, mas
sempre..., sempre tendo em conta a familia e a comunidade em
geral onde estdo inseridas. Ah... e nos temos, de facto, eu ndo sei
até que ponto ¢ que conhece o trabalho da Fundacao, mas nds
temos um modelo de vigilancia de saude, que esta desenhado e
o modelo ¢ aquele..., mas que, dentro daquele modelo e daquela
proposta de modelo, a frequéncia de consultas, as
especialidades... ah... sdo ajustadas aquela crianca e aquela
familia e posso-lhe dizer que, numa mesma familia... ah... por
exemplo, com duas criangas, dois irmaos, um tem um calendario
de vigilancia de saude e outro tem outro, porque depende do
risco bioldgico, porque depende do risco psicossocial, porque
depende da propria crianga. E outra coisa €.... nos temos esse
modelo, nés temos essa proposta de vigilancia de satide, mas
cabe a familia aceitd-lo ou ndo, ajusta-lo as suas necessidades e
disponibilidades... ah... e, aqui, € no nosso modelo... e isso desde
sempre, ha setenta anos, fazemos setenta anos este ano... as
enfermeiras de familia tém um papel absolutamente essencial,
porque sdo... ah... o técnico da instituicdo de referéncia para
aquela familia... ah... portanto, as familias quando entram nos
servicos na Fundagdo, cada crianga, cada familia, é-lhe
imediatamente atribuida uma enfermeira de familia a quem
podem telefonar, com quem podem contactar sempre que haja
uma qualquer questdo, qualquer ansiedade, qualquer duvida
relacionada com a saude... ¢ que faz a gestdo da vigilancia de
satde daquela crianga e daquela... e daquela familia, nos varios
servicos da Fundacdo. Portanto, estd, no fundo... nés temos,
desde sempre, a figura do gestor de caso... um técnico de
referéncia para aquela familia que a ajuda a navegar, digamos
assim, depois, dentro dos varios servicos da Fundagéo.

um dos problemas que nos temos... um fator diferenciador,
também, na implementagdo de projetos ¢ programas, que me
ocorre agora... ¢ até de politicas... tem a ver com esta facilidade
de navegacao, digamos assim, para as proprias familias dentro
dos sistemas. Eu penso que isto, na situagdo atual, esti-se a
tornar muito evidente, com novas familias em situa¢do de
vulnerabilidade, pessoas que nunca precisaram de apoio social,
que nunca tiveram que recorrer... ah..., no fundo, ao Sistema de
Protecdo Social do pais em que vivem e que, neste momento,
estdo completamente perdidas, ndo sabem onde se dirigir, como
¢é que se trata, por um lado... por outro lado, t€m muita vergonha
da situagdo em que se encontram. Portanto, eu acho que ¢é
preciso, também, desmistificar esta questdo de que o Servigo
Social..., ah... digamos assim, que sei que € area do mestrado...¢
essencial, parece-me, a mim, desmistificar esta questio de que o
Servico Social ¢ para os ‘pobrezinhos’... ah, e, portanto, temos
que quebrar este mito de que os apoios sociais que temos, € que
sdo alguns e bons, felizmente, ... ah... temos que lhes tirar este
cariz assistencialista e caritativo, no fundo, e que estdo dirigidos
apenas aquele nicho da populacdo. Todos nds precisamos... ou
podemos, eventualmente, de precisar de apoio, ao longo da
nossa vida, e eu acho que, neste momento, ¢ neste tltimo ano, ¢
vai.. € vai-se agravar.. € essa a minha expectativa,
infelizmente... vamos ter cada vez mais familias a precisar de
apoio.
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Ah.... voltando a Fundago... desculpe 14 este a parte...ah... outra
das coisas que nos... que noés fazemos e temos o cuidado de fazer
sdo avaliacOes de satisfagdo periddicas, que ndo sdo s6 aqueles
questionarios de ‘estou muito satisfeito ou pouco satisfeito’, que
servem para o que servem, mas que implementamos..., porque
temos varias perguntas abertas que permitem as pessoas dar-nos
sugestoes, dar-nos a conhecer quais sdo as suas necessidades de
saude, ou outras, ndo satisfeitas, e o que podemos fazer para
melhorar o nosso servigo..., portanto, eu acho que o
envolvimento das proprias familias... e das proprias criangas...
noés, nos ultimos anos, comegamos por fazer estas avaliagdes de
satisfacdo junto dos pais, da nossa populacdo adulta, e nos
ultimos anos... em 2015, se ndo estou em erro, pela primeira
vez... ndo, em 2017... desenhamos um questiondario para criangas
dos doze aos dezoito anos... e temos respostas maravilhosas aos
doze, treze anos. Portanto, eu acho... uma coisa que vai estando,
também, na ordem do dia e que ¢ cada vez mais importante é
ouvirmos as criangas... ah... nos temos este questionario, para ja
s0 a partir dos doze, porque é um questionario auto preenchido,
mas nao estd fora dos nossos planos adaptar estas avaliagdes as
nossas criangas mais pequeninas..., porque, de facto, as criancas
tém muita coisa a dizer-nos e.... muito interessante... € muito
importante, para desenharmos servigos dirigidos a... ndo € so
interessante no sentido de... eu acho que ficamos todos um
bocadinho extasiados e surpreendidos com algumas das
respostas que as criangas nos ddo... e passo a expressao de que
também temos que lutar um bocadinho contra essa coisa de ‘ah,
que giro, imagine-se que ele aos cinco anos disse-nos isso’.
Nao... é.., se aos cinco anos nos disse algo que tanto nos
surpreendeu ...ah... é porque é importante para ele ou para ela e,
mais do que ouvir, como dizia um Professor meu de Servigo
Social de grupos e comunidades, temos que aprender a escutar...,
porque, muitas vezes, nds ouvimos, mas nao escutamos. E acho
que, no caso das criangas, mais que ouvi-las, temos mesmo que
as escutar se queremos ter bons programas e boas politicas
dirigidas a elas.

Em Portugal, eu penso que nos temos dois exemplos muito bons
a nivel de integracdo de politicas, que sdo as Comissdes de
Protecdo de Criangas e Jovens e o SNIPL. Ah..., o SNIPI, para
criangas 0-6, ¢ das coisas mais bem desenhadas que eu conhego,
mas, la estad, estd muito bem desenhado... depois, a
implementag@o tem sérios problemas ¢ a cobertura do SNIPI é,
reconhecidamente, muito... muito baixa..., mas sdo duas
experiéncias interministeriais dirigidas as criangas e as familias,
que eu acho... na minha opinido, estio muito bem desenhadas.
E....outra coisa que me estd a surgir... mande-me calar que eu
falo imenso sobre estes temas...
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Ah... o fator diferenciador € a participacao efetiva das criangas,
na minha opinido... Portanto, até tendo em conta a faixa etaria
de que estamos a falar, eu acho que, ao longo das ultimas
décadas de intervencdo nesta area, aquilo que, efetivamente,
ficou deficitario... € muito trabalho tem sido feito...ah... foi,
precisamente, a participagdo ¢ o envolvimento efetivo das
criangas nas decisdes e no trabalho que estamos a fazer em prol
delas. Portanto, no fundo, nds decidiamos o que era melhor para
elas, nos estabelecemos planos de intervencao, as estratégias de
agdo... e isto tem sido visivel..., portanto, se consultarmos
documentos de ha trinta ou quarenta anos atras, percebemos que
nao houve participagdo efetiva das criangas na elaboracdo dessa
estratégia... e, portanto, eu acho que aquilo que ¢
verdadeiramente diferenciador é nés darmos voz as criangas,
neste campo, portanto... Naturalmente, temos que ter orientagdes
estratégicas globais e nds temos documentos chapéu, pelos quais
temos que nos reger, nao s6 os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel, como também a nossa Carta de Direitos, mas..., mas
julgo que, aqui, o que ¢ diferenciador ¢ a participagdo efetiva das
criangas

noés temos, de facto, em Guimaraes, um conjunto de programas,
que sdo mais recentes, ¢ que ja contemplam esta area..., portanto,
que ja preveem esta participacdo, esta integracdo efetiva das
criangas nos programas...ah.. temos o nosso ‘Plano de Acéo de
Guimarées, Cidade Amiga das Criangas’ ..., portanto, Guimaraes
foi reconhecido, pela UNICEF, ha uns anos... e temos vindo a
implementar um plano de acdo, que parte, precisamente, desse
pressuposto, portanto, aquilo que o torna diferenciador € que nos
temos em conta...ah... a opinido das criangas sobre aquilo que
estamos a fazer...e, portanto, temos assembleias de criangas,
temos grupos ativos, temos trabalho junto das escolas... e,
portanto, acho que isso pode fazer verdadeiramente a diferenga,
para termos a certeza que estamos a ir ao encontro das
necessidades e das expectativas das criangas, porque realmente
o olhar do adulto, por mais que nds queiramos, ¢ sempre muito
diferente daquele... daquilo que as criancas acham da realidade
que as rodeia... ¢ ¢ muito interessante nds, depois, ouvirmos as
opinides delas sobre estes assuntos, porque realmente elas tém
opinido, t€ém algum conhecimento e alguma percecao trabalhada
da realidade que as envolve...e, portanto, acho que ¢ muito
importante... e este sera, sem davida, o fator...No6s temos, aqui
em Guimardes, um conjunto de outros projetos, que também ja
contemplam esta vertente

E, portanto, nés temos aqui, também, um conjunto de outros
programas, que também ja preveem esta participagdo....
Temos..., portanto, hd cerca de dez anos, foi elaborada, ja na
altura, a Carta da Cidadania Infantojuvenil...foi, na altura, feita
pela Associagdo para o Desenvolvimento das Comunidades
Locais de Guimardes... foi um trabalho de intervencdo e de
investigacdo, financiado pela Gulbenkian... e, de facto, na altura
ja se fez um trabalho de grande dimensao, considerando a época
e os trabalhos que existiam a data... e foi feito um levantamento
estratégico, a este nivel, as criancas foram ouvidas, em formato
de assembleia... e, portanto, ai ja foi feito um trabalho, que até
serviu... acabou, depois, por nos servir de alavanca para a
constru¢@o do nosso ‘Plano de Acdo para Guimardes, Cidade
Amiga das Criancgas’... e temos, também, o Eco Parlamento, o
Pegadas, o Orgamento Participativo das Escolas... que sdo tudo,
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na minha opinido, exemplos concretos do envolvimento efetivo
das criangas na intervenc¢do. Guimardes assumiu-se, também,
agora recentemente, como Cidade Educadora, temos o Plano
Municipal para a Juventude... e, portanto, todos eles muito na
linha daquilo que se pretende que seja uma intervengao, em que
as criangas tém voz ativa.

o ProChild ¢ um programa mais recente..., portanto, data de
cerca de ha dois anos... a sua implementagdo aqui em Guimaraes
¢ com a Universidade do Minho, como deve saber...ah... e temos,
de facto, um conjunto de iniciativas que foram pensadas e
adaptadas para o contexto de pandemia...ah..., nomeadamente, a
avaliacdo da saide mental das criancas em idade escolar...,
porque é, de facto, uma das grandes preocupagdes... nos
sabemos que o facto de estarmos confinados em casa com as
criangas...ah... meses a fio, ndo €... e eu tenho filhos pequeninos
e, portanto, sei o que € essa realidade... € ndo sabemos bem, em
familias que ja sdo disfuncionais... e particularmente
nestas...ah... qual ¢, depois, o impacto nas criangas deste
confinamento e da falta de acesso... a privagdo, no fundo, destas
criangas dos seus contactos habituais, com os pares, com 0s
professores...no fundo, com as figuras que, se calhar, davam
estrutura as suas rotinas e ao seu dia a dia... E, portanto, o
ProChild tem, precisamente...para além de uma intervengao
mais global, que esta a ser levada a cabo, aqui em Guimarées, ¢
muito em articulagdo, precisamente, com a Divisdo da Acgédo
Social da Camara, que eu sou responsavel... ah... para além dessa
atuacdo mais global, temos, de facto, agora um trabalho muito
adaptado ao contexto pandémico, no sentido de aferir da saude
mental destas criangas e jovens e poder intervir junto das
familias, da forma mais eficaz possivel e em tempo til.

Segmento

a Comissao Nacional tem vindo a tentar desenhar politicas
para a comunidade... € agora vou a comunidade, que me
falou muito nisso, € eu tenho estado a fugir um bocadinho,
ndo sei porqué... porque € preciso uma aldeia inteira para
criar, para educar uma crianga, e, portanto, a comunidade
tem um papel fundamental..., e aquilo que nés temos
visto, até no ambito das Comissdes de Protecdo de
Criancas e Jovens, elas proprias compostas pela
comunidade, que funcionam melhor aquelas que a
comunidade ¢ uma comunidade mais ativa, mais
dindmica, mais plural, que respeita, que interage, que
protege... e, nessas comunidades, geralmente, ha sempre
também presente esta componente da participacdo das
criangas, seja através do municipio, seja através das
escolas, ja sdo comunidades mais maduras..., temos outras
comunidades que ainda estdo muito fatiadas, e muito
isoladas, e cada uma na sua capelinha, e que as criangas
sdo ali um instrumento que estd no meio... ah, ..., mas com
muita dificuldade de articulacao...
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Ah, por acaso, alguns estudos refletem que ha familias,
em média, nalguns concelhos... eu li isto no Norte..., que
sdo acompanhadas por sete e oito organizagdes da area
social .... a mesma familia..., e precisam quase de uma
agenda para o dia em que tém de ir reunir com a doutora
de cada organizagdo para falarem sobre os seus
problemas..., e, de facto, esta falta de articulacdo e de
juncdo de meios, que sdo poucos, € uma pena, porque a
comunidade pode ter um potencial enorme, se se unir, se
partilhar recursos... € pode potenciar respostas muito mais
integradas do que fazendo isoladamente.

O Selo Protetor, também ele, quer muito apostar numa
escola aberta a comunidade e, portanto, também tem...
tem um requisito de abertura a comunidade... até porque
as escolas onde... até ha exemplos muito interessantes de
escolas que, a noite, sdo escolas para os pais... € 0s
mitdos, ontem, no Conselho Nacional falavam nisso
também, curiosamente ..., diziam, porque ndo, também,
haver escolas para pais a noite, ndo da matematica e do
portugués, e de tudo, mas para serem melhores familias...,
bem sei que isto ¢ um bocadinho filosofico, porque,
depois, os pais ndo vao... eu trabalhei tr€s anos numa
escola e sei que, depois, ¢ dificil chamar os pais... mas, se
for assim em carater de escola, com um diploma, quem
sabe... ou com umas agoes de formagdo concretas, se
calhar até vio, e, se calhar, até todos ganham com isso...
E, por isso, eu acho que uma comunidade ativa e atenta
faz toda a diferenga, sim.

E, por isso, eu acho que uma comunidade ativa e atenta
faz toda a diferenca, sim.

E o reconhecimento da crianga, de facto, como um outro
alguém, que tem que ter espago, ser ouvido e
compreendido e tem que se exprimir... ah... Aqui, acho
que ¢, de facto, a comunidade como um todo... mas vejo
muito também a comunidade a passar pelo papel que as
escolas... que o ensino...que a educacio pode ter...e
parecem-me fundamentais.
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O poder local, como esta situacdo da Covid mostrou, é
absolutamente essencial, na medida em que detém
algumas chaves de resposta de proximidade aos
problemas sociais. Se ndo fosse o poder local...alids, eu
tive a oportunidade de fazer a avaliagdo sobre isso... no
ambito do laboratorio colaborativo ProChild, em que sou
membro da diregdo...ah... em que fizemos um inquérito
aos municipios... o poder local foi absolutamente
essencial na resposta as necessidades das criangas,
designadamente no que respeita, ndo apenas a distribui¢ao
de computadores no ensino a distdncia, no primeiro
confinamento, situacdo que se esta a repetir agora... ainda
ontem vi reportagens na televisdo acerca disso... ah...
como também, na resposta que me pareceu bastante...
competente, ainda que algo desagregada, mas nem sequer
seria possivel fazer de outra maneira... mas uma resposta
bastante competente aos problemas eminentes de fome,
que poderiam decorrer da situagdo de desemprego, perda
de rendimentos, etc... Creio que, ai, houve um esfor¢o
muito significativo, no sentido de debelar esses
problemas, de os identificar, de os acompanhar, etc... Em
alguns casos, os municipios foram até mais longe... que é
o caso do municipio de Guimaraes... com uma intervengao
focada junto de situagdes, por exemplo, de perturbagdo ou
de satde mental, inerente aos processos de
confinamento... € de internagdo perante qualquer sinal de
risco, através da articula¢do de varios servi¢os, com uma
figura de “piv6”, chamados “gestores de crise”, que eram
técnicos e técnicas de servigo social, psicélogos, etc... e
cuja fungdo era exatamente identificar esses problemas e
fazer esse trabalho de proximidade. Os municipios sdo
absolutamente essenciais, porque detém essas chaves de
resposta ¢ podem articular outros servigos, cujo peso
organizacional e burocratico... ah... ¢ mesmo a sua
insuficiéncia de recursos leva a que haja mais dificuldades
de resposta, como € o caso de, claramente, 0s servigos
locais de agfio social.... que, de facto, deixaram algo a
desejar nesta intervengao... em situacdo de pandemia.
Por outro lado, 0os municipios tém programas, como as
‘Cidades Amigas das Criangas’ ou as ‘Cidades
Educadoras’, que séo absolutamente determinantes... e eu
acho que... alias, até escrevi sobre isso... que ¢ exatamente
no contexto local que, mais facilmente, a participacao das
criancas pode ser mobilizada... na exata medida em que é
uma participagdo sobre problemas que as criangas
conhecem. E, portanto, a capacidade de formular
respostas a problemas conhecidos ¢ muito maior... € a
criacdo de modalidades, como o Orcamento Participativo
Local de Criangas, o Or¢amento das Escolas, a criagdo de
Assembleias e Conselhos Locais de Criangas, os
inquéritos as criangas sobre aspetos, enfim...
diferenciados da organizagdo da vida do municipio, do
urbanismo aos equipamentos, aos transportes, a
mobilidade, etc...
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Tudo isso ¢ absolutamente determinante na criagdo de
uma sociedade em que as criangas fagam parte da vida em
comum e colaborem, no sentido da construgdo,
efetivamente, de um espago convivial, onde todos tém
lugar e todos tém voz.

Bem, nés na UNICEF Portugal, tal como na UNICEF
global, acreditamos e, nos ultimos anos, de uma forma
muito mais visivel, na importancia das comunidades e do
poder local na implementagio dos direitos, no sentido em
que as decisdes tomadas a nivel local t€m um impacto
direto na vida da crianga. Podemos dizer, obviamente, o
mesmo em relagdo as politicas de ambito nacional, que
tém um impacto na vida da crianga... e, entdo, as medidas
tomadas, por exemplo, no ambito da pandemia, tém um
impacto direto no dia a dia da crianga, mas este nem
sempre se vé logo. As medidas locais t€ém sempre este
impacto na crianga e, por isso, se queremos efetivamente
garantir a realizagdo dos direitos, temos que envolver o
poder local e as vérias instituicdes e entidades que fazem
parte da comunidade para isto acontecer. Por isso, aqui,
em Portugal, o que temos assistido ¢, por exemplo, ao
nivel da educagdo, uma responsabilizacdo, uma delegacao
de competéncias cada vez maior nesta area e, portanto,
vem reforgar ainda mais esta nossa perspetiva da
importancia das politicas locais... € porque os municipios
ndo implementam apenas aquilo que sdo as orientagdes
nacionais, mas vao desenvolvendo aquilo que sdo as suas
politicas e as suas prioridades... e, acima de tudo, porque
tentam responder as necessidades da sua propria
comunidade e dai a importancia do poder local, porque
permite ndo s6 olhar para as questdes que afetam o pais
todo, mas, em particular, para as questdes que afetam a
sua comunidade, o seu municipio no seu todo..., mas
depois também para politicas de freguesia, que possam
olhar para dimensdes entdo ainda mais particulares de
grupos de pessoas, neste caso, de grupos de criangas. Por
isso, quando falamos de Estratégias de Combate a
Pobreza, ¢ muito importante pensarmos naquilo que sao
compromissos nacionais de redugdo do risco de pobreza
infantil, mas termos em conta, por exemplo, a questdo do
‘urbano’, no €..., da pobreza que se vive em alguns
contextos urbanos e, por isso, o pensar nesta erradicacao
num territorio ou nesta redug@o da pobreza num territorio,
num municipio como Lisboa sera diferente de o fazer num
municipio como Boticas..., mas sem dar exemplos, os
dois territorios sao diversos, ndo é... E, por isso, devemos
ter em conta tudo isso e as proprias necessidades e os
recursos que o0s municipios tém para conseguir
responder... e recursos nao s6 das Camaras Municipais,
mas de todas as entidades que fazem parte dessa
comunidade e que devem ser envolvidos nestes esforgos.
Claro que, quando falamos de comunidade e de politicas
publicas, ndo me refiro apenas a Camara Municipal como
entidade supra que tem toda a responsabilidade; nao, é
efetivamente uma responsabilidade partilhada. E, no caso
destas comunidades, todas as entidades publicas, privadas
e semipublicas ou semiprivadas tém responsabilidade.
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Posso falar no Programa das Cidades Amigas, que tenta
por em pratica tudo aquilo que eu referi, o envolver os
municipios, e aqui a Camara Municipal, mas todas as
outras entidades, na aplicacdo da Convengdo sobre os
Direitos da Crianga, comecando por desenvolver uma
politica local, um Plano Local para os Direitos da Crianca,
que pense estrategicamente aquilo que o municipio quer
para os proximos, neste caso, no ambito do Programa,
para os proximos quatro anos. Portanto, que pense
estrategicamente naquilo que quer mudar, melhorar,
implementar ou fazer de novo para os direitos, enfim...
para a aplicacdo dos direitos da crianca e, depois, na
pratica, o que € que quer fazer e com quem € que o quer
fazer, tendo sempre em vista aquilo que quer, em termos
de mudangas, para a vida da crianga. No fundo, o
Programa tenta criar esta oportunidade de reflexdo nos
municipios, € também com a propria UNICEF, para que,
em conjunto, possamos pensar sobre isto e ter estes Planos
Integrados para a aplicagdo dos direitos. Portanto, o
Programa tem, em varios territorios, permitido a
construcdo destes Planos Locais e a sua implementagao.
Desta forma, temos ja varios municipios pelo pais, desde
Norte a Sul e nas Ilhas, que tém demonstrado como estas
mudancas sao possiveis € como podemos ter politicas
locais integradas que promovem os direitos da crianga, e,
aqui, direitos sociais, politicos, culturais, econdémicos e
civis, e de como os direitos sdo postos em pratica.

Por exemplo, no nosso caso, o LU.CA nasceu de uma
programagdo que existiu durante doze anos no Teatro
Maria Matos e que foi crescendo, crescendo... Nessa
altura, o poder local achou que era necessario dar um
espago autbnomo e de opositor a esta area de
programagdo, e, portanto, os objetivos iniciais da
programagdo do Teatro Maria Matos foram revistos e
ampliados e agora ocuparam um teatro com outras
questdes, com outras interroga¢des, naturalmente... e
também com mais objetivos... Ah..., e, portanto, da parte
do poder local, o que eles fizeram foi.... foi fazer uma
avaliacdo de um trabalho e perceber que, se calhar, esse
era o futuro, até porque... O que é que acontece? E que
teatros que ja tém muita programacao, ¢ se t€m ainda uma
area de programacgdo para criangas quer dizer que a
comunicagao... a forma como nds chegamos as pessoas ¢é
uma forma muito mais afastada do que quando nds
estamos a comunicar s6 num sentido, ndo ¢ .... Porqué?
Porque, naturalmente, estamos a divergir os publicos a
quem nods nos dirigimos, ndo ¢€... E, mais, quando nds
temos um teatro s6 para criangas, nés sentimos... € acho
que isso €.... acho que todos pensam exatamente assim....
¢ que a propria ideia de existir um teatro para criangas, ela
s6, como ideia, ja € altamente comunicante. Portanto, nés
aproximamo-nos... aproximamo-nos de um lugar destes,
porque ha uma ideia que nos ¢ passada pela propria... pelo
proprio... objetivo da instituicdo, ndo €.... este programar
para criangas e para quem ¢é que ele se dirige.... Penso que
essa ¢ a unica resposta que eu posso dar... No entanto, sei
que a Camara continua... ¢ que tem outros ligamentos... €
varios e muitos com servi¢os educativos. Mas, na area do
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teatro, até porque o teatro, pela forma como funciona e
pelos requisitos de que necessita... ah..., tem muitas... tem
muita equipa associada... mexe com muitos mecanismos...
ah, mexe com muito trabalho de... ah, repare... um teatro
ndo tem o acervo que tem um museu, nao €... num museu,
podemos abrir as portas ¢ estamos em relagdo com as
obras... ¢ pode ser uma relagio mais préoxima ou mais
distante, enfim, depois, haverd varios mecanismos de
mediacdo, que podem ser convocados..., mas noés
podemos abrir uma porta e as obras estdo ali. Num teatro,
n6és podemos abrir as portas e acender as luzes e o que
temos € um espaco... ndao quer dizer que ele ndo seja muito
rico e importante de se viver e de se visitar..., mas ele s6
se vive em pleno quando ha qualquer coisa em palco, nao
é.... que o ativa. E, portanto, n6s ndo podemos existir sem
uma série de mecanismos, e, por isso, quando um
executivo toma uma decisdo destas, estd também
consciente de que esta a ativar uma série de mecanismos,
que, para ja, ndo tem... quer dizer, que depois ja é muito
complicado, também, parar... ¢ que eles, naturalmente,
dardo os seus frutos, € isso que se espera... ¢ também
porque mexe, como dizia ha pouco... mexe com muitos
artistas € com muitas equipas que entram e que saem.
alias, o LU.CA surge, porque, também, ha uma vontade
da parte da vereacdo da cultura de replicar modelos que
existiam noutros... noutras cidades da Europa, que t€m ja
ha bastantes anos teatros de referéncia com programacao
s6 para criangas e jovens... e, portanto, Lisboa ndo tinha
nenhum e a vereacao da cultura achou que era importante
replicar esse modelo

primeiro, antes de conseguirmos, de facto, que isso se
concretize € que as pessoas..., que os profissionais o
valorizem, nds temos que conseguir ter na equipa essa
mesma cultura..., ou seja, a cultura organizacional tem que
ser uma cultura democratica, de participacdo, e de
participacdo ndo significa que tenhamos que ouvir toda a
gente, a todo o momento, sobre tudo... € que toda a gente
tenha o direito de decidir, a todo o momento, sobre tudo...
a participagdo tem muitas outras formas de ser agida e
exige responsabilidade. Portanto, eu diria que, para o
envolvimento das familias e para que a sua participacdo
seja... e quando digo, aqui, familias s3o os mais
diretamente ligados aquela crianga, mas falo também da
comunidade... é preciso que a organizagao... € iSso é muito
claro no Centro Infantil Olivais Sul.... é preciso que haja
uma cultura organizacional democratica, onde a
participacdo seja um valor.... e, depois, 0 modo como se
garante essa participagdo... se proporciona, se garante... €
como ¢ que as pessoas se sentem no dever e no direito de
usarem a participagdo como espago de cidadania... ndo ¢
facil... garanto-lhe que ndo ¢é facil... Agora, isso tem que
estar na cultura organizacional e tem que haver um
trabalho de equipa para que isso, depois, ndo seja
artificial... porque, sendo, a participacdo das familias vai
ser em reunides de pais e em festas... € ndo é isso que se
pressupoe que seja a participagdo... ¢ muito mais. Por isso,
tem que haver uma cultura organizacional e uma
convicg¢ao de que a participagdo ¢ um valor... e, depois, o
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modo como ela se vai fazer, obviamente, tem que ser
construido entre todos... ah... e nem todas as familias estdo
dispostas... ou seja, t€ém uma visdo do uso dos servigos que
implique da sua parte essa participagdo. Portanto, ¢
preciso construir isto, na forma como comunicamos, na
forma como eles veem o relacionamento entre equipa, no
modo como... como todo o ambiente educativo esta
organizado. A cultura organizacional ¢ absolutamente
fundamental.

Depois, o modo de participagdo das familias tem que ser
ajustado as familias que 14 estdo. Também nao ha modos
unicos de fazer, ndo €? Porque temos... todos os anos, as
familias... o grupo de familias se altera. Ha familias que
estdo 14 connosco desde os quatro meses até aos seis anos,
a grande maioria, mas todos os anos entram familias
novas. Portanto, como ¢ que este tecido social, esta
comunidade se vai reestruturando e, ainda assim, nao
perde aquilo que € o seu valor fundamental.

Com a comunidade, ¢ ter uma visdo que ndo seja
instrumental, ou seja, eu ndo vou 14 fora s6 buscar aquilo
de que preciso... eu também tenho que ter a capacidade de
me abrir ¢ servir outros, ndo é? Ah... e construir esta
capacidade de ¢ uma parceria e, depois, esta parceria
evolui num sentido de trabalho em rede... criam-se micro-
redes 1a dentro... é preciso animar... ¢ preciso animar
esta... isto leva tempo... mas ndo ¢é facil, porque o proprio
centro infantil... ah... ja viveu periodos diferentes, em que
estava totalmente fechado a comunidade, em que, no
bairro, muitas pessoas nem sequer sabiam da existéncia
do Centro Infantil, passavam por 14 todos os dias € nem
sequer sabiam o que ali se passava... e, neste momento,
ndo...ah... e isso cria-nos, obviamente, outras situagdes,
como a nossa lista de espera, que é sempre angustiante de
longa, mas também sabemos que as pessoas que procuram
o Centro Infantil ja o fazem porque conhecem mais sobre
aquilo que 14 se faz e escolhem o Centro Infantil Olivais
Sul. E isso é muito, muito, muito importante... e significa
que no6s estamos a fazer um trabalho na comunidade,
também... € que estamos a valorizar aquela equipa no
modo como trabalha e estamos a valorizar, modestamente,
aquilo que ¢ a qualidade na educagéo de infancia...

que os pais consigam perceber a diferenga entre isto e
aquilo... e que consigam ganhar esta capacidade de
questionar..., ou seja, eles 14 tém elementos para
descodificar aquilo que, seja depois no primeiro ciclo, no
segundo, vado encontrar... ¢ encontrar esta capacidade de
descodificar e de entabular didlogo com os profissionais
em funcdo daquilo que ¢ a sua visdo de educacao. Isto leva
anos a fazer, mas ¢é possivel.... e, por isso, podemos ter,
como nos aconteceu ha dois dias, um pai que se encontrou
com a nossa diretora na rua e perguntou-lhe ‘Entdo, como
é que é esta?’ — porque estdo confinados em casa, ndo é,
mas nds estamos sempre em contacto — e disse ‘Ah, mas
nao se preocupe, porque vocés também sdo familia, se eu
precisar eu pego ajuda’. E isto, para nos, vale ouro... isto
para nos vale ouro.
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E, em termos da cultura organizacional, posso-lhe dizer
que, ao fim de seis anos, ter as educadoras e as auxiliares
a trabalharem em verdadeira equipa educativa ¢ a
produzirem recursos para as familias... e esta semana, por
exemplo, eu tive o primeiro... ah... recurso feito em
conjunto..., ndo porque elas ndo fagam ja outros, mas feito
em conjunto, onde ndo aparece ‘educadoras e auxiliares’.
Elas puseram os nomes de todas por ordem alfabética.
Isto, para mim, se eu ndo tivesse atenta, podia passar
absolutamente despercebido, mas ndo... isto ¢ valorizado
e tem que ser dito, tem que ser celebrado... e é assim que
eu acho que se constroi essa qualidade e se garante as
criancas um espago seguro, feliz, onde elas constroem
memorias..., mas onde a familia também constroi
memorias, que depois lhe vai levar e que a vao ajudar a
ter esta no¢do de que teve uma infancia, que foi uma
infancia segura, feliz e que vai fazé-la, eu espero, um
cidadao diferente.

Ah... eu acho que, quando nos estamos envolvidos numa
acdo, temos muito mais facilidade em nos apropriarmos e
a querer contribuir cada vez mais. E, portanto, acho que ¢
muito importante que localmente, e para isso existem as
Comissdes Sociais de Freguesia que sdo compostas por
entidades que tém intervengo local e que chamam a si
também, depois... ah..., hoje, as associagdes locais, as
comissOes de moradores, no fundo... ah... e isso é muito
importante, porque as pessoas envolvem-se mais... ah...
sentem como se ‘eu estou a contribuir para mim, também’,
ndo é? E isso acaba por, também, ser uma mais valia. E
acho que pode ser... ¢ diferenciador, na medida em que eu
acho que leva a uma maior participagdo... quando as
pessoas sentem que, efetivamente, estao a contribuir para
melhores condigdes de bem-estar no seu espago, na sua
comunidade, na sua freguesia... E, assim, o que ¢
importante ¢ que este trabalho em parceria e esta questdo
de o poder local estar proximo das populagdes... aqui o
papel de uma Junta de Freguesia ¢ fundamental... de
auscultar, de conhecer as familias... claro que ha
freguesias que tém um niimero elevado de habitantes e de
familias e ¢ dificil, mas, por isso, € que, depois, ha as
entidades parceiras que podem auxiliar... e, depois, o
trabalho em parceria... acho que facilita... nds
costumamos dizer que um trabalho em parceria bem
concertado ¢ fundamental e ¢ meio caminho andado para
que se possa ter um diagnostico apurado, para se encontrar
a melhor solugdo.

Mas, por exemplo, em Marvila, n6s fazemos parte da
Comissdo Social de Freguesia de Marvila, estamos no
Bairro do Condado ha quase trinta anos... ah... e, portanto,
no ano que terminou, entidades que fazem parte da
Comissao Social de Freguesia candidataram-se, em
conjunto, para o Programa Proinfidncia. O Programa
Proinfancia ¢ um Programa patrocinado pela Fundagao La
Caixa, portanto, foi adotado de uma ideia espanhola,
mas... ah... transposto aqui para nds, com base em estudos
que eles fizeram do trabalho nas comunidades. E lembro-
me que, na altura, ja hd uns anos, nds tinhamos... o IAC
estava a beneficiar de um projeto, com o apoio do BPI...,
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portanto, um projeto financiado pelo BPI... e a Fundagao
La Caixa pediu uma visita para conhecer a intervengdo e
pediu-nos que explicassemos como € que nos
trabalhdvamos em termos de... o trabalho em parceria na
comunidade, o trabalho em modelo integrado.

e, portanto, em Marvila... este programa so6 vai ser
implementado em trés freguesias da cidade de Lisboa,
porque foi assim.... a Rede Social de Lisboa em conjunto
com a Camara Municipal, portanto, elegeram das
diferentes freguesias de toda a cidade trés que
consideravam aquelas que estavam em maior risco de
pobreza e exclusdo social, e foram Marvila, Penha de
Franca e Santa Clara... ah... e nds, portanto fazemos parte
do consorcio de Marvila e, portanto, também estamos
muito expectantes... ndo é que o trabalho em parceria ja
ndo se faga, mas agora temos outros tipos de
instrumentos... ah... e, portanto, queremos ainda
aperfeigoar mais... e claro, 14 esta... vdo ser selecionadas
familias para se trabalharem, mas o trabalho aqui... aqui,
ndo... o trabalho com as familias s6 tem sentido se for
com, era isso que eu queria dizer... nds nao estamos ali a
trabalhar para eles, nos estamos a trabalhar com eles.
Ah.... claro que isto demora o seu tempo, trabalhamos
com pessoas, ndo ¢? Nao trabalhamos com numeros,
trabalhamos com pessoas, logo, o ritmo ndo ¢ igual... ah...
e, portanto, estaremos, enquanto entendermos que €
importante o nosso apoio. Quando consideramos que a
familia atingiu um patamar de autonomia, que nao
precisa, va, da bengala do IAC, entdo, portanto, ai
mudamo-nos para... € ja aconteceu isso, ja estivemos em
diferentes comunidades e foi isso que fomos fazendo, no
fundo.
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O principio que seguimos ¢ um principio que tem ja
muitos anos na histéria da humanidade que ¢é aquele
principio do ‘Nada de nds, sem nos’, ndo ¢? Portanto, ndo
faz sentido falarmos de politicas para a populagdo mais
idosa sem os envolvermos, como ndo faz sentido falarmos
de politicas para a juventude ou para comunidades
migrantes ou para as criangas sem as envolvermos, sem
terem voz ativa nesses processos... €, por isso, parece-nos
que ¢ sempre muito importante que haja uma
coconstru¢do dessas politicas e que haja, sempre que
possivel, ... ah... politicas que sdo feitas, se quisermos ...
que sdo construidas de baixo para cima, ou seja, que nao
sdo imposicdes... ah... e ideias emanadas dos servigos
municipais, ou emanadas centralmente, mas que sejam
construgdes e reivindicac¢des das criangas e dos jovens, no
caso, porque estamos a falar aqui desta populacao
especifica... ah..., mas a ideia é envolver sempre que
possivel nos processos de concecdo... e, as vezes, diminui-
se aquilo que ¢é a capacidade ou surge um bocadinho a
ideia de que as criangas ou jovens ndo conseguem ter
ideias sobre o que ¢ melhor para elas... e ndo ¢ essa a
opinido que noés temos. NOs temos a certeza, até por
percurso feito antes de estarmos na Camara, mas, sim,
temos trazido isso também para a Camara, que é... ah... ha
sempre uma palavra muito esclarecida por parte das
criangas e dos jovens quando lhes perguntamos e quando
lhes damos o poder de dizerem o que é que sentem que €
melhor para as suas vidas. Ah.., uma medida langada
centralmente em que eu estive envolvido, porque
desempenhei anteriormente  fungdes também no
Ministério da Educagdo, como Adjunto do Secretario de
Estado... ah... uma das medidas mais interessantes a que
tive ocasido de assistir foi, depois de se ter feito uma
iniciativa chamada ‘A Voz dos Professores’, que decorreu
na Gulbenkian, em 2016... creio que no inicio de 2016...
ah, no final do ano, langou-se uma iniciativa que foi ‘A
Voz dos Alunos’, e em que se colocaram os alunos a
refletir sobre aquilo que deve ser, por exemplo, a escola,
a sala de aula, a aula, os projetos, os trabalhos de casa... ¢,
contrariamente a tentacdo que poderia existir de alguns
adultos de dizer ‘as criangas vdo querer ¢ menos trabalhos
de casa e mais diversdo’, ndo, pelo contrario. Foram
sempre propostas, aquelas que ouvimos neste contexto...
e esta iniciativa que foi langada, em 2016, teve
continuidade a nivel nacional e foi correndo um
bocadinho o pais todo, mas também teve... foi, ao nivel da
OCDE, foi replicada como uma proposta muito
interessante e esta a ser aplicada, também, por muitos
municipios, como, também, no nosso... ah... o grande
principio é que as criangas aquilo que nos apontam é,
quando falam sobre a escola, dizem-nos aquilo que, de
alguma forma, todos ja sabemos, que ¢ melhorar sob o
ponto de vista das praticas de aprendizagem... querem
praticas mais ativas, querem aprendizagens significativas,
querem aprendizagens cooperativas, querem estruturas
de... que ndo sdo de menos trabalho, mas que sdo de
trabalho, se calhar, ¢ de processo de aprendizagem mais
eficaz... E, por isso, em momento algum, acho que
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podemos deixar de ouvir as criangas, 0s jovens ou 0s
destinatarios das politicas que desenvolvemos, para a sua
concegdo... e, por isso, mecanismos como os Conselhos
Municipais, que, a nivel local, concretizam este tipo de
medidas, me parece que sdo tdo importantes. Por isso, é
tdo importante um Conselho Municipal de Educacdo, um
Conselho Municipal do Desporto, ou da Juventude, ou de
Acdo Social, em que os atores e os beneficiarios das
medidas se pronunciam sobre elas... e constroem essas
medidas.

Em relagdo as familias é, evidente, que ndo se consegue
nada sem a participagdo das familias, portanto, se
queremos melhorar a situagdo das criangas, temos que
mobilizar as familias..., ou seja, ndo faz sentido pensar
que melhoramos a situacdo das criangas em oposigao as
familias. Isso implica que nos temos que ‘ganhar’ as
familias, muitas vezes..., dar-lhes, também..., pelo
menos, em muitos casos... pé-las a refletir sobre o que
significa criar uma crianga... ou vérias criangas, que ¢ a
situacdo mais normal no caso da precaridade. Em segundo
lugar, obviamente que a escola tem um papel
determinante, como eu ja referi hd pouco...ou seja, a
escola ndo € s6 um meio de adquirir conhecimentos, é
também um meio de socializagdo e de ‘ganhar as pessoas’
enquanto cidaddos ativos numa sociedade... e, portanto,
eu nao tenho duvidas nenhumas que a escola, a esse nivel,
¢ fundamental. Em relacdo as autarquias, no fundo, a
todos aqueles organismos intermédios da administracido
local e regional..., ah, eu tenho tendéncia a dizer que
gostaria que, em tudo o que tem a ver com as questdes da
pobreza e do bem-estar,
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as Camaras, as autarquias, as instituicdes a nivel local,
deveriam ter um papel mais ativo do que tém... esta ¢ a
minha impressdo geral, mas eu ndo tenho duvidas que ao
dizer isto estou a ser injusto em relacdo a muitas destas
entidades que ja fazem isso e muito mais do que isso.
Agora, assim como eu acho que o estado central ndo se
pode desresponsabilizar do combate a pobreza, eu acho
que nos deveriamos ter, em Portugal, uma
institucionalizagdo maior do papel das autarquias, das
Céamaras no combate a pobreza... ndo ¢ que muitas ja ndo
tenham um papel importante, t€ém, certamente, mas isso
acaba desgarrado..., aparece, muitas vezes, como um extra
que elas fazem em relac@o ao que ¢ a obrigacao delas... eu
preferia ver uma logica integrada, em que esses varios
organismos tivessem um papel reconhecido e estabelecido
de combate & pobreza, em Portugal, e em particular a
pobreza das criancas... Até porque, nas autarquias, ja
estdo, hoje, um conjunto muito grande de competéncias
que sdo vitais para isto... quando nds falamos nas creches,
quando nés falamos nas escolas, as autarquias ja t€m,
hoje, uma palavra a dizer no funcionamento dessas
instituigdes e, possivelmente, no futuro, terdo ainda uma
intervencdo maior. Portanto, eu acho que... ah...,
claramente, nés devemos ter orientagdes globais... € isso
tem a ver com o facto de funcionarmos num regime
democratico e, portanto, aquilo que sfo as politicas
publicas devem ser uma emergéncia da vontade popular,
expressa democraticamente..., mas, para além disso, isso
significa que nds devemos tentar que a implementagdo
pratica dessas medidas seja o mais possivel ao nivel local
e ao nivel da proximidade com as pessoas.

O poder local, em tudo quanto ¢ intervengdo, ¢
absolutamente essencial, porque esta muito mais perto das
pessoas do que o poder central, digamos assim

o poder local tem véarios niveis... e, mais uma vez, vamos
dar as disparidades, até por uma questdo de recursos...,
obviamente, que, por exemplo, a Camara Municipal de
Lisboa tem recursos para implementar programas,
projetos e politicas para a cidade que a Camara Municipal
de Montemor-o-Novo néo tera, digo eu... sao exemplos...
quer dizer, a de Lisboa é dbvio... a de Montemor, foi o que
me surgiu... ah... que uma junta de freguesia, por exemplo,
a de Belém, que eu conhego muito bem porque a sede da
Fundag@o é em Belém... desde ha setenta anos... ah... tem
meios que, se calhar, uma junta de freguesia em Tras-os-
Montes ou no Alentejo, ndo tera... Por outro lado, se
pensarmos em nivel de poder publico, as juntas de
freguesia tém um papel absolutamente essencial, porque
conhecem a populacao, e quanto menor for o meio, quanto
menor for a freguesia, melhor conhecem. Ah... se, por um
lado, isto permite a implementagdo de politicas e
programas muito feitos a medida das necessidades das
pessoas... ah..., por outro lado, pode, também, contribuir
para alguma disparidade, ao nivel da populacdo nacional...
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tanto pela via de maiores ou menores fundos or¢amentais,
como pela via, portanto, do lado positivo, digamos
assim.... as juntas de freguesia mais ricas terdo
possibilidade de implementar mais programas... a minha
duvida... e, aqui, ¢ mesmo uma duvida... é se serdo
melhores programas, porque, normalmente, sdo
freguesias maiores, com um nivel de anonimizag¢do dos
cidaddos maior... se calhar, uma junta de freguesia de uma
comunidade mais pequena, em que ainda toda a gente se
conhece, embora tenha menos recursos econdomico-
financeiros, tera um programa melhor, mais bem
desenhado, digamos assim, em termos das necessidades
da populagdo com que pretende trabalhar. Eu acho que
isto, em termos de politicas sociais e de politicas publicas,
¢ sempre tudo muito... muito complexo, porque as
variantes que temos que ter em aten¢@o sao demasiadas...
ah... e, depois, estamos a trabalhar com e para pessoas, €
cada uma ja ¢ uma complexidade s6, ndo €? E noés ndo
desenhamos programas individuais... ah... em termos de
politicas publicas, sdo programas comunitarios, digamos
assim.... seja a comunidade o pais inteiro, ou uma cidade,
ou uma vila... ah... e, portanto, tudo isto é muito... ¢ muito
complexo.

Eu vejo como essencial e muito importante, se queremos
que as coisas sejam concretizadas e levadas a bom termo.

Ah... acho que estamos ainda muito aquém daquilo que
deveria ser... e, portanto, entendo que estamos a fazer um
bom caminho...ah..., que estamos a criar bons alicerces e
que temos, estrategicamente, o foco no sitio certo...,
portanto, a evolugdo € esta, é este o caminho que temos
que trilhar ¢ ha um espelho que é bem visivel nos
programas e nas iniciativas que estdo a nascer, a nivel
nacional...ah... Acho que, realmente, ¢ um caminho que
ainda temos que fazer para conseguir que estes objetivos
sejam perspetivados por todos os agentes da mesma forma
ou, pelo menos, estes lhe confiram a importancia
devida..., porque eu acho que, sem um envolvimento das
politicas locais, dos nossos decisores politicos, da
comunidade em geral e das familias, nunca
conseguiremos levar a bom porto estes nossos... estas
nossas pretensdes... Portanto, eu acho que... respondendo
a sua pergunta, na minha opinido, sdo essenciais, para
conseguirmos...ah... prosseguir com estes objetivos
estratégicos... estamos ainda muito aquém do
envolvimento necessario de todos estes agentes... e,
quando digo de todos, ¢ de todos mesmo...desde a familia
aos decisores politicos...
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Eu acho que ha sempre que melhorar..., mas para isso € preciso
avaliar... e eu penso que ai vamos entrar, também, numa outra
oOtica e numa outra problematica de interven¢ao em Portugal....
Avaliar ndo ¢ propriamente algo que seja muito comum em
contexto escolar... O que € que se avalia em contexto escolar?
Avaliam-se os testes... avalia-se a assiduidade..., porque sao
parametros quase matematicos da avaliagdo e, portanto, nao
necessitam de uma estrutura, quer ao nivel dos indicadores, quer
ao nivel do conhecimento teérico que fundamente o porqué de
se avaliar de uma determinada forma... Ah... E falo isto na
mesma posi¢ao para o Programa Educagdo pelos Direitos, ou
seja, ndo ha ainda... e isso ¢ algo que se pretende fazer,
entretanto... uma estrutura de avaliagdo clara do impacto que nds
temos em contexto escolar. Isto é, nés podemos fazer uma
avaliagdo do aluno, no sentido em que este participa e da a sua
autoavaliacdo sobre o Programa... ah..., no entanto, ndo temos
uma avaliacdo estruturada para perceber o impacto que o
Programa tem em contexto escolar nas turmas em que ¢
desenvolvido, de uma forma sistematica. E algo que
pretendemos fazer e que tem de ser feito... ah..., porque so
avaliando ¢ que noés conseguimos perceber, para além do
impacto que temos, o que € que temos que fazer de forma
diferente, para passar de uma questio de bom senso... das
necessidades que as escolas nos transmitem. Ah..., do
conhecimento que tenho da pratica, isto ainda nao € percetivel...
e eu acho que essa também é uma necessidade das proprias
politicas... o impacto que as coisas tém depois de serem feitas ou
quando sdo colocadas em pratica...e, a meu ver, isto ¢ transversal
a sociedade portuguesa. E, portanto, nds somos muito bons e
sempre fomos muito bons a redigir leis, como a Lei 54 e a 55 de
2019, mas depois o contacto com as escolas e com agrupamentos
situados em areas geograficas diferentes, mostram-nos que as
coisas ndo sdo aplicadas da mesma forma...e, deste modo, nao
vamos atingir os mesmos resultados. Este ‘fazer a minha
maneira’, ‘fazer & minha interpretacdo’, pode mudar-se se, de
facto, houver uma estratégia de avaliacao, porque se eu tiver que
avaliar segundo um determinado padrdo, eu vou ter que balizar
as coisas... Nao que eu defenda que tenha que estar tudo quase
em formato checklist, obviamente que ndo... porque ¢
importante que, quando eu vou aplicar aquela lei, possa também
ter liberdade de o fazer segundo uma variedade enorme... e
estamos a falar aqui, por exemplo, de determinadas leis, como a
54 ¢ a 55... N6s quando vamos ver as medidas, as seletivas e as
adicionais, elas ndo estdo definidas quanto ao que € que eu tenho
de fazer, obviamente..., pois isso quem tem que o fazer é o
professor... é ele que tem conhecimento para a definicdo das
medidas. No entanto, para perceber, de facto, aquilo que estou a
promover ou a aplicar, nomeadamente uma lei, eu tenho que
saber se ela funciona... e, para saber se ela funciona, tenho que
avaliar. Portanto, sim... acho que isto ¢é transversal... acho que...
e, ndo gostando muito da palavra problema, porque tem uma
conotacao negativa e nao é essa que quero deixar aqui..., mas
acho que existe, de facto, uma falha naqueles que sdo os métodos
de avaliagdo de impacto, quer de projetos, quer de politicas
publicas.
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Eu acho que isto ¢ um caminho que nunca se completa, ndo é€...
Acho, também, que é muito importante que os profissionais...
enfim, que se vao especializando nesta area... se bem que isto €
um bocadinho de verdade para todas as areas... mas que tenham
sempre, que nunca fiquem descansados, ndo é€...que nunca
pensem que chegaram ao ponto em que esta tudo feito e ndo ha
mais nada a fazer. Portanto, acho que ha aqui uma vigilancia
permanente...ah... e ¢ um caminho que, enfim... em que temos,
a toda a hora, de nos voltar a questionar se estamos a ir na
diregdo certa e isso ¢ muito importante... Portanto, ha aqui uma
dimensao de melhoria do sistema que eu acho que tem a ver com
uma crescente. .. eu vou utilizar esta palavra e depois vou ter que
a explicar... uma crescente especializagéo dos profissionais que
trabalham nesta 4rea. Quando eu digo isto, ndo quer dizer que
sejam... ndo quero, com isto, dizer que sejam profissionais que
s saibam de criangas e jovens, até porque isso ndo é coerente
com o inicio da nossa conversa e a ideia da importancia do
cruzamento. Eu ndo estou tdo preocupada com o ter, aqui,
psicologos, assistentes sociais e educadores que sejam bastante
especializados naquilo que € a infincia e a juventude, etc. Agora,
acho que esta € uma area que exige um know-how do ponto de
vista... um know-how, € isto mesmo... um ‘saber como’... do
ponto de vista daquilo que sdo o desenvolvimento de
instrumentos, de modelos de intervencdo e de abordagens, e, de
facto, acho que se deve caminhar para que, quem trabalha nesta
area, sejam cada vez mais profissionais que tém uma
socializagdo prévia, com estas ferramentas que tém ao seu
dispor, para poderem fazer um bom trabalho.

Depois, acho que as articulagdes... Eu, na semana passada, estive
num webinar sobre as questdes da adogdo, que foi organizado
dentro do meu Departamento € que me parece que foi um bom
exemplo do que eu queria aqui dizer. No fundo, nds tivemos uma
Universidade a fazer a apresentagdo de um projeto que
desenvolveu... que ¢ um projeto de investigagdo-agdo, que se
prende com... com uma metodologia...um modelo de trabalho
para a preparacio da crianga para adogdo... da crianga e dos pais
para adog@o... e que foi implementado... e que se recolheram os
resultados e, portanto, ja foi submetido a alguma espécie de
teste. Portanto, este modelo concetualmente gizado... ah...
cientificamente fundamentado, com conceitos bem definidos,
etc... foi traduzido por uma pessoa que pertence a minha equipa
do Departamento... uma pessoa, quer dizer, ndo foi ela
sozinha... Dentro da equipa da adoc¢do, traduziu isto num guia
técnico... ou num guido técnico para as praticas profissionais...
ah... e que foi, no fundo, também apresentado neste webinar,
esse guido técnico. Depois, tivemos uma colega do Centro
Distrital de Aveiro, da equipa de adogdo, que foi apresentar a
experiéncia de aplicacdo e os resultados. Ah... E digamos que,
ndo vendo eu isto como estanque, ndo €... ndo quer dizer que a
pessoa que aplicou ndo possa dar inputs para quem concebeu e
quem transformou essa ideia, essa concecdo, numa
operacionalizacdo, que ndo possa, também, dar inputs...
Portanto, tudo isto ¢ interativo. Mas eu acho que esta... ¢ como
¢ no ‘ProChild’, no fundo .... promover esta interagdo entre a
academia, entre o servico publico, ao nivel de quem esta mais a
conceber € a pensar e as pessoas que estdo depois na pratica, no
concreto, a por em marcha e a operacionalizar... isto é... ah...
extraordinariamente importante nestas areas, porque isto ndo se
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trata s6 de estarmos aqui a debater e discutir ideias, ndo €...
Trata-se de estarmos aqui a pensar... o que € que nds podemos
fazer na pratica para melhor salvaguardar os interesses das
criangas e dos jovens, para melhor corresponder aquilo que € o
nosso objetivo que, no fundo, é promover o seu bom
desenvolvimento ¢ a sua felicidade, podemos dizer assim...
ah... E, portanto, hd aqui um efeito pratico, ndo é... uma
implicagdo para a vida real, que ¢ muito forte e, desta forma,
estas coisas nunca podem andar... nunca podem andar
desligadas e ¢ muito importante promover este tipo de interagao
e que, no fundo, isto deve ser o que esta... deve passar a ser a
pratica geral daquilo que ¢ feito, no ambito da intervengdo nesta
area.

Gostava s6 de deixar aqui uma nota... ia dizer isto ha pouco,
mas, entretanto, acabou por passar... Muitas vezes, quem esta
na pratica, e sobretudo quem estd ligado ao acolhimento
residencial... ah... tem muita tendéncia para achar que o que
nos faz muita falta para o sistema séo mais casas de acolhimento
especializadas, portanto, mais respostas, que tém uma... que
sejam especializadas, e que possam responder designadamente a
problemas de doenga mental. Da mesma forma, como ha uma
enorme tendéncia para quem esta no atendimento, por exemplo,
de dizer que faz muita falta, os psicologos no atendimento,
porque... para poder abordar as perturbacdes, digamos assim...
psicoldgicas das pessoas... ah... E eu gostava de dizer que eu
tenho uma visdo um bocadinho contraria a isso. Acho que nfo...
nfo escamoteando, que pode haver... e ha... que pode haver
situagoes de doenca mental que tém que ter uma resposta, que €
também uma resposta médica ou clinica, digamos assim... Eu
penso que o nosso caminho nio deve ser no sentido de procurar
‘medicalizar’ ou ‘psiquiatrializar’ aquilo que é a resposta, no
ambito da promogao e protegdo. Digamos que... se estes jovens,
que nos chegam ao sistema, ndo tivessem problemas, isso é que
seria estranho... porque, por alguma razdo, eles estdo no
sistema... ou seja, eles para estarem no sistema, ¢ porque alguma
coisa correu mal. Se alguma coisa correu mal, digamos que o
mais provavel é que aquilo que correu mal tenha deixado
marcas, do ponto de vista traumatico, ndo é... Marcas no seu...
ah... na sua dimensdo psicologica, afetiva e emocional.... € o
que nds precisamos de ter, nas respostas que temos, € ter os tais
profissionais cada vez mais especializados neste sentido, cada
vez mais dotados de instrumentos... que dominam, que
conhecem, que sabem aplicar e que os ajudam a responder a esta
complexidade. Nao precisamos de criar respostas que tendem a
aproximar-se a respostas de saude, que tendem a aproximar-se a
logicas asilares, de hospicio, etc... para colocar...ah... aqueles
jovens, que a propria sociedade maltratou, ao ponto de ficarem
severamente perturbados e que depois continua a maltratar,
encerrando-os em locais longe da vista publica, digamos assim.
As politicas tém que ter uma defini¢@o ao nivel estrutural, isto €,
de criagdo de recursos..., portanto, a elaboragdo estrutural
significa isto: a criagdo de regras e a distribui¢do de recursos.
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E ¢é fundamental, nesse sentido, dar prioridade absoluta as
criangas que estdo desprovidas de recursos que garantam a vida
com dignidade. Portanto, o combate a pobreza infantil parece-
me absolutamente essencial. Precisamos que, quer no ambito das
Estratégia de Direitos da Crianga, quer no ambito da Estratégia
da Luta contra a Pobreza, que esta a ser, neste momento, objeto,
também, de defini¢do, haja esta clareza de intervengdo... ah... e
sobre isto teria muito a dizer...a partir, designadamente, da
primeira experiéncia, numa Estratégia conduzida na Luta contra
a pobreza, que foi na Regido Auténoma dos Agores, que tive
oportunidade de acompanbhar...

Mas eu acho que, para além dessa prioridade, ... dessa prioridade
absoluta..., ¢ muito importante trabalharmos, também, no
dominio do simbolico, isto ¢, daquilo que sdo as representagdes
e as percecdes da populacdao sobre o que ¢ a crianca. E nao
estamos numa situagdo, ainda, inconcluida de transi¢do entre
uma concegdo paternalista, de que a crianga é alguém em devir
para a condi¢do adulta e que precisa de ser corrigida nessa
trajetoria... e a outra concecao, que € claramente a da Convengao
dos Direitos da Crianga, de que a crianga € um ser humano, como
qualquer outro ser humano, dotado de direitos e, portanto,
sujeito desses direitos, que tem de ser respeitado naquilo que é a
sua diferenca. E, por isso mesmo, tem, também, o direito de
participar na vida coletiva... € esta transi¢do para a construgao
de uma cidadania da infancia, com a possibilidade de
participacdo das criangas ¢ com reflexos, quer ao nivel das
relagdes de intimidade, na cidadania intima, quer ao nivel
daquilo que é a vida na cidade, ou daquilo que é a vida nas
organizagdes ¢ institui¢des, por exemplo, dentro das escolas...
Ai precisamos muito de fazer alguns avangos na consciéncia
coletiva e, portanto, na representacdo daquilo que s3o as
criangas... E, citando aqui um autor de que eu gosto, chamado
Axel Honneth, ‘se nos estivermos, nas familias e na vida
comunitaria, um respeito auténtico pelas criangas, assente numa
ética e num cuidado, teremos seguramente sociedades mais
democraticas’, porque a formacdo das criangas torna,
inevitavelmente, no didlogo e na participagao... ah... e, portanto,
no envolvimento e reconhecimento das criangas, condi¢des para
que a sociedade seja mais solidaria, mais atenta ao outro e, por
1$s0 mesmo, mais assentes em principios da democracia.

Que as criangas fossem ouvidas. Ndo falei sobre esta dimensao
quando falamos de politicas integradas, mas como é obvio...
aliés, falei dos direitos de participag@o social e politica e, para
eles serem postos em pratica, ¢ preciso que eles sejam
efetivamente implementados, ndo é...
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Portanto, acrescentaria ou destacaria esse ultimo ponto quando
pensamos em politicas integradas, que, ndo s6 de politicas
nacionais, mas como de politicas locais, que as criangas
pudessem ser envolvidas... ah... no desenho das proprias
politicas, na reflexdo, mas também na sua implementagdo e na
sua avaliagdo e monitorizagdo. E que fossem envolvidas ndo
pontualmente ou, mesmo que seja, de forma regular... que ndo
fossem s6 ouvidas, mas que os seus contributos fossem tidos em
conta e, depois, que fossem, obviamente, também tendo
conhecimento daquilo que € o impacto dos seus contributos na
melhoria ou no desenho das proprias politicas..., uma vez que
ndo podemos pensar em politicas para este grupo da populagao
se ndo as ouvirmos, no sentido em que sao as criangas que sabem
melhor sobre a sua vida do que qualquer outra pessoa, nao é...
Portanto, se ouvirmos as varias partes interessadas quando
pensamos nesses grupos, também temos que ouvir as criangas
quando pensamos em politicas para elas proprias.

Eu aqui destacava uma questdo que me tem interessado muito
nesta fase de pandemia e ndo é possivel nos distanciarmos da
pandemia quando falamos de direitos da crianga, dado o impacto
que esta estd a ter na crianga... e, portanto, ndo querendo aqui
introduzir uma questdo muito contextual e temporal, mas a
verdade ¢ que a pandemia ndo vai ser apenas uma questdo
pontual na vida da crianga, vai ter um impacto bastante grande
e, ao nivel das politicas publicas, muito grande entdo... que é
uma questdo, enfim, na qual eu tenho dedicado algum
tempo...que ¢ o facto de todas estas politicas estdo a ter, como
eu dizia, um impacto gigantesco na crianga, mas ainda ninguém
falou para a crianga. Nao temos, por exemplo, conferéncias de
imprensa para as criangas. Talvez, a conferéncia de imprensa
ndo seja o modelo mais adequado para a crianga... Ah... terilamos
que pensar numa outra forma de falar com criangas, mas
precisamos de falar para elas, dado que a rotina delas mudou, o
dia a dia delas mudou, néo é.... iam a escola, agora deixaram de
ir e estdo fechados em casa... € ndo temos decisores politicos,
nem a nivel nacional, nem a nivel local, que eu tenha
conhecimento, a falar para elas. Temos algumas experiéncias
locais e a propria UNICEF tentou, também, com questiondrios,
ouvir as proprias criangas, o que ¢ que elas estdo a pensar, a
sentir ¢ o que ¢ que mudou, no sentido depois de poderem
informar as politicas. Mas ndo vejo isto de forma sistematizada,
nem que esteja a ter um verdadeiro impacto, como nods
queriamos. Vejo algumas experiéncias, por exemplo, dos meios
de comunicac¢do social, que ouviram um conjunto de criangas e
perguntaram-lhes se queriam voltar ou ndo a escola. E ndo ¢
surpreendente que as criangas queiram voltar a escola, mas
quase como, enfim... todas estas pecas, exercicios ou resultados
vio saindo como ‘Ah, as criangas estdo a dizer isto’, mas e
depois? Nao tem qualquer consequéncia, nem héa ninguém que
explique as criangas, por exemplo, que ‘eu sei que vocés querem
ir para a escola, mas ndo é possivel por isto, por isto e por aquilo’
... €, num momento tdo critico como este, eu diria que isso esta
a faltar.
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E preciso, eu diria até, trabalhar estas competéncias nos
decisores politicos, porque também ndo queremos conferéncias
de imprensa ou momentos destes paternalistas, ndo é...., do
género, ‘eu sei que vocés querem, mas agora ndo vai dar’. Nio,
ndo... Nao queremos nada paternalista, queremos algo real,
efetivo e que seja genuino. Temos milhares de criangas fechadas
em casa, ou ndo, ou estdo na rua, porque ndo podem estar
fechadas em casa e € necessario que alguém lhes explique isto.

E falta, se calhar, influenciada por aquilo que eu estava a dizer e
por esta reflexdo que eu tenho feito, talvez, até competéncia em
direitos da crianga dos nossos decisores politicos... e, ao nivel
local, o que o Programa das Cidades Amigas das Criangas tem
feito, também, ¢ trabalhar com as proprias autarquias € com
todas as partes interessadas nesta dimensdo da formagdo e da
capacitagdo para os direitos, neste reconhecimento de que néo ¢
possivel implementarmos os direitos sem os conhecermos e sem
sabermos como € que os vamos implementar. Isso, ao nivel
local, foi a primeira necessidade ¢ a primeira resposta que temos
incentivado os municipios a tomarem, que ¢ capacitem as suas
equipas, na medida em que, se ndo o fizerem, ndo serdo capazes
de implementar os direitos desta forma integrada... de outra
forma, teremos mais do mesmo, teremos mais politicas setoriais,
e ndo integradas. Portanto, centrem-se e foquem-se na
capacitacdo e, se o fazemos ao nivel local com o Programa das
Cidades Amigas das Criangas, sentimos o mesmo ao nivel
nacional... ah..., de que ndo existe um real conhecimento e uma
capacitacdo de decisores, enfim..., de varias entidades para a
aplicacao efetiva desta perspetiva global, integrada e holistica da
Convencao sobre os Direitos da Crianga e que, depois, se
manifesta nestes momentos... em que pensamos, enfim..., em
que pensamos, por exemplo, mais em questdes gerais da
sociedade e de saude publica, e ndo tanto em direitos da crianca,
e, em particular, nas proprias criangas.
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Entdo, eu acho que deveria haver mais apoio aos artistas que
fazem criac@o para criangas ¢ jovens... acho que a DGARTES
[Dire¢ao-Geral das Artes] deveria abrir um concurso especifico
sé para este tipo de criagdes. Depois, acho que, também, deveria
haver cotas... cotas nas institui¢des... € cotas t€ém a ver mesmo
com valores or¢amentais para estas areas de programagao... ¢
isso devia ser legislado, mesmo. Bem como, esta questdo de
haver concursos, porque, repare... até ha bem pouco tempo, a
DGARTES tinha concursos para espetaculos de teatro que
tinham, por obrigacdo, de ter uma area educativa... quando,
muitas vezes, ha artistas que ndo se sentem minimamente
vocacionados para isso... nem t€ém que o fazer, se ndo se sentem
vocacionados, nao é? Porque, de repente, estdo a preencher
requisitos que nao fazem qualquer sentido. Pronto, entdo, eu
acho que deveria concursos especificos para projetos para
criangas, de diferentes linguagens artisticas. Depois, deveria
haver cotas nas institui¢des... e instituicdes ndo falo apenas nos
teatros, falo em museus, em centros de inspiragdo... Depois, acho
que deveria, efetivamente, haver uma articulagdo muito concreta
e racional entre o Ministério da Educacdo ¢ o Ministério da
Cultura... e quando lhe digo muito racional é porque ndo ¢é
preciso sermos demasiado ambiciosos, ¢ preciso conseguir
implantar no terreno, sermos eficazes € um pouco mais
concretos nestas medidas... ah... pelo menos numa fase inicial e
cujo objetivo deve ser mesmo esta relagdo. Depois, também,
acho que era muito importante capitalizar os artistas que
trabalham ja para o Estado, como, por exemplo, a Companhia
Nacional de Bailado, o Teatro Nacional de Sao Jodo, a Orquestra
Metropolitana de Lisboa..., que sdo artistas que ja trabalham para
o Estado e que poderiam perfeitamente criar relagdes com
diferentes escolas, a nivel nacional, mesmo... Ou seja, a ideia de
que um concerto da Orquestra Metropolitana de Lisboa
possa...eu nao digo um concerto, porque acho importante nao
esvaziar os locais de apresentacdo..., mas eu acho que poder ter
um musico numa sala de aula, por exemplo, numa aula de
educacdo musical, acho que era uma enorme ajuda a um
professor... bastava uma, seguramente... que isso ja tem um
papel muito importante... Eu estou a dar isto como exemplo e,
se calhar, ndo o deveria dar, porque...a questdo dos exemplos é
que, depois, ficamos muito agarrados a eles, ndo €? Mas eu acho
que era... acho que era verdadeiramente importante.... Acho que,
pelo menos isso, ja era uma grande ajuda.

Ah... euacho que o essencial é termos um sistema integrado para
a infancia e ndo a separagdo entre tutelas de diferentes
Ministérios... ah... E eu costumo dizer que ¢é preciso, se calhar,
alterar a Lei de Bases do Sistema Educativo para que os trés anos
fagam parte do sistema educativo, mas..., mas também ¢ possivel
fazer muitas outras coisas sem que isso acontega... basta que os
Ministérios se entendam e saibam ter uma visdo integrada. Mas
as leis sdo importantes e, portanto, eu diria que a Lei de Bases
do Sistema Educativo deveria ser alterada. Depois, ¢, de facto,
esta dimensdo da qualidade, nomeadamente o que concerne a
monitorizagao e a avaliagdo ¢ aos modelos de financiamento. Eu
julgo que, sem isso, vai ser muito dificil noés... ah...
conseguirmos ter os primeiros anos de vida e aquilo que ¢ a
dimensdo do desenvolvimento e da aprendizagem totalmente
assegurados, porque se no6s ndo monitorizarmos e n&o
avaliarmos, constantemente, € ndo sdo s as organizagoes, tém
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que ser as politicas publicas, que tém que ser robustas o
suficiente para monitorizar e avaliar e... e, se ndo for assim, ndo
ha continuidade. O bem-estar ¢ a qualidade de vida das pessoas
ndo € patrimoénio dos governos, € patrimoénio das sociedades e,
portanto, nds temos que atuar. Eu diria que isto é fundamental.

Olhe, acima de tudo, ndo ¢ muito longe daquilo que ja tenho
estado a dizer... ah... a questdo da participacdo, de se ouvir...
ouvir ¢ escutar. Ah..., nds, agora s6 um aparte, noés estamos
envolvidos num projeto europeu, no ambito de um trabalho que
nos temos com criangas desaparecidas e, portanto, temos a linha
do 116000, temos a linha da crianca desaparecida... ah... € o que
este projeto pretende € dar a conhecer, no fundo, o que ¢ que é
fugir de casa... isto em tragos gerais... Este projeto conta com a
participagdo de miudos que vivenciaram uma situacio de fuga,
de varios paises europeus, entre os quais estao 14 alguns nossos...
ah... e a ideia ¢, portanto, mudar aqui a perce¢do que nos temos
de que uma crianga que foge ¢, necessariamente, um
delinquente, que € o que, muitas vezes, as pessoas pensam... €,
portanto, procurar compreender os motivos que levaram a
crianga a fuga.

E, entdo, em novembro, que foi o més que nos dedicamos a
campanha... ah... ndo sei se reparou, houve ai alguns cartazes na
cidade de Lisboa, mais nas paragens dos autocarros € no metro...
a campanha é... ah.. eu ndo queria errar, mas ¢ muito
interessante, porque € a forma como noés trabalhamos... que ¢, no
fundo, o ‘escute’, ah... ai, desculpe, agora deu-me uma branca...,
mas, no fundo, é escutar, compreender e depois atuar, para atuar
melhor... ¢ uma linha neste sentido. Entao, qualquer medida... eu
acho que, quando pensam, € bom que auscultem as entidades que
estdo no terreno... ¢ fundamental auscultar quem esta no terreno,
diariamente, com as familias em situagdo de vulnerabilidade...
perceber o que realmente se passa...ah... e, também, aqui, ouvir
as pessoas para quem as medidas s@o politicas... eu sei que isto
¢ tudo muito utdpico, parece uma coisa demasiado cor de rosa...
ah..., mas tudo leva o seu tempo, ndo €? As mudangas ndo se
operam de um momento para o outro... ah... a mudanca de
mentalidades, entdo, é uma coisa que demora décadas... ah...,
mas, pronto... s€ comegarem a pensar que € importante, aqui,
escutar e procurar entender os outros, se calhar, conseguem-se
pensar em coisas mais adequadas.
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Em primeiro lugar, eu diria que ha principios de dignidade que
tém que ser sempre salvaguardados, ou seja, ¢ dificil nos
pensarmos que uma crianga concretiza os seus direitos se nao
tem as necessidades basicas asseguradas... e, portanto, o acesso
a alimentagdo, o acesso a habitagdo, a satide, sdo condic¢des sine
qua non, ou seja, ¢ impossivel nds pensarmos em quaisquer
outros direitos sem assegurarmos estes, em primeiro lugar... ah,
nao é impossivel, mas quer dizer... eles sdo condigdo efetiva,
porque uma crianca que nao se alimentou devidamente,
dificilmente pode ter o direito a ser... a ter a instrugdo...,
naturalmente ela tem que ser salvaguardada e protegida sempre,
e esse ¢ um dos primeiros direitos da crianga... a sua protegao...,
mas concretiza-se, também, por esta via, ou seja... ah... e, por
isso, eu diria que ha, sob o ponto de vista daquilo que sdo as
nossas respostas sociais, que garantir condigdes minimas de
justica social... ah... e isso é uma condic¢do sine qua non, quer
dizer, uma familia onde a caréncia alimentar ou a fragilidade da
sua condi¢do habitacional estdo muito presentes, ¢ uma familia...
ah... que estd rutura e com enormes dificuldades. Depois, ¢
importante estarmos muito atentos a todos os fatores que, a par
disto ou para além disto, porque também temos muitas criancas
que, muitas vezes, apesar de terem salvaguardadas a habitagao,
a alimentagdo, a escola,... ah... tém familias ou tém estruturas
que estdo em seu redor, ah... estruturas sociais, que nao
acautelam a sua seguranga, que ndo acautelam o seu bem-estar e
isso ¢ absolutamente essencial... ah... estarmos muito atentos e
vigilantes a tudo aquilo que possa colocar em causa a seguranga
fisica, mas também emocional das criangas, porque sao
condigdes essenciais para o seu desenvolvimento e o objetivo é
promover o desenvolvimento integral da crianga. Ah... e diria
que ¢ fundamental da parte dos poderes publicos ¢ da
comunidade como um todo, porque todos... ah..., por exemplo, a
violéncia doméstica € um crime publico, hoje, e bem... e bem...,
porque ndo ¢ possivel nds termos um policia ou um vigilante em
cada bairro, ou em cada prédio, ou o quer que seja.... mas se, por
exemplo, situacdes de maus tratos sdo percecionadas por
qualquer pessoa, ha essa obrigacdo, que era ndo s6 moral, mas
que, agora, inclusive, ¢ mesmo uma obrigagdo legal..., e,
portanto, é importante salvaguardarmos isto. Depois, para além
desses aspetos, de salvaguardarmos condi¢des de dignidade,
condicoes de seguranca e condi¢cdes bem-estar, hd que
perspetivar que as criangas precisam de todo o tipo de estimulos,
que precisam de ser expostas a riqueza, & imensa riqueza cultural
que temos, de terem o acesso a praticas de vida e habitos de vida
que sejam saudaveis... ah... por ai a questdo do desporto, a
participacdo em espagos em que estejam com outros e que
aprendam com outro,... ah... nos parecem questdes, também,
absolutamente essenciais. E, por ultimo, dizer que aos poderes
publicos cumpre criar medidas e politicas que salvaguardem
tudo isto e que, para além disso, ainda construam possibilidades
de futuro... e, com isto, eu quero dizer que abram horizontes tao
amplos quanto possivel, ou seja, para que nenhuma crianga ou
jovem veja confinados, ou confinada, a sua capacidade de
sonhar..., portanto, ... € de ir para além dos limites que, a partida,
encontrou, no contexto em que nasceu e cresceu..., portanto, a
justica social concretiza-se, também, por esta via e os direitos da
crianca sdo uma forma de justiga social.
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Neste momento, estd em laboracdo, em Portugal, uma Estratégia
Nacional de Combate a Pobreza. Ainda ndo conhecemos... ainda
nao € publico o seu contedo... ah..., mas eu ndo tenho duvidas
nenhumas que, nessa Estratégia, o combate a pobreza das
criangas sera uma das principais prioridades. E, portanto, o que
eu desejo, 0 que eu auguro € que esse programa seja
implementado e que essa prioridade seja um sucesso.

Falta pd-la no centro de todas as politicas... falta olhar... nos
temos um... ha um cliché ... e eu acho que s6 é um cliché porque
acabamos por dizer isto um bocadinho da boca para fora, sem
tomar muita consciéncia da verdadeira dimensao que isso tem....
As criangas sdo o nosso futuro. Nenhuma sociedade ¢
sustentavel sem as criangas de agora, ndo ¢? E, portanto, eu acho
que temos que perceber, de uma vez por todas, e embora isto
choque algumas pessoas... ah... dizer isto, assim...., mas as
criancas sdo dos investimentos com melhor retorno econémico
que nds podemos... que nos podemos fazer... tudo o que nos
gastarmos, falando dos dinheiros publicos... tudo o que nods
gastarmos com as criangas agora, vamos poupar daqui a trinta
anos quando eles forem adultos, e daqui a cinquenta quando
forem idosos, ndo ¢? E eu acho que isto nos ainda ndo
percebemos. E eu acho que, quando percebermos isto,
finalmente vamos pdr as criancas no centro de todas as
politicas... e, portanto, vamos cuidar de que... os cuidadores,
sejam eles pais, profissionais de creches, amas... ah...,
infelizmente, sejam eles técnicos de acolhimento residencial,
porque nenhuma crianga devia ser institucionalizada, mesmo as
que, infelizmente, ndo podem estar na sua familia de origem,
deviam estar em familia e nunca numa institui¢do, mas isso €
outra questdo... ah..., investir nestes cuidadores, capacita-los, na
medida das suas... das suas necessidades... € ai, mais uma vez,
eu dizia que ter dinheiro ndo significa ser mais capaz... ou ser
mais capaz no sentido de ter melhores capacidades para educar
uma crian¢a e para cuidar de uma crianga do que ndo ter
dinheiro... ah... e, portanto, esta questdo da capacitagdo parental,
que ¢ tantas vezes olhada como uma necessidade das familias
mais vulneraveis, ndo é verdade... termos... uma familia s6
porque tem dinheiro, tem um bom emprego, poderd ndo
necessitar menos de capacitagdo parental do que uma familia que
vive do Rendimento Social de Inser¢do... e, portanto, nos temos,
de facto, que por as criangas no centro de todas as politicas,
primeiro.
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Ao nivel da implementag3o... ah... penso que é muito aquilo que
eu lhe disse, de ndo pegarmos num programa que... até mesmo
os que estdo validados cientificamente, ¢ ha, muito bons... ah...
ele ndo pode ser ... ele tem sempre que ser adaptado as
necessidades de cada crianca. E temos, sem davida, e eu acho
que essa ¢ uma das desvantagens dos sistemas educativos, ndo
s6 em Portugal... n6s ndo respeitamos os ritmos das criangas...
nao é porque tem seis anos no cartdozinho de cidaddo que uma
crianca tem... ah... a mesma maturidade, a mesma sensibilidade,
a mesma capacidade para responder satisfatoriamente ao
curriculo educativo do primeiro... do primeiro ano... e... ah...
temos que deixar de olhar para as criangas que o0s proprios
jardins infantis aconselham a ficar mais de um ano no pré-
escolar... temos que deixar de olhar para eles como os.... perdoe-
me a expressdo... ‘os coitadinhos que sdo burros e que nem para
a primeira classe podem ir’... ndo, uma crianga com um ritmo...
um ritmo diferente... que pode ter a ver com os mais diversos
fatores, muitos dos quais até biologicos, que ndo tém
propriamente a ver com a situa¢do da.... ou com o contexto
familiar. E....ah... sobretudo, aquilo que eu também ja lhe
disse... ouvir as criangas. Ouvir, ouvir... ndo ¢ ouvir, ¢ escutar as
criangas... ¢ desenhar programas, projetos que vao ao encontro
das suas necessidades ¢ anseios.

Eu aqui colocaria a tonica, novamente, naquilo que ja fui
referindo, que ¢ a participagdo efetiva das criangas. Acho que ha
uma area de trabalho que agora ja esta ser mais explorada, mas
que poderia ser a nossa alavanca para conseguir resultados mais
rapidos e melhores..., que era conseguirmos que esta
participagdo efetiva, esta integracdo ativa nos programas da
infancia, acontecesse a partir das escolas, aproveitando os
contextos educativos e os agentes educativos...ah... para poder
alavancar esta integracdo das criangas, porque realmente, por
mais que nos tentemos atuar junto as familias, por mais que
realizemos assembleias de criancas, grupos focais, o
EcoParlamento, o Pegadas, todas eles t€m esta componente...
ah... claramente, eles nunca conseguem ter a regularidade e, se
calhar, a familiaridade para estas criangas que tem o contexto
escolar...

E, portanto, eu acho que deviamos recorrer ao contexto onde eles
passam mais horas por dia, ndo é...., que ¢, naturalmente, a
escola... recorrer aos professores, que sdo figuras, para eles, de
referéncia... ah... para conseguirmos integra-los de forma mais
ativa nas politicas, a partir deste contexto..., penso que poderia
ser esta...ah... embora isto ja aconte¢a em muitos programas...,
mas fazé-lo de forma mais intensiva e mais estruturada.

Diria que esta seria a componente que falta assegurar, com
carater mais inovador...
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mas falta assegurar muita coisa... € nds temos consciéncia disso,
ndo é? Ah.., portanto, nds temos, de facto, o caminho bem
planeado, como eu referi... ah..., mas temos muitas criangas que
continuam a passar por muitas privacdes, a todos os niveis... €
noés sabemos que ndo estamos a chegar a todos da mesma
forma..., estamos a fazer um trabalho muito bom, mas falta fazer
muita coisa, a muitos niveis.
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