Ambientes de aprendizagem
enriquecidos pela tecnologia

O caso do Ensino Mediatizado Recorrente na RA Agores

A Tematica

Ano lectivo 2003/2004: a Escola 3/S Vitorino Nemésio torna-se

a

primeira escola portuguesa com ensino recorrente mediatizado pela

internet, ao nivel dos 2.9 e 3.° ciclos e ensino secundario.

Este sistema esta generalizado a toda a Regido Autonoma dos

Acores, aberto a alunos de todo o territério nacional
comunidades de emigrantes.

e

Pertinéncia

Este projecto mereceu, seguramente, ser estudado dado:

- O caracter inovador
- O ja longo periodo de funcionamento

- Implementacdo generalizada a toda a RAA




Questdes de investigacao

Que avaliacdo se faz do ensino mediatizado na Regiao
Autonoma dos Acores?

- Como se processou a implementacdo do ensino mediatizado?
- Como actuam os intervenientes do processo?

- Como se desenrolam as actividades de ensino e aprendizagem
neste ambiente?

- Que relagées de partilha e colaboragdo se verificam entre os
elementos?

- O sistema tem sido facilitador das aprendizagens?

Metodologia

Estudo de caso: “observacdo detalhada de um contexto (...) ou
acontecimento especifico” (Bogdan & Bilken, 1994, p.89):

- Cariz qualitativo
- Ndo experimental
- Modelo de pesquisa transversal

- Exploratorio

Instrumentos

- Entrevistas
- Directora Regional da Educagdo
- Coordenador do Ensino Recorrente Mediatizado

- Sete professores

- Grelha de observacdo directa

- Recolha documental




Origem do Ensino Mediatizado

- Condicionalismos geograficos, demograficos e sociais
do arquipélago

- Modelo idealizado de raiz

- Processo de implementacdo

- Acompanhamento e avaliagao do sistema

B 2.2 Ciclo
m 3.2 Ciclo
Secundario

B Total

2006/2007 2007/2008

sino Basico

Recorrente Mediatizado
(2005/2006, 2006/ 2007)
Ensino Recorrente Presencial sd 15,9%
(2002/2003)

Ensino Recorrente Mediatizado
(2003/2004 a 2006/2007)
Ensino Recorrente Presencial sd 11,4%
(2002/2003)




Tutoria

Competéncias pedagogicas:
- Processo de ensino e aprendizagem centrado no professor

- Ndo sdo visiveis de modo consistente, propostas de actividades e
construcdo de materiais especificos para o ensino mediatizado

- Exploragao reduzida das potencialidades da plataforma

- Privilégio do trabalho individual em detrimento do trabalho
colaborativo

- A quase inexisténcia de trabalho colaborativo limita o papel
social do professor

Tutoria

Competéncias tecnologicas:

- Utilizagdo de software resume-se, quase na totalidade, a ferramentas Office
- Ndo foram visiveis ac¢ées de diagnostico as competéncias técnicas dos alunos

- Privilégio das aulas virtuais (sincronas) e do correio electronico como canais de
comunicagao

Competéncias organizacionais:

- Dificuldade em estabelecer estruturas de comunica¢do
- Cada disciplina funciona como uma ilha

- Nd&o foi detectavel qualquer tarefa organizativa de grupos para o
desenvolvimento de trabalhos colaborativos

Conteudos

- Aproximam-se mais de uma
abordagem instrutivista do
que construtivista

- Fraca interactividade

- Ndo é visivel, de modo
evidente, a personalizagdo
dos conteldos

Controlo

Capacidade de cria

- Ndao favorecem o trabalho
colaborativo




Tecnologia

- Coordenador responsavel pelo funcionamento técnico do sistema
- Trabalho estreito com a PT Inovagdo
- A escola tem um técnico de informadtica

- Apoio técnico e administrativo classificado de “Muito Bom” ou
“Bom” pelos professores entrevistados

- Subaproveitamento das funcionalidades oferecidas pela Formare
- Videoconferéncia uma valéncia reclamada

- Correcgdo das insuficiéncias da Formare

Avaliacao dos alunos

- Componente presencial assume 80% da classificacdo final

- Provas presenciais elaboradas e corrigidas pelos professores
titulares da disciplina e realizadas na escola da drea de residéncia
do estudante

- Os restantes 20% sdo distribuidos por “outros elementos
mediatizados” (ndo presenciais)

- Avaliacdo focaliza-se mais no “produto” do que no “processo”

Conclusoes

- O ensino mediatizado permite vencer algumas barreiras geogrdficas e
demograficas que o arquipélago encerra

- Relativamente a metodologia e aos conteudos, é evidente a transposi¢do dos
modelos do ensino presencial tradicional para o ensino mediatizado

- O desenvolvimento do processo de ensino aprendizagem ndo favorece as
relagées de partiiha e de colaboragdo, estando longe dos paradigmas
construtivistas

- Os elevados valores do abandono escolar indiciam que o sistema ndo tem sido
facilitador das aprendizagens




Recomendacoes

- Facultar aos professores formagdo na vertente pedagdgica e
tecnoldgica do e-learning com profissionais

- Desenvolvimento de sistema de coaching

- Melhoria da plataforma Formare

Recomendacoes

- Opgdo por um sistema de avaliagdo diversificado que valorize o
trabalho colaborativo e as actividades mediatizadas (nao
presenciais)

- Divulgar o sistema fora da Regido Acores e baixar os precos de
inscricdo para alunos fora da Regido

Perspectivas de desenvolvimento

- A continuagdo do projecto é inevitavel porque ndo é
previsivel que as condi¢cées geograficas e demograficas
se alterem no futuro

- Alargamento do ensino mediatizado a outros publicos




Limitacoes do estudo

- A forma como se avalia e que aspectos devem ser avaliados é
controversa (Voigt & Swatan, 2004)

- Efeito observador (Bogdan & Bilken, 1994)

- Problema da transferéncia de dados do estudo de caso para
outras situacdes (Bogdan & Bilken, 1994)

- Auséncia de dados estatisticos que permitam fazer uma
comparagdo completa entre o ensino recorrente mediatizado e o
ensino recorrente presencial

Ambientes de aprendizagem
enriquecidos pelo capital
humano




