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A governance da sua empresa
esta na sua agenda?

Quantos conselhos de administracéo ou conselhos de geréncia, quantos
empresarios ou conselhos de familia, quantos 6rgéaos de topo de
organizacgdes tém, na agenda anual, a discussédo do perfil de lider e gestor
adequado a organizacao e a lista de potenciais candidatos?
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Todos temos assuntos importantes e urgentes que nos enchem as
agendas. Sabemos que é impossivel dar resposta a tudo, em cada dia. E
sabemos que temos de garantir que o que é importante, estratégico, de
grande impacto, de implementacao demorada e/ou dificil, tem de ser
pensado e decidido com cuidado, pelas razoes enunciadas. Pergunto
entdo: quantas vezes por ano, a governance da empresa esta na (sua)
agenda? Quanto tempo ¢é dedicado, por ano, por exemplo, a pensar
quem se coloca nos cargos ou funcoes importantes? Que tipo de perfil é
o adequado para essa funcao ou cargo? Como esté a ser o desempenho
dos gestores que os ocupam? Como se acompanha o desempenho, se
avalia e se o corrige? Quem pode substituir esse gestor se for

necessario?



Sabemos que os gestores “terminam” as suas responsabilidades,
deixando os cargos em aberto, por diversas razoes. Porque terminam
os seus mandatos, porque sao desafiados para outras funcoes, por
razoes de satde ou outras inesperadas, ou simplesmente porque
deixam de ser adequados para o cargo. Quantos conselhos de
administraciao ou conselhos de geréncia, quantos empresarios ou
conselhos de familia, quantos 6rgaos de topo de organizacoes tém, na
agenda anual, a discussao do perfil de lider e gestor adequado a

organizacao e a lista de potenciais candidatos?

Se este assunto estd na agenda, 6timo! Um assunto importante esta a
ser refletido e decidido. Seguem-se outros. Se é uma pessoa da
organizacao, como esté essa pessoa a ser preparada? Como e quando se

fara a transigao?

Na agenda est4, certamente, a monitorizacao do desempenho da
empresa. Certamente, analisa a evolucao dos resultados, dos
investimentos, da carteira de encomendas e a respetiva capacidade de
resposta de producao, o desempenho em bolsa, se for caso disso, bem
como o grau de rotacao dos colaboradores, a sua satisfacao e o grau de
absentismo. Mas quem € o garante desses resultados, desse
desempenho ou desses processos? Como esta a garantir a continuidade
do desempenho? Ou como esta a planear e a preparar a evolucao do
desempenho? Quando e como sera feito?

Em algumas situacoes sei que me dirao que a alteracao de gestor ou
lider nao tem impacto. Se assim é, tal significara que a qualidade da
gestao é boa, que h4 uma boa equipa e que a transicao foi bem
planeada e executada. Em alternativa, em extremo, podera significar
que a qualidade da gestao é tao baixa, que as equipas de gestao sao
fracas e que nao faz diferenca quem esta ou nao a liderar. Infelizmente,
esta dltima razao acontece... Acontecera, também, com frequéncia, que
as organizacoes sobrevivem a transicoes de lider ou de equipas de
gestao, que sao de qualidade e garantem boa performance



organizacional, mas com periodos de turbuléncia e com impactos

negativos no desempenho que poderiam ser evitaveis.

Se na agenda deve estar aquilo que acrescenta valor a empresa, o que
esta na sua agenda?
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