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o mal doador. Quanto a maiores doagbes para adesivos pode ser em fungdo do valor do
item ndo ser tdo atrativo quanto os chocolates, e reter os chocolates pode ser uma forma
dos beneficios superarem os custos.
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A empatia é um processo multidimensional com componentes emocionais basicos e
automaticos e com componentes mais suscetiveis de ser afetados pela experiéncia. O
conceito evoluiu ao longo das décadas, tendo comegado por ser operacionalizado enquanto
capacidade de, refletida e conscientemente, compreender as emogdes dos outros. Essa
capacidade é hoje conhecida como empatia cognitiva, e sabemos que nao se torna evidente
nas criangas antes de atingirem os 4-7 anos, quando as estruturas neuronais que permitem
esses processos cognitivos estdo minimamente desenvolvidas, e em que algumas criangas
comegam a executar com sucesso exercicios de tomada de perspetiva do outro.

Mas hoje é consensual o entendimento de que a empatia ndo se esgota nesta competéncia
de compreensao da vida mental e afetiva do outro, gragas ao acimulo de evidéncia de que
a componente emocional ndo s6 existe, como do ponto de vista ontogenético precede - e
muito - o desenvolvimento da componente cognitiva. O estudo do comportamento de
criancas com menos de 3 anos e o estudo do cérebro de bebés e criancas dos 0 aos 12 anos
tem evidenciado a existéncia doutra dimensao da empatia que emerge muito mais cedo — a
chamada empatia emocional, que inclui uma componente de contdgio emocional e outra de
preocupagdo empatica. O contdgio emocional observa-se logo nos bebés — quem ndo
reparou que quando num bergario ou numa creche um bebé chora, todos os outros o fazem;
e que tantos anos mais tarde, quando um ou poucos adultos entram em panico, toda uma
multiddo se contagia com esta emogéao; ou quando num grupo alguém ri as gargalhadas,
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todos se contagiam num grupo que partilha risadas genuinas, mesmo quando nem todos
perceberam a piada. A preocupagdo empética é uma manifestagdo importante da empatia
emocional, o sermos verdadeiramente afetados pelas emogdes dos outros, o que ndo implica
que partilhemos a mesma emogio como no contagio emocional. E a componente geradora
de motivagdo para ajudar e particularmente sélida no que toca a resposta ao sofrimento fisico
ou a angustia do outro, sendo bem conhecidos os seus correlatos neurofisiolégicos. Hoje
sabemos que pode surgir muito cedo - é quando uma crianga de 2 ou 3 anos mostra
perturbagdo emocional com o sofrimento de alguém — outra crianga, um adulto, a prépria
mae; com alguma frequéncia as criangas desta idade vdo em “socorro” desta pessoa
oferecendo-lhe o consolo que sabem dar e conhecem — um toque, um abrago, o seu urso de
pellcia, o seu pequeno cobertor de conforto. Falta-lhes ainda a tomada de perspetiva — a
empatia cognitiva — que se desenvolve mais lentamente — e que permite perceber o que
realmente faz falta aquela pessoa para suprimir a sua dor. Mas, o pilar da empatia estd 14, o
ser afetado pelo que se passa com o outro, o elo emocional, a motivagao para ajudar.

Os componentes cognitivos e emocionais interagem entre si, afetando-se e afetando quer a
resposta emocional de empatia quer a vertente cognitiva, quer as consequéncias
comportamentais e interpessoais da empatia.

A empatia pode ser entendida ndo sé como experiéncia emocional e cognitiva, mas também
como trago, ou seja, como a predisposicdo para essa experiéncia. O trago empatico tem sido
objeto de diversos estudos, com resultados interessantes: por exemplo, em regra, as
raparigas apresentam esta tendéncia com maior prevaléncia, precocidade e maior
intensidade (e.g. Decety & Michalska, 2010); os gémeos monozigdticos (ou gémeos
verdadeiros) apresentam este trago de forma mais previsivel que os falsos gémeos (Knafo et
al, 2008), o que evidencia o papel dos genes nesta predisposicao.

Reuniu-se adicionalmente e em paralelo aos estudos da Psicologia - em paralelo porque sao
estudos da Antropologia, das neurociéncias e da Zoologia - ampla documentagao de que a
empatia tem uma filogenia e que se manifesta numa vasta diversidade de mamiferos,
havendo em muitos destes correlatos neuronais homdlogos ao substrato neuroldégico da
empatia humana.

E é dum ramo interdisciplinar da Antropologia bioldgica, a Primatologia, que surgem alguns
dos importantes insights que conduzem a elaboragdo dum modelo explicativo da evolugéo
da empatia (Preston & de Waal, 2002), e que é efetivamente um bom agregador dos
dispersos relatos aneddticos de conduta altruista em primatas e em outros mamiferos, ao
mesmo tempo que explica as diferengas entre sexos nos humanos na experiéncia e redes
neuronais da empatia, constituindo um bom preditor do comportamento humano. E um
modelo sustentado no valor seletivo da empatia e das méaes estarem “hardwired” para a
resposta empdtica. Incidentalmente, toda a sociedade beneficia deste programa
motivacional que se terd gerado para beneficio da fragil cria humana (de Waal, 2008). De
forma mais proativa as sociedades premeiam condutas prosociais, que muitas vezes tém a
sua génese na empatia (Gaspar, 2016).

Recentemente surgiu, dentro da Psicologia (Bloom, 2016) e da Filosofia (Prinz, 2011), um
manifesto contra a empatia, que sublinha alguns importantes vieses da resposta empética e
que nem sempre conduzem a uma prosocialidade ideal. Deles falaremos também,
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procurando ainda assim explicar porque é que apesar das suas imperfeigdes a resposta
empaética permanece essencial para a conduta moral, para a cooperagao em sociedade, e
para o bem-estar e salide mental individuais, em Ultima instancia, para a nossa sobrevivéncia.
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Um dos principais pilares da nossa civilizagdo assenta numa certa e as vezes pouco definida
teoria da descontinuidade entre os animais humanos e os animais ndo-humanos; de um
ponto de vista filoséfico, esta questdo é pelo menos reconduzivel a Aristételes na Politica e
a sua certeza quanto a peculiaridade do Homem: o Homem é um ser vivo peculiar porque,
segundo o estagirita, entre outras coisas, consegue dizer o que é justo e o que é injusto, ou
seja, o que é Util e o que é prejudicial, enquanto aos animais (e s6 alguns) apenas lhes é
reconhecida - quanto muito - a capacidade de exprimir a dor através da voz. Nesta
conferéncia, pretendemos explorar que consequéncias teria uma interpretagdo continua do



