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RESUMO

A investigacao desenvolvida pretendeu averiguar o alcance do programa e-
escolinha no concelho de Viseu, tendo sido inquiridos 254 alunos, 89 professores, 8
pais e 1 técnico de informética e analisados os documentos oficiais e relevantes dos
8 agrupamentos de escolas disponiveis online. O programa e-escolinha permitiu o
acesso a todos os alunos do 1° ciclo do pais (6 a 10 anos) ao computador portétil
Magalhaes (gratuito ou a valor substancialmente inferior ao de mercado) e a adesao
a Internet (adesdo facultativa e a preco inferior ao de mercado). Para além da
utilizacdo do computador em contexto escolar, pretender-se-ia também facultar o

acesso “do primeiro computador a milhares de familias”.

Os resultados dos questionarios dos alunos e dos professores foram alvo de
tratamento estatistico descritivo e de testes de inferéncia estatistica (Coeficiente de
correlagdo de Spearman e teste Fisher's Exact Test). Foram ainda analisados os
dados resultantes dos documentos oficiais e das entrevistas a pais e ao técnico de

informatica.

Os resultados encontrados permitiram determinar que o0 primeiro ano da
iniciativa revelou fragilidades em multiplos aspetos: caracteristicas da maquina,
apoio dado aos pais e alunos pela escola, assisténcia técnica, formacdo de
professores e utilizacdo na escola, em particular, na sala de aula. A disponibilidade
de computadores dotados de conteudos educativos selecionados ndo se revelou
como permitindo uma evolucédo significativa na utilizacdo das TIC em contexto
educativo. Em casa e face a existéncia de outro computador no agregado familiar,
eventualmente melhor e muitas vezes sendo através dele o acesso a Internet, o
Magalhdes seria preterido, caso houvesse disponibilidade do outro. E, ndo sendo
possivel no presente trabalho averiguar em detalhe o alcance do programa na
infoinclusdo de algumas familias, é possivel apurar que este ndo terd sido um

SUcCesso.

EXPRESSOES-CHAVE: e-escolinha; alunos do 4° ano; concelho de Viseu; utilizagéo
do computador Magalhdes e da Internet em casa; utilizagdo do computador

Magalh&es e da Internet na escola.



ABSTRACT

This research intended to study the success of the programme e-escolinha in
the Viseu municipality by inquiring 254 students, 89 teachers, 8 parents and 1
computer technician and analysing the official and relevant documents of the 8
schools groups available online. This programme enabled the access to a Magalhaes
laptop (free or at a low cost) as well as to an Internet connection (optional and at a
price lower than market) by all the Elementary School students (six to ten-year-old).
Beyond the usage of the computer in an educational context, to allow "thousands of
families the access to a first computer" was also intended.

The students’ and teachers’ inquiry results have undergone descriptive
statistical tests and inferential statistical tests (Spearman Correlation Coefficient test
and Fisher's Exact Test). Furthermore, the data resulting from the official documents

and from the parents’ and the technician’ interviews were also analysed.

The obtained results for the initiative’s debut year have proven it to be frail in
several aspects: machine specifications, students and parents aimed assistance
provided by the school, technical support, teachers’ training and lack of equipment
usage at school, particularly in the classroom. The availability of educational content
equipped computers didn’t accomplish a significant evolution in terms of ICT
educational content usage. In fact, the students who had another, probably better,
computer at home with an Internet connection would normally use it more often than
their laptop Magalhaes. Although it wasn’t possible to verify in detail the extent of the
ICT inclusion of some of the families with this study, the programme has proved not

to be a success.

KEY PHRASES: e-escolinha; Elementary School; six to ten-year-old students;
municipality of Viseu; Magalhdes computer and Internet usage at home; Magalhaes

computer and Internet usage at school.
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CAPITULO | - INTRODUCAO

N&o estou cegamente entusiasmado pela tecnologia (...) mas uma das razbes para
sermos otimistas deriva da existéncia de uma maior liberdade de acédo para as decisdes
individuais, em relacdo ao que as tecnologias anteriores permitiam. E que estamos a
falar acerca de uma tecnologia pessoal e maleavel, uma tecnologia que pode ser
moldada em casa de cada um e que esta limitada apenas pela nossa imaginagéo e pela
persisténcia que estivermos dispostos a ter. (Papert, 1997, p. 44)

1.1 — Pertinéncia da investigacao

A generalizacdo do acesso a Internet e as Tecnologias de Informacédo e
Comunicacéo (TIC) é, por muitos, considerado um fator critico para a modernizacéo
e o0 desenvolvimento da sociedade portuguesa. E, se a competéncia dos cidadaos
na utilizacdo dos computadores e da Internet € tdo vital, surgiu como Obvio a
integracdo destas tecnologias na escolarizacdo, até porque, para uma parte de
populagéo jovem, € na escola que acontece o primeiro contacto com a tecnologia, e

por vezes este contacto € o unico.

Este facto foi reconhecido no Livro Verde para a Sociedade de Informacao
(1997), cuja elaboracéo foi antecedida de “amplo debate nacional, que envolveu um
conjunto de atividades das quais se destacam a 12 e 22 reunides do Férum da Penha
Longa e os Encontros Sectoriais” tendo como resultado um documento no qual se
procurou “enquadrar o tema Sociedade da Informacdo nas suas diversas vertentes,
apontando caminhos para a adaptacdo do nosso pais as transforma¢des em curso,
gue decorrem a escala global, no acesso a informagao e ao conhecimento”:

Perante as potencialidades do sector da informagcdo para a criagdo de emprego

sustentével, para a transformacéo das organiza¢des no sentido de um aumento da sua
produtividade, para a melhoria da qualidade de vida das populagbes e ainda para a

coesdo econOmica e social, é evidente a necessidade de ndo se perder tempo na
adaptacado da sociedade portuguesa as novas oportunidades emergentes.

A escola desempenha um papel fundamental em todo o processo de formacdo de
cidadaos aptos para a sociedade da informacgé&o e devera ser um dos principais focos de
intervencgdo para se garantir um caminho seguro e sélido para o futuro.

Um meio privilegiado de atuagdo para combater a desigualdade de condi¢Bes de acesso
€ o sistema de ensino. As escolas do ensino basico e secundario terdo de desempenhar
um papel fundamental na eliminacdo de assimetrias com origem em diferentes
condi¢bes de acesso no lar, que sdo uma funcéo do estrato econdémico da familia. (Livro
Verde para a Sociedade da Informacéo em Portugal, 1997, p. 1, p. 43, p. 16)

Através de diversas iniciativas na ultima década, as escolas portuguesas
receberam computadores, equipamentos de apoio, ligacdo a Internet e no curriculo

apareceu uma nova disciplina TIC obrigat6ria.
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Uma das medidas de apetrechamento das escolas em computadores foi a
distribuicdo de portateis a escolas publicas do 2° e 3° ciclos e do secundario, através
da Equipa de Missédo Computadores, Redes e Internet na Escola e com o apoio do
PRODEP em 2006, "Iniciativa Escolas, Professores e Computadores Portateis”.
Estes computadores foram atribuidos em funcdo do projeto apresentado, entre os
que se destinam a utilizacdo profissional de forma individualizada e os que se
destinam ao uso em conjunto com os alunos, promovendo atividades praticas com

Tecnologias da Informacé&o e Comunicacéao.

Com esta possibilidade de entrada dos computadores em qualquer sala de
aula, as barreiras que sao frequentemente apontadas pelos professores para a
maior utilizacdo de tecnologia na pratica letiva (logistica associada, insuficiéncia de
equipamentos e desadequacéo do horario), poderiam ser ultrapassadas, pelo menos
em parte. Mas as medidas implementadas mostraram-se insuficientes. O estudo de
diagnostico do Ministério da Educacao sobre a modernizagéo tecnologica do sistema
de ensino em Portugal identificou os problemas e as possibilidades de melhoria
(GEPE-ME, 2008).

Na sequéncia deste trabalho, foi redefinido o processo de modernizacéo
tecnoldgica. Assim, no Plano Tecnolégico para a Educacdo® foi assumido o
compromisso de “colocar Portugal entre os cinco paises europeus mais avangados
na modernizagdo tecnoldgica do ensino em 2010” e que com “a modernizagao
tecnoldgica, a escola dara um salto qualitativo e abrir-se-a a varias areas do saber”.
Neste documento é reconhecido que apesar das melhorias ja verificadas, Portugal
apresenta debilidades nas quatro dimensfes chave: tecnologia, conteudos,
formacéo, e investimento e financiamento, destacando-se a area da tecnologia como

a que apresenta melhores oportunidades de melhoria.

Paralelamente as melhorias pretendidas a modernizacédo tecnoldgica nos
estabelecimentos de ensino, foram lancadas medidas de massificacdo de utilizacéo
de computadores portateis e de Internet de banda larga (programas e-escola, e-
oportunidade e e-professor) a alunos do ensino publico ou privado do 5° ao 12° anos
(ensinos basico e secundario), formandos da iniciativa Novas Oportunidades,

docentes (pré-escolar, ensino basico e secundario), beneficiarios com necessidades

! Resolugdo do Conselho de Ministros n 137/2007 de 18 de setembro.
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educativas especiais de carcter permanente, associagfes juvenis e associacdes de
estudantes.

Em 2008 foi langado o programa e-escolinha que permitiria 0 acesso aos
alunos do 1° ciclo (geralmente, alunos dos 6 aos 10 anos) ao computador portatil
Magalhdes com a opcao de adesdo a Internet e que, ao contrario dos computadores
portateis das restantes iniciativas, tera sido especialmente concebido para ser
utilizado em contexto escolar. Este computador foi projetado para estes utilizadores,
apresentando menor tamanho e maior resisténcia, dotado de contetdos educativos
selecionados para os alunos do 1° ciclo e permitindo o acesso a Internet na escola.
Um segundo objetivo da iniciativa e-escolinha, para além da generalizacdo do uso
do computador e da Internet nas primeiras aprendizagens, seria “garantir o acesso
ao primeiro computador a milhares de familias”.? Durante esse ano, iniciaram-se as
conversacoes da Fundacéo para as Comunicacbes Moveis, FCM, com 0s governos

das regifes auténomas para o alargamento da iniciativa a estas regiées em 2009.3

Em junho de 2009, eram 370.000 os alunos, das escolas publicas e privadas
do continente, que ja usufruiam deste computador, desconhecendo-se destes 0s
gue aderiram a Internet. Dos 404.600 inscritos, faltaria entregar 3.000 que se
encontravam em transito e 31.600 a quem ainda néo tinha sido possivel entregar o
Magalhaes por incorrecdo dos dados de inscricdo ou por auséncia de pagamento,
nao se tendo inscrito no programa 50.000 alunos que seriam sobretudo alunos do 4°
ano que aguardariam pelo ano seguinte para usufruirem do programa e-escola. A 12
fase da iniciativa tera custado entre 40 a 50 milhdes de euros a Acdo Social Escolar
(ASE) e 20 milhdes aos operadores de telecomunicacdes, de acordo com o revelado

pelo secretario de Estado das Obras Publicas, Transportes e Comunicacées”.

O universo dos alunos do 1° ciclo em Portugal no ano letivo 2008/09 era de
428.360 alunos em idade normal (6 a 9 anos) matriculados, 458.044 jovens e
459.823 alunos e adultos nas escolas de natureza publica ou privada do 1° ciclo em
Portugal Continental (GEPE-DSE, 2010); 14.362 e 13.726 alunos matriculados no 1°

ciclo em escolas publicas e privadas nas regides autonomas da Madeira e dos

? http://www.pte.gov.pt/pte/PT/Projectos/Projecto/index.htm?proj=72

* Relatérios & Contas, Fundacdo para as Comunicagdes Mveis, 2008 e 2009, acedidos em
http://www.fpcm.pt/

* http://www.publico.pt/Educa%C3%A7%C3%A30/computadores-magalhaes-custaram-entre-40-e-50-milhoes-
de-euros-a-accao-social-escolar-1413927
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Acores, respetivamente (Direcdo Regional de Estatistica da Madeira, 2010; Servigo
Regional de Estatistica dos Acores, 2011).

No ano letivo seguinte, o projeto e-escolinha aguardou o concurso publico
internacional®, ap6s notificacdo da Comissdo Europeia®, tendo-se procedido &
adjudicacdo em abril de 2010 de 250 mil computadores para alunos e agora também
para professores. Nesta 22 fase de projeto foram entregues 94.091 computadores
até dezembro de 2010 e 216.614 até junho de 2011 e tera custado 59,8 milhdes de

euros ao Orcamento do Estado’.

A cronologia da iniciativa termina, segundo o sitio do projeto, em 4 de
novembro de 2010 com a entrega de mais de 600 mil computadores?.

No final de 2009, cerca de 400 mil professores® teriam beneficiado da
iniciativa e-professores possuindo um computador portatil pelo preco de 150 euros,
sendo desconhecido o numero de professores do 1° ciclo que aderiram a iniciativa.
No total das iniciativas (e-escola, e-oportunidades, e-juventude, e-escolinha e e-
professores) e nesta data, mais de 1,2 milhdes de beneficiarios encontravam-se
equipados com um computador portatil, tendo ou ndo aderido a Internet de banda

larga.
1.2 — Identificacdo do problema a investigar

O computador portatil Magalhdes deve ser visto e encarado como material
escolar a ser utilizado, quer em contexto de sala de aula, quer em contexto
domeéstico e familiar. Dos programas de dotacdo de computadores portateis
promovidos pelo governo (e-escola, e-oportunidades e e-professores), o programa
e-escolinha foi 0 que teve mais atencdo de muitos ndo envolvidos diretamente no
projeto, talvez fruto da divulgacdo nos meios de comunicacdo social por parte dos
promotores da iniciativa e da sua internacionalizacdo, talvez pela atracdo das

imagens dos alunos mais pequenos com o seu também pequeno portétil azul.

O Magalhdes sera dos programas de integracdo das TIC o que mais

> Resolugdo de Conselho de Ministros n2 118/2009 de 30 de dezembro, Antincio de Procedimento n2 18/2010
de 06 de janeiro e Aviso de prorrogacdo de prazo n? 128/2010 de 22 de fevereiro.
® http://www.publico.pt/Educacio/ue-convencida-de-que-adjudicacao-directa-do-magalhaes-e-ilegal-1414092
’ Auditoria n? 8/2012 do Tribunal de Contas no &mbito do PTE.

4



individuos pretendeu mobilizar e em diferentes contextos, escola e casa. E se ha
factos que encorajam a inclusao das TIC nas escolas (Paiva, 2003), a existéncia de
um computador comum a escola e a casa parece ser um fator facilitador da sua
utilizacéo pelo aluno e da sua utilizacdo pelos restantes membros do agregado
familiar, em especial das familias mais info-excluidas:

Os principais sinais de otimismo apontam para os seguintes factos:

-92% de alunos gostam de usar o computador. )

-A utilizagdo do computador no 4° ano, sobretudo em Indice de Desenvolvimento Social

baixo, € muito frequente.

-A escola exerce, por via da tecnologia, uma funcdo de niveladora de diferencas sociais.

-A atitude positiva dos pais face a necessidade de os filhos saberem usar o computador.

-E crescente o0 acesso as tecnologias na escola e nas familias.

-Os professores sdo promotores das aptiddes tecnolégicas dos alunos, principalmente
nos niveis de escolaridade mais baixos. (Paiva, 2003, p. 71)

Relativamente as familias com pelo menos uma pessoa de 16 a 74 anos, a
evolucdo ao longo dos ultimos anos da percentagem destas com computador, com
ligacdo a Internet e com ligacdo a Internet através de banda larga encontra-se no
grafico 1. As distribuicdes da populacéo por nivel de escolaridade da utilizacdo do

computador e da Internet sdo apresentadas, respetivamente, nos graficos 2 e 3.

Agregados domésticos privados

% 80

60 =¢- Com computador

40 - == Com ligac3o a Internet em
casa

20 s .
Com ligagdo a Internet através

0 de banda larga
2002 2004 2006 2008 2010

Grafico 1. Agregados domésticos privados com computador e com Internet (fonte:
PORDATA?Y).

® http://www.pordata.pt/Portugal



Utilizacao de computador por nivel de escolaridade
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Gréfico 2: Utilizacao de computador por nivel de escolaridade (fonte: PORDATA).

Utilizagao de Internet por nivel de escolaridade
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Grafico 3: Utilizacédo de Internet por nivel de escolaridade (fonte: PORDATA).

Sera de realcar que, apesar do aumento verificado nos utilizadores de
computador e da Internet para pessoas com escolaridade inferior ao 9° ano, a
percentagem de populacdo com esta escolaridade que utiliza o computador e que
utiliza a Internet é baixa, correspondendo ao 22° lugar na UE27° em ambas as
situacBes. Com niveis de escolaridade superior ou secundaria, a posicdo ocupada é
claramente mais satisfatoria, 3° lugar na utilizacdo do computador na escolaridade
superior e na escolaridade secundaria e 6° e 4° lugar na utilizacdo da Internet para a
populacdo com escolaridade superior e secundaria, respetivamente (UMIC-MCTES,

sem data b).

Na compilacdo dos dados estatisticos sobre a sociedade de informacédo em

? Bélgica, Luxemburgo, Franca, Alemanha, Holanda, Italia; Dinamarca, Irlanda, Reino Unido; Grécia; Espanha,
Portugal; Austria, Finlandia, Suécia; Polénia, Republica Checa, Chipre, Leténia, Lituania, Eslovénia, Estdnia,
Eslovaquia, Hungria, Malta; Bulgaria, Roménia.
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Portugal sdo apresentados pela 12 vez os resultados do inquérito nacional a jovens
dos 10 aos 15 anos. E indicado que 96% dos jovens utilizam o computador, 92% dos
guais o utilizam em casa, e que 91% dos jovens usam a Internet, 84% dos quais a
utiliza em casa (UMIC, 2011).

Se em 2005 s6 18% das escolas publicas do 1° ao 12° ano estariam ligadas a
Internet em banda larga, no ano seguinte tal ligagdo estaria presente em todas as
escolas do 1° ao 12° ano (UMIC-MCTES, sem data a). A ligacdo das escolas a
Internet foi mantida pela FCCN — Fundacao para a Computacao Cientifica Nacional,
sendo os custos envolvidos suportados pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, IP para as escolas do 1° ciclo do ensino basico, sendo iniciada a
transicdo de todas as ligacdes e servicos para a responsabilidade direta do
Ministério da Educacéo no decurso de 2009. No grafico 4 é apresentada a evolucgéo,
no ensino basico e secundario, da percentagem de escolas ligadas a Internet e o
namero de alunos por computador e no grafico 5 apresenta-se 0 numero de
computadores com Internet no ensino publico, dos trés ciclos do ensino basico ao

ensino secundario.

Escolas Ligadas a Internet pela RCTS
% das escolas do ensino basico e secundano no final de cada ano lectivo,
ligagtes em RDIS e em Banda Larga, 1997/98-2007/08
100%

. F /
o I /
o /
) J

1997798 1998/99 1999/00 200001 2001/02 2002/03 2003/04 2004/05 2005/06 2006/07 2007/08

%, das escolas ligadas a Intemet
%, das escolas ligadas a Intemet em banda larga

N° de Alunos por Computador no Ensino Basico e Secundario

(Total, ¢/ ligagéo a Internet)
N® no ano lectivo com inicio no ano indicado
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e N de alunos por computador ¢ ligacdo a Intemet
= N° de alunos por computador

Grafico 4: Escolas ligadas a Internet e nimero de alunos por computador no ensino
basico e secundéario (fonte: UMIC-MCTES, sem data a).
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Computadores com Internet no ensino publico
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Gréfico 5: Numero de computadores com Internet no ensino basico e secundario do
ensino publico (fonte: PORDATA).

Agora, com 0s recursos tecnologicos — equipamentos diversos e acesso a
Internet - que tém modernizado a maioria das escolas, acrescidos do reforco em
computadores portateis para utilizacdo individual dos alunos e professores, o que
mudou nas praticas educativas na escola? E, em particular, qual(ais) o(s) impacto(s)

do programa e-escolinha nos alunos do 1° ciclo do ensino basico?

O proposito do presente trabalho sera assim o de compreender o alcance do
programa e-escolinha nos dois contextos fundamentais, escola e casa, com 0s seus
trés principais intervenientes, professores, alunos e pais, consubstanciado no

seguinte problema de investigacao:

Em que medida as pretensdes do programa e-escolinha (“disponibilizagdo de
equipamento com ligacdo a Internet em condigbes vantajosas”, “disponibilizagéo de
contetdos educativos digitais selecionados pelo Ministério da Educacdo para os
alunos e professores do 1.° ciclo”, e ser “um projeto mobilizador das comunidades

educativas do 1.° ciclo”) se estdo a concretizar?

A presente tese encontra-se organizada em cinco capitulos.

No primeiro capitulo, I, € apresentado o enquadramento da investigacao (a
pertinéncia da investigacao e o problema a investigar).

No capitulo Il é efetuado o enquadramento tedrico e a revisdo da literatura
com referéncia as medidas promovidas pela Unido Europeia e as iniciativas
nacionais no ambito das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, TIC, mais

particularmente as relativas ao meio escolar e a populagcdo em geral. Posteriormente
8



procede-se a descri¢do da integracdo das tecnologias no ensino basico em Portugal,
da organizacdo do 1° ciclo do ensino basico, contexto em causa nha presente
investigacéo, da iniciativa e-escolinha, foco de analise, e de resultados de estudos
nacionais recentes relativos a utilizacédo das TIC por alunos do 1° ciclo em casa e na
escola. Por ultimo, procede-se ao enquadramento tedrico e conceptual dos impactos
verificados no ensino pela utilizacao das TIC.

No capitulo Ill, descreve-se e fundamenta-se a metodologia utilizada na
investigagao, sao apresentados os instrumentos utilizados na recolha da informagéo,
faz-se referéncia ao processo de recolha de informacdo e expbe-se o tratamento
estatistico efetuado aos dados recolhidos.

No capitulo IV procede-se a caracterizacado da amostra dos alunos, dos pais e
dos professores (capitulo 4.1) e é efetuada a apresentacdo e discussao dos
resultados divididas em duas partes, uma com a analise estatistica descritiva dos
dados obtidos (capitulo 4.2) e a segunda com a analise estatistica inferencial
aplicada a resultados dos questionarios dos alunos e dos professores (capitulo 4.3).

No capitulo V, retomando-se as questdes de investigacdo, sdo apresentadas
as principais conclusdes da investigacao efetuada e as implicacfes dos resultados
encontrados na inquiricdo, no concelho de Viseu, a 254 alunos do 4° ano, 89
professores dos 3° e 4° anos, 8 pais de alunos dos 3° e 4° anos e 1 técnico

responsavel pela reinstalacdo do software do Magalhaes.
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CAPITULO Il - ENQUADRAMENTO TEORICO

A Sociedade da Informagé&o pode contribuir para a melhoria do bem-estar dos cidadéos,
em virtude de facilitar a construcdo de um Estado mais aberto, a inovacéo no ensino e
na formag&o profissional, o acesso ao saber, o desenvolvimento de novas atividades
econdmicas e 0 aumento da oferta de emprego com niveis de qualificagdo profissionais
mais elevados, entre outros contributos positivos

[alertando, logo de seguida, para a]

existéncia de barreiras de acesso a Sociedade da Informacado, de natureza econdmica,
educacional e cultural, assim como os riscos de que importantes camadas da populacéo
fiqguem excluidas dos seus beneficios, em consequéncia do fenémeno da info-excluséo.
(Livro Verde para a Sociedade da Informacéo em Portugal, 1997, p. 8)

Claramente as declaracbes anteriores ndo serdo s6 proprias da realidade
nacional, mas estdo inseridas num contexto internacional de reconhecimento da

importancia da literacia digital dos cidadaos.

Para uma melhor compreenséo das medidas politicas e legislativas na Uni&ao
Europeia e em Portugal na promocao da Sociedade de Informagéo/Conhecimento,
procede-se a apresentacdo das consideradas mais relevantes. Em seguida
esclarece-se o contexto no qual decorre a investigacéo, 1° ciclo do ensino basico em
Portugal e a iniciativa e-escolinha de apetrechamento com computadores portateis
dos alunos. Por ultimo aludem-se os estudos relativos a utilizacdo das tecnologias
de informacédo e comunicagcdo no ensino, particularmente a utilizacdo de portateis e

especialmente os resultados da investigacao reportada ao quarto ano.

2.1 — Relevancia das tecnologias de informag&o e comunicagdo nas politicas
europeia e nacional

A consideracdo de que as tecnologias de informacdo e comunicacdo S&o
extraordinariamente importantes para o desenvolvimento individual do cidadao e,
consequentemente, para o desenvolvimento da sociedade, ou consoante a
perspetiva, o desenvolvimento da sociedade carece do desenvolvimento de todos os
cidaddos, é evidenciado pelas iniciativas a nivel da Unido Europeia e, também,
através dos programas de acdo portugueses relativas a educacédo com vista a plena

integracdo na sociedade da informacéao.

Desde o inicio da investigacao, ficou patente a necessidade de conhecimento
mais detalhado dos enquadramentos politico e legislativo portugués relativo a
integracdo das TIC em meio escolar e, na ultima década, da difusdo das TIC

transversalmente a toda a sociedade.
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A apresentacdo pretende seguir, sempre que possivel, uma ordem

cronoldgica. A opcéo de se proceder a uma inventariagdo das iniciativas por assunto

(formacao de professores, acesso a Internet da populacao, software educativo, etc.)

e, quando possivel, da respetiva avaliacao, revelou-se menos esclarecedora. Cada

iniciativa diz respeito a diversos assuntos e, por vezes, ocorre a avaliagdo de um sé

tema da iniciativa ou o cruzamento dos assuntos em muitos dos documentos, sejam

estes legislativos, de diagnostico ou de avaliacao.

2.1.1 — Iniciativas na Unido Europeia

A Unido Europeia em 1999 lancou a iniciativa eEurope’® com os seguintes

principais objetivos:

colocar todos os cidadaos, todas as familias e escolas, todas as empresas
e todos os 6rgaos da administracao publica na era digital e em linha;

criar uma Europa digitalmente instruida, apoiada por uma cultura
empresarial pronta a financiar e a desenvolver novas ideias;

assegurar que todo o processo seja socialmente abrangente, ganhe a

confianca dos consumidores e reforce a coesédo social.

As acbes seriam agrupadas em torno de trés objetivos principais que

deveriam ser alcancados até ao final de 2002 Internet mais barata, mais rapida e

segura; investir nas pessoas e nas qualificacfes; e estimular a utilizacdo da Internet.

O plano de ac&o da iniciativa eLearning®™ no quadro do plano de acéo global

eEurope, previsto para o periodo 2000-2004, visava:

“acelerar a implantacdo na Unido Europeia de uma infraestrutura de qualidade a custos
acessiveis” com os objetivos: “dotar todas as escolas de recursos multimédia e de
acesso a Internet até ao fim de 2001 e fornecer a todas as salas de aula acesso rapido a
Internet até ao fim de 2002; ligar todas as escolas as redes de investigacdo até ao fim de
2002; atingir um racio de 5 a 15 alunos por computador multimédia em 2004; assegurar
a disponibilidade de servicos de apoio e de recursos educativos na Internet, bem como
de plataformas de aprendizagem em linha para docentes, alunos e pais até ao fim de
2002; apoiar a evolu¢do dos programas escolares, de modo a que estes tenham em
conta os novos métodos de aprendizagem e a utilizagdo das tecnologias da informacéo e
da comunicac¢éo até ao fim de 2002.

“uma intensificagdo do esforgo de formagao” com os objetivos: “garantir que, até ao fim
de 2003, todos os alunos que saem da escola tenham tido a possibilidade de adquirir
uma cultura digital; ministrar uma forma¢édo adequada a todos os docentes; adaptar os

1% http://europa.eu/legislation_summaries/information_society/strategies/I24221_en.htm
" http://europa.eu/legislation_summaries/information_society/strategies/I24226a_en.htm
2 http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2001:0172:FIN:PT:PDF
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programas de formac&o de professores e prever medidas de incentivo que levem os
professores a recorrer efetivamente as tecnologias digitais na sua atividade letiva até ao
fim de 2002; possibilitar a cada trabalhador a aquisi¢do de uma cultura digital através da
aprendizagem ao longo da vida até ao fim de 2003.

criacdo das condicdes adequadas ao desenvolvimento de conteldos, de servigos e de
ambientes de aprendizagem avancados e pertinentes no plano pedagogico, tanto para o
mercado, como para a esfera publica.

reforcar a cooperacdo e o didlogo, bem como melhorar a articulagdo das acdes e das
iniciativas nesta matéria a todos os niveis — local, regional, nacional e europeu — e entre
todos os agentes do sector: universidades, escolas; centros de formacéo; decisores e
administradores responsaveis pela escolha do equipamento, software, contetdos ou
servicos, incluindo os parceiros sociais.

Em 2002, com o Plano de Acdo eEurope 2005, a Comisséo Europeia indica
0S noVos principais objetivos a alcancar pela Unido até 2005:
e servicos publicos modernos em linha;
e governo eletrénico ("e-government”), servicos de aprendizagem eletronica
("e-learning™) e servicos de telemedicina ("e-health");
e um ambiente dinamico para os negocios eletronicos ("e-business");
e uma infraestrutura de informacéo segura,
e a disponibilidade em massa de um acesso em banda larga a precos
concorrenciais;

e uma avaliacdo comparativa e a divulgacao das boas praticas.

Para o periodo pés 2005, foi lancada a iniciativa i2010* na qual a Comisséo
propds trés objetivos prioritarios a realizar antes de 2010 para as politicas europeias
da sociedade da informacéo e dos media: a criacdo de um espaco unico europeu da
informacé&o; o reforco da inovacdo e do investimento em investigacdo na area das
tecnologias da informacéo e das comunicacdes; e a realizacdo de uma sociedade da

informacé&o e dos media inclusiva.

Esta iniciativa alinha-se pelas diretrizes do Conselho Europeu da Primavera
de 2005, que definiu o conhecimento e a inovacdo como grandes motores do
crescimento sustentado, e considerou essencial o desenvolvimento da Sociedade de
Informacdo de forma inclusiva, baseada na utilizacdo generalizada das TIC nos
servicos publicos, nas empresas e nos agregados familiares. Entretanto, e em

conformidade com as linhas de orientacdo propostas pela Comissdo Europeia, 0s

 http://europa.eu/legislation_summaries/information_society/strategies/I24226_en.htm
" http://europa.eu/legislation_summaries/information_society/strategies/c11328_en.htm
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estados membros tinham vindo a adotar estratégias para a expansdo da banda
larga. Tipicamente, 0s objetivos dos varios governos dever-se-iam centrar em:
e promover 0 acesso a Internet a generalidade da populagéo;
e estimular a utilizacdo de servigos sobre banda larga, com énfase em zonas
menos favorecidas;
e apoiar o uso das TIC para aumentar o crescimento econdémico e a

produtividade das empresas.

Em 2010, pds 2010, é lancada a estratégia Europa 2020™ que inclui a
iniciativa Agenda Digital para a Europa’® que “visa definir o importante papel que a
utiizacdo das tecnologias da informacdo e das comunicacbes (TIC) ter4d de
desempenhar se a Europa quiser ver as suas ambicdes para 2020 coroadas de
sucesso.”

O objetivo desta agenda é definir um roteiro que maximize o potencial social e
econémico das TIC, com destaque para a Internet, um recurso fundamental da atividade
econdmica e social: para os negoécios, para o trabalho, para o lazer, para a comunicacao
e para a expressdo livre das nossas ideias. (...) A generalizacdo e a utilizacdo mais
eficaz das tecnologias digitais permitirdo, pois, que a Europa responda aos seus
principais desafios e oferecerdo aos europeus melhor qualidade de vida, traduzida, por
exemplo, em melhores cuidados de saude, solu¢des de transporte mais seguras e mais

eficazes, ambiente mais limpo, novas oportunidades de comunicacéo e acesso mais facil
aos servicos publicos e aos conteudos culturais.

Da constatacdo de que na Europa cerca de 30% da populacdo, 150 milhdes
de pessoas, nunca utilizaram a Internet, ou porque consideram que nao precisam ou
porque esta € muito cara, € incluida na acado da Agenda Digital o dominio Melhorar a
literacia digital, as qualificacfes nesse dominio e a inclusédo na sociedade digital. A
maioria dos europeus que nunca utilizaram a Internet sdo pessoas com idades
compreendidas entre os 65 e 0s 74 anos, pessoas com baixos rendimentos,
desempregados e 0s que possuem 0s niveis mais baixos de escolaridade, Assim, é
considerado “essencial ensinar a todos os cidadaos europeus como utilizar as TIC e
0s meios de comunicacao digitais” e “que toda a gente saiba como utilizar a Internet

com seguranga”.

E também realcada a importancia econémica das TIC como “sector europeu

> http://europa.eu/legislation_summaries/employment_and_social_policy/eu2020/em0028_pt.htm — sintese
de Europa 2020 e http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:52010DC2020:PT:NOT -
comunicacdo da Comissdo Europeia
'® http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0245:FIN:PT:PDF - comunicacdo da
Comissao Europeia
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de crescimento e como motor de competitividade e de ganhos de produtividade em
toda a economia europeia” pois “o sector das TIC é diretamente responséavel por 5%
do PIB europeu, mas contribui em muito maior percentagem para 0 crescimento
geral da produtividade (20% diretamente do setor das TIC e 30% dos investimentos
nestas tecnologias)”.

Reconhecendo a falta de profissionais qualificados na Unido Europeia (“até
2015, estima-se que figuem por atribuir, no sector das TIl, 700 000 postos de
trabalho por falta de pessoas qualificadas”) ponderam que ha que “aumentar e
melhorar a oferta de profissionais das TIC e as qualificacdes no dominio dos
negocios eletrénicos, ou seja, as competéncias digitais necessarias para a inovagao
e 0 crescimento” pelo que sera necessario “atrair os jovens para 0S CUrsos nessa
area” e atrair as mulheres (existem “30 milhdes de mulheres com idades
compreendidas entre os 15 e os 24 anos”) para ‘o setor das TIC para fins

profissionais e, em particular, para a producao e a concecao de tecnologias”.

Nesta duzia de anos, 1999 a 2010, e relativamente a educacado, as
sucessivas iniciativas mudam o foco de atencado relativamente a qualificacdo dos
alunos. Assim, a preocupagdo com o publico escolar, formacdo de alunos e
professores e com a existéncia das infraestruturas necessarias na escola
(computadores e Internet) na primeira iniciativa, eEuropa, parece ter-se diluido, o
gue refletird a consecucdo dos objetivos previstos para tal. O foco de formacéo na
Gltima iniciativa, Europa 2020, deixa de incidir na formacédo genérica de utilizacao
das TIC dos alunos para incidir na aquisicdo de competéncias profissionais na area
das TIC.

E ainda reconhecido que, se o acesso generalizado da populacdo a Internet
melhorou, mantém-se, no entanto, uma franja da sociedade info-excluida e que este

facto continua a necessitar de atencdao.
2.1.2 — Iniciativas em Portugal

Silva (2001) na sua reflexdo sobre as Reformas Educativas em Portugal
desde a instauracdo do ensino liceal em 1836 destaca cinco momentos principais na
entrada de recursos didaticos/TIC numa escola secundaria: “(i) O primeiro, que
abrange toda a segunda metade do século XIX e inicio do século XX, é marcado
pela escassez de meios, a que corresponde a adocdo do método de ensino

tradicional; (ii) O segundo, iniciado com o Estado Novo, é marcado pelas ideias da
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Escola Nova e a descoberta do cinema educativo; (iii) O terceiro, iniciado na década
de 60, mas apenas com afirmacdo na década de 80, € marcado pela definicdo de
uma politica nacional de introducdo dos meios audiovisuais no ensino; (iv) O quarto,
iniciado em finais da década de 80 e que percorre a primeira parte da década de 90,
€ marcado pela entrada da informética com o Projeto Minerva e pela ultima Reforma
do século XX; (v) O quinto, em curso, esta marcado pela proposta de utilizacao das
TIC (nomeadamente do multimédia e da telematica) na nova Reorganizacao

Curricular.”

Em Portugal, a informatica e a utilizacdo do computador no ensino comecam
a constituir preocupacéo educativa a partir de 1984'". Para que as novas tecnologias
ndo figuem a margem do ensino, procedeu-se a criacdo de um grupo de estudo ao
qual competiu, “numa primeira analise, proceder ao estudo aprofundado do processo
e propor um conjunto de medidas ‘suscetiveis de permitir’ uma opg¢éo concreta para
o futuro”, face ao reconhecimento do interesse da integracdo da tecnologia da
informagao na escola:
A importancia da tecnologia da informacdo criou exigéncias que se estendem as
instituicBes escolares, apontando para modificacbes profundas nos sistemas educativos,
como, alias, vem acontecendo em varios paises.
A escola ndo pode e ndo deve rejeitar a inovacdo decorrente de todo um processo,
impondo-se, assim, para concretizar tal objetivo, a formacdo de pessoas capazes de
entender os fendmenos tecnolégicos do nosso tempo, sem que, para tal efeito, se deva

entender que venham a desempenhar, no futuro, um papel de especialistas.
(Despacho 68/SEAM/84 de 19 de outubro)

O grupo de trabalho constituido deveria “produzir um documento-programa,
de natureza pedagdgica, sobre a introducdo das novas tecnologias de informacéo
(NTI)” tendo em consideracao “a especificidade de algumas das nossas escolas, as

atuais simetrias existentes no Pais e as momentaneas conteng¢des orcamentais”.

No documento previsto, Projeto para a Introducdo das Novas Tecnologias no

Sistema Educativo, € afirmado o seguinte:

constitui hoje o maior desafio as instituicbes escolares, que ndo podem rejeitar a
utilizacdo das novas conquistas tecnoldgicas, as quais podem oferecer-lhes um novo tipo
de acéo pedagdgica, através de novos contedidos e métodos do processo educativo

[e, apds contacto com escolas, preconizado que]

A energia, a criatividade e os conhecimentos de informética de alguns professores,

7 Despacho 68/SEAM/84 de 19 de outubro.
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poderdo ser suficientes para despoletar de imediato processos de organizacdo da
escola, conducentes a criacdo de uma atmosfera de reflexdo sobre estratégias,
metodologias e processos pedagogicos, visando a introducdo das novas tecnologias de
informacédo no ensino. (Carmona, 1985, p. 16, p. 106)

O projeto MINERVA (Meios Informaticos no Ensino: Racionalizagéo,
Valorizacdo, Atualizacdo)™® é o primeiro e o mais relevante projeto nacional dirigido
ao “subsistema de ensino ndo superior’ para a “inclusdo do ensino das tecnologias
de informagéo nos planos curriculares”, a “introdugéo das tecnologias da informagéao
com[o] meios auxiliares” e a “formacéo de orientadores, formadores e professores
para o ensino das tecnologias de educacdo e para a sua utilizacdo como meios
auxiliares de ensino”. O projeto decorreu entre 1985 e 1994 e proporcionou: o
apetrechamento das escolas (1.172 das quais 335 escolas do 1° ciclo) com
equipamento informatico; a formacdo de professores e de formadores de
professores; 0 desenvolvimento de software educacional; a promocdo da
investigacdo e do desenvolvimento sobre a utilizagdo educacional das tecnologias
da informacdo e da comunicacdo nas escolas primarias e secundarias; a
potenciacdo das tecnologias de informacéo e da comunica¢cdo como instrumento de
valorizacdo dos professores e do espaco escolar; e o desenvolvimento do ensino
das tecnologias da informacdo e da comunicacao para a inser¢cao na vida ativa. No
gue diz respeito as escolas do 1° ciclo que poderiam ter participado s6 integraram o

projeto 4% das 25% previstas originalmente (OCDE, 1994).

Na avaliacdo das atividades desenvolvidas nos nove anos do projeto Minerva
foi dado realce especifico a realidade do 1° ciclo, tendo sido referidas as dificuldades
e obstaculos - enorme instabilidade nas colocacdes dos professores, especialmente
0S mais jovens e escassez e crescente desatualizacdo dos equipamentos — bem
como as diversas mudancas que a utilizacdo das tecnologias de informacéao
desencadeou, nomeadamente:

e estimulou uma maior colaboracdo entre professores da mesma escola e de
escolas da mesma zona;

e trouxe a muitos professores novas ideias relativamente a natureza do
processo de aprendizagem, a organizacdo da sala de aula, as atividades a
propor aos alunos, e até acerca de si proprios, como profissionais em

formag&o permanente;

'® Despacho n2 206/ME/85 de 15 de novembro.
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e ajudou a melhorar a autoestima dos professores, ao verem o seu trabalho
reconhecido como de valor igual (e muitas vezes superior) ao do dos
professores dos outros niveis de ensino. (Ponte, 1994)

O autor avaliador indica que o projeto “teve muito sucesso na integragéo das
tecnologias de informacao no 1° ciclo do ensino basico e no aproveitamento dos
espacos extra-aula para o desenvolvimento de atividades interdisciplinares nos
outros niveis de ensino”, mas que “na maioria das disciplinas ndo desenvolveu
experiéncias em numero suficiente que permitissem a teorizacdo de estratégias e
modelos viaveis para a utilizagdo das tecnologias de informagdo na sala de aula”.
Conclui referindo que o “projeto ficou assim apenas a meio caminho no seu objetivo
de introduzir as tecnologias de informagédo nas escolas” e a “partir de determinado
momento, o0 GEP/DEPGEF comecou a experimentar vias alternativas, numa logica
acentuadamente dirigista, nalguns casos com interven¢gdo do mundo empresarial
(concursos do PRODEP, Projetos IVA e FORJA). As ambi¢cBes continuavam a ser
fortes, mas na pratica o projeto pouco mais estava a ser do que um meio de
distribuir equipamentos e software, fazer formacéao e, muito secundariamente, apoiar
algumas equipas de investigacao”. Relativamente a formacéo inicial e continua dos
professores o projeto “tera que permitir a todos os professores, na medida dos seus
interesses e capacidades, tornarem-se utilizadores correntes das tecnologias de

informacé&o, na sua pratica pedagogica”.

O projeto IVA (Informatica para a Vida Ativa) foi concebido para equipar
escolas secundarias, formar professores e ensinar alunos em laboratorios de
informatica para a vida ativa. Os programas como o FORJA, programa integrado no
FOCO - Formacdo Continua de Professores - que proporcionaram formacédo, sao
vistos como o primeiro passo para o desenvolvimento sistematico de uma estrutura
de formacdo em servico. Resultado de uma decisdo da Comissao Europeia em
1990, o Programa de Desenvolvimento Educativo para Portugal (PRODEP) financiou
recursos, formacdo, inovacdo e modernizacdo de infraestruturas educativas,

nomeadamente bibliotecas e mediatecas.*®

20
I

O programa Nonio - Século XXI“" dirigiu-se “a producgao, aplicagao e utilizacao

% Programa Operacional da Educagio 2000-2006, 2010, Quadro Comunitario de Apoio I, PRODEP |
(1990/1993), PRODEP I1 (1994/1999) e PRODEP Il (2000-2006).
2% criado por quatro anos pelo Despacho n2 232/ME/96 de 29 de outubro e alargado por trés anos pelo
Despacho n? 16.126/2000 de 08 de agosto.
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generalizada das tecnologias de informagcdo e comunicagc&o no sistema educativo”
tendo sido estruturado em quatro subprogramas: | - Aplicagédo e Desenvolvimento
das Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC) no sistema educativo; Il -
Formacédo em TIC; Ill - Criagdo e Desenvolvimento de Software Educativo; e IV -
Difusdo de Informacdo e Cooperacdo Internacional. Os objetivos especificos do
Programa eram:

a) Apetrechar com equipamento multimédia as escolas dos ensinos basico e secundario

e acompanhar com formacdo adequada, inicial e continua, os respetivos docentes
visando a plena utilizag&o e desenvolvimento do potencial instalado;

b) Apoiar o desenvolvimento de projetos de escolas em parceria com instituicées
especialmente vocacionadas para o efeito, promovendo a sua viabilidade e
sustentabilidade;

¢) Incentivar e apoiar a criagdo de software educativo e dinamizar o mercado de edi¢éo;

d) Promover a introducdo e generalizacdo no sistema das tecnologias de informacéo e
comunicacao resultantes das dindmicas referidas em b) e c¢), que permitam satisfazer as
necessidades e garantam o desenvolvimento do sistema educativo;

e) Promover a disseminacdo e intercAmbio, nacional e internacional, de informacéo
sobre educacao, através nomeadamente da ligacdo em rede e do apoio a realizacdo de
congressos, simpoésios, seminarios e outras reunides com caracter cientifico-pedagoégico.

Em 1996, é criada uma equipa de missdo? para, nomeadamente, “a)
Preparar o debate alargado, a consulta e o estudo das matérias mais relevantes
para a concretizacdo dos objetivos do Programa do Governo no dominio da
sociedade de informacédo; b) Preparar, em estreita colaboracdo com todos os
Ministérios, as medidas globais e setoriais adequadas a concretizacdo do Programa

do Governo no dominio referido”.

No ambito da Iniciativa Nacional para a Sociedade de Informacdo do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia foi langcado o programa Internet nas Escolas que
consistiu na ligacéo a Internet das bibliotecas de todas as escolas publicas, privadas
e profissionais, do 5° ao 12° ano de escolaridade, através da Rede Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade (RCTS). As 1.600 escolas foram doados em 1997
equipamentos computadores pessoais multimédia (com CD-ROM, acesso RDIS -
Rede Digital de Integracdo de Servicos disponibilizados pela Portugal Telecom, e
placa de rede local Eternem) que teriam assisténcia técnica gratuita durante trés

anos prestado por centros de apoio descentralizados sem custos das comunicacgdes.

?! Resolug3o do Conselho de Ministros n2 16/96 de 21 de mar¢o com nomeac3o do presidente pela Resolugdo
do Conselho de Ministro n2 37/96 de 04 de julho, prorrogado o mandato da equipa e a nomeacgio do seu
presidente pela Resolu¢do do Conselho de Ministros n® 41/99 de 06 de abril.
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No programa seria também contemplada a criagdo de conteludos educacionais

dirigidos a RCTS. (Livro Verde para a Sociedade de Informacéo, 1997)
Este [Livro Verde para a Sociedade de Informacdo] € provavelmente o primeiro texto
politico em Portugal cuja construcdo pode ser permanentemente seguida, observada e
comentada na Internet e em mudltiplas reunifes abertas especializadas. Ao longo de um
ano, foram muitos 0s que em muitos sectores da sociedade portuguesa, contribuiram
ativa e abertamente para a preparacdo deste documento. A sua propria génese e
formacéo foi, assim, um exercicio inovador de democracia participada, num contexto de

decisdo clara e de orientacbes responsaveis. (Livro Verde para a Sociedade de
Informacdo em Portugal, 1997)

No mesmo ano, € criada pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia a Unidade
de Apoio & Rede Telematica Educativa, UARTE?, e nomeado o coordenador das
atividades desenvolvidas com fungdes de:

a) A coordenagdo do processo de acompanhamento do programa Internet na escola,
dinamizando a utilizacdo dos recursos telematicos por alunos e professores, através da
criagcdo e atualizacdo de apontadores de conteddos, nomeadamente cientificos e
tecnolégicos, a disponibilizar na Internet;

b) Apoiar o processo de instalagdo da RCTS — Rede de Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade, conduzido pela FCCN.

Através do programa Nonio-Séc. XXI, em 1997, foram lancados concursos
nacionais no ambito dos subprogramas I, Il e IV, respetivamente, Aplicacdo e
Desenvolvimento das TIC, Criagcdo e Desenvolvimento de Software Educativo e
Difusdo de Informacdo e Cooperacdo Internacional; o programa aderiu a varias
iniciativas internacionais, nomeadamente a RTEE - Rede Telematica Educativa
Europeia, a European Schoolnet, a NETD@YS; creditou 21 centros de competéncia
gue acompanharam os 220 projetos de escola relativos a participacdo de 345
escolas (27 centros de competéncia, 431 projetos de escola e 750 escolas, em
1998) e que procederam a formacéo de professores nas TIC; estabeleceu parceria
com o ENIS - European NetWork Innovative School (1998) e com a rede mundial

Worldlinks (1999).

Do balanco de 2000 destacam-se o0s numeros relativos ao 2° ano do

programa que envolveu 2.027 professores e 55.302 alunos dos quais 708 e 13.642,

2 Despacho | n2 6/MCT/97, conforme o indicado no Despacho n2 11.065/97 de 13 de novembro e o Despacho
Conjunto dos Ministérios da Educacdo e da Ciéncia e do Ensino Superior n2 1.038/2003 de 18 de novembro que
a extingue e que refere que a UARTE “visava promover a¢des de preparag¢do e dinamizagdo do uso da
telematica como ferramenta de promoc¢do de um melhor ambiente educativo, de potenciacdo da educacgdo
cientifica e tecnoldgica como fator de desenvolvimento e de preparagdo dos jovens para a sociedade de
informacdo”. O Despacho | n2 6/MCT/97 de 05 de margo terd sido um despacho interno do Gabinete do
Ministro ndo publicado em Diario da Republica.
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respetivamente, eram do 1° ciclo. Por projeto existiam, em média, 20 computadores
e, nos 194 projetos com ligagédo a Internet era de 10 o nimero de computadores em

que era possivel o acesso.

Ponte e Serrazina (1998), na realizagao da “radiografia” da oferta de formacgéao
em TIC por parte dos estabelecimentos de ensino superior que formam para a
docéncia, concluem que “as TIC desempenham um papel real, embora ainda
modesto, nos programas de formacéo inicial de professores em Portugal” e que “as
instituicbes possuem recursos humanos e estruturas que lhes permitem trabalhar
neste dominio, embora se assinalem insuficiéncias diversas, especialmente
flagrantes nos aspetos tecnologicos mais recentes, como o uso de correio eletronico
e da Internet.” Acrescentam ainda que a integracdo das TIC nos planos de estudo
das disciplinas e, sobretudo que seja claramente perspetivada a sua utilizacao
educativa, “ndo parece acontecer, com exce¢ao dos cursos de formacdo de
professores de matematica e ciéncias”, ndo havendo “razédo para que 0s cursos de
formacéo de professores de outras areas disciplinares, do 1° ciclo e de educadores
de infancia ndo deem igualmente uma importancia significativa a formacdo neste

dominio.”

Considerando que “torna-se urgente avaliar o passado [1998 e 1999] para
perspetivar o futuro [2001 e 2002] em matéria de formagao de professores”, o ME/
DAPP/Programa Nonio-Século XXI (subprograma llI-Formacdo em Tecnologias de
Informacdo e Comunicacéo) realcam a pertinéncia de se fazer um “balango do tipo
de formacdo oferecida até aqui e promover novos formatos, metodologias e
conteudos para fazer face a uma formacdo generalizada dos professores a curto
prazo, ndo descurando a qualidade dessas ag¢des”. Espera-se assim que

Este contributo ajude na constru¢édo de uma formacé@o & medida das novas necessidades
dos professores, de forma a prepara-los como facilitadores e mediadores da
aprendizagem da aprendizagem e de forma a adquirirem competéncias que lhes

permitam navegar entre culturas, partilhar experiéncias, motivar a reflexdo e gerar a
construgdo do conhecimento. (Santos, 2001, p. 7)

No estudo referido anteriormente, Santos (2001) indica que participaram
30.000 professores do ensino basico e secundario nas acdes de formacéo continua
de professores nos Centros de Formacéo de Associacdes de Escolas, local “onde se
promove a grande maioria da formagdo continua de professores em Portugal’.

Conclui entdo que as metas para 2002 de 120.000 professores “sé serao possiveis
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com uma estratégia explicita, por parte do ME, concretizada num plano nacional de
acao para a formacao que inclua a formagao na atividade normal dos professores” e
em “relagao a tematica das agdes, ha que intensificar a realizagdo de agdes em que
as TIC surjam mais associadas as didaticas e a modalidades que permitam maior
ligacdo da formacdo as reais necessidades dos professores e das escolas”. Em
1999 eram 100 os formadores em TIC do ensino pré-escolar e 1° ciclo e 314 os do
2°, 3° ciclos e secundario, sendo 72% dos projetos analisados os relativos a projetos
do programa Nonio e a projetos de escola.

No relatorio da avaliagdo Projetos de escola no ambito do programa NOnio
1997-2000 foi destacada a representacao significativa de professores do 1° ciclo em
cada um dos anos de desenvolvimento dos 220 projetos (1.188, 708 e 706
respetivamente) desenvolvidos em 345 estabelecimentos de educacdo, dos quais
110 escolas do 1° ciclo. No que diz respeito as areas com maior numero de
formacao de professores e as areas com maior numero de horas de formacao, sédo
indicadas o processamento de texto, a utilizacdo da Internet nas vertentes consulta e
producdo de homepages e, em menor numero a Integracdo Curricular das TIC
(DAPP-ME, 2002).

Dando continuidade as medidas langcadas, o programa Noénio foi alargado por
trés anos tendo sido criado o grupo coordenador dos programas de introducao,
difusdo e formacédo em Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo® responsavel,
entre outros aspetos, pela articulacdo das medidas e iniciativas lancadas pelos
Ministérios da Educacdo, da Ciéncia e da Tecnologia, do Trabalho e da
Solidariedade e da Cultura; coordenacdo da aplicagdo do Programa de
Desenvolvimento Educativo para Portugal (PRODEP IIl); e pela elaboracéo do plano

de Acao Nacional TIC para a Educacéo a vigorar de 2001 a 2006.

No mesmo ano, 2000, é criada a Comissao Interministerial para a Sociedade
da Informacéo, CISI, para o exercicio de uma adequada articulacéo politica entre os

membros do Governo, coordenada pelo Ministro da Ciéncia e da Tecnologia.

O Plano de Acao Nacional TIC para a Educacédo, referido anteriormente,
consubstanciou-se no documento Estratégias para a Agdo As TIC na educacgdo

(DAPP-ME, 2001) no qual foram consideradas como relevantes as seguintes

>*> Despacho n? 16.126/2000 de 08 de agosto.
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medidas: certificacdo de competéncias basicas em TIC (para alunos, professores e
adultos); integracéo das TIC nos processos de ensino-aprendizagem; melhorar as
condicdes de acesso as TIC em infraestruturas e recursos; formacao de professores,
inicial e continua, e outros agentes educativos; e investigacdo, desenvolvimento e
avaliacdo das TIC. Relativamente a formacao inicial e continua dos professores
indica que os curriculos na formacéo inicial dos professores devem ser alterados
pelas universidades e institutos politécnicos, “tendo em conta a importancia das TIC
na formagcdo dos professores, seguindo as orientacdes dos perfis de desempenho
do educador e do professor (a publicar brevemente)’ e que a “certificagdo da
formacdo continua de professores deve prosseguir no sistema existente,

aumentando a oferta das a¢des de formagao”.

Remetendo para publicacdo posterior os perfis de desempenho dos
professores, sdo descritas as competéncias basicas em TIC que os professores

terdo de possuir em cinco vertentes:

(1) atitudes positivas, numa perspetiva de abertura a mudanca, recetividade e aceitagcéo
das potencialidades das TIC, capacidade de adaptacdo ao novo papel do professor
como mediador e orientador do conhecimento face aos alunos estimulando o trabalho
em grupo;

(2) promocéo de valores fundamentais no uso das TIC, incluindo a atencdo as questbes
de seguranca/vigilancia sobre a informacéo na Internet, as questdes de direitos de autor
e éticas relativas a utilizacdo das TIC, etc.;

(3) competéncias de ensino genéricas sobre quando utilizar e como integrar as TIC nas
diferentes fases do processo de ensino, partindo do planeamento até a avaliagdo e modo
de usar as TIC para estimular as dinAmicas da escola;

(4) competéncias para o ensino da disciplina/area curricular, incluindo o modo como
integrar as TIC no curriculum, conhecer e avaliar software educacional, como explorar os
recursos existentes na escola, estar familiarizado com o equipamento, estar atento as
guestbes de seguranca/vigilancia sobre a informacgéo na Internet, as questdes de direitos
de autor e éticas relativas a utilizacdo das TIC, a questdes relativas as condi¢bes de
acessibilidade da Internet para publicos com necessidades especiais;

(5) capacidades de manuseamento das ferramentas, incluindo software utilitario e de
gestao pedagdgica, em contexto educativo. (DAPP-ME, 2001a, p. 7 e 8)

E com dados de 2000, é efetuado um levantamento estatistico “para
monitorizagdo dos objetivos e medidas langcados pela ‘Iniciativa Internet’ (plano de
acao nacional paralelo a iniciativa europeia eEurope), PRODEP Ill (com medidas
especificas para o apetrechamento informatico das escolas e conteddos multimédia,
e prioridade para a formacdo de professores em TIC), e outros programas que
contribuem para a utilizacdo e integracdo das TIC no ensino-aprendizagem, como é
0 caso do Programa Nénio-Século XXI. Por outro lado, serve ainda o propdsito de

dar resposta a nivel internacional, para monitorizacdo do Plano de Acdo europeu
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eLearning, estudos da OCDE e outras redes (Eurydice, CEDEFOP,.) que
frequentemente solicitam este tipo de informagao”. Este levantamento néo inclui os
apetrechamentos resultantes das candidaturas no ambito do PRODEP Il nem a
ligacéo a Internet das escolas do 1° ciclo no &mbito do Programa Internet na Escola.
(DAPP-ME, 2001b)

Na andlise efetuada destaca-se “o muito baixo nivel de equipamento das
escolas do 1° ciclo” — impressora, scanner, maquina fotografica digital, camara de
video digital, data-show, projetor de video — e a localizacdo dos computadores na
escola reveladora “do tipo de utilizacdo educativa que deles € feita” — 37,2% dos
computadores encontram-se nas salas de aula nas escolas do 1° ciclo e nas escolas
a partir do 2° ciclo 31,3% dos computadores localizam-se em salas de informatica.
Merecem ainda referéncia os valores relativos as Bibliotecas/Centro de Recursos,

mais significativos nas escolas do 1° ciclo, 27,8%.

Em 2001 todas as escolas publicas estariam ligadas a Internet por RDIS,
tendo sido asseguradas as ligaces de todas as escolas do 5° ao 12° ano durante
1997%*, resultando a ligagdo das escolas do 1° ciclo & Internet de protocolos
estabelecidos entre o Ministério da Ciéncia e da Tecnologia e as autarquias (DAPP-
ME, 2001a).

Na sequéncia da iniciativa europeia eEurope 2002, € lancada a Iniciativa
Internet e adotado o documento orientador do respetivo plano de acd0”, com as
seguintes acdes e medidas: aquisicdo de computadores e uso da Internet pelas
familias; uso da Internet em locais publicos; uso da Internet pelas empresas; uso da
Internet pela Administracdo Publica e pelos cidaddos nas suas relacdes com o
Estado; condicBes estruturais de acessibilidade e difusdo da Internet; e conteudos.
Como metas para a educacédo é referido “Todas as escolas com ligagao a Internet
no final de 2001”, “Todos os professores com acesso a computadores individuais em
casa em 2004” e “Todos os estudantes do ensino secundario e superior com acesso
a computadores individuais em 2003”. A Comisséo Interministerial para a Sociedade
da Informacédo, em abril de 2001, destaca as metas 1 e 2, respetivamente, “Em 2003
a percentagem de familias portuguesas com computadores em casa devera atingir

50% (era de 14% em 1997)” e “A taxa de penetragédo da Internet em Portugal em

** http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=13&Itemid=87
*> Resolugio do Conselho de Ministros ne 110/2000 de 22 de agosto.
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2003 devera atingir 50%” (CISI, 2001).

Em 2001 sdo aprovados os “perfis de desempenho especificos de cada
qualificacdo profissional para a docéncia” do professor do 1° ciclo do ensino basico,
o qual inclui a utilizacdo das TIC e a preparacéo para a aprendizagem futura:?®

“f) Fomenta a aquisi¢do integrada de métodos de estudo e de trabalho intelectual, nas

aprendizagens, designadamente ao nivel da pesquisa, organizagdo, tratamento e
producéo de informacao, utilizando as tecnologias da informacdo e da comunicacgéo;

g) Promove a autonomia dos alunos, tendo em vista a realizagdo independente de
aprendizagens futuras, dentro e fora da escola”.
(Decreto-Lei n® 241/2001 de 30 de agosto)

No mesmo ano, 2001, apds projeto piloto de formacdo e validacdo de
competéncias basicas em tecnologias de informacdo na Regido Auténoma dos
Acores, por iniciativa do Ministério da Ciéncia e da Tecnologia e sob a coordenacao
local da Assessoria para a Ciéncia e Tecnologia da Presidéncia do Governo
Regional, sdo definidas as competéncias necessarias a obtencdo do Diploma de
Competéncias Basicas em Tecnologias da Informacdo®’: escrever, imprimir e
guardar um texto; pesquisar informacdo na Internet; receber e enviar correio
eletronico, sendo exigida a execucdo das tarefas - criar uma pasta e dar-lhe um
titulo; digitar, gravar e imprimir um texto dado; aceder a World Wide Web; entrar num
motor de busca a escolha; pesquisar sobre um tema dado e imprimir uma das
paginas respetivas; entrar na caixa de correio eletronico; ler uma mensagem
recebida e imprimi-la; enviar uma mensagem, anexando o0 texto anteriormente
digitado.

O sistema de reconhecimento e validacéo formal de competéncias basicas de
cidadania em tecnologias da informacao criado tem por principal objetivo “favorecer
a mais rapida familiarizacdo da populacdo portuguesa com as tecnologias da
informacé&o e o incremento acelerado e generalizado do uso da Internet na ética do
exercicio da cidadania e na prossecucao de uma estratégia de maior coesao social e
de combate a info-exclusdo”. E a obtencao do diploma de competéncias basicas em
tecnologias da informacado “depende de aprovacdo num exame exclusivamente
pratico, com uma duracdo maxima de sessenta minutos e ao qual qualquer pessoa
se pode candidatar (...) em Instituicbes do Ensino Superior, Escolas do Ensino

Basico e Secundario, Centros Ciéncia Viva, Espacos Internet e Centros de

*® Decreto-Lei n? 241/2001 de 30 de agosto, anexo n22, Il — Concegdo e desenvolvimento do curriculo.
*” Decreto-Lei n2 140/2001 de 24 de abril.
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Divulgacao de Tecnologias de Informacgéo, os quais ja atribuiram mais de 656.000
”28

diplomas (junho de 2011), cerca de dois ter¢os desde o inicio de 2005™".

Relativamente a avaliacdio do desempenho (empregabilidade e
remuneracdes) no mercado de trabalho dos adultos participantes (400.000 pessoas
até meados de 2011) nos processos de reconhecimento, validagdo e certificacdo de
competéncias, no periodo 2007 a 2011, na vertente escolar ndo complementada
com Formacdes Modulares Certificadas, esta revela que ndo houve melhoria na
empregabilidade e na remuneragdo houve impacto sé ao nivel de ensino secundario
(Lima, 2012).

O programa Internet@EB1-Acompanhamento da Utilizacdo Educativa da
Internet nas Escolas Publicas do 1° Ciclo do Ensino Basico baseou-se numa rede de
18 instituicbes de ensino superior, escolas superior de educacdo ou universidades,
com protocolos celebrados com o Ministério da Ciéncia e da Tecnologia, que
durante o ano 2002/2003 coordenaram “cerca de 600 formadores, abrangendo mais
de 8.100 escolas e envolvendo muitas dezenas de milhares de professores e
alunos” e que também “compreendia uma avaliagao final dos resultados por uma
entidade independente”. Foram assim realizadas acbes de acompanhamento
pedagodgico nas escolas EB1 pelas instituicbes do ensino superior que “deveriam
dotar cada escola EB1 de capacidades para produzir paginas Web e certificar a
aquisicdo de competéncias basicas em tecnologias de informacéo pelos professores
e alunos, designadamente os que concluiam o 1° ciclo do ensino basico, através do
exame pratico estabelecido no Decreto-Lei n°® 140/2001 de 24 de Abril - Diploma de
Competéncias Basicas em Tecnologias de Informacgao”. (Figueiredo, Afonso e
Ferreira, 2004)

Entretanto em 2002 foi criada a Unidade de Missdo Inovacdo e
Conhecimento, UMIC,?® na dependéncia direta do Ministro Adjunto do Primeiro-
Ministro, com inlUmeras atribuicées, das quais se destacam “a) Propor e promover a
aplicacdo das medidas da politica na area da sociedade da informacéo e do governo
eletrénico e assegurar a coordenacao da execucao do Programa do Governo para
esta area, bem como das linhas de politica definidas ao nivel da Unido Europeia,

nomeadamente no ambito dos planos de acdo e-Europe 2002 e 2005” e “b)

*% http://www.diploma.umic.pt/
?% Resolug3o do Conselho de Ministros ne 135/2002 de 20 de novembro.
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Acompanhar a execucao das medidas de politica publica na area da inovagéo, bem

como da ‘Estratégia de Lisboa™.

A UMIC apresentou a Iniciativa Nacional para a Banda Larga, documento que,
em articulacdo com o Plano de Acéo para a Sociedade da Informacéo, pretendia
mobilizar a sociedade portuguesa para a conetividade em banda larga, “em sintonia
com o grande enfoque do Plano de Acdo eEurope 2005”. A iniciativa®® é articulada
em torno de cinco eixos estratégicos, dos quais se destacam 0s eixos das
infraestruturas e acessos, do estimulo a utilizacdo da banda larga e da infoinclusao:

Eixo n°® 1 — Infraestruturas e acessos — visa alargar a utilizacdo de servicos de banda
larga a grande parte da populacdo, facilitar o desenvolvimento e prestacdo de servigos
de banda larga em zonas geograficas remotas e contribuir para a criacdo de um quadro

competitivo que promova a difusdo de novas ofertas e o acesso a plataformas
tecnolégicas de acesso;

Eixo n® 3 — Estimular a utilizacdo da banda larga — visa promover, divulgar e apoiar
campanhas de divulgacdo das vantagens de utilizacdo da Internet aos cidaddos e
empresas, estimular o desenvolvimento de servicos de banda larga para cidadaos
seniores, apoiar e estimular a criacdo de programas de ensino digitais e remotos e
promover o acesso a Internet de banda larga nas escolas;

Eixo n°® 4 — Infoinclusdo — visa criar e utilizar espacos publicos para acesso a Internet
em banda larga e centros de prestacdo de servicos publicos remotos para regides
desfavorecidas;

Na avaliacdo da formacédo continua de professores, no periodo 2000 a 2003,
destacam-se que as modalidades, os conteddos e as metodologias de formacao
“tém que continuar a evoluir para agdes onde os formandos disponham de uma
maior implicacdo na definicdo e organizacdo dos seus percursos formativos e em
gue a aprendizagem das ferramentas computacionais surja de forma natural,
integrada em contextos educativos e curriculares.” No que diz respeito aos
professores do 1° ciclo, é indicado um decréscimo, ao contrario dos outros niveis
provavelmente devido a “coexisténcia no terreno de projetos como o Programa
Noénio — Século XXI e o Projeto de acompanhamento do uso educativo da Internet no
1° Ciclo, com formacao e apoio aos projetos de professores e escolas, sob a forma
de modelos de formacéao integrada”, que decorreu nos dois Ultimos anos letivos sob
a orientacdo da FCCN e da UARTE, que s6 em 2002-2003 registou valores
superiores a 130.000 horas. (Brito, Duarte e Baia, 2004)

Foi aprovado em 2003 o Plano de Acdo para a Sociedade da Informacdo>!

*% Resolucgo do Conselho de Ministros n2 109/2003 de 12 de agosto.
*! Resolucgo do Conselho de Ministros n2 107/2003 de 12 de agosto.
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com sete grandes enfoques nacionais, dos quais se destacam: “i) Massificacdo do
acesso e utilizacdo da Internet em banda larga em todo o pais e para todos os
portugueses e cidadaos residentes em Portugal; if) Promog¢&o de uma cultura digital,
da habilitacdo e do conhecimento dos Portugueses para a sociedade da

informacéao”.

De entre os projetos desenvolvidos pela UMIC*, foram destacados:

pela amplitude do seu impacte, o Portal do Cidaddo, o Programa Nacional de Compras
Eletrénicas, as varias iniciativas em torno dos objetivos de massificacdo do acesso e
utilizacdo da Internet de banda larga, a biblioteca do conhecimento online, a andlise e
propostas de racionalizagdo das comunicag8es na Administragdo Publica, a rede de fibra
Otica para as universidades, a ligacdo de todas as escolas publicas do ensino basico e
secundario a Internet de banda larga e o projeto piloto de voto eletrénico nas eleicGes
europeias de 2004, entre muitos outros.

Reconhecendo que, face a sua natureza precaria, a UMIC “n&o reune as
condi¢cBes técnicas necessarias para uma realizacdo eficaz dos projetos previstos
para 2005 e 2006, bem como dos desafios operacionais que se virdo a colocar ao
longo deste e dos préximos anos”, o governo decidiu “criar a UMIC — Agéncia para
a Sociedade do Conhecimento, I. P., um veiculo institucional eficaz e facilitador dos

procedimentos requeridos para fazer chegar aos cidadaos as mudancas desejadas”.

No ano letivo 2005/06 o Ministério da Educacdo promoveu o projeto
CBTIC@EB1-Competéncias Basicas em TIC nas EB1, dando continuidade ao
programa Internet@EB1, com cinco objetivos principais: i) Fomentar o
desenvolvimento de competéncias no ambito da cidadania e literacia digital por parte
de professores e alunos, nomeadamente aquelas que sdo requeridas pelo exame
para obtencdo do Diploma de Competéncias Basicas (DCB) em TIC, nos termos do
Decreto-Lei n°® 140/2001, de 24 de Abril; ii) Dotar alunos e professores do 1.° ciclo do
ensino basico (CEB), preferencialmente os do 3.° e do 4.° ano de escolaridade, com
DCB; iii) Contribuir para uma melhoria das condi¢des de ensino e aprendizagem dos
alunos, através da utilizacdo pedagodgica das TIC; iv) Promover a infoinclusao,
através do desenvolvimento de competéncias em TIC e da cultura digital; e V)
Acompanhar, de forma sustentada, a integracéo curricular das TIC em situacfes de
ensino e aprendizagem (Ponte, Oliveira e Reis, 2007).

O programa envolveu “6.583 escolas (89% de todas as escolas do 1° ciclo),

*? Decreto-Lei n2 16/2005 de 18 de janeiro; nova organica da UMIC — Agéncia para a Sociedade do
Conhecimento, I. P., pelo Decreto-Lei n? 153/2007 de 27 de abril.
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17.417 professores, 967 monitores, 175.111 alunos, 27.517 visitas a escolas com
uma duracdo conjunta de cerca de 137.000 horas, tendo sido atribuidos no seu
ambito mais de 71.274 diplomas de competéncias basicas em Tecnologias de
Informacao, dos quais mais de % a alunos do 4° ano de escolaridade, mas também

2.207 a professores”.*®

Entretanto, as avaliacdes dos projetos Internet@EB1-Acompanhamento da
Utilizacdo Educativa da Internet nas Escolas Publicas do 1° Ciclo do Ensino Bésico,
reportado a data de concluséo do projeto, junho de 2003 (Figueiredo et al, 2004) e
do CBTIC@EB1-Competéncias Béasicas em TIC relativo ao ano letivo 2005/06
(Ponte et al, 2007) indicaram um progresso no sentido da integracdo das TIC nas
praticas de ensino-aprendizagem do 1° ciclo, apesar do reconhecimento de que o
modelo ndo sera o mais adequado e que persistem problemas de planeamento e
funcionamento. Nomeadamente, a diversidade dos atores (Ministério da Educacéao,
Ministério da Ciéncia e da Tecnologia, Fundacdo para a Computacdo Cientifica
Nacional, instituicbes de ensino superior, camaras municipais, as escolas e 0s
professores) no programa CBTIC@EB1 e “a complexidade socioldgica das redes por
eles constituidas, associada a sua grande sensibilidade a dindmicas sociais de
elevada contingéncia (largamente dependentes da existéncia e permanéncia, ou
nao, de liderancas individuais, aos diversos niveis) reforcava um cenario de grande

complexidade” (Figueiredo et al, 2004).

Moreira (2008), refletindo sobre o impacto do programa PAUIE — Programa de
Acompanhamento do Uso da Internet nas Escolas (mais tarde com a designacao
Internet@EB1) e do programa CBTIC@EB1 na integracdo das TIC no 1° ciclo do
ensino béasico, com base na sua experiéncia de coordenacdo destes, estranha a
decisdo do Ministério da Educacéo de deixar cair a iniciativa em Janeiro de 2007,
apesar das recomendacfes dos relatérios de avaliacdo de Ponte et al (2007) e de
Figueiredo et al (2004).

No seguimento da Estratégia de Lisboa, adotada pelo Conselho Europeu em
2000, que visou transformar a Europa “na economia do conhecimento mais
competitiva e dinamica do mundo, capaz de um crescimento econémico sustentavel,

acompanhado da melhoria quantitativa e qualitativa do emprego e de maior coesao

** http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=13&Itemid=87
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social” surgiu em Portugal o Plano Tecnoldgico®*, parte integrante do Programa do
XVII Governo Constitucional. Este plano pretendeu ser “uma agenda de mudancga
para a sociedade portuguesa que visa mobilizar as empresas, as familias e as
instituicbes para que, com o esfor¢co conjugado de todos, possam ser vencidos 0s
desafios de modernizagdo que Portugal enfrenta” tendo o governo assumido “o
Plano Tecnolégico como uma prioridade para as politicas publicas”. Um dos trés
eixos do Plano — Conhecimento — pretendia “qualificar os portugueses para a
sociedade do conhecimento, fomentando medidas estruturais vocacionadas para
elevar os niveis educativos médios da populacao, criando um sistema abrangente e
diversificado de aprendizagem ao longo da vida e mobilizando os portugueses para

a Sociedade de Informagao”®.

O programa de acéo Ligar Portugal de 2005%, inserido no Plano Tecnolégico,
integra-se numa estratégia de ampla mobilizacdo das pessoas e organizacdes para
0 crescimento, o emprego, 0 uso generalizado das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéao e a valorizacado do conhecimento. Os projetos relativos a Educacéo e
Formacdo visavam modernizar e abrir o ambiente escolar, formar e desenvolver
competéncias, nomeadamente garantindo:

e a integracdo das TIC em todo o sistema de ensino com o objetivo de
melhorar a qualidade da educacdo, a motivacao e o prazer de aprender e
as competéncias tecnologicas dos jovens essenciais para o mercado de
trabalho moderno;

e 0 aproveitamento do poder motivador do uso das TIC para tornar a envolver
na aprendizagem jovens que abandonaram a escola;

e 0 reconhecimento e a acreditacdo de competéncias adquiridas;

e 0 alargamento da formacédo de novos publicos assegurando que todos os

cidadaos possam obter competéncias para utilizacdo de servicos de TIC.

Refletindo a constatacdo do longo caminho a percorrer pela Educagdo na
plena integracdo das TIC, para toda a populacdo em geral e para os estudantes em
particular, o portal do Ligar Portugal indica uma vasta lista de resultados e acoes,
nomeadamente, o aumento do nimero de computadores nas escolas, a facilitagéo

da utilizacdo de computadores em casa por estudantes mais carenciados, o estimulo

** Resolucgo do Conselho de Ministros n2 190/2005 de 16 de dezembro
35 "
http://www.planotecnologico.pt/
*® http://www.ligarportugal.pt/
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ao desenvolvimento de novos conteldos educativos e ao trabalho colaborativo entre

areas disciplinares e entre escolas.

Nos estabelecimentos de ensino € criada uma estrutura de coordenacao para
as tecnologias de informagdo e comunicacédo, incluindo o respetivo coordenador
TIC¥. Este, que pode ser apoiado por uma equipa técnico-pedagdgico na
concretizacéo do plano TIC, deve orientar a sua atividade no cumprimento de tarefas
ao nivel pedagogico e ao nivel técnico. A nivel pedagdgico colabora no
‘levantamento de necessidades de formacdo em TIC dos professores do
agrupamento/escola” e elabora o plano de acdo anual que visa “promover a
integracdo da utilizagéo das TIC nas atividades letivas e n&o letivas, rentabilizando
0s meios informaticos disponiveis e generalizando a sua utilizagdo por todos os
elementos da comunidade educativa”. Ao nivel técnico devera zelar “pelo
funcionamento dos computadores e das redes no agrupamento/escola”; ser o
interlocutor com o servico do centro de apoio TIC as escolas e junto dos servigos
centrais e regionais de educacao; “articular com as empresas que, eventualmente,
prestem servico de manutencdo ao equipamento informatico”; e “articular com os
técnicos das camaras municipais que apoiam o 1.0 ciclo do ensino basico, quando

se trata de agrupamento de escolas”.

Se em 2005 s6 18% das escolas publicas do 1° ao 12° ano estariam ligadas a
Internet em banda larga, no ano seguinte tal ligacdo estaria presente em todas as
escolas do 1° ao 12° ano. A ligacédo das escolas a Internet foi mantida pela FCCN,
sendo os custos envolvidos suportados pela UMIC — Agéncia para a Sociedade do

Conhecimento, IP para as escolas do 1° ciclo do ensino basico.*

Sao apetrechadas pela DGIDC, em 2006, 1.164 escolas publicas dos 2° e 3°
ciclos e secundarias (95% das escolas do continente) com 27.711 computadores
portateis, fruto da iniciativa Escolas, Professores e Computadores Portateis, através
da Equipa Missdo Computadores, Redes e Internet na Escola® (Ramos, Espadeiro,
Carvalho, Maio e Matos, 2009).

37 Despacho n2 26.691/2005 de 27 de dezembro.
%8 Criada por trés anos pelo Despacho 16.793/2005 de 03 de agosto “destinada a coordenacdo, articulagdo,
concecdo, realizacdo e avaliacdo das iniciativas relativas ao uso de computadores, redes e Internet nas escolas,
equipa que funcionara no ambito do Ministério da Educacdo” a qual funciona no ambito da DGIDC. No mesmo
despacho é extinta a unidade de desenvolvimento das TIC na educacédo, designada por EDUTIC, do GIASE,
criada pelo despacho n2 7.072/2005 de 06 de abril “destinada ao desenvolvimento de projetos transversais no
ambito das TIC, em parceria com outras estruturas do ME e externas ao mesmo.”
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Em 2006, 45% dos agregados domésticos portugueses tinham computador,
35% tinham acesso a Internet e 24% com ligacdo de banda larga (INE, 2008).

Com informacéo relativa a 2007, o GEPE no Estudo de Diagndstico: a
modernizacao tecnoldgica do sistema de ensino em Portugal-Principais resultados,
segundo dados de 2007, refere a insuficiéncia de equipamentos nos centros de
recurso das escolas portuguesas (8 computadores por escola, 142 alunos por
computador) e a reduzida area de cobertura Wi-Fi nas escolas (cerca de 44% nas
80% das escolas em que h& redes Wi-Fi) parece ser bastante impeditiva para
aumentar a confianca no uso das TIC, confianca que sé surgira com a utilizacdo
recorrente dos equipamentos (GEPE-ME, 2008).

Avaliando “o grau de modernizac¢ado tecnologica no ensino com base em trés
fatores criticos — acesso, competéncias e motivacdo —, as principais barreiras a
modernizagdo tecnologica em Portugal residem nas insuficiéncias ao nivel do
acesso (equipamentos e Internet) e das qualificagdes e competéncias” pois o
‘processo de modernizagdo tem sido percorrido através de medidas de politica
isoladas e iniciativas individuais de escolas, comunidades de ensino e empresariais,
nao existindo uma visdo agregadora ou objetivos claros a atingir, nem um programa
de modernizacdo coerente e integrado para o Pais.” O estudo apresenta a
comparacdo com a situacado dos paises da Unido Europeia e, nomeadamente da
Finlandia, pais que acabou por se tornar na referéncia em Portugal da exceléncia na
educacdo, e explana detalhadamente os aspetos a melhorar: aumentar a dotacéo
em equipamento e infraestruturas, a alteracdo do curriculo TIC, a melhoria da

formacédo dos professores e a necessidade de apoio técnico as infraestruturas.

Em 2007, o governo lanca o Plano Tecnoldgico da Educacdo®, PTE,
reconhecidamente ambicioso na pretensdo de “colocar Portugal entre 0s cinco
paises europeus mais avancados na modernizacao tecnolégica do ensino em 2010”.
Neste documento € apresentado o diagnostico dos problemas da modernizagao
tecnologica do sistema de ensino ‘com base em quatro dimensdes chave:
tecnologia, conteudos, formagao, e investimento e financiamento” e os objetivos
para o periodo 2007-2010: “Atingir o racio de dois alunos por computador com

ligacdo a Internet em 2010; Garantir em todas as escolas 0 acesso a Internet em

%% Resolucdo do Conselho de Ministro n2 137/2007 de 18 de setembro. O Despacho n? 143/2008 de 03 de
janeiro contempla o modelo orgénico e operacional do PTE com republicacdo pelo Despacho n2 700/2009 de
09 de janeiro.
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banda larga de alta velocidade de pelo menos 48 Mbps em 2010; Assegurar que, em
2010, docentes e alunos utilizam TIC em pelo menos 25% das aulas; Massificar a
utilizacdo de meios de comunicacdo eletronicos, disponibilizando enderecos de
correio eletrénico a 100% de alunos e docentes ja em 2010; Assegurar que, em
2010, 90% dos docentes veem as suas competéncias TIC certificadas; Certificar
50% dos alunos em TIC até 2010.”

Os projetos organizados em quatro eixos (tecnologia, projetos transversais,
contetidos e formac&o)* s&o: Internet de alta velocidade, Internet na sala de aula —
redes de area local, e-escola, e-professor, e-oportunidades, e-escolinha, kit
tecnoldgico (computadores, videoprojector e quadro interativo na sala de aula), cate-
centro de apoio TIC as escolas, escol@segura - videovigilancia e alarmes, portal das
escolas (partilha de recursos educativos digitais, ensino a distancia, comunicacéao,
trabalho colaborativo e acesso a servicos de apoio a gestao escolar), escola simplex
(relacionada com a gestéo da educacédo), competéncias TIC (formacao e certificacéo
de competéncias TIC modular, sequencial e disciplinarmente orientado na
comunidade educativa), estagios TIC (formacdo em contexto real de trabalho dos
alunos dos cursos profissionais TIC em empresas tecnologicas de referéncia
nacionais e internacionais) e academias TIC (criacdo de centros de formacao de

empresas tecnoldgicas nas escolas).

No que diz respeito a infraestruturas de TIC, o documento refere-se ao
apetrechamento das escolas dos 2° e 3° ciclos e secundarias, pelo que o pré-escolar

e 0 1° ciclo permaneceriam ao encargo das autarquias*.

E criada a Equipa Computadores, Redes e Internet nas Escolas, ECRIE,* “a
gual compete genericamente conceber, desenvolver, concretizar e avaliar iniciativas
mobilizadoras e integradoras no dominio do uso dos computadores, redes e Internet
nas escolas e nos processos de ensino-aprendizagem, incluindo, designadamente,
as seguintes areas de intervencado: a) Desenvolvimento do curriculo de tecnologias

de informacdo e comunicacdo (TIC) nos ensinos basico e secundario e respetiva

0 http://www.pte.gov.pt/pte/PT/Projectos/index.htm

* Lei n2 159/99 de 14 de setembro, Artigo 192 Educac3o, ponto 1 — E da competéncia dos 6rgdos municipais
participar no planeamento e na gestdo dos equipamentos educativos e realizar investimentos nos seguintes
dominios: a)Construcdo, apetrechamento e manutengdo dos estabelecimentos de educagdo pré-escolar;
b)Construcdo, apetrechamento e manutencéo dos estabelecimentos das escolas do ensino basico.

*> Despacho ne 15.322/2007 de 12 de julho.
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formacé&o de professores; b) Promocé&o e dinamizacédo do uso dos computadores, de
redes e da Internet nas escolas; c) Apetrechamento e manutencéo de equipamentos

de TIC nas escolas”.

Em 24 de abril e em 21 de julho de 2008 sdo celebrados contratos entre o
Ministério das Obras Publicas, Transportes e Comunicacdes, MOPTC, através do
Fundo para a Sociedade de Informacao, FSI, e as trés operadoras moveis relativos
ao programa e.escola®. Este programa tinha como finalidade potenciar um acesso
integrado as tecnologias de informacdo e comunicacao por parte dos professores e
alunos, promovendo o seu uso dentro e fora da sala de aula. Os beneficiarios eram
cidadaos adultos participantes na iniciativa Novas Oportunidades (e-oportunidades),
e, com inicio no ano letivo de 2007/08, ocorreu o alargamento a estudantes do
ensino secundario (e-escola) (10° ano*!) e a docentes do ensino pré-escolar, basico
e secundario (e-professores). As operadoras moveis deveriam oferecer equipamento
informatico (incluindo o sistema operativo e ferramentas de produtividade) pagando
o beneficiario, aluno ou professor, 150 euros®, exceto, no caso dos alunos, se
estivessem integrados no 1° ou no 2° escaldes de rendimento para atribuicdo de
abono de familia*. Caso o pretendesse, o beneficiario poderia subscrever o acesso

a Internet a um preco inferior ao preco comercial usual®’

e, nesse caso, a operadora
deveria disponibilizar a placa de ligagdo ou modem, o0 acesso a Internet em banda

larga fixa ou banda larga mével e servigcos de suporte.

Em marco de 2008, o programa e.escola é alargado aos alunos dos 11° e 12°
anos do ensino secundario e a beneficiarios jovens com necessidades educativas
especiais, de caracter permanente, “tendo em conta o principio da nao discriminagao

e da integracdo das pessoas com deficiéncias e incapacidades em contextos nao

** Em resultado do concurso publico UMTS (Universal Mobile Telecomunications Systems), promovido pelo ICP
- Instituto das ComunicagGes de Portugal em 2000, no qual foram atribuidas licengas as empresas TELECEL -
Comunicages Pessoais, S.A., TMN - Telecomunica¢cées Méveis Nacionais, S.A., OPTIMUS - Telecomunicagbes
S.A. e ONIWAY - InfoComunicag¢Ges S.A. Entretanto, os projetos contratados com a Oniway passaram para os
outros trés operadores.

* Lei n2 41/2008 de 13 de agosto - Grandes Opcdes do Plano 2009.

*> 0 valor de referéncia é de € 540,00 com IVA.

4 Despacho n2 145/2008 de 03 de janeiro: Criacdo de um escaldo especial, “designado Escaldo Especial do
Secundario, que define o valor de capitacdo até ao qual o aluno deve ser enquadrado no escaldo especial de
apoio ao programa de acesso aos computadores pessoais e a banda-larga.”

*” A mensalidade para alunos durante os trés anos de fidelizac3o obrigatéria seria, para os beneficiarios do 12 e
do 292 escaldo, de 5€ e 15€, respetivamente, e para os restantes alunos “menos 5€ do que os pregos oferecidos
no mercado”.
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segregados” abrangendo os beneficiarios das Regifes Autbnomas dos Acores e da
Madeira, alunos e professores do ensino publico e privado®.

O programa e.escola é novamente alargado, agora aos alunos do ensino
basico (7°, 8° e 9° anos)®.

Em 30 de marco de 2008, o MOPTC, o ME e as operadoras moveis a que se
associou a ZON - ZON TV CABO PORTUGAL, S.A., assinam um Acordo de
Principios para a criacdo da iniciativa e.escolinha dentro do programa e.escola com
0 objetivo de dotar os alunos de 1° ciclo do ensino basico (do 1° ao 4° ano de
escolaridade) de um computador portéatil e de programas informaticos adequados as
suas necessidades e caracteristicas®, prevendo, ainda, a promocdo do acesso
destes alunos a banda larga®, a custos inferiores aos praticados para a
generalidade dos consumidores.

O computador Magalhées era gratuito para os alunos beneficiarios do escaldo
A* da Acéio Social Escolar, custaria 20 euros para as criancas do escaldo B e, para
os alunos ndo abrangidos pela Acao Social Escolar, custaria 50 euros, sendo a parte
nao paga pelo beneficiario suportada pela Fundacdo para as Comunicacdes

Moéveis®®. A adesdo a servicos da Internet seria facultativa.

No Estudo sobre a adeséo e o impacto das e.iniciativas da ANACOM (2008)
com dados de final de novembro de 2008 é indicado que houve 275.950 alunos (ja
com o alargamento ao 7°, 8° e 9° anos), 172.259 formandos (formandos inscritos em
acOes para além daquelas levadas a cabo pelos Centros de Novas Oportunidades) e
86.076 professores que aderiram as iniciativas. Sao obtidas classificacdes positivas
guanto ao nivel de satisfacdo dos inquiridos relativamente a iniciativa e
relativamente a qualidade do computador, mas a classificacdo na satisfacéo relativa

a velocidade do acesso a Internet foi reduzida em todas as iniciativas. A intensidade

a8 Resolugdo do Conselho de Ministros n2 51/2008 de 19 de marc¢o.
49http://www.planotecnologico.pt/NewsPage.aspx?idCat=33&idMasterCat=4O&idLang=1&idContent=
2009&idLayout=6&site=planotecnologico
*® No valor de € 255,60 com IVA.
> Entre fevereiro e maio de 2009, foram celebrados contratos entre o MOPTC, a FCM e a Vodafone, TMN,
Sonaecom e Zon, com retroac¢do dos efeitos a 30 de agosto de 2008, para regular o relacionamento das partes
na iniciativa e.escolinha. (Auditoria do Tribunal de Contas n? 28/2010)
>* Escaldo A da Agdo Social Escolar corresponde ao 12 escaldo de rendimentos para atribuicdo de abono de
familia e escaldo B ao 22 escaldo.
>* A FCM-Fundac3o das Comunicacdes Moveis, entidade privada com controlo de gest3o publica criada em 11
de setembro de 2008, sucede a FSI-Fundo para a Sociedade de Informagao, um fundo publico de disposi¢do
governamental criado em 5 de junho de 2007. (Auditoria do Tribunal de Contas n2 28/2010)

35



de utilizagdo do computador e da Internet pelos alunos e formandos (“Percentagem
de aderentes que passou a utilizar mais o computador e a internet”) aumentou apos
a adesdo, especialmente nos formandos, e é elevadissima (superior a 90%) a
percentagem de familias em que os restantes membros do agregado familiar
recorrem ao equipamento das e.iniciativas para acesso a Internet. E alegado ainda
que “podera significar que as e.iniciativas estarao a dar um contributo positivo para
atenuar assimetrias regionais e sociais, no tocante a utilizacdo de acessos a internet
em banda larga.” E de notar também que, com excecdo de 27% dos formandos, “a
grande maioria dos beneficiarios dos programas referiram ja ter, antes da adeséao as
iniciativas, computador e acesso a internet” e que “menos de metade dos aderentes
teria intencao de até final de 2007 ou mesmo até final de 2008, quer de comprar um

computador, quer de instalar um acesso a internet em banda larga”.

Em setembro de 2008, surgem noticias do alargamento aos alunos dos 5° e
6° anos™*, pretensamente podendo haver a opcéo entre o computador Magalhdes do
e-escolinha ou o computador portétil do e-escola.

Em julho de 2008 é criada a Equipa de Recursos e Tecnologias
Educativas/Plano Tecnolégico da Educacdo (ERTE/PTE)> e extinta a equipa
multidisciplinar ECRIE. A esta equipa compete “genericamente conceber,
desenvolver, concretizar e avaliar iniciativas mobilizadoras e integradoras no
dominio do uso das tecnologias e dos recursos educativos digitais nas escolas e nos
processos de ensino-aprendizagem, incluindo, designadamente, as seguintes areas
de intervencdo: a) Desenvolvimento da integracdo curricular das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo nos ensinos basico e secundario; b) Promocdo e
dinamizacdo do uso dos computadores, de redes e da Internet nas escolas; c)
Concecao, producdo e disponibilizacdo dos recursos educativos digitais; d)
Orientacdo e acompanhamento da atividade de apoio as escolas desenvolvida pelos
Centros de Competéncias em Tecnologias Educativas e pelos Centros TIC de Apoio

Regional”.

Em novembro de 2008, foi celebrado “um contrato com a PT Comunicacdes

>* http://www.planotecnologico.pt/NewsPage.aspx?idCat=33&idMasterCat=30&idLang=1&idContent=
2095&idLayout=6&site=planotecnologico
>* Despacho n2 18.871/2008 de 15 de julho, prorrogado por um ano pelo Despacho 14.670/2009 de 30 de
junho.
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S.A. para a aquisicdo de servicos de comunicacdes de dados, de servigos de
internet, de locagdo do equipamento terminal de alojamento de servidores e
interligacdo entre as redes logicas das escolas dos 1.%, 2.° e 3.° ciclos do ensino
basico publico, das escolas secundéarias do ensino publico, num total de 6.453, e dos
organismos centrais, regionais e tutelados do Ministério da Educacg&o”, sendo
celebrado em junho de 2010 um adicional ao contrato, “tendo sido acordado um
aumento da largura de banda de acesso a Internet e a reducdo do numero de

escolas em 339",

Foram criadas as equipas PTE®> nas escolas como estruturas de
coordenacdo e acompanhamento dos projetos do PTE ao nivel dos
estabelecimentos de ensino, sendo o coordenador o diretor do agrupamento/escola
nao agrupada “podendo ser delegada em docentes do agrupamento/escola nao
agrupada que reinam as competéncias ao nivel pedagdgico, técnico e de gestao”.
As funcdes da equipa sédo idénticas as fungcdes do coordenador TIC existente
anteriormente, ampliadas com a contribuicdo na elaboracdo dos instrumentos de
autonomia, a certificacdo em TIC de docentes e ndo-docentes, o levantamento de
necessidades de formacdo de nao-docentes, devendo fomentar “a criacdo e
participacdo dos docentes em redes colaborativas de trabalho com outros docentes

ou agentes da comunidade educativa”.

E criado o Sistema de Formacdo e de Certificacdo em Competéncias TIC
para docentes em exercicio de funcbes nos estabelecimentos da educacédo pre-
escolar e dos ensinos basico e secundario®, organizado em trés niveis:

e Certificado de competéncias digitais (nivel 1) — certifica os conhecimentos
adquiridos pelo docente que Ihe permitem uma utilizacdo instrumental das
TIC como ferramentas funcionais no seu contexto profissional — 15 horas de
formacdo com os conteudos: acesso e uso de informacdo em formato
digital; escrita em formato digital; introducdo a comunicacdo através de
meios digitais; seguranca na Internet; edicdo de imagens em formato digital;
organizacdo e registo de dados numa folha de calculo; comunicacdo e
interacdo em tempo real; e criacdo de apresentacdes.

e Certificado de competéncias pedagdgicas e profissionais com TIC (nivel 2) -

> Auditoria do Tribunal de Contas n® 8/2012.
>’ Despacho n2 700/2009 de 09 de janeiro.
>% Portaria n2 731/2009 de 07 de julho
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certifica os conhecimentos adquiridos pelo docente que o habilitam a
integrar as TIC nas suas praticas, explorando-as como recurso pedagogico
e didatico e mobilizando-as para o desenvolvimento de estratégias de
ensino, numa perspetiva de melhoria da qualidade do processo de
aprendizagem dos alunos - 15 horas de curso de formagdo com cursos
opcionais e cursos obrigatérios em ensino e aprendizagem com TIC (ha
Lingua Portuguesa; na Matematica; nas Linguas Estrangeiras; nas
Humanidades e Ciéncias Sociais; nas Artes e Expressdes; nas Ciéncias
Experimentais; na educacao pré-escolar e no 1° ciclo do ensino basico) e
em avaliacdo das aprendizagens com TIC.

e Certificado de competéncias avancadas em TIC na educacgdo (nivel 3)
certifica os conhecimentos adquiridos pelo docente que o habilitam a inovar
praticas pedagogicas com as TIC, a gerir as suas experiéncias e reflexdes
numa perspetiva investigativa e num sentido de partilha e colaboragédo com

a comunidade educativa.

De 2006 a 2010 véao sendo disponibilizados os dados anuais relativos a
sociedade de informacédo, compilados e com publicacdo coordenada pela UMIC em
colaboracdo com o INE. Os dados utilizados séo provenientes de diversas
entidades, nomeadamente, INE, UMIC, GEPE, ICP-ANACOM entre outras. Neste
conjunto de documentos € possivel encontrar a informacao estatistica, abrangendo
mesmo o0s anos de 2002 a 2006, relativa a Populacdo e TIC e a Educacédo e
Formacéo TIC*®. A informac&o relativa & educacdo é também publicada pelo GEPE
nos documentos Modernizacdo Tecnoldgica das Escolas, 2006/07, 2007/08, 2008/09
e 2009/10 (GEPE, sem data a, b, c, d).

Dos dados apresentados é constatado que ha uma evolucéo crescente, tanto
na utilizacdo do computador como na utilizacdo da Internet pela populacéo entre 16
a 74 anos, que o numero de alunos por computador com ligacao a Internet na escola
no ensino basico e secundéario diminuiu drasticamente e mais acentuadamente no
ensino publico.

Nos dados estatisticos relativos a 2009 é destacado o aumento para o dobro
relativamente a dois anos antes e ao triplo relativamente a 2005 do numero de

agregados familiares que possuem computadores portateis, 40%, “uma Obvia

> http://www.umic.pt/index.php?option=com_content&task=view&id=3034&Itemid=408
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consequéncia positiva dos programas governamentais de apoio a aquisicdo de
computadores portateis para estudantes” (UMIC, sem data). Alguns contribuintes
puderam ainda, nos anos 1998 a 2001, 2006 a 2008 e 2009 a 2011, conforme
Orcamentos de Estado respetivos, usufruir do beneficio fiscal na compra de
equipamento informatico, sendo que, nos dois primeiros anos, beneficiaram deste
regime cerca de 90.000 contribuintes em cada um dos anos (CISI, 2001).

E nos dados de 2010 sédo destacados os resultados “muito positivos da
utilizagdo de TIC por jovens em Portugal que revelam muito bons resultados das
medidas de estimulo a utilizacdo da Internet e de computadores por jovens em idade
escolar, inclusivamente na reducdo de diferencas entre os grupos de niveis
socioeconémicos e culturais mais alto e mais baixo” (UMIC-MCTES, 2011). E séo
também pela primeira vez apresentados resultados para jovens dos 10 aos 15 anos,
faixa etaria mais proxima da populacdo da presente investigacao:

- utilizagdo da Internet — 91% dos jovens utilizam, tanto raparigas como
rapazes; 84% utilizam-na em casa; 67% declaram utilizar a Internet todos os dias ou
guase todos os dias; as principais atividades séo: pesquisa de informacdo para
trabalhos escolares (97%), mensagens em chats, blogs, websites de redes sociais,
newsgroups, foruns de discussdo online ou mensagens escritas em tempo real
(86%), correio eletronico (86%), jogos ou download de jogos, imagens, filmes ou
musica (79%), consulta de websites de interesse pessoal (63%), colocacdo de
conteudo pessoal num website para ser partilhado (55%) e pesquisa de informacao
sobre saude (47%).

- utilizacdo do computador — 96% dos jovens utilizam, tanto raparigas como
rapazes; 92% utilizam-no em casa; 77% declaram utilizar computador todos os dias
ou quase todos os dias; as atividades indicadas séo: trabalhos escolares (93%),
audicdo de musica ou filmes (84%), jogos (84%) e utilizacdo de software educativo
(54%).

Pelo que foi sendo exposto anteriormente, parecem estar resolvidos, pelo
menos alguns dos problemas diagnosticados anteriormente nas escolas: “a
indefinicdo que esta associada ao papel do professor; a rutura entre a formacédo em
TIC e a formacdo com componente curricular e pedagdgica; a falta de pessoal
técnico especializado; o facto de ndo existir uma politica educativa continuada e
sistémica, nesta area; e a falta de manutencédo do equipamento nas escolas, o que

inviabiliza muitas vezes a sua utilizagdo”. E reforcado, por Gltimo, “a presenca de
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alguma resisténcia por parte dos professores a utilizacdo das TIC, em contexto de
sala de aula (rotinas instaladas e seguras, falta de equipamento pronto ao iniciar a
aula, surpresas de ultima hora na planificacdo por razdes de falha técnica (...) a
confusdo por vezes instituida, por serem atribuidas aos professores outras funcdes,
para além daquelas em que tém competéncias profissionais (por exemplo, a
manutencdo técnica do equipamento das escolas, baseada num voluntarismo e

conhecimento verdadeiramente artesanal)” (GEPE, 2009).

No entanto, no documento Resultados e Recomendacdes do Observatério do
Plano Tecnoldgico da Educacédo, OPTE, relativo a dados obtidos entre novembro de
2009 e fevereiro de 2010, sdo apresentadas vinte e sete conclusdes, por vezes
parecendo contraditorias, “As maiores criticas feitas ao PTE foram: aposta prioritaria
no fator equipamento ndo tendo havido proporcional aposta no fator humano” mas
“Os professores disseram saber utilizar em sala de aula razoavelmente bem os
recursos disponibilizados pelo PTE”. Por vezes as conclusfes revelam-se, néo
necessariamente contraditorias, mas preocupantes “A quase totalidade dos alunos ja
utilizou TIC em sala de aula” mas “Ha criticas sistematicas dos alunos a preparacéo

em TIC dos professores”. O relatorio € finalizado com trés recomendacdes:

Recomendacédo 1, Formacéo e uso:

- Recomenda-se que a formacdo de docentes seja segmentada em funcdo das
competéncias ja detidas pelos diversos de publicos-alvo, sendo dada preferéncia a
formagé&o que (i) esteja alinhada com o plano estratégico TIC de cada escola e (ii) seja
ministrada em contexto de trabalho (sala de aula do formando).

- Recomenda-se a criagdo de incentivos ao uso de recursos educativos digitais em sala
de aula por meio de mecanismos descentralizados que permitam as escolas (i) aceder a
programas informaticos, (ii) partilhar conteldos gerados pelos docentes, (iii) criar
comunidades de prética de grupos cientificos de professores, (iv) aceder a um fundo de
conhecimento sedimentado sobre a utilizagdo de TIC e recursos educativos digitais.

- Recomenda-se a criacao de “e-credits” com responsabilizacdo ao nivel de escola pela
aquisi¢édo e uso adequado.

Recomendacéo 2, lideranca comunitaria:

- Recomenda-se que as escolas desenvolvam um plano estratégico de integracdo das
TIC e de recursos educativos digitais, da responsabilidade da dire¢do, no qual estejam
envolvidos os coordenadores de departamento/escola.

- Recomenda-se a reconfiguracéo da figura do coordenador PTE, conferindo-lhe maior
pendor e envolvimento pedagdgico.

Recomendacao 3; apoio e acompanhamento:

- Criar uma estrutura cientifica de acompanhamento do PTE com fungdo de monitorizar a
sua implementacao e avaliar os seus impactos a médio e longo prazo.

- Criar um instrumento de reconhecimento externo da qualidade do uso das TIC no
processo de ensino e de aprendizagem (avaliagéo e atribuicdo de selo de qualidade).

- Re-conceptualizar e comunicar a marca PTE de segunda geracdo (peopleware e
software). (Carneiro, Melo, Lopes, Lis e Carvalho, 2010, p. 21 e 22)

A auditoria do Tribunal de Contas aos exercicios de 2007 a 2010 do GEPE no
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ambito do PTE é também cautelosa relativamente a consecucdo dos objetivos
previstos, nomeadamente, na execuc¢do fisica de alguns objetivos: no sistema de
controlo interno ao nivel dos projetos PTE, no sistema de acompanhamento e
controlo de execucao do PTE e na avaliacdo do PTE (Tribunal de Contas, 2012). Em
sede de contraditério, o GEPE responde com alguns esclarecimentos e a
atualizacdo dos dados que forneceu ao Tribunal de Contas com valores de junho de
2011.

A Agenda Digital 2015%, inserida na Estratégia Europa 2020 referida no
capitulo 2.1.1, é um programa de acao inscrito no ambito do Plano Tecnoldgico,
focado em cinco areas de intervencao prioritarias (Redes de Nova Geracao, Melhor
Governagdo, Educacdo de Exceléncia, Saude de Proximidade e Mobilidade
Inteligente).

Na area Redes de Nova Geragéao é preconizada a “instalacédo de uma rede de
telecomunicacdes de ambito nacional, com elevada largura de banda disponivel
para o utilizador”.

E, ap0s a analise efetuada aos trés anos de Plano Tecnologico da Educacéo:

o PTE reverteu os principais fatores inibidores da utilizacdo das TIC nas escolas
portuguesas, promoveu uma relacdo de equidade entre escolas no que respeita ao
acesso e a utilizacdo de tecnologias e de contelidos educativos em contexto pedagégico
e colocou Portugal na lideranca de rankings tecnolégicos internacionais fundamentais
para o éxito das aprendizagens e dos resultados escolares

sdo apresentadas as cinco medidas mais significativas na area Educacdo de

Exceléncia:

Espacos do Aluno, do Docente e do Encarregado de Educacdo - Areas pessoais,
disponibilizadas no Portal das Escolas, onde alunos, docentes e encarregados de
educacdo dispdem de ferramentas, mecanismos de comunicacdo e conteldos de
interesse educativo, potenciadores de um maior envolvimento na vida da escola e do seu
projeto educativo.

Plataforma virtual de aprendizagem - Plataforma colaborativa com disponibilizacdo de
contelidos por areas tematicas e disciplinares para os diferentes niveis de ensino, com
areas dedicadas a alunos e docentes, potenciadora de processo de autoformagédo e de
aprendizagem autbnoma.

Cadernos de exercicios virtuais - Area do Portal das Escolas com cadernos de exercicios
interativos de apoio aos processos de aprendizagem.

CiberEscola da lingua portuguesa - Area do Portal das Escolas orientada para a
aprendizagem da lingua portuguesa, materna e ndo materna, nos diferentes niveis de
ensino.

Matricula e certificados online - Sitios online para a realiza¢do da matricula e colocacao

% Resolucgo do Conselho de Ministros ne 91/2010 de 19 de novembro.
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automatica dos alunos nas escolas e para consulta e pedidos de certificagcdo do registo
académico do aluno.

Tutor virtual da Matematica - Sistema virtual de aprendizagem da Matematica, orientada
para o 1.° ciclo do ensino basico, visando rentabilizar a massificacdo da Internet em casa
e na escola e dos computadores para alunos deste ciclo de ensino, proporcionados pelo
programa e-escolinha. Este projeto assume particular relevancia face ao objetivo
nacional de melhoria de competéncias basicas, nomeadamente ao nivel da Matematica.
(Resolucéo do Conselho de Ministros n°® 91/2010)

Estas cinco medidas pretendem dar “continuidade ao investimento na
melhoria das condicbes de ensino e aprendizagem nas escolas, rentabilizando as
infraestruturas e equipamentos tecnoldgicos ja disponibilizados, promovendo a

utilizacéo de servigos de nova geracao na escola e na comunidade educativa”.

2.2 Integracdo das tecnologias de informacgcdo e comunicagcao no ensino béasico
em Portugal

Com a entrada em vigor do modelo de reorganizacdo curricular para 0s
ensino basico e secundario, é consagrada no preambulo do Decreto-Lei 6/2001% “a
utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo como formacgdes
transdisciplinares, no ambito do ensino basico, abordando de forma integrada a
diversificacdo das ofertas educativas, tomando em consideracdo as necessidades
dos alunos, definindo um quadro flexivel para o desenvolvimento de atividades de
enriquecimento do curriculo”. E estabelecido no artigo 3°, alinea h, como um dos
principios orientadores, a valorizagao “da diversidade de metodologias e estratégias
de ensino e atividades de aprendizagem, em particular com recurso a tecnologias de
informac&o e comunicacéo, visando favorecer o desenvolvimento de competéncias
numa perspetiva de formagdo ao longo da vida” e no ponto 2 do artigo 6° a
referéncia a que constitui “ainda formacgao transdisciplinar de caracter instrumental a
utilizacéo das tecnologias de informacédo e comunicacao, a qual devera conduzir, no
ambito da escolaridade obrigatéria, a uma certificacdo da aquisicdo das

competéncias basicas neste dominio”.

No documento Estratégias para a Acdo as TIC na educacédo € indicado que,
para os alunos no final do ensino basico, 9° ano, “além da certificacdo global que
propicia no final do 3° ciclo, deve dispor de uma certificacdo basica em TIC com

identidade propria, capaz de balizar as aprendizagens a realizar nestas tecnologias

%1 Referéncia a organizag3o curricular em vigor a data da pesquisa empirica. Atualmente, 2012, a reorganizacio
curricular estabelecida pelos Decretos-Lei n2 94/2011 de 3 de agosto e 139/2012 de 5 de julho.
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ao longo da escolaridade obrigatodria e de certificar a sua aquisi¢do pelos alunos”. O
Certificado de Competéncias Bésicas em Tecnologias de Informacdo e
Comunicacédo “deve corresponder ao reconhecimento de que o aluno adquiriu ao
longo do ensino basico competéncias relativas a: a) aquisicdo de uma atitude
experimental, ética e solidaria no uso das TIC, b) capacidade de utilizacdo
consistente do computador, c) desempenho suficiente no manuseamento do
software utilitario essencial, d) capacidade de recolha e tratamento de informacao
designadamente com recurso a Internet, e) desenvolvimento de interesse e
capacidade de autoaprendizagem e trabalho cooperativo com as TIC”. (DAPP-ME,
2001a).

Os desenhos curriculares aprovados para os 1°, 2° e 3° ciclos do ensino
basico preveem que as Areas Curriculares Ndo Disciplinares - Area de Projeto,
Estudo Acompanhado e Formacao Civica - devam ser desenvolvidas em articulagao
entre si e com as areas disciplinares, incluindo uma componente de trabalho dos
alunos com as tecnologias da informacdo e da comunicacdo e constar

explicitamente do projeto curricular de turma.

No curriculo do ensino basico, até ha pouco tempo®, 2007, o ensino formal
das tecnologias de informagdo e comunicagdo ocorria na disciplina TIC no 9° ano,
sendo que era no ultimo ano da escolaridade obrigatoria que eram lecionados pela
primeira vez, por exemplo, processamento de texto, criacdo de apresentacoes,
navegacao na Internet e utilizacao de correio eletronico. Assim, ambicionava-se dar
resposta ao objetivo estratégico do sistema educativo portugués “de assegurar a
todos os jovens 0 acesso as tecnologias de informacdo e comunicagcdo como
condicao indispensavel para a melhoria da qualidade e da eficacia da educacao e

formacéao a luz das exigéncias da sociedade do conhecimento.”

Reconhecendo que os alunos manifestavam niveis de conhecimento nesta
area muito diversos “além das competéncias consideradas essenciais (...)
desenvolvidas nas chamadas unidades essenciais,” o documento Orientacdes
curriculares para a disciplina de Tecnologias de Informacdo e Comunicacédo 9° e 10°

anos apresentava também “unidades de ensino alternativas, que o professor podera

%2 Decreto-Lei n? 209/2002 de 17 de outubro.
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lecionar as turmas ou alunos que mostrem j& dominar as referidas competéncias
essenciais” (DGIDC, 2003).

O estudo de diagnédstico publicado pelo GEPE-ME (2008) indicava que a
“nivel internacional, observa-se a tendéncia para lecionar as principais ferramentas
TIC em idades mais jovens, assim como a tendéncia para nédo individualizar as TIC
como uma disciplina, incorporando-as de forma transversal em todas as disciplinas”
pelo que se tornaria “necessario rever os objetivos e contetdos das disciplinas (TIC
e outras) a luz do que esta a ser desenvolvido nos paises europeus mais avancados
em termos de modernizacdo tecnolbgica, e antecipar no tempo o ensino das
competéncias béasicas de TIC para niveis mais precoces (2° ciclo, ou eventualmente
1° ciclo como oferta de enriquecimento curricular)”. Eurydice (2011) revela que, em
2009/10 nos 1° e 2° ciclos, as TIC, aléem de serem utilizadas como uma ferramenta
no geral, sdo ensinadas enquanto disciplina separada e em varios paises: Republica
Checa, Letonia, Poldnia, Eslovaquia, Reino Unido (Inglaterra e Pais de Gales),
Islandia, Turquia, Bulgéria, Franca, Italia, Chipre, Reino Unido e Islandia. No 3° ciclo
e secundario, “as TIC sado ensinadas como disciplina separada e/ou como parte de
uma disciplina de tecnologia em quase todos os sistemas educativos. As excecdes
sédo a Dinamarca, a Irlanda, os Paises Baixos, a Finlandia e a Suécia, onde as TIC

sdo usadas como uma ferramenta generalizada a todas as disciplinas.”

A data da investigacdo, as TIC tinham sido introduzidas no 8° ano nas Areas
Curriculares N&o Disciplinares, preferenciaimente na Area de Projeto, com a
obrigatoriedade da utilizagdo “em situagdes concretas do trabalho escolar, com
recurso pratico as ferramentas informaticas” recomendando-se que “sejam utilizadas
na construcdo do portfolio eletrénico do aluno, utilizando para isso as tecnologias
disponiveis, nomeadamente o Moodle, o sitio da escola na Internet, o servidor da
sala TIC ou outro suporte digital.” (DGIDC, 2007)

Em 2010 e 2011 procedeu-se a elaboracdo de Metas de Aprendizagem para

0 ensino basico e pré-escolar do qual constam as quatro metas finais relativas a TIC

% alterado pelo Decreto-Lei n? 139/2012, “Artigo 11.2 Tecnologias de informacdo e comunicac3o e oferta de

escola, 1 — A disciplina de Tecnologias de Informagcdo e Comunicagdo inicia-se no 72 ano de escolaridade,
garantindo aos alunos mais jovens uma utilizagdo segura e adequada dos recursos digitais e proporcionando
condicBes para um acesso universal a informacdo, funcionando sequencialmente nos 72 e 82 anos, semestral
ou anualmente, em articulagdo com uma disciplina criada pela escola, designada por oferta de escola.”
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a as respetivas metas intermédias até ao 4° ano. Na pagina da Internet® é explicado
que as metas de aprendizagem serdao um “instrumentos de apoio a gestdo do
curriculo, e sao disponibilizadas para serem utilizadas voluntaria e livremente pelos
professores no seu trabalho quotidiano. Ndo sendo documentos normativos,
pretende-se que o seu uso efetivo decorra do reconhecimento da sua utilidade
pratica por parte dos professores, dos alunos e das familias”. Assim, para cada um
dos dominios (informag¢do, comunicagdo, produgdo e seguranga) o aluno: “utiliza
recursos digitais on-line e off-line para pesquisar, selecionar e tratar a informacéo,
de acordo com os objetivos definidos e as orientagbes fornecidas pelo professor”,
‘comunica e interage com outras pessoas, usando, com o0 apoio do professor,
ferramentas de comunicacdo sincrona e assincrona e respeitando as regras de
conduta subjacentes”, “desenvolve, com o apoio e orientagdo do professor, trabalhos
escolares com recurso a ferramentas digitais fornecidas, para representar
conhecimentos, ideias e sentimentos” e “adota comportamentos elementares de
seguranca na utilizacdo das ferramentas digitais fornecidas, respeitando os direitos

de autor”.

Atualmente, com a reorganizacgao curricular em curso estdo em elaboracéo as
novas metas curriculares, estando para discussao publica, junho a agosto de 2012,
as metas para Educacao Visual, Educacéo Tecnoldgica, Tecnologias de Informacéo
e Comunicacao (disciplina a lecionar no 3° ciclo), Portugués e Matematica do ensino
basico®™. Na pagina, agora da Direcdo-Geral de Educacdo do Ministério da
Educacdo e Ciéncia®, ha a indicacdo de que as metas “constituem as referéncias
fundamentais para o desenvolvimento do ensino: nelas se clarifica o que nos
Programas se deve eleger como prioridade, definindo os conhecimentos a adquirir e
as capacidades a desenvolver pelos alunos nos diferentes anos de escolaridade”.
Na péagina do DGIDC-ME anterior surge a indicacdo de que “enquanto decorre o
processo de elaboracdo de novas metas curriculares, mantém-se disponiveis para
consulta as metas de aprendizagem elaboradas e divulgadas nos anos letivos de
2009/2010 e 2010/2011”.

% DGIDC-ME: http://www.metasdeaprendizagem.min-edu.pt/ensino-basico/metas-de-
aprendizagem/metas/?area=448&level=2
% Despacho n2 5.306/2012 de 18 de abril que cria o grupo de trabalho de reformulacdo das metas curriculares
e Despacho n2 15.971/2012 de 14 de dezembro que define o calendério da implementacdo das Metas
Curriculares das areas disciplinares e das disciplinas por ano de escolaridade (2014/2015 para TIC nos 72 e 82
anos.
% DGE-MEC: http://www.dge.mec.pt/index.php?s=noticias&noticia=396
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Nos percursos diversificados no ensino béasico, programa 15-18°%, percurso
curricular alternativo-PCA® e cursos de educacéo e formacdo-CEF®, as tecnologias
de informacdo e comunicagdo tinham/tém caracter transdisciplinar e surgem numa
area disciplinar. Caso estes percursos, destinados essencialmente a combater o
insucesso e 0 abandono escolar, tenham uma opcédo profissional, pré-profissional,
vocacional ou técnica, consoante o caso, na area informatica, os alunos teréo ainda

mais carga horaria na utilizacdo das TIC.
2.2.1 Organizacgdo do 1° ciclo do ensino béasico

Em 1986 é publicada a Lei de Bases do Sistema Educativo’ que determinou,
entre outros aspetos, o alargamento da escolaridade obrigatoria para 9 anos,
compreendendo o ensino basico 3 ciclos sequenciais, conferindo a cada um a
funcdo de completar, aprofundar e alargar o ciclo anterior, numa perspetiva de

unidade global”.

Em 2001, foram definidos’® os principios orientadores de uma nova
organizacao e gestdo do curriculo do ensino basico, bem como da avaliacdo das
aprendizagens. A reorganizacao curricular do ensino béasico contribuiu para a
construcédo de um curriculo nacional assente no desenvolvimento de um eixo comum
gue articula saberes de referéncia com as competéncias de saida do ensino basico.
O curriculo nacional estabeleceu um conjunto de aprendizagens e competéncias
essenciais e estruturais assentes num processo flexivel de procura de respostas
diferenciadas e adequadas as necessidades e caracteristicas de cada aluno, escola
ou regidao, no sentido do aprender a aprender. Cada escola, dentro dos limites do
curriculo nacional, pode organizar e gerir autonomamente todo o processo de ensino
e aprendizagem adequando-o aos seus alunos na traducéo de componentes locais e

regionais e construindo o seu proprio projeto curricular.

Definiu-se um conjunto de competéncias - competéncias gerais a desenvolver

ao longo do ensino basico, competéncias especificas que dizem respeito a cada

&7 Despacho 19971/99 de 20 de outubro. Programa ndo em vigor.

68 Despacho Normativo n2 1/2006 de 06 de janeiro.

% Despacho Conjunto n2 453/2004 de 27 de julho.

7% Lei n2 46/86 de 14 de outubro.

! alterado para 12 anos, Lei n2 85/2009 de 27 de agosto.

72 Decreto-Lei n2 6/2001 de 18 de janeiro com Declaracdo de Retificaco n 4-A/2001 de 28 de fevereiro e
alterado pelo Decreto-Lei n2? 209/2002 de 17 de outubro.
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uma das areas disciplinares e disciplinas no conjunto dos trés ciclos e em cada um
deles, compreendendo conhecimentos, capacidades e atitudes, que, desenvolvidas
integradamente, permitem aos alunos a utilizacdo dos conhecimentos em situacdes

diversas.

Para além da formulacdo de competéncias, a reorganizagdo curricular
contemplou diversos aspetos inovadores, nomeadamente: coeréncia e
sequencialidade entre os trés ciclos do ensino basico e articulagdo destes com o
ensino secundario; nova gestdo da carga horaria semanal dos alunos; criacdo de
trés novas areas curriculares néo disciplinares — Estudo Acompanhado, Area de
Projeto e Formacao Civica; obrigatoriedade da aprendizagem de uma segunda
lingua estrangeira no 3° ciclo; valorizacdo das aprendizagens experimentais nas
diferentes areas e disciplinas, em particular no ensino das ciéncias e introducéao da
Educacao para a Cidadania e, o aspeto mais relevante para o presente trabalho, a
utilizacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo em todos os anos do

ensino basico como areas transversais a todas as disciplinas e areas do curriculo.

O 1° ciclo, no qual se pretende efetuar a investigacdo, tem a duracdo de
guatro anos e € ministrado, em regime misto, em escolas basicas do 1° ciclo (EB1)
ou em escolas basicas integradas (EBI), dos sectores publico ou particular e
cooperativo. A Lei de Bases do Sistema Educativo define como principais objetivos
para o 1° ciclo: o desenvolvimento da linguagem oral e a iniciagdo e progressivo
dominio da leitura e da escrita, das nocfes essenciais da aritmética e do calculo, do
meio fisico e social, das expressdes plastica, dramatica, musical e motora. O
curriculo do 1° ciclo inclui as seguintes componentes: areas curriculares disciplinares
— Expressdo Artistica e Expressdo Fisico/Motora; Estudo do Meio; Lingua
Portuguesa; Matematica — e Areas curriculares n&o disciplinares — Area de Projeto,

Estudo Acompanhado e Formacéao Civica. (ME, 2004)

O ensino é globalizante, da responsabilidade de um professor Unico, que
pode ser coadjuvado por outros professores em éareas especializadas,
nomeadamente Musica, Lingua Estrangeira e Educacdo Fisica. As turmas devem
ser constituidas, no maximo, por 25 alunos e 0 mesmo professor deve acompanhar
0 grupo de alunos ao longo dos 4 anos que compdem o 1° ciclo. O tempo letivo é
gerido pelo professor, tendo em conta as caracteristicas do grupo, o horéario escolar

e os intervalos, acordados em conselho de docentes.
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Em 2008 sédo transferidas para o municipio algumas competéncias em
matéria de educacdo’® das quais se destacam “as atribuices de construgao,
manutencao e apetrechamento das escolas basicas” e “as atribuicbes em matéria de
atividades de enriquecimento curricular no 1.° ciclo do ensino bésico, sem prejuizo
das competéncias do Ministério da Educacdo relativamente a tutela pedagdgica,
orientacbes programaticas e definicdo do perfil de formacdo e habilitacdes dos

professores”.

A carta educativa a elaborar, “a qual deve resultar de estreita colaboracéo
entre os 0Orgdos municipais e o0s servicos do Ministério da Educacao”, é,
“necessariamente, o reflexo, a nivel municipal, do processo de ordenamento a nivel
nacional da rede de ofertas de educacédo e formacdo, com vista a assegurar a
racionalizacdo e complementaridade dessas ofertas e o desenvolvimento qualitativo
das mesmas, num contexto de descentralizacdo administrativa, de reforco dos
modelos de gestdo dos estabelecimentos de educacdo e de ensino publicos e
respetivos agrupamentos e de valorizacdo do papel das comunidades educativas e
dos projetos educativos das escolas” e “incide sobre os estabelecimentos de

educacéo pré-escolar e de ensino da rede publica, privada, cooperativa e solidaria”.

As atividades de enriquecimento curricular (AEC), de carater facultativo, séo
“‘as que incidam nos dominios desportivo, artistico, cientifico, tecnolégico e das
tecnologias da informacdo e comunicacédo, de ligacdo da escola com o meio, de
solidariedade e voluntariado e da dimenséao europeia da educacédo, nomeadamente:
a) Ensino do Inglés; b) Ensino de outras linguas estrangeiras; c) Atividade fisica e
desportiva; d) Ensino da musica; e) Outras expressdes artisticas e atividades que

incidam nos dominios identificados”.

No ano letivo de 2009-2010 as AEC foram oferecidas aos alunos em “4774

estabelecimentos com 1° e 2° anos e 4801 com 3° e 4° anos de um total de 4837

73 Decreto-Lei n2 144/2008 de 28 de julho de acordo com a Lei n? 159/1999 de 14 de setembro (Estabelece o
qguadro de transferéncia de atribuicdes e competéncias para as autarquias locais) e a Lei n2 169/199 de 18 de
setembro (Estabelece o quadro de competéncias, assim como o regime juridico de funcionamento, dos 6rgaos
dos municipios e das freguesias), Decreto-Lei n2 208/2002 (Aprova a organica do Ministério da Educagdo),
Decreto-Lei 7/2003 de 15 de janeiro (Regulamenta os conselhos municipais de educacdo e aprova o processo
de elaboracgdo de carta educativa, transferindo competéncias para as autarquias locais) alterado pela Lei n?
41/2003 (Altera algumas disposicBes sobre a regulamentacdo dos conselhos municipais de educacgdo e sobre a
aprovacdo do processo de elaboracdo de carta educativa, e da transferéncia de competéncias para as
autarquias locais).
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estabelecimentos com 1° ciclo”, distribuindo-se do seguinte modo: Apoio ao
Estudo’, 86,7% dos alunos abrangidos; Inglés para os alunos dos 1° e 2° anos de
escolaridade, 86,6%; Inglés para os 3° e 4° anos de escolaridade, 89,3%; Atividade
Fisica e Desportiva, 84,6%; Ensino da Musica, 67,4%; e outras atividades nao
especificadas mas que inclui as Expressdes Artisticas, 53,0%. No concelho de Viseu
a entidade promotora é a Camara Municipal (DGEEC-GEPE, 2012). No entanto, €
referida na pagina das AEC do municipio” a colaboracdo com associacdes locais
(Associacdes de Pais e de Encarregados de Educacado, a Federagcdo Regional de
Associacbes de Pais e as Associacdes de Solidariedade Social), pois estas “tém
dado um relevante contributo para a melhoria do bem-estar dos nossos alunos.
Desde o fornecimento de refeicbes ao prolongamento do horéario, estas entidades
tém auxiliado, de forma inestimavel, a melhorar as condi¢cdes essenciais ao bom

desenvolvimento do processo ensino/aprendizagem”.

2.2.2 Generalizacdo do uso do computador e da Internet por alunos do 1° ciclo
— programa e-escolinha

A iniciativa e-escolinha teve como finalidade garantir a generalizacdo do uso
do computador e da Internet nos alunos do 1° ciclo do ensino basico, potenciando o
acesso ao conhecimento e resultou de um conjunto de parcerias entre o Governo
Portugués, a Intel, os principais operadores de telecomunica¢des (Optimus, TMN,
Vodafone e Zon), empresas de software (Microsoft e Caixa Magica) e as autarquias
aderentes e permitiu a 370.000 criancas acederem aos computadores portateis
Magalhdes’. O computador, especialmente concebido a pensar nas crian¢as, mais
resistente ao choque e a liquidos e equipado com conteudos educativos
selecionados para os alunos do 1° ciclo, permitiria o acesso a Internet na escola. A
apresentacdo dos conteudos disponibilizados no computador Magalhdes encontra-
se nas tabelas 2.1, 2.2 e 2.3, respetivamente para o software Windows, Magic

Desktop e Caixa Magica.

’* Despacho n2 12591/2006 de 16 de junho indicacdo das AEC que incluem o Apoio ao Estudo “terd uma
duracdo semanal ndo inferior a noventa minutos, destinando-se nomeadamente a realizagado de trabalhos de
casa e de consolidagdo das aprendizagens, devendo os alunos beneficiar do acesso a recursos escolares e
educativos existentes na escola como livros, computadores e outros instrumentos de ensino bem como do
apoio e acompanhamento por parte dos professores do agrupamento”
”> http://www.cm-viseu.pt/index.php/projetos-e-acoes
’® Relatério de Progresso do Plano Tecnolégico, Gabinete do Coordenador Nacional da Estratégia de Lisboa e
do Plano Tecnoldgico, http://www.planotecnologico.pt/document/RelatorioCCPT9Julho09.pdf
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Tabela 2.1 — Conjunto de software e aplicagées Windows presentes no computador

Magalhaes.

0

“es

o »=

Windows === £

Programal/utilitario

Descricao

Word

Programa de processamento de texto.

Excel Programa de folha de calculo.

PowerPoint Programa de apresentacdes eletronicas.

Paint Programa de desenho.

A Descoberta do Atividades e informacgdes relacionadas com temas ambientais (pode ser
Ambiente descarregado para qualquer computador a partir do sitio da DGIDC).

A Cidade do Faz de
Caso

Atividades interativas para o apoio desenvolvimento de competéncias no 1°
ciclo (pode ser descarregado para qualquer computador, a partir do sitio da
DGIDC).

Childsplay

Jogos interativos para os mais pequenos (software livre que pode ser
descarregado e instalado em qualquer computador).

ClicMat

Inclui 32 atividades interativas de matematica dirigidas a alunos desde o 1.°
ao 9.° ano (pode ser descarregado para qualquer computador a partir do
sitio da DGIDC).

Diciopédia

Enciclopédia multimédia da Porto Editora que disponibiliza informacéo sobre
varios temas que integram diversos tipos de documentos: artigos, recursos
multimédia, diagrama, mapas...

English is fun

Atividades de sensibilizacdo a lingua inglesa através de histérias, cangdes,
jogos e palavras num dicionério interativo (pode ser descarregado para
qualquer computador, a partir do sitio da DGIDC).

Eu sei

Atividades de apoio ao trabalho realizado nas diferentes areas curriculares
do 1° ciclo. Esta organizado por anos de escolaridade. (Este programa é
uma adaptacéo offline de algumas atividades do sitio EU SEl,
http://nonio.eses.pt/euseil.

Mingoville

Programa interativo de aprendizagem do Inglés, dirigido a criancas entre os
5 e 0s 12 de idade (é possivel ver a demonstracé@o e tomar contacto com
algumas das suas potencialidades em http://www.mingoville.com/pt.html).

Tuxpaint

Programa de desenho para criancas. Possui funcionalidades interessantes,
tais como, efeitos sonoro e carimbos (Este software é livre. O programa e
respetivos carimbos podem ser descarregados gratuitamente em
http://www.tuxpaint.org/).

fonte: http://www.dgidc.min-edu.pt/eescolinha/Mod2_Software.html
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Tabela 2.2 - Conjunto de software e aplicacdes Magic Desktop presentes no

computador Magalhaes.

O Magic Desktop, a que se tem acesso através de um icone no ambiente de
trabalho do sistema operativo do Microsoft Windows, disponibiliza um conjunto de
programas educativos e de entretenimento, de facil utilizacéo, que desafiam as
criangas mais pequenas a jogar e a aprender.

Programal/utilitario

Descricao

Easy Write Processador de texto simples que permite praticar a escrita por exemplo
através da criacdo de pequenas histérias ou da escrita de cartas que poderao
ser enviadas por email a amigos e familiares.

Easy Paint Editor de imagens onde é possivel criar os préprios desenhos e também

colori-los. Estas imagens poderédo ser impressas ou partilhadas com a familia
e amigos enviando-as por email.

Easy Learning

Programa que disponibiliza um conjunto de exercicios de matematica e de
ortografia. Estes exercicios podem ser selecionados pelos pais e ajustados ao
nivel escolar de cada utilizador através da fungao “Seleccionar exercicios”
gue se encontra disponivel nos “Tépicos do Assistente”. O programa permite
conciliar a resolucédo de exercicios com momentos divertidos, permitindo ao
utilizador jogar e ganhar pontos de bonus.

Detective Bob

Jogos para descobrir as diferencas com diversos niveis de complexidade.

Find a Match Jogos para encontrar semelhangas ou pares correspondentes.

FunCam Programa de gravacdo de imagens captadas com a webcam incorporada no
Magalhaes.

Gamepad Programa que apresenta uma colecao de jogos que podem ser selecionados
a partir do livro “EasyBits Book Holder” (apresentado na barra superior
direita).

Magic Malil Programa de acesso, gestédo e configuracédo de correio eletrénico para ser

utilizado pelas criancas.

Antes de se poder enviar e receber emails é necessério configurar a conta de
correio eletrénico. Para isso € necessario iniciar o “Assistente de Contas de
Correio”.

Os pais e encarregados de educagdo podem controlar o livro de contactos de
correio eletrénico impedindo assim que crian¢as enviem ou recebam
mensagens de email de pessoas desconhecidas. As mensagens provenientes
de enderecos de email desconhecidos sdo colocadas em quarentena,
aguardando aprovacao por parte dos pais.

My First Browser

Programa que permite direcionar a crianga para um conjunto de sitios
previamente definidos pelos pais como autorizado.

Para funcionar é necessario garantir que o computador esta ligado a Internet.
Os pais tém igualmente acesso ao histérico completo de acessos e atividades
desenvolvidas na Internet.

My First Music

Programa que permite escolher uma melodia que se pretende ouvir e 0
instrumento musical com o qual se pretende que a melodia seja reproduzida,
ensinando as criancas no¢des sobre ritmos e andamentos.

Puzzle King

Programa que permite a construgéo de puzzles. Apresenta varios niveis de
dificuldade.

Talking Parrot

Permite gravar sons e mensagens de voz. Pode ser utilizado por criangas que
ndo dominam ainda a leitura e escrita e querem enviar uma mensagem a
alguém através do correio eletronico.

fonte: http://www.dgidc.min-edu.pt/eescolinha/Mod2_Software.html
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Tabela 2.3 — Conjunto de software e aplica¢des Caixa Magica presentes no

computador Magalhaes.

O sistema operativo Linux Caixa Magica Mag, uma das opcdes de utilizagédo
do Magalhdes, ¢ uma solucdo baseada em software livre e aberto. O
ambiente gréfico disponibilizado inclui diversas aplicagdes organizadas em 4
areas (sala e aula, intervalo, la fora... e mochila) que permitem as criancas
usar o computador em varias areas de trabalho.

Programal/utilitario

Descricao

Processador de
texto

Folha de calculo

Apresentacéo de
slides

Editor de imagens

Pintar (Tux Paint)

Programa de pintura.

Super Tux

Jogo de destreza semelhante ao "Super Méario".

Super Tux 2

SuperTux is a classic 2D jump n run sidescroller game in a similar style like
the original SuperMario games.***

Tux Type

Jogo muito divertido que pode ser utilizado, principalmente, para treinar o
reconhecimento das letras e a digitacdo. Por assemelhar-se a um jogo de
video game tem grande aceitacdo entre as criangas.*

TuxMathScrabble

Jogo educacional para o aprendizado da matematica, com desafios para
construir equacdes compostas e para considerar possibilidades abstratas
multiplas. Trés niveis para a pratica de adicao e subtracdo basicas, e
também divisdo e multiplicacdo. As criancas testaram e aprovaram. Para uso
em casa ou em instituicBes de ensino.**

TuxMathScrabble is an OpenSource math version of the popular board game
for ages 4-40. it challenges young people to construct compound equations
and consider multiple abstract possibilities. There are 4 skill levels, the
hardest uses numbers up to 20 and supports division as well as
add/subtract/multiply. Upon completing a successful move little Tuxs pop-out
of the most recently moved tiles and do a little dance. Tux moves his own
pieces as well as performing various animated antics.***

Kdegames

O Kdegames é um pacote que podes instalar no teu Magalhdes e que traz
variadissimos jogos, jogos esses de Arcada, Tabuleiro, Cartas, Estratégia
entre outros... Sao jogos para todas as idades, todos eles simples de jogar e
dependente do jogo teras que puxar muito pela cabeca.***

Childsplay

Childsplay is a suite of educational games for young children. Its written in
Python and uses the SDL-libraries. The aim is to be educational and at the
same time be fun to play.

Some activities make use of language dependent voice samples, these
sounds are shared with gcompris. For those youll have to install the
gcompris-sound package for the languages you intend to use. For example
gcompris-sound-en.***

Aprender
(GCompris)

Conjunto de programas educativos para criangas a partir dos 2 anos. Inclui
propostas de atividades diversificadas.

Multimedia

Leitor multimédia.

Internet (Mozilla
Firefox)

Acesso a Internet.

E-mail

Aplicacdo que permite o acesso, gestdo e configuracdo de contas de correio
eletrénico.

Mensageiro (MSN)

Mensageiro instantdneo que permite a ligacao a rede MSN (programa de
conversacao).
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Tabela 2.3 (continuag&o) — Conjunto de software e aplicagbes Caixa Magica

presentes no computador Magalh&es.

Programa/utilitéario Descrigéo

iTALC

Num futuro sonhado por George Orwell no seu romance “1984 — Mil
novecentos e oitenta e quatro” eis que chega as salas de aula o Big Brother
escolar. Contudo, ndo se pretende formar uma sociedade onde uma s6
pessoa tem olho sobre toda a vida dos restantes. Ou sera que se pretende?
Bem, ficara ao critério de cada um.

As palavras-chave aqui sdo “Monitorizacado” e “Ajuda”. Ou seja, estar apto a
controlar as atividades dos alunos nos seus magalhdes aquando uma aula ou
qualquer atividade dentro da sala. E nem s6 da conotacao do excesso de
controlo vive esta aplicacdo. Muito pelo contrario, 0 iTALC providencia a
percecao ao professor de como cada aluno vai desenvolvendo as suas
capacidades — seja como vai progredindo na sua aprendizagem (com
atividades no magalhées), ou como utilizador de tecnologias.

A pedagogia associada a este programa, desenhado propositadamente para
0 ambiente escolar, baseia-se também na interatividade que se cria entre
utilizador e aluno, permitindo até o controlo remoto de varias maquinas por
parte do professor, de forma a ajudar em eventuais duvidas, dando o exemplo
pela acdo.**

Agenda

Agenda eletrénica.

Contactos

Aplicagdo que permite guardar, organizar e personalizar o correio (s6 funciona
se existir acesso a Internet e se o programa for configurado pelos
encarregados de educacao).

fontes: http://www.dgidc.min-edu.pt/eescolinha/Mod2_Software.htm|
* http://linuxeducacional.com/
** http://www.superdownloads.com.br/download/125/tux-math-scrabble-linux/#ixzz26 WvEHi4B
*** http://comunidade.magalhaes.caixamagica.pt/

No portal da iniciativa surgiram alguns esclarecimentos em jeito de discurso

direto, nomeadamente aos alunos e aos pais:

Alunos: O que posso fazer com o Magalh@es? Podes trabalhar e divertir-te. Podes
preparar trabalhos para a escola, fazer postais de aniverséario, pesquisar na Internet,
construir estérias ilustradas, falar com familia e amigos, ver e fazer videos, desenhar,
jogar e aprender inglés, matematica e outras matérias.

Pais: Como posso ajudar o meu filho a utilizar o Magalh&es? E essencial que procure
conhecer e acompanhar de perto a forma como os seus filhos se relacionam com o
portatil. O acompanhamento dos seus filhos sera mais eficaz se trabalhar e brincar com
eles e com o Magalhaes em ambiente familiar. O gue se pode fazer com 0 Magalhdes?
O Magalhdes vem ja com alguns programas instalados. Alguns programas sao
adequados para as criancas trabalharem ou até brincarem em dominios relacionados
com os curriculos escolares. Outros programas permitem ainda desenvolver materiais,
comunicar ou navegar na Internet. Em todos os computadores encontram-se instaladas
ferramentas de seguranca, que permitem aos pais acompanhar e orientar o uso dos
portateis pelos seus filhos (controlo parental)’”.

A razdo avancada pelo Ministério da Educacdo para que sejam O0S

professores a fazer a inscricdo no programa é que tal facto assegura “que muitas

7 http://www.eescolinha.gov.pt/ entretanto integrado no Portal das Escolas, mas ndo mantendo as
informacGes referidas.
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familias ainda ndo familiarizadas com as TIC ou que ndo tém acesso a um
computador, possam aceder a este programa” e permite também “o reconhecimento
pelas familias do papel facilitador do computador na aprendizagem do seu educando
e da importancia que o dominio das TIC assume hoje para a sua plena integracéo

na sociedade.”

No portal do e-escolinha, era referido que todos professores do 1° ciclo
poderiam ter formacdo para a utilizagdo do Magalhdes em sala de aula, numa
primeira fase em sede de agrupamento de escolas, através de sessdes organizadas
pelo coordenador TIC, e numa segunda fase enquadrada pelo sistema de formagéao
continua de professores. Os coordenadores TIC puderam participar em jornadas de
trabalho “A descoberta do Magalhdes” em acdes organizadas pelas Direcoes
Regionais de Educacéao promovidas pelo Ministério da Educacdo em parceria com a
Intel, JP Sa Couto, Microsoft e Caixa Magica. A pagina eletronica e-escolinha
disponibilizava uma acao de formacao, destinada a formadores e a professores do
1° ciclo, com recursos, exemplos e materiais de apoio para o desenvolvimento de
atividades no ambito das tecnologias de informagcéo e comunicacéo, particularmente
do portéatil Magalhaes, tendo sido o nimero especial 16 do Boletim dos Professores
do Ministério da Educacdo, distribuido gratuitamente a todos o0s professores,

dedicado aos projetos pedagdgicos com o Magalhdes desenvolvidos em 10 escolas.

Os professores do 1° ciclo, para além da formacdo realizada pelos
coordenadores TIC do agrupamento de escolas a que pertencem e pelos centros de
formacdo continua de professores, tém disponivel um sitio dirigido a si e a
formadores, “com recursos, exemplos e materiais de apoio para o desenvolvimento
de atividades no ambito das tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC),
particularmente do portatil Magalhdes”, nomeadamente o Workshop "e-escolinha":
usar as tic no 1° ciclo. Devera ser tida em atencdo a consciencializagao “de que,
para muitos professores do 1.° ciclo, este Workshop podera representar o primeiro
passo em direcdo ao desenvolvimento de competéncias de utilizacdo das TIC na

sala de aula”.”®

As solicitacGes aos professores ndo séo poucas, com dificuldades acrescidas

se estes ndo se encontrarem motivados para a utilizacdo das TIC em contexto

’® http://www.dgidc.min-edu.pt/eescolinha
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educativo ou se sentirem receio da novidade. Os professores deverao “conhecer os
programas instalados no portatil e, em simultdneo, perspetivar a sua exploracao
pedagogica”, “refletir sobre aspetos organizativos relacionados com o uso do
computador na sala de aula e promover a divulgacdo de experiéncias entre 0s
professores”, dar apoio que passa ndo s6 pelo apoio dado pelos professores aos
pais menos familiarizados com as TIC, “como também pela colaboracdo dos
encarregados de educagdo mais competentes nesta matéria nas atividades
desenvolvidas na sala de aula”, “aprender de forma auténoma sobre a criacdo e
gestdo de um blogue, a construgcdo de péaginas da Internet e a utilizacdo de
plataformas na educacgéo” e assegurar “a relagado entre os programas do Magalhaes

e o curriculo das diversas areas disciplinares”. (ME, 2009)

2.2.3 — Utilizagdo por alunos do 1° ciclo de tecnologias de informagcéo e
comunicacao na escola e em casa

Paiva (2002)"° indica que, dos professores do 1° ciclo inquiridos no estudo no
ano letivo 2001/02, 32% referem que o obstaculo mais dificil de ultrapassar no que
respeita a uma real integracdo das TIC no ensino aprendizagem é o da falta de
meios técnicos no qual se incluiam os computadores, seguido da falta de recursos
humanos especificos para apoio do professor (34%), da falta de formacao especifica
para a integracao das TIC junto dos alunos (18%), da falta de software e recursos
digitais apropriados ou outro motivo (10%) e da falta de motivacédo dos professores
(6%).

Serd que com as estratégias do programa e-escolinha, dotacdo de
computadores para todos os alunos e formacao dos professores, o cenario tera sido
profundamente modificado pela ultrapassagem de alguns dos obstaculos indicados

pelos professores?

Sendo significativa a influéncia dos professores na iniciacdo a informatica
para os alunos dos niveis de escolaridade mais baixos, verificou-se em Paiva
(2003)%° que:

7% Estudo efetuado em Portugal Continental em escolas das redes publica e privada com dados recolhidos entre
novembro de 2001 e marco de 2002 a 19.337 professores de todos os niveis de ensino a exce¢do do ensino
superior (4.213 professores do 1° ciclo).
% Estudo efetuado em Portugal Continental em escolas das redes publica e privada com dados recolhidos entre
novembro de 2002 e marco de 2003 a 59.488 alunos de todos os niveis de ensino a excecdao do ensino
profissional, artistico e superior (18% dos alunos pertencentes ao 1° ciclo).
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- 7% dos alunos do 4° ano nédo tém computador na escola (54% indicam que
os computadores da escola sdo novos e modernos), s6 46% usaram o computador
nas aulas (nas areas Lingua Portuguesa-34%, Estudo do Meio-27%, Informatica-
18%, Area de Projeto-14%, Expressdes-10%, Matematica-8% e Aulas de Apoio
Pedagogico Acrescido-3%) e 40% né&o os utilizaram em qualquer atividade (tempo
livre, clubes, aulas de apoio pedagogico acrescido);

- Na distribuicdo do numero de vezes que os alunos do 4° ano usaram 0O
computador nas aulas, destacam-se 42% que nunca o utilizaram, 21% indicam que
guando usam o computador na aula é o professor que faz quase tudo, 8% que
referem menos de 1 vez/més e 6% que indicam utiliza-lo 1 vez/més. 21% dos alunos
assinalam que utilizam Internet nas aulas, 27% dos alunos referem que na sua
escola ndo ha Internet ou esta ndo funciona e 63% que tém ligacédo a Internet e que

esta funciona bem;

- As razbes mais apontadas pelas quais, na perspetiva dos alunos, 0s
professores ndo usam mais o computador na aula sdo: a existéncia de poucos
computadores na sala de aula-56%; tém de dar a matéria do programa-41%; ha falta
de CD’s para as matérias-22%; e ndo sabem muito de computadores-17% (mas
58% indicam que o(a) seu(sua) professor(a) sabe muito de computadores). As
atividades mais realizadas identificadas pelos alunos sdo: escrita de textos (50%),
jogos educativos (23%), pesquisa na Internet (19%), jogos (13%) e “Nada” (31%). As
atividades realizadas sado assumidas pelos alunos (48%) como sendo as que mais

gostam de realizar.

Almeida, Delicado e Alves (2008)*! indicam que, dos alunos do 4° ano
inquiridos, 38,3% nunca utilizaram a Internet na escola e nas aulas, 53,0% utilizaram
as vezes, 6,0% muitas vezes e 2,7% todos os dias ou quase; e na escola e fora das
aulas, 34,6% nunca utilizaram a Internet, 36,3% utilizaram as vezes, 15,2% muitas
vezes e 13,9% todos os dias ou quase, pelo que, relativamente ao estudo de Paiva
(2003), a utilizacdo na escola parece ter melhorado, mesmo sem a distribuicdo do

computador Magalhdes que ocorreu posteriormente.

Seré que, com a utilizagdo do Magalhdes, foram desenvolvidas atividades no

# Estudo efetuado em Portugal Continental em escolas das redes publica e privada com dados recolhidos entre
abril e junho de 2008 a 3.039 alunos dos 49, 62 e 92 anos (982 alunos do 1° ciclo).
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ambito das TIC, com a sua plena integracdo no curriculo das diversas areas

disciplinares?

Relativamente a utilizacdo do Magalhdes no ambito do programa e-escolinha,
o GEPE colocou oito questdes num inquérito online aos professores do 1° ciclo®,
indicando os resultados uma elevada utilizagcdo do Magalh&es nas aulas.

Destacam-se 0s numeros relativos a utilizacdo do computador em contexto de
sala de aula (92%); a realizacdo de algumas atividades como sejam aprender a usar
o computador (93%) e a utilizar a Internet (78%); a utilizagdo do computador uma
vez por semana (49%) ou com frequéncia superior a uma vez por semana (50%); a
utilizacdo em Lingua Portuguesa, Matematica e Estudo do Meio (95%, 67% e 90%,
respetivamente); e a utilizacdo de recursos/servicos disponiveis no Portal das
Escolas para a preparacdo de aulas ou em contexto de sala de aula uma vez por
semana (57%) (GEPE, 2010).

BN

E relativamente a utilizacdo em casa por parte dos alunos do 1° ciclo,

nomeadamente os do 4° ano?

Paiva (2003), na sua inquiricdo aos alunos sobre a utilizacdo das TIC, indica
gue se o fascinio dos alunos do 4° ano de escolaridade pelo computador € evidente,
96% gostam ou gostavam “muito de trabalhar com o computador”, sé 33% o tinham
como parte do equipamento informatico pessoal. As atividades realizadas em casa
com recurso a Internet referidas pelos alunos do 4° ano séo jogar (29%), a escrita de

textos (23%) e jogos educativos e pesquisa na Internet (15% para cada atividade).

No estudo de Almeida et al (2008) 86,5 % dos alunos do 4° ano inquiridos
referiam ter computador em casa, 96,0% utilizavam a Internet fora da escola e
79,3% assinalam que usar a Internet € muito facil. Mais uma vez, nos cinco anos
gue medeiam os dois estudos e para os alunos do 4° ano, os resultados apresentam

um aumento, até mais extraordinario do que o relativo a utilizacdo na escola.

Tal como nos indicadores relativos a utilizacdo na escola de computador e de
Internet, também aconteceu uma evolucdo positiva nos lares portugueses nos

ultimos anos.

8 |nquérito online realizado a professores do 12 ciclo a lecionar em Portugal Continental entre maio e julho de
2010 sendo a amostra constituida por 9.473 respondentes.
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Quando inquiridos sobre a eventualidade de os pais usarem o computador
e/ou a Internet em casa, 36% dos alunos indicaram que nao tém computador, 27%
dos pais ndao usam o computador, 17% dos pais usam o computador mas nao a
Internet e s6 20% dos pais usam o computador e a Internet (Paiva, 2003). Os
nameros anteriores sdo para todos os alunos de todos os niveis de escolaridade,
mas € referido que ndo ha dependéncia com o nivel de escolaridade.

Foi com a familia que 37% dos alunos do 4° ano aprendeu a utilizar o
computador e os pais ensinaram muitas coisas de computadores aos filhos a 12%
dos alunos, mas 37% refere que o seus pais “ndo sabem muito de computadores”,
nao sendo muito diferente o resultado de Almeida (2008) que relata que 42,5% dos
alunos do 4° ano inquiridos aprenderam a utilizar a Internet com os pais e 26,1%

com 0S irmaos.

E, no primeiro trimestre de 2009, cerca de 56% dos lares portugueses
possuiam computador, 47,9% acesso a Internet e 46,2% dispunham de acesso por
banda larga (INE, 2009).

E nas faixas etarias mais jovens que a utilizagdo das TIC é mais massiva,
pelo que, muito provavelmente, os agregados familiares com criangcas e jovens
possuiriam uma maior taxa de existéncia de computador e acesso a Internet. O
inquérito da utilizacdo por individuos entre os 10 e os 15 anos do computador e da
Internet revela que a percentagem destes individuos que utilizou, no primeiro
trimestre de 2008, o computador e a Internet € bem elevada, 96,6% e 92,7%,
respetivamente, sendo os valores do ano anterior 93,7% e 82,8%, e os de 2006
90,7% e 74,7%. Destacam-se também os dados relativos aos utilizadores diarios ou
guase diarios que aumentaram, de 2005 para 2008, de 50,7% para 67,8%
relativamente ao computador e de 32,0% para 54,5% para a Internet, no mesmo
periodo. A casa como local de utilizacdo do computador aumentou substancialmente
(62,0% para 82,8%) enquanto a relativa a escola diminuiu de 89,3% para 87,5%. A
Internet mantém a frequéncia na escola, 83,0%, e em casa aumenta
significativamente, de 43,4% para 64,4% (INE, 2008).

No relatério EU Kids Online é referido que 54% das criangas portuguesas com
idades compreendidas de 6 a 10 anos utilizam a Internet (60% é a média dos 27

paises europeus analisados, EU27) (Livingstone e Haddon, 2009). Na utilizacdo da
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Internet por parte dos pais, apesar da melhoria de 37% em 2005 para 65% em 2008,
esta estd aquém da média de 84% para os paises EU27.

Na parceria entre a escola e a familia para a utilizacdo do Magalhdes é
realcado o apoio a ser dado pelos professores aos pais menos familiarizados com as
TIC, até porque, em alguns casos, se pensava que o Magalhdes seria o primeiro
computador a entrar em casa. E, para os que aderiram a Internet, acresciam 0s
riscos inerentes que os pais teriam de aprender a lidar.

A infoincluséo das familias, frequentemente referida pelos impulsionadores da

iniciativa do programa e-escolinha, tera sido substancialmente conseguida?
2.3 Impacto das tecnologias de informacao e comunicacao

ICT is not just an instructional tool, but THE backbone of the information society, which
touches upon almost every aspect of private and professional life. Just like reading and
writing are traditional competencies transmitted through education, the effective use of
ICT for learning, communication and cooperation is one of the basic competencies which
schools need to care for. (Pelgrum, 2009, p. 1)

O movimento de utilizacdo de computadores nas escolas encontra-se dramaticamente
atrasado em relacdo ao desenvolvimento da utilizacdo dos computadores em casa (...)
num sentido quantitativo (...) Isto é também verdade num sentido qualitativo: vi
utilizacbes domésticas dos computadores bastante melhores do que as realizadas nas
escolas, de modo que considero a utilizacdo dos computadores em casa como uma
importante (talvez a mais importante) fonte de pressdo para a reforma educativa.
(Papert, 1997, p. 38)

Apoés a andlise a 350 publicacdes sobre o impacto das TIC nas escolas do
Reino Unido encomendada pelo Department for Education and Skills-DfES, os
autores rematam afirmando que, embora haja evidéncias que a introducao das TIC
nas escolas tiveram um impacto no ensino e na aprendizagem, ainda nao foi
alcancado o momento em que se pode afirmar que houve transformacdo no

processo educativo (Condie e Munro, 2007).

Na mesma altura, o estudo comparativo sobre o uso do computador entre 80
professores do ensino basico de quatro paises (Grécia, Portugal, Espanha e Italia)
revela que: “as TIC ndo sao ainda um recurso integrado nas atividades de ensino; os
professores usam as TIC sem a compreensédo cabal dos principios de aprendizagem
subjacentes; os professores sabem usar o computador, mas ndo em sala de aula
com o0s seus alunos; e, no caso dos professores que ja usam os computadores, as
TIC ndo alteraram significativamente as atitudes, os papéis, e as formas de ensinar

e de aprender” (Peralta e Costa, 2007). Ja previamente o segundo autor defendia
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que, sem “prejuizo dos necessérios investimentos estruturais e materiais, a
mudanca depende pois fundamentalmente do investimento que se fizer ao nivel dos
agentes educativos, de forma a que essa mesma mudanga seja interiorizada e
assumida por todos quantos intervém no sistema e, ao seu nivel, possam contribuir

para alterar o atual estado de coisas” Costa (2004).

Os obstaculos mais referidos, falta de computadores e falta de conhecimentos
entre professores, foram identificados no trabalho de Pelgrum (2001) baseado no
SITES-IEA®, tendo-se verificado alguns factos singulares, nomeadamente que,
havendo uma forte e positiva correlagdo entre as queixas dos professores e das
chefias escolares e a disponibilidade em hardware, também se observa que, mesmo
em condi¢des favoraveis, 40% continuam a indicar a falta de hardware como um

obstaculo.

E depois de resolvida a melhoria das infraestruturas, surge um novo desafio
gue é a necessidade em usar as TIC como ferramenta didatica no ensino, conforme
refere, por exemplo, o relatorio de 2009 The Digital State of Affairs in Noruegian
Schools no qual € sugerido novas e obrigatérias formacdes para professores (ITU,
2009). Na analise efetuada (7th, 9th e VG2-2nd year of upper secondary school)
concluem, entre outros aspetos, dos impactos na utilizacdo das TIC: do contexto
familiar, da prioridade dada pelos lideres escolares, da existéncia de um
coordenador TIC a tempo inteiro e mesmo do layout da planta TIC nas escolas. E
também referido que a prioridade dada & utilizacdo das TIC em todas as disciplinas®*

se traduziu em programas vagos suscetiveis de diversas interpretacdes.

Se ha autores que sugerem que a mudanca de paradigma na educacao
parece estar na utilizacdo estratégica das TIC, outros ha que advertem que o
impacto, tendo em atencdo as expectativas, podera ser limitado. Nomeadamente, no
relatério apresentado em 2007 ao Congresso dos Estados Unidos da América, é
revelado de que ndo houve diferencas significativas na leitura e em matematica

entre as turmas que utilizaram software educativo e as turmas de controlo (Dynarski

# Second Information Technology in Education Study- International Association for the Evaluation
Achievement
8 Reforma em 2006 “Knowledge Promotion” que junta esta competéncia, the ability to make use of
information and communication technology, como uma prioridade em todas as disciplinas as competéncias: the
ability to express oneself orally, the ability to read, the ability to do arithmetic e the ability to express oneself in
writing.
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et al, 2007). Neste relatério sdo destacadas duas caracteristicas relacionadas com
as diferencas obtidas para a leitura: no first grade o efeito foi maior em turmas com
racios numero de alunos/professor menores e no fourth grade o efeito foi maior

guando os professores estavam familiarizados com o software em questao.

Uma imagem detalhada das estratégias politicas de 30 paises (EU27,
Noruega, Liechtenstein e Islandia) relativas as TIC é dada pelo estudo STEPS-Study
of the impact of technology in primary schools, onde sdo apresentados alguns dos
impactos originados pelas estratégias a nivel nacional, regional e local: aumento de
acesso e utilizacdo das TIC nas escolas; aprendizagem apoiada nas TIC; aumento
da motivacdo dos professores e dos alunos, conduzindo ao desenvolvimento de
competéncias e ao compromisso com a aprendizagem ao longo da vida (STEPS,
2009).

Overall, the evidence shows that ICT is used as a tool to achieve a wide range of
educational objectives:

- More differentiated and personalised learning

- Integration of minority groups

- Innovation in teaching

- Modernisation of planning and assessment procedures

- Transforming and enhancing communication, e.g. serving remote schools; bringing

parents and teachers closer
- Development of key competences (Balanskat, 2009, p. 48).

Alguns estudos europeus apontam para a medicdo de variaveis, denominadas
secundarias ou indiretas, que confirmam que a utilizacdo das TIC tem efeitos
positivos em variaveis tdo diversas como sejam a motivacdo, a concentracdo, o
“processamento cognitivo”, a compreensdao na leitura, o pensamento critico,
comportamento, motivacdo, participagdo mais ativa, comunicacdo, autoestima,
confianca, aprendizagem independente, criatividade, maior reflexdo dos alunos
sobre o que e como aprenderam, maior responsabilizacdo dos alunos pela propria
aprendizagem e trabalho mais independente e eficaz (Balanskat e Blamire, 2007;
Balanskat, Blamire e Kefala, 2006; Becta, 2006; e Swedish National Agency for

School Improvement, 2008).

E na meta-analise de 42 estudos internacionais que incidiam em cerca de
7.000 estudantes, comparando com a instrucdo tradicional, o efeito da tecnologia
nos resultados cognitivos e afetivos dos alunos revela-se como sendo pequeno e
positivo e nos resultados comportamentais, a tecnologia tem um efeito pequeno e
negativo (Waxman, Lin e Michko, 2003).
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O efeito negativo da utilizacdo ludica das TIC e a realizacdo do aluno em
disciplinas especificas foi verificado por Valentine, Marsh e Pattie (2005), implicando

a necessidade em a escola redirecionar os padrdes de uso desses alunos.

Nos estudos realizados em alunos dos 7 aos 11 anos em cinco escolas
inglesas (urbana, suburbana e pequena cidade) os autores afirmam perentoriamente
gue as criancas revelam pouco entusiasmo quando se referem a utilizacdo das TIC

1> (Selwyn, Boraschi e Ozkula, 2009; Selwyn, Potter e Cranmer,

na educacao forma
2009). O que as criancas em casa fazem com o computador é jogar e com a Internet
€ jogar online, utilizar o correio eletrénico, ver videos e, com menor frequéncia,
chating e utilizar as redes sociais. Na escola com o computador escrevem, fazem
apresentacdes e, as criancas mais velhas, trabalham com folhas de célculo e com
base de dados e com a Internet realizam atividades relacionadas com a
aprendizagem e aquisicao de imagens. Preconizam que ndo € possivel qualquer
alteracdo, caso nado se sinta necessidade em entusiasmar os alunos na

aprendizagem e na aprendizagem com TIC®.

Estranhamente, ou talvez nao, a relacéo entre a utilizacdo do computador, em
casa e na escola, e os resultados do PISA®’ 2003 em matemaética, ndo é sempre no
mesmo sentido. Enquanto o aumento da frequéncia de utilizacdo do computador em
casa € acompanhado por um aumento, maior ou menor, dos resultados dos alunos
na generalidade dos paises, no caso da utilizacdo na escola ha uma troca: quanto
maior a utilizacdo, menor o desempenho. Em paises como a Republica Checa e a
Republica Eslovaca os alunos que raramente utilizam computador na escola revelam
pior desempenho, mas em paises como a Alemanha, Grécia, Japao, Coreia e
Tunisia os alunos que frequentemente utilizam o computador na escola apresentam
pior desempenho (OCDE, 2005).

Na analise aos resultados da prova PISA de 2006 e do inquérito realizado em

8 “there was little sense of ICTs having a transformatory and empowering influence on children’s learning as is

often claimed by education technology commentators”
8 “Without some effort to ‘sell’ ICT-based learning in this way, it is unlikely that young people will force any
‘bottom-up’ change in schools’ uses of ICTs. Pupils clearly have an important role to play in the development of
future forms of school ICT use, but it would seem that the lead should be taken by schools and other education
technology stakeholders if meaningful change is to be initiated”
¥ As unidades de itens do PISA tém como principal objetivo testar as competéncias dos alunos de 15 anos nas
diferentes literacias: literacia de leitura, literacia de matematica, literacia de ciéncias e resolucdo de problemas.
http://www.oecd.org/pisa/pisaproducts/
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simultdneo aos alunos sobre a utilizacdo da tecnologia em casa e na escola, €

revelado que:

menos de 1% dos alunos de 15 anos nunca usaram um computador, ndo
sendo um fator determinante nem o0 género, nem o0 estatuto
socioecondmico;

mais de 80% usam frequentemente o computador em casa, mas a maioria
nao o utiliza na escola, exceto na Hungria;

0 racio numero de computadores por aluno mantem-se aproximadamente
no valor de 2003, cinco por computador;

as atividades frequentemente realizadas no computador estdo ligadas a
Internet ou ao lazer: e-mail (60%), chat (69%), procurar informagdes sobre
pessoas, coisas ou ideias (61%), download de musicas (58%), download de
jogos (54%), download de software (41%) e colaborar com um grupo ou
equipa (37%);

mantem-se forte correlacdo entre os resultados do teste e a utilizacdo do
computador em casa, mais do que com a utilizacdo na escola;

as competéncias necessarias ao teste estédo relacionadas com a situacao
particular do aluno, nomeadamente a socioecondémica, pelo que, mais
computadores, ndo produziram efeitos nos resultados do teste;

em quase todos os paises, todos os estudantes tém escolas equipadas com
computadores, 80% dos quais ligados a Internet, pelo que € considerado
gue a 12 divisdo digital nas escolas desapareceu, tendo emergido uma 22:
entre aqueles que tém as competéncias digitais que lhes permitem

beneficiar do uso do computador e os que as nao tém.

No ciclo seguinte de avaliacdo do PISA, 2009, em 16 paises®® foram

efetuadas provas para testar a utilizacdo do computador e da Internet, reading

literacy®, em alunos de 15 anos de idade, solicitando-lhes a navegacdo na Internet e

a apreciacao da informacdo obtida desta forma e da sua credibilidade. Foi ainda

efetuada uma comparacao entre os resultados utilizando uma verséao impressa, print

88 3 £ . o . . . A . ~ . A~ .
Australia, Austria, Bélgica, Chile, Dinamarca, Franca, Hungria, Islandia, Irlanda, Japao, Coreia, Nova Zelandia,
Noruega, Poldnia, Espanha e Suécia e em trés paises ndo-membros - Colombia, Hong Kong-China e Macau-

China.

% Reading literacy é definido pelo PISA como sendo “understanding, using, reflecting on and engaging with
written texts in order to achieve one’s goals, develop one’s knowledge and potential, and participate in society.
This definition applies to both print and digital reading” .
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reading test, e a correspondente versado digital, digital reading test. Os resultados

considerados os mais relevantes do estudo foram (OECD, 2011):

8% dos alunos em todos os paises alcancam o nivel mais elevado-nivel 5
ou superior, mas, a excec¢do da Coreia, hd um numero elevado de alunos
com resultado de nivel 2 ou inferior;

a Coreia apresenta o melhor e destacado resultado, seguida da Nova
Zelandia, Australia, Japao, Hong Kong-China e Islandia;

na maioria dos paises sdo semelhantes os resultados da versdo impressa e
da verséo digital,

em todos os paises participantes, as diferencas entre géneros € menor na
versao digital do que na impressa, com superioridade para as raparigas;

os “nativos digitais” ndo sabem automaticamente como operar efetivamente
e eficazmente em ambiente digital;

em média, os alunos menos entusiastas de leitura que apresentam fracos
resultados na versdo digital sdo o dobro dos mais entusiastas e isto é
encontrado, na maioria dos paises, nas raparigas e nos rapazes;

em todos os dezanove paises, 0s resultados na versao digital sdo melhores
para os alunos que frequentemente realizam pesquisa de informacéo
online;

parece haver associacao entre a falta de familiaridade com o email e o chat
e uma proficiéncia baixa na versao digital, mas alunos que os utilizam
frequentemente tém uma proficiéncia inferior aqueles que os utilizam
moderadamente;

pelo menos 95% dos alunos referem utilizar o computador em casa, exceto
no Japao (76%), Chile (73%) e Turquia (60%), sendo esclarecido que, no
Japao, os alunos referem utilizar frequentemente os telemdveis em vez de
computador para emailing e aceder a Internet;

utilizadores moderados de computador em casa para o lazer e para a
realizacdo de trabalhos escolares apresentam melhor desempenho do que
utilizadores frequentes ou pouco utilizadores;

a utilizacdo mais frequente na escola é associada a piores resultados.

No mesmo documento sédo apresentados os dados relativos aos 27 paises da

OCDE que participaram nos inquéritos de 2000 e de 2009. Assim:
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€ elevada a percentagem de alunos que tém pelo menos um computador

em casa, 94% (72% em 2000) e foi maior o aumento para alunos

desfavorecidos socioeconomicamente, 37 pontos percentuais, do que para
os favorecidos, 7 pontos percentuais;

e 0 acesso a Internet aumentou em média de 45% para 89% entre 2000 e
2009;

e houve um investimento substancial nos recursos TIC nas escolas, mas a
propor¢cdo de alunos que referem utilizar computador na escola varia
substancialmente de pais para pais e varia também num mesmo pais;

e num mesmo pais, a divisdo digital €& associada a proveniéncia

socioeconémica, no entanto, em alguns paises, as desigualdades s&o

reduzidas quando aos alunos desfavorecidos sdo dadas mais

oportunidades de utilizacdo do computador na escola.

O TIMSS & PIRLS International Study Center® efetua inquéritos a nivel
internacional as competéncias de leitura, PIRLS-Progress in International Reading
Literacy Study, a alunos do 4° ano em ciclos de cinco anos e as competéncias de
Ciéncias e de Matematica, TIMSS-Trends in International Mathematics and Science
Study, a alunos dos 4° e 8° anos em ciclos de quatro anos, efetuando pontualmente
a inquiricao a alunos e a professores de outros niveis de escolaridade. Os resultados
nestes estudos incluem a andlise a fatores como sejam a utilizacdo do computador e

da Internet em casa e na escola.

Nos resultados na leitura dos alunos do 4° ano do PIRLS 2006 é realcado
gue, em meédia, nos paises participantes, 65% dos alunos tém acesso a
computadores na escola e 57% frequentam escolas com acesso a Internet, tendo
aumentado comparativamente ao estudo anterior, especialmente nos paises na
Europa de Leste (Mullis, Martin e Kennedy, 2007). A distribuicdo dos recursos varia
muito entre paises, por exemplo, com menos de cinco alunos por computador
estariam mais de 90% dos alunos da Dinamarca, Inglaterra, Islandia e algumas
provincias do Canadad e menos de 10% dos alunos da Indonésia, Macedonia,
Gedrgia, Irdo e Moldavia.

No que diz respeito ao desenvolvimento na leitura, de acordo com os

% http://timss.bc.edu/
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professores inquiridos, mais de metade dos professores, em média, ndo utilizavam o
computador pelo menos uma vez por més (30% na utlizacdo de software de
instrugdo e 39% na leitura de textos no computador), verificando-se enormes
diferencas entre paises (inferior a 5% na Geodrgia, Irdo, Marrocos e Moldavia e
superior a 60% na Austria, Hong Kong e Noruega, no que diz respeito a utilizagdo de
software por exemplo). A média na utilizacdo de software, pelo menos uma vez por
semana, € de 11% (inferior a 2% na Georgia, Roménia e Federacdo Russa e
superior a 30% na Inglaterra, Hong Kong, Singapura e Estados Unidos da América).

Os resultados dos alunos do 4° ano no TIMSS 2007, quer para Matematica
(Mullins, Martin e Foy, 2008) quer para Ciéncias (Martin, Mullins e Foy, 2008),
indicam que estes sdo melhores nos alunos: que possuem computador em casa;
Nos que possuem acesso a Internet em casa; nos que referem utilizar em casa, e so
em casa, 0 computador; e nos que referem utlizar em casa e na escola o
computador. A proficiéncia em Matematica e Ciéncia é pior nos alunos que indicam
nao usar o computador de todo ou que referem usa-lo somente em outro lugar que
nao em casa nem na escola.

No curriculo nacional aparecem afirmacdes relativas ao uso de computadores
ou indicacao politica para tal em 16 dos 36 paises participantes na Matematica e em
13 nas Ciéncias, com 6 paises (Dinamarca, Hungria, Kuwait, Nova Zelandia,
Eslovénia e Suécia) que ndo apresentam tal em Ciéncias mas apresentam no
curriculo de Matematica e 3 paises (Taipé-China, Alemanha e Lituania) que o fazem
no curriculo de Ciéncias mas ndo em Matematica.

A percentagem de alunos cujos professores referem ter computadores
disponiveis para a aula de Matematica difere da percentagem indicada para a aula
de Ciéncias, sendo as médias respetivamente de 46% e de 49%. Com indicacao de
percentagens superiores a 70% dos alunos em Matematica sédo indicados Australia,
Dinamarca, Inglaterra, Japdo, Holanda, Nova Zelandia, Escécia e Singapura e em
Ciéncias sdo indicados Arménia, Austrdlia, Austria, Dinamarca, Inglaterra, Hong
Kong SAR, Japao, Nova Zelandia, Escécia, Singapura, Suécia e Estados Unidos da
América. Na comparacdo com o estudo anterior TIMSS 2003 em Matematica, a
disponibilidade de computadores aumentou significativamente na Arménia, Taipé-
China, Lituania, Federagdo Russa, Escocia, Eslovénia e Tunisia e em Ciéncias
aumentou significativamente em Taipé-China, Lituania, Holanda, Federacdo Russa,

7

Eslovénia, Tunisia e Estados Unidos da América. Inglaterra é o Unico pais que
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apresenta uma diminuicéo significativa do numero de computadores disponiveis na
comparagao com o estudo anterior e em Ciéncia.

A utilizacdo do computador, em pelo menos metade das aulas, € reduzida,
quer em Matematica, quer em Ciéncias. E indicado pelos professores que, em média
em todos os paises e em Matematica, 3% dos alunos usam o computador para
explorar principios e conceitos, 6% na pratica de procedimentos (percentagem
superior a dez pontos percentuais - 30 na Holanda e 20 na Escdcia) e 3% na
pesquisa de informacdo. Em Ciéncias e em média, 3% utilizam o computador em
mais de metade das aulas na realizagdo de experiéncias e procedimentos, 3% na
utilizacdo de simulacbes no estudo de fenémenos naturais (14 no Qatar), 6% na
pratica de procedimentos (20 no Kuwait, 24 no Qatar e 17 em Singapura) e 12% na
pesquisa de ideias e informacao (29 na Australia, 25 na Dinamarca, 32 em Hong
Kong SAR, 38 na Nova Zelandia, 26 no Qatar e 34 na Escocia).

Relativamente a formacdo dos professores nos dois anos anteriores ao
inquérito, em media nos paises participantes, 25% dos alunos encontravam-se em
escolas nas quais a maioria dos professores, pelo menos 76%, tinha efetuado
formacéo relativa a utilizacdo educativa das TIC em Matematica ou em Ciéncias e
39% frequentava escolas em que, no maximo, 25% dos professores realizaram

formacéo.

Pelgrum (2009)°* alerta que os resultados internacionais apresentam
disparidades que necessitam de mais investigacdo. Por exemplo, os resultados para
a Italia da percentagem de alunos do 4° ano a utilizarem computador na escola séo
35 (PIRLS 2001), 42 (TIMSS 2003), 82 (PIRLS 2006) e 42 (TIMSS 2007) e na
Hungria sdo 33 (PIRLS 2001), 33 (TIMSS 2003), 45 (PIRLS 2006) e 40 (TIMSS
2007). O autor analisa os resultados desde 2000 dos inquéritos promovidos pela
Unido Europeia, International Association for the Evaluation Achievement e
Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico, com vista a
identificacdo de um conjunto de indicadores que permitam a monitorizacao periddica

do uso e do impacto das TIC nos ensinos basico e secundario.

No que diz respeito a existéncia nas escolas de pessoal de apoio pedagoégico

para auxiliar os professores no uso das TIC, as dire¢cBes das escolas nos paises da

1 sob os auspicios da EACEA- Education, Audiovisual and Cultural Executive Agency of the European

Commission.
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Unido Europeia indicam que, em média, tal existe para 73,1% dos alunos do 4° ano
e considera que a “capacidade de instrucdo” foi substancialmente afetada pela falta
de pessoal de apoio informatico para cerca de 40% dos alunos do mesmo ano.
Também relativo a “capacidade de instrucido” esta é afetada pela escassez de
computadores, escassez de software e escassez de recursos audiovisuais, quer em
Matematica quer em Ciéncias, em cerca de 30% (TIMSS 2007 segundo Eurydice,
2011).

O entendimento do funcionamento do computador, compreensao das funcdes
e sua extensdo, para os alunos de 10 e 11 anos, € limitada para 0os que ndo tém
computador em casa, e é favorecida para os que utilizam em casa e,
simultaneamente, na escola. E realcado que o acesso em casa € importante e 0s
alunos revelam os ensinamentos pelo pai ou pelo irm&o/irma mais velho(a).
(Mumtaz, 2002)

Nas escolas existentes nas comunidades de baixos rendimentos, a avaliacao
dos projetos de integracdo das TIC incluem também o aumento do acesso da
comunidade as TIC e o desenvolvimento da destreza nas TIC da familia ou da
comunidade, como é revelado na revisdo da literatura comissionada pelo Ministério
da Educacédo com o objetivo de preparar a avaliacdo do projeto Digital Opportunities

em curso na altura em varias escolas da Nova Zelandia (Boyd, 2001).

Selwyn (2008) reflete no impacto de inUmeras iniciativas politicas no Reino
Unido para lidar com duas ideias principais relativas a TIC, inclusdo social e
educacdo: usar tecnologias na promoc¢ao da inclusdo social em termos de
oportunidades e resultados educacionais e usar a educagao para garantir a inclusao
social em termos de oportunidades e resultados tecnolégicos.

O autor afirma que “enquanto ndo ha muita duvida de que os Uultimos dez
anos de formulacao de politicas tiveram um profundo impacto na presenca fisica das
TIC na educacédo do Reino Unido (...) o facto é que as TIC fracassaram em mudar
substancialmente a natureza dos resultados e oportunidades educacionais” e que
embora, “sem duvida, o uso das TIC n&o seja um pré-requisito para sobreviver na
sociedade do século XXI, é quase certamente um elemento integral para prosperar
na sociedade deste século. Para muitos analistas, isso parece se aplicar melhor a

educacao e ao aprendizado do que a qualquer outra area”.
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Prossegue debatendo quatro pressupostos (“Os individuos (especialmente
jovens) estdo naturalmente em sintonia com as novas tecnologias; o uso das TIC é
uma atividade que da inevitavelmente mais poder; as TIC podem impelir novos
padroes e tipos de comportamento; e as pessoas atualmente julgadas como
digitalmente excluidas v@o necessariamente beneficiar-se do uso das TIC”)
apresentando como argumentagao que:

e “nem todos os jovens tendem a usar as TIC, assim como nem todos 0s
jovens tém tendéncia para a leitura, o esporte, a musica pop ou outras
atividades ostensivamente ‘jovens’”;

e “a realidade do uso comercializado e muitas vezes sem rumo que as
pessoas fazem das TIC tem pouco em comum com as visfes das TIC
transformadoras e zelosas pelo bem publico (publicspirited)”;

e “embora as intervencdes a favor das TIC possam aumentar 0s niveis de
aprendizado, votagao e envolvimento civico, tendem a ter pouco impacto na
ampliacdo dessas atividades para além dos que ja as praticavam?”;

e “‘quando um n&o-usuario afirma que nao tem “nenhuma necessidade” de
usar as TIC (resposta que pesquisadores costumam atribuir a um
conhecimento insuficiente do verdadeiro potencial destas), pode ser que
gueira realmente dizer que néo precisa usa-las e, enquanto ator racional,
decidiu ndo se envolver”.

E conclui que se “aceitarmos que alguns usos das TIC podem nao ser
particularmente emancipatorios, que nem todo mundo quer necessariamente ser
incluso nas estruturas formais da sociedade, que nem todo mundo € inerentemente
predisposto ao uso das TIC e que o comportamento digital pode muito bem derivar
de comportamentos offline, poderemos comecar a racionalizar o pouco impacto da
agenda de tecnologia e educacéo até hoje”. Usando “esta analise critica como um
catalisador”, apresenta sugestdes “para conseguirmos esforgos mais eficientes no
futuro”:

e “problemas sociais exigem solucdes sociais”;

e “mudancas significativas no comportamento das pessoas derivam de
atividades autenticamente ‘de baixo para cima’”” — “faz mais sentido
estimular as pessoas a prosseguirem, desenvolverem e estenderem o0s
tipos de atividades digitais de que ja estdo participando, do que tentar

redirigi-los para o que ‘deveriam’ fazer”;
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e “0 Estado e outras organiza¢gBes deveriam adotar papéis mais facilitadores
e apoiadores quando lidam com incluséo digital” — “em vez de focalizar o
estabelecimento de um acesso universal retérico para todos os jovens,
deveriam tentar estabelecer um acesso eficiente para todos que querem,
guando e onde for apropriado”;

e “0s interesses comerciais devem desempenhar um papel mais amplo no
enfoque da incluséo digital” — “em teoria, a industria da TI poderia alterar
suas praticas de diferentes maneiras para ampliar 0 uso que as pessoas
fazem das TIC. Do marketing até os pacotes de software pré-instalados, as
companhias de TI tém um papel claro na formacdo dos usos iniciais que as

pessoas fazem dos computadores”.

No relatorio EU Kids Online (Livingstone e Haddon, 2009) refere-se que, se se
esbateram as diferencas de género, persistem no entanto as diferencas sociais:

However, social inequalities persist in most countries, with better-off, more educated

households more likely to provide their children with internet access. There is mixed

evidence that, once they have gained access, children from poorer homes may use the

internet as much as those in better-off homes. But overall, inequalities remain: in 2008,

76% of highly-educated parents claimed their child uses the internet compared with 61%
from the lowest educational group. (p. 6)

Mas sera que os portateis, novidade recente e em franca expansao comercial
em Portugal em 2009, seriam o melhor método para o acesso as tecnologias de
informac&o e comunicacao? A flexibilidade que permitem sera mais um impacto a
considerar, mas talvez ndo seja por si s6 tao relevante como era suposto e outras

alternativas possam e devam ser consideradas.

A experiéncia da entrada dos portateis nas escolas nos Estados Unidos da
Ameérica ndo o pareceu indicar. Ja ha algum tempo que os portateis e a ligacdo a
Internet a precos acessiveis foram entrando nas escolas de varios niveis de ensino,
acompanhando professores e alunos, e indo com estes para 0s seus lares. Segundo
o artigo do New York Times® de Maio de 2007 “Seeing No Progress, Some Schools
Drop Laptops”, apds os primeiros anos de euforia em que foram referidos inUmeros
impactos do projeto (entusiasmo dos alunos com a aprendizagem em geral,

estudantes e suas familias a “surfarem” na Internet, diminuicdo acentuada dos

92 ¢« . 7 ~ T 7. . ~
E possivel também auscultar percecdes e analises, por vezes baseadas em relatdrios de avaliagdo de
programas de integragdo de computadores, nos media, sejam programas governamentais como o caso citado,
sejam iniciativas de organizacGes ndo-governamentais, como por exemplo One Laptop Per Child no Peru.
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problemas disciplinares, aumento da assiduidade e outros), a avaliagdo ndo seréa tdo
positiva assim, havendo mesmo distritos escolares a reverem 0s seus programas de

investimento relativamente aos portéateis.

No entanto, uma investigacao de 2004, envolvendo 27.000 alunos (7th class)
e 1.700 professores, verificou que houve claras indicagbes de que a aprendizagem e
deste modo os resultados melhoraram, para além da melhoria na assiduidade dos
alunos. Os alunos e os professores receberam computadores portateis, tendo sido
dado apoio técnico as escolas e aos professores (Silvernail e Lane, 2004).

O Laptop Pilot Program, lancado pela Microsoft Corporation e Toshiba
America Information Systems em 29 escolas dos Estados Unidos, pretendia mostrar
gue o0 acesso a tempo inteiro, anytime anywhere, tinha efeitos benéficos na
educacdo. Este programa foi monitorizado durante dois anos pela organizacéo
Rockman et al (1998), tendo-se procedido a auscultacdo de alunos (7" e 10™) e de
professores e a comparagcao entre classes com e sem portatil (Laptop e Non-
Laptop). Os impactos verificados foram diversos, desde os impactos académicos
aos de aumento de utilizacdo de tecnologia e melhoria de utilizacdo (pesquisa e
organizacao da informacgao), mais tempo no envolvimento em trabalho colaborativo,
alunos verdadeiramente envolvidos na resolucdo de problemas e manifestando
pensamento critico. Tudo isto acompanhado de grande entusiasmo por parte dos

alunos e dos professores.

No terceiro ano do programa, os resultados indicam que as diferencas
verificadas entre os dois grupos, Laptop e Non-Laptop, desvaneceram-se quer em
casa quer na escola; a utilizacdo do computador e da Internet é semelhante nos dois
grupos, também em casa e na escola; e ambos os grupos utilizam o computador em
casa para uma maior variedade de tarefas e assuntos do que na escola (Rockman et
al, 2000). Claramente houve impactos “significativos” no ensino no grupo Laptop
indicados pelos professores, enquanto os impactos na aprendizagem medidos pelos
investigadores revelam:

e alguma evidéncia de melhoria nas tarefas de escrita dos Laptop;
e acomparacao dos testes estandardizados € inconclusiva;
e h4 areas em que as diferencas entre os grupos sdo menores (confianca,

leitura, escrita, preparagao de apresentacoes e utilizagcdo de email);
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e permanecem diferencas entre o0s dois grupos, nomeadamente na
proficiéncia na utilizacdo do computador e da Internet (processamento de
texto, apresentacdes, folha de célculo, base de dados e design de paginas
web) e na apreciacdo dos impactos do computador na melhoria da
gualidade dos trabalhos escolares e na compreensdo das aulas, com
vantagem para o grupo Laptop;

e nos trabalhos de casa os alunos consideram que o computador os tornou
mais faceis de executar, mais divertidos e/ou mais interessantes, com

vantagem para o grupo Laptop.

Na apreciacao dos beneficios do uso do computador, ndo ha diferencas entre
0s grupos de alunos, nomeadamente:
e maior produtividade nos trabalhos escolares, principalmente na escrita e
pesquisa;
e criacdo de produtos mais profissionais;
e aumento de oportunidades criativas;
e melhoria na destreza de utilizacdo do computador que eles sentem que vao

necessitar no futuro emprego.

E os professores de ambos os grupos, Laptop e Non-Laptop, reafirmam os
beneficios na utilizacdo do computador no ensino e aprendizagem e especificamente

na utilizacdo deste na sala de aula.

|dénticos resultados foram verificados nos alunos do 6°, 7° e 8° anos (6™, 7" e
8™ em 2001 na Califérnia que foram objeto do Laptop Immersion Program. Todos os
alunos eram elegiveis para a participacdo no programa e, para as familias que néo
pudesse comprar o portatil, este era-lhe emprestado durante todo o ano letivo. Ao
longo de trés anos foi verificado que, ano apés ano, os resultados dos alunos na
escrita, Inglés (English-language arts), Matematica e pontuacdo média de
desempenho académico (overall Grade Point Averages-GPAs) melhoravam
significativamente. No entanto os autores alertam para duas eventuais limitacdes do
estudo: os professores participantes eram voluntarios e ndo houve informacéao
relativa a utilizacdo de outra tecnologia, por exemplo computadores fixos, que
limitasse o resultado alcancado a exclusiva utilizacdo dos portateis. (Gulek e
Demirtas, 2005)
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Na sequéncia da implementacdo do programa TELA-Laptops for Teacher
Scheme pelo Ministério da Educacdo na Nova Zelandia, procedeu-se a respetiva
avaliacdo durante trés anos, 2003 a 2006. Cowie et al (2008) indicam que, para além
da flexibilidade no tempo e no local para o trabalho referida pelos professores (dos
Year 9 a 13), estes percecionaram a ocorréncia de: modesto aumento na confianca
e experiéncia em muitos professores, especialmente nos que néo tinham usado
anteriormente portateis; aumento na utilizacdo dos portateis no fortalecimento de
relagcbes entre pares; eficiéncia ganha no planeamento, preparagcdo, gestdo e
relatérios das aulas; e uso crescente dos portateis na sala de aula e nas atividades
de aprendizagem dos alunos.

Grant et al (2005) procederam a um ensaio utilizando dois conjuntos de
guinze computadores portateis wireless (C.O.W. - Computers on Wheels) partilhados
entre salas de aula, uma solucdo mais barata do que os portateis ou do que as salas
proprias de informatica, solugcdo idéntica a "Iniciativa Escolas, Professores e
Computadores Portateis” portuguesa, concluindo que esta sera uma alternativa

bastante satisfatoria a utilizacdo dos portateis.

Dunleavy, Dexter e Heineck (2007) consideram que os portateis podem
contribuir para a gestdo de problemas na sala de aula e ser uma mais-valia para os
processos de ensino e de aprendizagem. Esta mais-valia, no entanto, ndo é
automatica, sendo necessario, segundo os autores, que haja uma instrucao explicita
aos professores de que instrucbes e praticas de avaliacdo, de quais 0S recursos
curriculares e de que competéncias de gestdo da sala de aula funcionam melhor

numa aula em que cada aluno tem um portatil.

Assim, os resultados obtidos pela investigacdo e pelas indicacbes nos
curriculos nacionais e nas politicas indicam que h& unanimidade na
indispensabilidade da utilizacdo das TIC na escola, alargada a utilizacdo em casa
pelos alunos que se revelou como bastante influenciadora nas suas competéncias,
mais até do que a utilizacdo na escola por si s6. A promocdo da infoinclusdo da
familia, sendo uma preocupacdo politica frequente, ndo surge como tendo

sobrevindo.

by

A importancia dada a existéncia de infraestruturas e o0 corresponde

investimento efetuado a nivel internacional, parece colidir com o “e depois?”. Afinal,
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0 que se pretende? Familiarizacdo dos alunos com as TIC ou utilizagdo das TIC na
aprendizagem dos conteudos disciplinares? Ou ambas? Com quem se faz? Sera
claro para o professor e tem ele disponivel na sua propria aprendizagem a
planificacéo da aula utilizando TIC, como tem a planificacéo da aula sem TIC? Como
resolver o desnivel, muitas vezes existente, entre a familiarizagdo com o computador
e a Internet por parte dos alunos e o revelado pelos professores? O que se faz?
Como aproveitar o entusiasmo manifestado pelos alunos no uso das TIC para
atividades direcionadas para a aprendizagem? Quais as atividades que o professor

requer a si e solicita aos alunos na sala de aula?

Uma ultima questdo a colocar serd: com a velocidade das mudancgas, é
possivel em algum momento ndo haver desfasamento entre a realidade dos alunos

e as estratégias consideradas adequadas para a realidade dos alunos de ontem?

As criancas e os adolescentes sdo, deste modo, particularmente suscetiveis a uma
socializacdo entre varias realidades mediaticas, concorrentes ou complementares, e
crescem entre uma multiplicidade de escolhas no que respeita as formas de
comunicagao, entretenimento e informagdo. Além disso, novas competéncias parecem
estar a ser adquiridas intuitivamente pelas criancas como a forma de explorar a
interligacdo entre as vérias realidades mediéticas e a forma de operar véarios expedientes
mediaticos simultaneamente. (Cardoso et al, 2009, p. 5)

As criancas estdo a comecar a usar a internet cada vez mais novas — a média de idades
do primeiro uso da internet € de sete anos na Dinamarca e na Suécia e de oito noutros
paises do Norte da Europa. Em todos os paises, um terco das criancas com 9 ou 10
anos que usam a internet fazem-no diariamente (EU Kids Online 2 2009-2011)%.

Papert (1997), claramente ndo se revé na utilizacdo das TIC efetuada na
escola, “O que esta a ser feito na escola € uma mascarada evidente do que poderia
ser feito com o computador” e “A Escola € um caso notavel de uma area que nao

sofreu grandes alteragdes”, pelo que preconiza:

No ponto mais baixo da escala, coloco (...) a utilizacdo do processador de texto para
escrever os trabalhos de casa e a pesquisa via computador em trabalhos de
investigacéo (...) que devia ser posta em prética agora.

[A] verdadeira megamudanca sO sera possivel quando a maior parte da aprendizagem
decorrer através da participacdo em projetos que constituam desafios, que demorem
semanas, meses ou mesmo anos. Aqui a tecnologia teria um papel duplo: enquanto
material (ou meio de comunicagédo), presta-se a realizagdo de projetos mais complexos e
mais sofisticados do que aqueles que, sem ela, estariam ao alcance das criangas;
enquanto canal de comunicacdo e de transmisséo de informagdo, permite as criancas
aceder a conhecimentos quando sentem necessidade deles e ndo porque sé&o impostos
por um curriculo. Esta transformacao retira qualquer sentido a ideia de um curriculo
fechado e mesmo a de segregar as criangas, dividindo-as por niveis de competéncia. Na
verdade, retira qualquer sentido a imagem corrente da Escola (p. 209, 214)

% http://www.fcsh.unl.pt/eukidsonline/
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N&o indo tdo longe, mas coincidentemente Costa (2007) refere que:

Trata-se, pois, de uma perspetiva que vé o0 aluno ndo apenas como agente ativo na
construgdo do conhecimento, mas em que as tecnologias assumem claramente o papel
de parceria intelectual na aprendizagem, apoiando, guiando e ampliando as capacidades
individuais, por exemplo em termos de organizacéo e estruturacdo conceptual ou mesmo
ao nivel da sua representacéo e visualizagdo. (...) Estariamos, assim, a privilegiar a
opcdo por tarefas de qualidade, envolvendo os alunos diretamente na construcdo de
conhecimento e ndo na sua reproducdo e implicando atividade cognitiva de nivel
superior. (p. 278)
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CAPITULO lIl - METODOLOGIA

Na persecucdo da resposta ao problema que preside a atual investigacao,
“‘Em que medida as pretensdes do programa e-escolinha se estdo a concretizar?”,
ird ser mobilizado o quadro tedrico Avaliagdo de Programas Educacionais.

Por natureza, a avaliagdo de programas € um processo que torna acessivel aos
cidadéos a informacédo e a evidéncia que contribuem para: a) tornar mais transparente o
seu funcionamento; b) responder a uma diversidade de questdes relativas a problemas
existentes ou emergentes; c) verificar se um programa ainda faz sentido; d) ajudar a
melhorar um programa e as medidas de politica que Ihe possam estar associadas; €)
monitorar o desempenho, a eficiéncia e a eficacia do programa, identificando problemas
relacionados com a sua concretizacdo e com 0s seus resultados; e f) orientar a eventual
necessidade de desenvolvimento de novos programas. (Fernandes, 2011, p. 187)

A multiplicidade de abordagens possiveis, “entre 23 que foram
exaustivamente analisadas e avaliadas por Stufflebeam”, foram sendo feitas
diversas arrumacgbes, conforme designacdo de Fernandes (2010), bem como
tentativas de integragdo, com a consequente dificuldade de que “as bases tedricas e
filosoficas que fundamentam uma qualquer integracdo podem ser substancialmente
diferentes de autor para autor”.

Os diferentes modelos de avaliacdo que é possivel compulsar na literatura apoiam-se
em pressupostos politicos e filoséficos muito diversificados. Como seria de esperar 0s
sistemas de concecdes e de valores dos seus autores influenciam claramente nédo sé o
desenvolvimento teérico dos modelos mas também a sua utilizagdo pratica. Mas os
modelos também tém acompanhado a evolucdo das ciéncias sociais e das ciéncias da
educacdo em particular, no que se refere as bases epistemoldgicas, ontoldgicas e

metodoldgicas em gque apoiam a sua concecgdo e desenvolvimento. (Fernandes, 2007, p.
16)

Mas, independentemente da perspetiva tedrica adotada, “modelos mais
inspirados e influenciados em principios e pressupostos proprios de racionalidades
mais técnicas ou, se quisermos, empirico-racionalistas, e modelos mais proximos do
gue poderemos designar como racionalidades mais interpretativas, mais criticas ou
mesmo sociocriticas” e “uma diversidade de abordagens” entre as duas perspetivas
anteriores:

E importante que se compreenda que a avaliagdo é um processo social complexo que
envolve pessoas que funcionam em determinados contextos, com as suas praticas e
politicas proprias e envolve também a natureza do que esta a ser avaliado que, por sua

vez, também tem as suas finalidades, l6gicas e politicas préprias. (Fernandes, 2007, p.
1

As avaliacbes podem assim ser sistematicas ou formais, informais ou

combinacdes de abordagens mais ou menos formais, sendo que, “em geral, sO
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muito dificilmente as préticas de avaliagdo poderao refletir rigorosamente o que esta
preconizado em qualquer modelo ou abordagem”.

Kellaghan, Stufflebeam e Wingate (2003) referem que, durante muito tempo, a
avaliagdo educacional focou-se, essencialmente, nas realizagbes dos alunos e
concentrou-se na utilizagdo de testes, sendo muito influenciada pelos psicométricos.
Mas, em meados dos anos 60 e inicio dos anos 70, nos Estados Unidos e como
resultado das necessidades de avaliacdo de programas por organizagbes
governamentais e outras agéncias, a avaliacdo educacional evolui e langou mao de
dois outros recursos: metodologia de investigacdo e administracdo. A metodologia
de investigacdo (quantitativa mas, mais tarde, também qualitativa) permitiu a
orientacdo para os procedimentos de recolha de dados e para os designs de
investigacdo a serem aplicados na avaliacdo. A teoria de administracdo e de
investigagdo melhorou a compreensao do planeamento e nas tomadas de deciséo,
aspetos para os quais a avaliacdo era concebida, assim como das politicas das
escolas.

Os autores continuam expondo as trés caracteristicas que distinguem a
avaliacdo educacional dos restantes tipos de avaliagbes (p. ex. justica criminal,
seguranca social, saude, trabalho social). Primeiro a avaliacdo educacional
encontra-se fortemente moldada pelas suas raizes na avaliagdo dos alunos por um
lado (que permanece um elemento importante), e na avaliacdo de programas e de
curriculos por outro. A segunda caracteristica € que a educacao € um servico social
predominante na maioria das sociedades pois afeta ou aspira a afetar todos os seus
membros. Em terceiro, os professores desempenham um papel muito importante na
avaliacdo educacional como avaliadores, como objetos de avaliagdo e como
intervenientes, sendo um grupo profissional Unico, grande e poderoso, com elevada
participacdo na avaliacdo e uma longa histéria a avaliar os resultados dos seus

alunos e devem ser tidos em conta em qualquer avaliacéo.

Da pesquisa efetuada foi escolhido o modelo Avaliacdo Respondente
(Responsive Evaluation) proposto por Robert Stake, com a limitagcdo inerente ao
facto de o presente estudo ter um sé investigador. House (2003) considera que a
avaliacao € “respondente” se for orientada para as atividades do programa,
responde a necessidade de informacdo da audiéncia e expde diferentes perspetivas
de sucesso ou de fracasso do programa pois ndo € possivel um Unico julgamento

imparcial e objetivo. Ndo ha um valor Unico verdadeiro, cada valor depende do
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observador, dos seus pontos de vista, interesses e crencas. Assim, a tarefa do
avaliador é recolher os pontos de vista dos parceiros, 0S que se encontram por
dentro do programa e 0os marginais ao programa, de modo a permitir que os leitores
possam tirar as suas préprias conclusdes. Entdo, para além do pluralismo dos

intervenientes, havera pluralismo das audiéncias.

Stake (2003) indica que a caracteristica essencial da abordagem serda a
capacidade de resposta as principais questdes ou problemas, especialmente
aqueles que sao reconheciveis pelos interessados. A evolucdo do design de
investigacdo desenvolve-se lentamente em continua adaptacdo, a medida que o
avaliador se familiariza com o programa e 0s seus contextos e seleciona as
guestdes em torno das quais organiza o estudo a realizar. O investigador observa as
atividades, entrevista os que tém algum papel ou parceria no programa e examina
documentos relevantes. Por fim, sédo descritas as atividades do programa, oS seus
problemas, e feitas declaracbes sumarias do valor do programa uma vez que serao

os leitores a fazerem uma avaliagdo da qualidade do programa.

De modo a se proceder a analise do programa e-escolinha, formulam-se as
seguintes questdes de investigacao:

a) Que constrangimentos se colocam ao programa e-escolinha?

b) Que complementaridades se colocam ao programa e-escolinha?

c) Quais os impactos da utilizacdo do programa ao nivel das competéncias
previstas a obtencdo do Diploma de Competéncias Basicas em Tecnologias da
Informacao?

d) Que estratégias utilizam os professores para promover o bom uso do
Magalhdes e da Internet para as atividades conducentes a aprendizagem?

e) Qual o alcance da utilizacdo do programa para além da escola?

Para dar resposta as questbes anteriormente expostas, estas foram
decompostas nas seguintes subquestées:
a) Que constrangimentos se colocam ao programa e-escolinha?
a.1l) De que modo e em que proporcdo a distribuicdo dos equipamentos
(Magalhées e Internet) alcancou o publico-alvo?
a.2) Quais as estratégias encontradas, na escola e/ou em casa, para garantir

a funcionalidade dos equipamentos (Magalhaes e Internet)?

79



b) Que complementaridades se colocam ao programa e-escolinha?
b.1) Que outros recursos tecnoldgicos existem na sala de aula e/ou em casa?
b.2) Qual foi/é o apoio dado pela escola/professor/associacdo de pais na

infoinclusdo dos pais?

¢) Quais os impactos da utilizacdo do programa ao nivel das competéncias previstas

a obtencédo do Diploma de Competéncias Basicas em Tecnologias da Informacdo?
c.1l) Os alunos executam com éxito as seguintes tarefas definidas pelo
Decreto-Lei n°® 140/2001? — criacéo de ficheiros de texto, pastas, impresséo,

pesquisas na Internet e acesso ao correio eletrénico.

d) Que estratégias utilizam os professores para promover o bom uso do Magalhdes
e da Internet para as atividades conducentes a aprendizagem?
d.1) Em que contextos educativos estdo os professores a integrar nas suas
préaticas educativas o computador Magalhaes? e a Internet?
d.2) Que conteudos digitais os alunos utilizam na escola?
d.3) Caso os professores néo utilizem o computador e/ou a Internet na sala de

aula, por que razao o nao fazem?

e) Qual o alcance da utilizacdo do programa para além da escola?
e.1l) De que forma (conteudos utilizados, em que momentos, durante quanto
tempo) estdo os alunos a integrar o Magalhdes e a Internet nas atividades em
casa, de lazer ou outras?
e.2) Qual é o acompanhamento dos pais aos seus filhos na utilizacdo do
computador e da Internet?
e.3) Como é gue os pais percecionam o impacto da utilizacdo dos recursos

tecnoldgicos disponibilizados?

A metodologia adotada numa pesquisa depende do objeto de estudo, de sua
natureza, amplitude e dos objetivos do investigador. Em geral, a intencdo sera
compreender os fendmenos e, para tal, torna-se necessario recolher dados que

mostrem o fendmeno de forma inteligivel (Quivy e Campenhoudt, 2003).

Para responder as questdes apresentadas anteriormente, ir-se-a proceder “a
uma narrativa ou descricdo de factos, situacdes, processos ou fendmenos que

ocorrem perante o investigador, quer tenham sido diretamente observados por ele
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quer tenham sido identificados e caracterizados através de material empirico
relevante” (Afonso, 2005).

Pretendendo-se descrever um fendmeno, identificar variaveis e inventariar
factos™, a investigacdo serd do tipo descritiva, pelo que tentara “identificar as
componentes descritivas do fendmeno, as suas caracteristicas, o seu nivel ou
intensidade e o grau de variagdo conjunta que podem apresentar’ procedendo a

comparacgao, associagao e correlacionagao de dados (Almeida e Freire, 2008).

Para tal, o modelo de investigacdo adotado, relativamente a sua finalidade, é
investigagdo aplicada pois sao visados “resultados que possam ser diretamente
utilizados na tomada de decisbes praticas ou na melhoria de programas e sua
implementacgao” (Schein, 1987, citado por Bogdan e Biklen, 1994) e a modalidade da
investigagdo é, predominantemente, a qualitativa “mais dirigida & compreenséo e

descri¢cao dos fenomenos” (Almeida e Freire, 2008).

A estratégia implementada sera a de estudo de caso, que incluira evidéncias
guantitativas e qualitativas (Yin, 2001).
Um estudo de caso em educacdo é uma pesquisa empirica conduzida numa situagéo
circunscrita de espaco e tempo, ou seja, é singular, centrada em facetas interessantes
de uma atividade, programa, instituicdo ou sistema, em contextos naturais e respeitando
as pessoas, com o objetivo de fundamentar juizos e decisbes dos praticos, dos
decisores politicos ou dos tedricos que trabalham com esse objetivo, possibilitando a
exploracé@o de aspetos relevantes, a formulacéo e a verificacdo de explicagfes plausiveis
sobre o que encontrou, a construgdo de argumentos ou narrativas vélidas, ou a sua

relaciona¢do com temas da literatura de referéncia. (Bassey, 1999 em Afonso, 2005, p.
70)

Sendo considerada a populacdo em estudo como o 4° ano do 1° ciclo do
ensino basico no concelho de Viseu, recorreu-se a métodos nao probabilisticos de
amostragem (Almeida e Freire, 2008) como sejam, segundo Coutinho (2005):

— processo de amostragem dindamico e sequencial, que pode ser
alterado/aumentado a medida que o estudo evolui para completar ou
contrastar os dados ja obtidos;

— ajuste automéatico da amostra sempre que surjam novas hipéteses de

trabalho que justifiguem uma redefinicho da amostra e/ou 0 seu

94 ~ . ~ o) . .

Factos sdo “tudo aquilo que se conhece ou se supGe conhecer a propdsito da realidade, os quais, quando
circunscritos no espago ou no tempo, denominam-se acontecimentos” e fendémenos sdo acontecimentos
estudados por um investigador, sendo a informacdo extraida designada por dados (Almeida e Freire, 2008).

81



reajustamento as novas condi¢cfes da analise;

— 0 processo de amostragem sO estd concluido quando se esgotar toda a
informacdo passivel de ser obtida no confronto das varias fontes de
evidéncia: a saturacdo ou redundancia é o principal critério para considerar

finalizado o processo da amostragem.

A amostra escolhida, capitulo 4.1, pretende ser “suficientemente vasta de
modo a explorar a diversidade de tipos” de modo a “compreender a variedade de
material, de modo a explorar a diversidade de tipos”. As escolhas relacionadas com
“a escolha dos informadores e distribuicdo de tempo sdo sempre tomadas no
contexto do estudo”, “coerentes com os seus objetivos” e resultam “tanto das
premissas da abordagem qualitativa como das contingéncias do estudo, a medida
que estas se vao tornando evidentes no decurso do trabalho” (Bogdan e Biklen,
1994).

A credibilidade do estudo devera ser assegurada por trés critérios de
verificacdo da qualidade: “a fiabilidade (ou seja a replicabilidade) do processo de
recolha e analise dos dados, a questao do rigor ou validade interna das conclusdes
a que conduz, e a validade externa ou possibilidade de generalizacdo dos resultados

a outros contextos” (Coutinho, 2005).

O intuito da fiabilidade sera, segundo Yin (1994):

se um investigador mais tarde seguisse exatamente os mesmos procedimentos como
descritos por um investigador anterior e conduzisse 0 mesmo estudo de caso todo outra
vez, este Ultimo investigador deveria chegar as mesmas descobertas e conclusdes.
(Note que a énfase esta em fazer o mesmo caso mais uma vez, ndo em " ‘replicar’ os
resultados de um caso, fazendo outro estudo de caso). (...) O objetivo da fiabilidade é
minimizar os erros e preconceitos num estudo. (...) A maneira geral de abordar o
problema da fiabilidade é fazer tantos passos como operacionais quanto possivel e
conduzir a investigacdo como se alguém estivesse sempre a olhar por cima do seu
ombro. (p. 51)

Recorreu-se a triangulacdo de modo a confirmar o rigor das conclusées ou
seja, em termos gerais, a validade interna do estudo (Almeida e Freire, 2008;
Coutinho, 2005; Afonso, 2005; e Vieira, 1999).

através da triangulagdo, pretende-se atingir dois objetivos complementares. Por um lado,
trata-se de clarificar o significado da informagdo recolhida, reforcando ou pondo em
causa a interpretagdo ja construida. Por outro lado, pretende-se identificar significados
complementares ou alternativos que deem melhor conta da complexidade dos contextos
em estudo. (Afonso, 2005, p. 73)
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Das quatro triangulacdes suscetiveis de serem executadas — triangulagédo das
fontes de dados, triangulacdo metodoldgica, triangulacéo da teoria e triangulacéo do

investigador — foram realizadas as duas primeiras.

A validade externa dos resultados, ndo sendo um problema para o estudo em
guestdo, pois nao se pretende a generalizacdo dos resultados (Vieira, 1999), s6 sera
possivel caso se esteja a falar de fendmenos de variabilidade baixa (Almeida e
Freire, 2008), ou caso sejam garantidas a comparabilidade e a tradutibilidade,
segundo Goetz e LeCompte citadas em Vieira (1999),

Por comparabilidade entendem o grau em que as componentes de estudo, incluindo as
caracteristicas do contexto e dos participantes, e a definicdo dos conceitos e das
unidades de analise, séo suficientemente descritas, a ponto de poderem ser comparadas
com as de outro estudo, com vista a estender a este Ultimo as conclusdes obtidas.

A tradutibilidade refere-se ao grau em que os quadros de referéncia conceptuais

adotados, a linguagem e as técnicas de investigacdo utilizadas se mostram faceis de
entender e de utilizar por outros investigadores na mesma area. (p. 111)

No que diz respeito ao esclarecimento da experiéncia profissional da
investigadora, esta era, no momento da investigacdo, professora do 3° ciclo na
escola sede do agrupamento V3%, sem problemas de distanciamento relativamente
aos informantes e aos contextos, o que segundo Afonso (2005) podera ser uma
“mais-valia”

O distanciamento experiencial do investigador em relacdo ao tema e ao contexto do
estudo pode constituir uma ‘mais-valia’ significativa em relagdo a sua capacidade para
questionar a realidade, permitindo-lhe um ‘olhar’ eventualmente mais revelador porque

menos contaminado pelos pressupostos da cultura organizacional ou profissional
especifica do referido contexto. (Afonso, 2005, p. 48)

3.1 — Descricao geral dainvestigacao

Os dados foram recolhidos mediante a administracdo de questionarios a
alunos (254 alunos recolhidos em junho de 2010), de questionarios a professores
(89 professores recolhidos de setembro a dezembro de 2010), e de entrevistas a
pais (8 entrevistas efetuadas entre 13 de dezembro de 2010 e 14 de fevereiro de
2011). Foram ainda analisados documentos considerados relevantes,

nomeadamente, Projetos Educativo dos Agrupamentos e Planos de Acéo das

% Os oito agrupamentos foram nomeados de V1 a V8.
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Equipas PTE (Plano Tecnoldgico da Educagdo) e/ou das Bibliotecas

Escolares/Centro de Recursos Educativos.

Com a analise destes dados pretende-se conhecer melhor os seguintes
aspetos sobre o programa e-escolinha: a) utilizacdo do computador Magalhdes e da
Internet na escola; b) utilizacdo do computador Magalhédes e da Internet em casa; c)
complementaridades/constrangimentos ao programa e-escolinha; e d) impacto do

programa e-escolinha.

Os inquéritos por questionario aos professores e alunos tém a grande
vantagem do acesso a um numero elevado de respondentes, da maior rapidez na
recolha e na analise dos dados e do custo associado. Uma vez que os utilizados no
presente trabalho tém como base questionarios ja aplicados na populacdo em

guestéo, encontrou-se facilitada a sua concecao.

Os inquéritos por entrevista a pais de alunos do 1° ciclo tiveram as vantagens
da flexibilidade a diversos tipos de entrevistados e da profundidade, apesar de a
recolha ser mais morosa e mais dificil de conceber a logistica de aplicacdo. Foram
ponderadas as vantagens em realizar entrevistas em grupos (novas ideias por
estimulo mutuo) e os inconvenientes (dificuldades de compreenséo, de transcricéo e
de controlo por parte do entrevistador/moderador; representacées dos sujeitos uns
para os outros; anulacdo de algum dos sujeitos face a outros mais expeditos), tendo-

se optado pela realizacdo de entrevistas individuais.

A pesquisa de informacao sobre o tema e o contexto em documentos oficiais
disponiveis online como sejam o Projeto Educativo do Agrupamento® e os Planos,
de Acédo PTE ou outros, apresentam a grande vantagem de “os dados recolhidos
desta maneira evitam problemas de qualidade resultantes de as pessoas saberem

gue estdo a ser estudadas, em consequéncia do que, muitas vezes, mudam o seu

% Decreto-Lei n2 75/2008 de 22 de abril: Artigo 9.2, ponto 1 - O projeto educativo, o regulamento interno, os
planos anual e plurianual de atividades e o orgamento constituem instrumentos do exercicio da autonomia de
todos os agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas, sendo entendidos para os efeitos do presente
decreto-lei como: a) «Projeto educativo» o documento que consagra a orientacdo educativa do agrupamento
de escolas ou da escola ndo agrupada, elaborado e aprovado pelos seus érgaos de administracdo e gestdo para
um horizonte de trés anos, no qual se explicitam os principios, os valores, as metas e as estratégias segundo os
guais o agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada se propde cumprir a sua fun¢do educativa; (...) ¢)
«Planos anual e plurianual de atividades» os documentos de planeamento, que definem, em fun¢do do projeto
educativo, os objetivos, as formas de organizacdo e de programacao das atividades e que procedem a
identificacdo dos recursos necessarios a sua execugao.
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comportamento (Lee, 2003, citado em Afonso, 2005). No entanto, podem quando
escritos para consumo externo, apresentar “um retrato brilhante e irrealista de como
funciona a organizagéo” (Bogdan e Biklen, 1994), pelo que deverao ser observados

com as reservas devidas.
3.2 — Construgao e validagao dos instrumentos

Os dois questionarios, professores e alunos, foram elaborados com base em
trés ja utilizados a nivel nacional (Paiva, 2002; Paiva, 2003; Almeida et al, 2008) e
foram objeto de validacdo por parte de uma especialista (setembro de 2010).
Previamente os questionarios foram testados com alguns professores e alunos (abril
de 2010) que néao fariam parte da amostra do estudo, tendo-se procedido a algumas
alteracoes, mediante a andlise das reflexdes escritas por parte de professores e das
reflexbes faladas por parte de alunos. Os questionarios utilizados para a inquiricdo
dos alunos e para a dos professores encontram-se nos Anexo 1 e 2, respetivamente,
e as alteracoes efetuadas as versdes originais sdo apresentadas nos anexos 4 e 5,
respetivamente, para os alunos e para os professores. A folha de apresentacao para

validagéo por professores encontra-se no Anexo 6.

Com os resultados do questionario aos alunos pretendeu-se conhecer:

e caracterizacdo do sujeito (género, idade, agregado familiar, habilitacbes
académicas dos pais, escaldo da Acdo Social Escolar, adeséo a iniciativa e-
escolinha);

e em casa: equipamento informatico existente; utilizacdo pelo agregado
familiar do Magalh&es e da Internet (frequéncia e que aplicacdes);

e com guem aprendeu a usar o Magalhdes e qual a atitude dos pais em
relacédo as TIC;

e escola: utilizacdo do Magalhdes (frequéncia, situacfes/contextos e que
aplicacdes, racio numero de utilizadores/nimero de computadores nas
diferentes atividades); e utilizacdo da Internet;

e problemas técnicos com o Magalhdes e solu¢bes encontradas;

e ativacao do Controlo Parental,

e formacado dos pais na escola relativamente ao Magalhaes;

e percecao das competéncias digitais proprias.
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No questionario aos professores era pretendido conhecer:

e caracterizacdo do sujeito (género, idade, situacdo profissional, tempo de
servico, niveis que leciona);

e equipamento informéatico préprio e para que fins o utiliza na preparacédo das
aulas;

e equipamento informatico existente na escola, centro de recursos e sala de
aula;

e acdes de formacdo em informatica e sobre o Magalhdes e balanco destas,
tendo em conta o efeito junto dos alunos;

e utilizacdo do Magalhdes (frequéncia, situacdes/contextos; racio numero de
alunos por computador; obstaculos a ultrapassar para a efetiva integracéo
do Magalhaes no ensino/aprendizagem; quais as aplicacoes);

e ativacado do Controlo Parental nos Magalh&es dos seus alunos;

e formacado dos pais dos seus alunos na escola relativamente ao Magalhaes e
Internet;

e percecao das competéncias digitais dos seus alunos.

Os pais foram objeto de inquérito por entrevista que foi conduzida tendo por
base um guido de apoio estruturado, Anexo 3, elaborado em sintonia com o
guestionario dos alunos, com a intencdo de conhecer o grau de envolvimento dos
elementos do agregado familiar com o computador e/ou Internet, as impressodes
gerais do programa e-escolinha e a clarificacdo dos fatores condicionantes e
facilitadores do programa. Foi ainda solicitada a entrevista a um responsavel técnico
pela reinstalacdo do software nos Magalhdes num dos agrupamentos (V3) a que se

juntou numa Unica entrevista como pai que aderiu ao programa e-escolinha.

3.3 — Processo de recolha de dados

Apés a autorizacdo da Direcdo-Geral de Inovacdo e Desenvolvimento
Curricular, inquérito n° 0108900001, para a realizacdo dos inquéritos em meio
escolar, foi efetuado o pedido de autorizacdo a participacdo no projeto as oito
dire¢cdes dos agrupamentos do conselho de Viseu, Anexo 7. O consentimento foi

unanime, mas traduziu-se em graus distintos de interesse e de colaboracao efetiva.

Em maio de 2010 foi solicitada a colaboracdo dos professores, indicados

pelas dire¢bes dos agrupamentos, na entrega dos pedidos de autorizagcdo aos pais
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dos alunos, Anexo 7, e na marcacao do momento de aplicacdo do questionario aos
alunos. A escolha das turmas envolvidas ficou ao critério da dire¢cdo do agrupamento

e/ou do coordenador do 1° ciclo respetivo.

A aplicacdo do questionario aos alunos foi realizada pela investigadora e foi
antecedida por uma apresentacdo sucinta do que lhes era pedido, Anexo 8. Foi
verificado que a maioria dos alunos que n&o tinham autorizagéo tinha sido por
esquecimento em o entregar em casa, havendo poucos, um a trés no maximo por
turma, em que tinha sido dada pelos pais expressamente a ndo autorizacdo. Numa
das turmas a professora referiu que haveria um clima de tenséo entre os pais e ela
prépria, pelo que as poucas autorizacdes seriam de eventual retaliagdo, ou pelo
facto de no pedido de autorizacgéo ir referido “em casa”, o que poderia ter causado

algum receio por parte de alguns pais.

Foram assim inquiridas 17 turmas em 12 escolas das quais responderam 254
alunos que frequentavam o 4° ano em 7 dos 8 agrupamentos de escolas do
concelho de Viseu, nao tendo sido possivel a recolha em um dos agrupamentos, V8,
por sucessivos atrasos na autorizacédo da escola, o que inviabilizou as autorizacdes
dos pais dos alunos em tempo Uutil. No agrupamento V7 e apds marcacdes
sucessivamente adiadas pelas duas professoras, na ultima data possivel aos alunos,
ultimo dia de aulas, tinha sido marcado um ensaio na igreja para a festa de finalistas
pelo que a solucéo encontrada foi que os alunos portadores de autorizacéo das duas
turmas, que estranhamente tinham trazido o Magalhdes para a escola por acharem
gue tal tinha sido pedido, respondessem na mesma sala, ndo sendo assim possivel
a distincdo entre eles. Assim, a turma 15 resulta da inquiricdo a duas turmas em

simultaneo (deveriam ter sido a 152 e a 162 turmas).

Quer no momento em que os alunos respondiam ao questionario, quer na
posterior analise dos resultados, ndo foram excluidos os alunos com Necessidades
Educativas Especiais nem os alunos retidos no 3° ano e que acompanham 0s
colegas de turma no 4° ano. O tempo médio de entrega para o primeiro aluno a
finalizar foi de 19 minutos e para o ultimo aluno a entregar de 41 minutos. Foram

registadas pequenas notas que se encontram no Anexo 9.

A entrega dos questionarios aos professores que lecionaram os 3° e 4° anos

em 2009/10 dependeu da decisdo do Diretor de cada um dos agrupamentos. Uns
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sugeriram que houvesse reunides com os professores do 1° ciclo (V3, V4, V5 e V7),
outros solicitaram a entrega ao coordenador do 1° ciclo pertencente a Diregdo (V1,
V2 e V6) e um outro fez recair num membro da diregcdo que se encarregaria de 0s
distribuir (V8). A recetividade e apoio manifestados pelos diversos intervenientes
foram muito variaveis, tendo o procedimento sido arrastado durante um periodo

relativamente longo, de 28 de setembro a 23 de dezembro.

As entrevistas aos oito pais foram efetuadas entre 13 de dezembro de 2010 e
14 de fevereiro de 2011.

Foram ainda estudados alguns documentos considerados relevantes,
nomeadamente, Projetos Educativo dos Agrupamentos e Planos de Acao das
Equipas PTE (Plano Tecnologico da Educagdo) e/ou das Bibliotecas

Escolares/Centro de Recursos Educativos que se encontravam disponiveis online.

3.4 — Tratamento de dados
3.4.1 — Questionarios a alunos e a professores

Aos resultados dos questionarios dos alunos e dos professores foi efetuado o
tratamento estatistico descritivo e foram realizados testes de inferéncia estatistica
(Martins, 2011; Field, 2009; Maroco, 2007; e Mehta e Patel, 1996).

Do tratamento estatistico descritivo efetuado resultaram tabelas de frequéncia
no que diz respeito as respostas dos sujeitos as questdes e, quando tal se revelou
necessario na investigacdo, foram efetuados cruzamentos dos resultados de

diferentes questdes.

Os testes de inferéncia estatistica permitem obter informacéo relativamente a
probabilidade dos resultados encontrados se deverem ao acaso ou se existem de

facto na populacéo-alvo.

Para tal, o teste estatistico apresenta duas hipéteses HO, a hipbtese nula, e
Ha, a hipétese alternativa. HO postula que ndo ha associacdes (ndo ha diferencas)
entre as variaveis e Ha indica que é bastante provavel que os resultados
encontrados existam na populacdo-alvo, ou seja, hd associagdo (ha diferencas)

entre as variaveis.

O ponto de corte para rejeitar ou para reter HO é denominado nivel de
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significancia e caso o teste estatistico aplicado apresente uma probabilidade de
significancia (p ou p-value) baixo, sera porque HO ndo deve ser verdadeira e devera
por isso ser rejeitada. No entanto, a literatura consultada apresenta alguns alertas

relativamente a aplicacdo de regras de forma absoluta e os cuidados a ter na

interpretac&o dos resultados obtidos na aplicacao dos testes.

Tendo em atencéo as consideracdes apresentadas nas fontes de informagéao
utilizadas, o nivel de significancia escolhido foi o convencional, 0,05 (atualmente séo
utilizados frequentemente outros valores, 0,100; 0,01 ou 0,001, conforme os
autores). Optou-se também pela apresentacédo do valor de p (p-value) calculado no
programa estatistico e ndo sé pela consideracdo se este é (ou nao) inferior ao nivel
de significancia de modo a esclarecer se este se encontra proximo ou ndo (p = 0,049
sera estatisticamente significativo e p = 0,051 n&o).

Assim, se p > 0,05 conclui-se que os resultados sdo nao significativos e
retém-se a hipotese nula (HO), podendo afirmar que ndo ha associagbes (ndo ha
diferencas) entre as variaveis. Se p < 0,05 conclui-se que os resultados sao
estatisticamente significativos, rejeita-se a hipotese nula (HO), aceita-se a hipotese
alternativa (Ha), podendo afirmar que ha associacdo (ha diferencas) entre as

variaveis.

Na andlise dos valores obtidos nos programas estatisticos estara sempre
implicitamente presente que a rejeicdo ou ndo da hipotese nula poder ter associada

um determinado erro.

Foi utilizado o programa SPSS 13.0 for Windows na aplicacédo dos dois testes,
coeficiente de correlacdo de Spearman (dados dos alunos) e teste Fisher's Exact
Test (dados dos alunos e dos professores), sendo usado o médulo Exact tests para

este ultimo.
3.4.1.1 — Teste Fisher’s Exact Test

O teste Fisher's Exact Test foi utilizado para testar se dois ou mais grupos
independentes diferem numa determinada caracteristica, ou seja, se as contagens
da amostra se repartem de modo idéntico pelos grupos considerados. Pretende-se
assim, tal como anteriormente referido, rejeitar HO (ndo h& associacdo entre as

variaveis) ou rejeitar Ha (ha associacdo entre as variaveis), ao nivel de significancia
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de 0,05. A aplicacdo do teste Qui-Quadrado adequado para testar uma tabela de
contingéncia que cruza variaveis nominais ou uma variavel nominal e outra ordinal, o
gue seria 0 caso para a generalidade dos dados, apresenta trés pressupostos que
tém de ser cumpridos: as frequéncias esperadas deverdo ser superiores a um,
oitenta porcento das frequéncias esperadas deverao ser superiores ou iguais a cinco
e 0 numero de sujeitos da amostra devera ser maior ou igual a 20. Ora nas
pesquisas efetuadas no presente trabalho foi com muita frequéncia que houve a
violagcao de um ou mesmo dois dos pressupostos (aparece em rodapé no output, por
exemplo “5 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected
count is ,37.”). Por outro lado, o pacote SPSS Exact Tests e os atuais computadores
permitem a computacdo de métodos exatos rapidamente ou, caso os dados sejam
em maior numero, € utilizado em alternativa o algoritmo Monte Carlo para calcular o
p-value exato.
While exact p values are preferred for scientific inference, they often pose formidable
computational problems and so, as a practical matter, asymptotic p values are used in
their place. For large and well-balanced data sets, this makes very little difference, since
the exact and asymptotic p values are very similar. But for small, sparse, unbalanced,
and heavily tied data, the exact and asymptotic p values can be quite different and may

lead to opposite conclusions concerning the hypothesis of interest. (Mehta e Patel, 1996,
p. 12)

Face ao exposto, foi utilizado o modulo Exact tests na aplicacdo do teste

Fisher’s Exact Test no programa SPSS 13.0 for Windows.

3.4.1.2 - Coeficiente de correlacédo de Spearman

O coeficiente de correlacdo de Spearman foi aplicado para verificar as
eventuais associacdes entre as respostas dos alunos as afirmacdes da questao
A3.4. Esse teste ndo paramétrico, indicado para quando as variaveis nao
apresentam uma distribuicdo normal, permite avaliar a forca da relacdo e a direcéo
da associacdo mediante o valor do coeficiente variavel entre -1 e +1. Uma
correlacdo de +1 indicard uma correlacdo positiva perfeita entre as duas variaveis,
uma correlacdo de -1 indicard uma correlacdo negativa perfeita e uma correlacdo de

zero reflete auséncia de relacéo.

Nos resultados ao questionario dos alunos, previamente efetuaram-se as
alteracbes necessérias para a transformagdo em variaveis ordinais (a indicacdo de
nao sei foi transformada em missing no programa SPSS). O output relativo ao teste

indica o coeficiente de correlacdo de Spearman encontrada, rs — Correlation
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Coefficient, a probabilidade associada, p — Sign. (2-tailed), e 0o numero de
participantes, N.

Caso p < 0,05 permite rejeitar a hipétese nula, HO, e aceitar a hipbtese

alternativa, Ha, concluindo que ha associagao entre as variaveis.

3.4.2 — Entrevistas a pais

A analise dos dados resultantes das entrevistas a pais foi objeto de
organizacdo sistematica com recurso ao software NVivo de analise qualitativa de
dados da QSR International.

3.4.3 — Documentos oficiais

Dos documentos oficiais disponiveis online dos oito agrupamentos em
guestdo, a analise de dados restringiu-se aos relativos a dois temas: utilizacdo da
informatica no 1° ciclo com referéncia ao computador Magalhdes ou com referéncia
a outro qualquer computador; e atividades de enriquecimento curricular (AEC)

existentes.

3.5 — Caracterizagcédo da populacéao

Por razbes de exiguidade de tempo, de relacdo de proximidade e do
conhecimento do terreno foi selecionada para o presente trabalho a populacdo do 4°

ano do ensino basico no concelho de Viseu.

Na caracterizacdo socioeconomica e segundo o Censos 2001, o concelho de
Viseu € constituido por 34 freguesias das quais, 13 sdo Predominantemente Rurais,
13 séo Predominantemente Urbanas e 8 sdo Mediamente Urbanas, encontrando-se
a populacédo distribuida por freguesias com densidades de povoamento muito
diferentes. (Direcdo Geral do Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Urbano,
2004)

A populacdo em 2001, 93.501 habitantes (cerca de 1% da populacdo nacional
continental), encontrava-se distribuida por uma freguesia densamente povoada
(3.601,75 hab/km?) variando nas restantes freguesias a densidade entre 30,94 e
1.905,42 hab/km? Na distribuicdo da populacdo residente por lugar, 3% da

populacédo vive isolada, 27% da populagéo reside em lugares com mais de 200 e
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menos de 600 habitantes, 14% em lugares entre os 601 e os 1.000 habitantes, 21%
em lugares entre os 1.000 e os 4.000 habitantes e 22% em lugares com mais de
20.000 habitantes. (DGOTDU, 2004). Nos resultados provisérios do Censos 2011, o
namero de habitantes do concelho tinha crescido para 99.274 (INE, 2011).

O setor terciario € o que detém maior nimero de trabalhadores (67,8%),
seguindo-se o sector secundario (27,5%) e, com menor expressao, o sector primario
(4,7%), sendo as percentagens nacionais de 59,9%, 35,1% e 5,0%, respetivamente

nos sectores terciario, secundario e primario (Camara Municipal de Viseu, 2006).

Segundo dados online do Observatério das Politicas Locais da Educacdo®’
qgue refere dados do ano letivo 2006/07, este concelho possuia 389 professores do
1° ciclo distribuidos por, no ensino publico, 68 escolas basicas e uma do 1° ciclo e
do 2° ciclo em simultédneo, e no ensino privado por um jardim-escola (pré-escolar e
1° ciclo), um colégio (1°, 2° e 3° ciclos), uma escola basica integrada (do 1° ciclo ao
secundario) e uma escola de educacdo especial (1° ciclo). A pouca expressao do
numero de estabelecimentos do ensino privado neste concelho traduzira a rede de
cobertura do ensino publico alargada (DGOTDU, 2004).

Da caracterizacdo da proveniéncia da populacdo discente, segundo o0s
Projetos Educativos, destaca-se a coexisténcia de meios sociais heterogéneos
(rurais, suburbanos, urbano e urbano com caracteristicas de “dormitério”); de
problemas sociais graves (alcoolismo, droga, prostituicdo, maus tratos, trabalho
infantil, focos de pobreza); de realidades socioecondmicas diversas em todos 0s
agrupamentos (médio, médio baixo, acima da média, média alta, com familias a
beneficiar de Rendimento Social de Insercdo ou de pensfes sociais, focos de
pobreza referidos nos agrupamentos V1, V2, V3 e V4, de imigracdo nos
agrupamentos V1, V2 e V3, de emigracdo, sazonal ou de longa duracdo nos

agrupamentos V1, V3, V5 e V6, e de alunos institucionalizados no agrupamento V1).

Segundo dados sobre a rede escolar no sitio da Camara Municipal®

, N0 ano
letivo 2009/2010 seriam 4.275 alunos distribuidos por setenta e cinco escolas
fazendo parte de oito agrupamentos de escolas. No documento “Regides em

nameros 2009/2010: Volume Il — Centro” publicado pelo GEPE (2011) é indicado

7 http://www.observatoriople.gov.pt/np4/municipios/?c=1823
% http://www.cm-viseu.pt/index.php/diretorio/educacao/rede-escolar
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gue, em 2009/10 nos cento e trinta e quatro estabelecimentos de ensino de natureza
publica no 1° ciclo do concelho de Viseu, estavam matriculados 4.297 alunos, sendo

339 o numero de docentes correspondentes.

Tendo a responsabilidade no apetrechamento das escolas do 1° ciclo, foi
reconhecido pelo atual e anterior presidente do municipio, nos seus Programas de
Acéo, 2005-09 e 2009-2013, a importancia das TIC nas escolas do 1° ciclo.

O Programa de Acédo (...) visa dotar o concelho de condi¢des de base de grande
qualidade para o ensino/aprendizagem, por via da melhoria da rede de equipamentos
escolares e o desenvolvimento de projetos de utilizagdo e qualificagdo para as TIC nas
escolas. (...) A disponibilizacdo de computadores e do acesso wireless em todas as
escolas do 1° CEB e Jardins de Infancia foi uma resposta as exigéncias da Sociedade de
Informacdo e um contributo para uma maior equidade territorial. (Programa de Acéo
2005-2009)

No campo da EDUCACAO (...) visa dotar o Concelho das condi¢des para a qualificagéo
da educacdo, a nivel local, por via da disponibilizacdo de novos equipamentos e o
desenvolvimento de plataformas de conhecimento, através de projetos de utilizacédo e
qualificacdo para as TIC nos Jardins de Infancia e Escolas do 1° Ciclo do Ensino Basico.
(...) a instalagdo de acesso wireless em todas as salas do 1° Ciclo e Pré-Escolar, a
colocacdo de Quadros Interativos em todas as salas de aula do 1° Ciclo, a criacdo de
duas novas Salas de Estudo, a formacao da populacéo para a sociedade da informacéo.
(Programa de Ac¢éo 2009-2013)

A distribuicdo dos professores e alunos pelas escolas do 1° ciclo dos oito
agrupamentos de escolas do concelho constantes nos respetivos Projetos
Educativos disponiveis online € apresentada na tabela 3.1, bem como a fonte da

informacéo e a referéncia ao ano letivo a que os valores dizem respeito.

Nos Projetos Educativos (PE) dos agrupamentos €, geralmente, apresentado
0 numero de alunos distribuidos por ciclo e ndo por ano, e ndo sdo, exceto para um
dos agrupamentos, indicados os dados relativos ao ano em questdo, 2009/10, pelo
gue a comparacao entre o numero de alunos a frequentar o 4° ano em 2009/10 em
cada um dos agrupamentos e o numero de alunos inquiridos ndo sera exata. Nas
situacbes em que sO se encontra disponivel o niumero de alunos por ciclo, foi
calculada uma previsédo de alunos do 4° ano de um quarto do valor total. Tal como
feito anteriormente para o numero de alunos do 4° ano, nas situacfes em que so se
encontra disponivel o numero de alunos por ciclo, foi calculada uma previsdo de

alunos do 3° ano de um quarto do valor total.
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Tabela 3.1 — Distribuicdo do niumero de escolas e de professores do 1° ciclo,
dos alunos do 3° e do 4° ano por agrupamento.

ndmero de
documento consultado
agrupamento ano a que se refere escolas docentes alunos
1°ciclo 3%ano | 4°ano
PE 2007/10 * *
V1 2007/08 13 63 192 192
PE 2007/10 * *
V2 2007/08 4 52 211 211
PE 2009/13
V3 2009/10 6 46 149 133
PE 2005/08, atualizacéo
V4 2008/09 7 44 160* 160*
2008/09
PE 2008/11 . .
V5 2008/09 9 27 74 74
PE 2009/13
V6 2008/09 9 26 72 72
V7 PE 2007/10, alfergdo em 2008 13 51 146 161
sem referéncia a ano
PE 2007/10
V8 2007/08 13 29 88 84
TOTAL 74 338 1092 | 1087

* 25% do total dos alunos do 1° ciclo
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CAPITULO IV — APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo é efetuada a caracterizacdo da amostra e sdo apresentados e
analisados os restantes resultados dos questionarios aos alunos e aos professores e
das entrevistas aos pais. Para maior fluidez e clareza na apresentacdo destes,
optou-se por dividir o capitulo em trés subcapitulos: 4.1 com a caracterizacdo da
amostra; 4.2 com os resultados dos questionarios aos alunos e professores e as
entrevistas aos pais; e 4.3 com as associacbes verificadas nos resultados dos

guestionarios dos alunos e dos questionarios dos professores.

4.1 — Caracterizacao da amostra

A amostra refere-se aos professores que lecionaram os 3° e 4° anos, e
amostragens aleatoérias de alunos do 4° ano e pais de alunos que frequentaram o 3°

ou 0 4° ano no ano letivo 2009/2010.

4.1.1 — Caracterizacao da amostra dos alunos

A distribuicdo dos alunos inquiridos por agrupamento, por escola e por turma

encontra-se na tabela 4.1.

Tabela 4.1 — Distribuicdo dos alunos inquiridos por agrupamento,
por escola e por turma.

numero
agrupamento escola turma n° de alunos _datqqo
. . inquérito
inquiridos

9 17 14/06

Vi A 17 18 14/06
6 18 09/06

A 7 19 11/06

8 19 11/06

V2 B 12 15 16/06
C 13 20 16/06

D 14 21 16/06

A 1 14 02/06

V3 B 3 11 07/06
C 11 21 15/06

2 9 04/06

va A 4 9 07/06
V5 A 5 14 09/06
V6 A 10 16 15/06
V7 A 15* 13 16/06

Total 254

*A turma 15 resulta da inquiricdo a duas turmas em simultaneo

95



Foram assim inquiridos cerca de 23% dos alunos a frequentar o 4° ano no

concelho de Viseu, de acordo com a informacao constante da tabela 3.1.

Os alunos distribuem-se por género em 48,0% de rapazes e em 52,0% de
raparigas, questao A0.1, e no que concerne as idades, 45,8% tém 8 ou 9 anos,

53,8% tém 10 ou 11 anos e 0,4% tém 12 ou 13 anos, questdo A0.2.%

Para efeitos de caracterizacdo dos agregados familiares, questdo AO0.4,
verifica-se que 96,9% vivem com a mae, 81,9% com o pai, 64,2% com irmao(s),
5,1% com madrasta/padrasto, 13,4% com avé(s) ou avd e 5,5% vivem com outro(s)
elemento(s) (amiga, bisavd, padrinhos, tio(s) e/ou primo(s), num lar).

Quanto ao numero de irmao(s), questao A0.3, 24,8% indicam que séo filhos
anicos, 55,1% tém um irmao, 14,2% tém dois irmaos, 4,7% tém 3 irmaos e 1,2% tém
guatro irmaos ou mais.

Foram descritos os agregados familiares, segundo a classificacdo seguinte
(Almeida et al, 2008) na qual € indicada, em simultaneo e para cada tipo de

agregado, a percentagem respetiva de respondentes:

- O agregado biparental compreende as criancas que vivem com ambos 0s
pais e com ou sem irméaos, 71,3% dos inquiridos;

- O agregado monoparental diz respeito as criangas que vivem com apenas um
dos progenitores e com ou sem irmaos, 7,9% dos inquiridos;

- O agregado recomposto refere-se as criangas que vivem com um dos pais,
madrasta ou padrasto e com ou sem irmaos, 3,5% dos inquiridos;

- O agregado alargado abrange todas as situacfes anteriores nos casos em
gue existem outros elementos cohabitantes (avos, tios, primos, etc.), 15,4%
dos inquiridos;

- O agregado outro diz respeito as criancas que vivem em familias de
acolhimento, colégios ou com outros familiares que ndo os pais (avos, tios,

irmaos), 2,0% dos inquiridos.

Relativamente aos estudos dos progenitores, questdes A0.5.1 e A0.5.2,
48,0% e 56,3% desconhecem as habilitacbes académicas, respetivamente, da mae

e do pai. As habilitacdes dos progenitores foi também objeto de tipificagdo segundo

99 .~ o " 7. . 7. o o
Na descricdo das perguntas dos dois questionarios, o A refere-se ao questionario dos alunos e o P indica que
€ uma questdo do questionario dos professores.
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a grelha seguinte (Almeida et al, 2008), sendo também ai indicada a percentagem
de respondentes para cada classificacdo, excluidos os 110 casos (43,3%) em que

esta é desconhecida:

- A habilitagéo dos progenitores elementar abrange os casos em que ambos os
pais tém o 1° ciclo do ensino bésico, 16,7% dos inquiridos;

- A habilitagdo dos progenitores intermédio baixo indica que ambos os pais tém
0 9° ano ou basta que um o tenha independentemente da escolaridade do
outro, 25,0% dos inquiridos;

- A habilitagdo dos progenitores intermédio inclui os casos em que ambos tém
0 12° ou basta que um o tenha independentemente da escolaridade do
outro, 19,4% dos inquiridos;

- A habilitacdo dos progenitores intermédio alto compreende 0s casos em que
um tem graduacdo universitaria podendo o outro ter qualquer nivel
académico, 22,2% dos inquiridos;

- A habilitacdo dos progenitores superior diz respeito aos casos em que ambos

tém graduacao universitaria, 16,7% dos inquiridos.

No que diz respeito ao escaldo de acéo social escolar, ASE, questdao AO0.6,
no qual estdo considerados, surge também um elevado numero de indicagdo “nao
sei responder”, 64 casos, e 2 alunos nao indicaram qualquer das opgdes, 0 que
corresponde no total das duas situacbes a 26,0% dos inquiridos. Dos restantes,
20,7% indicam estar no escaldo A (escaldo dos alunos mais carenciados), 19,1% no
escaldo B (escaldo dos alunos carenciados) e 60,1% no escaldo C (escaldao nao

sujeito a subsidio).

4.1.2 — Caracterizacdo da amostra dos professores

Na tabela 4.2 é apresentada a distribuicdo por agrupamento e por ano de
lecionacdo com o respetivo numero de alunos, questdo P5 do questionario dos
professores, a que lecionaram os 89 professores inquiridos. Os dados dos 1° e 2°

anos resultam da “acumulagao” com a lecionacgao dos 3° e/ou 4° anos.

O retorno podera ser considerado como satisfatorio pois os professores
respondentes lecionaram a cerca de 62% dos alunos quer do 3° ano, quer do 4° ano,

dos oito agrupamentos de escolas.
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Tabela 4.2 — Distribuicdo dos professores respondentes por agrupamento
e numero de alunos a que lecionam.

nimero de professores namero de alunos**

agrupamento 3°ano
3°ano | 4° ano e total | 1°ano | 2°ano | 3°ano | 4°ano | total

4° ano
V1 7 9 3 19 16 37 94 135 282
V2 5 9 1 15 0 0 133 205 338
V3 7 5 1 13 6 11 120 90 227
V4 7 2 3 12 17 2 149 60 228
V5 3 2 1 6 4 14 51 34 103
V6 3 4 3 11* 18 10 36 65 129

V7 2 3 0 5 6 0 25 37 68

V8 4 3 1 8 6 3 67 45 121
TOTAL 38 37 13 89 73 77 675 671 1496

* um professor ndo assinalou os anos que leciona
** dois professores ndo indicaram o numero de alunos

A composicdo da amostra no que se refere a género, idade, situacéo
profissional e tempo de servico, questdes P1 a P4, encontra-se caracterizada na
tabela 4.3 e no gréafico 6, sendo a percentagem calculada para a totalidade dos

respondentes, respetivamente, 86, 87, 86 e 89.

Tabela 4.3 — Caracterizacdo dos professores inquiridos.

caracteristica n°de %
professores
género masculino 7 8,1
feminino 79 91,9
26 a 35 anos 7 8,0
idade 36 a 45 anos 40 46,0
46 a 55 anos 38 43,7
mais de 56 anos 2 2,3
situacdo Contratada(o) _ 1 1,2
profissional Quadro de Zona Pedagdgica 15 17,4
Quadro de Escola ou Escola Nao Agrupada 70 81,4
5a9 anos 1 1,1
10 a 14 anos 14 15,7
tempo de 15 a 19 anos 25 28,1
servigco 20 a 24 anos 16 18,0
25 a 29 anos 11 12,4
mais de 30 anos 22 247
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Grafico 6: Caracterizacéo dos professores.

No documento “Estatisticas da Educacao 2009-2010” realizado pelo GEPE é
revelado que, na zona centro e relativo aos docentes do 1° ciclo do ensino publico,
86% sao mulheres sendo a situacdo profissional distribuida por 11,7% de
contratados e 88,3% do quadro (GEPE-DSE, sem data). No que concerne a idade,
6,5% tinham menos de 30 anos, 30,6% com idade entre 30 e 39 anos, 34,1% com
idade entre 40 e 49 anos, e 28,8% com idade igual ou superior a 50 anos, segundo a
publicagdo da mesma entidade “Perfil do docente 2009/2010” (GEPE-DSE, 2011).

No estudo de Paiva (2002) nos respondentes do 1° ciclo a nivel nacional séo
indicados: uma divisdo entre 75% de género feminino e 25% de género masculino;
uma distribuicdo de 17% com idade entre 18 a 25 anos, 15% com idade entre 26 e
35 anos, de 21% com idade entre 36 e 45 anos, de 33% com idade entre 46 e 55
anos, e de 13% com mais de 56 anos, relativa a professores do 1° ciclo a nivel
nacional; sdo 78% os professores profissionalizados, 15% os nao profissionalizado e

8% de estagiarios.

4.1.3 — Caracterizacdo da amostra dos pais

Os oito entrevistados, dois do género feminino e seis do género masculino,
tinham os filhos a frequentar sete turmas em trés escolas de dois dos agrupamentos

(V1 e V3), sendo um dos agregados monoparental e sete biparentais. Sera de
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realcar que houve trés situagcdes na indagacgéo de entrevistados em que as maes, as
encarregadas de educacdo perante a escola, remeteram, sem hipétese de
contradigéo, para o respetivo conjuge a entrevista com a escusa de que “la em casa
gquem sabe disso é ele”. As idades dos entrevistados variam de 38 a 49 anos e as
dos conjuges de 33 a 44 anos. Relativamente ao filho em questdo, num dos casos
este é filho Unico, noutro € filho Unico a viver com um primo mais velho, num outro é
o filho mais velho e em cinco dos casos sao filhos mais novos com um ou dois
irmaos. Para o0 ano em questéo, as profissdes dos entrevistados eram assistente
administrativo (2), enfermeiro (2), doméstica (1) e vendedores (3), e as dos cdnjuges
eram domeéstica (2), empregada de balcdo (1), camionista (1), psicologa (1),
enfermeira (1), delegado de informacdo médica (1) e assistente operacional (1). No
momento da entrevista, dois entrevistados estavam desempregados e um dos
entrevistados era o responsavel pela reinstalacdo do software do computador

Magalh&es no agrupamento onde trabalhava como assistente administrativo.

No que diz respeito ao envolvimento da familia na representacédo dos pais e
encarregados de educacédo na escola, a mulher de um entrevistado pertencia a
Associacao de Pais e dois outros entrevistados tinham sido membros da Associacao

de Pais anteriormente por altura da frequéncia escolar dos filhos mais velhos.

4.2 — Resultados dos questionarios aos alunos e aos professores e das
entrevistas aos pais

Com a andlise dos resultados dos questionarios aos alunos e aos professores
e das entrevistas aos pais, pretende-se caracterizar 0s sujeitos relativamente a
utilizacdo do computador e da Internet (capitulo 4.2.1) e compreender melhor os
seguintes aspetos do programa e-escolinha: a) utilizacdo do computador Magalhées
e da Internet na escola (capitulo 4.2.2); b) utilizacdo do computador Magalhées e da
Internet em casa (capitulo 4.2.3); c) complementaridades/constrangimentos ao
programa e-escolinha (capitulo 4.2.4); e d) outros impactos do programa e-escolinha
(capitulo 4.2.5).

hY

A andlise as respostas dos 89 professores a questdo P13, equipamento
informatico na sala de informatica/centro de recursos educativos-CRE, e aos
Projetos Educativos dos diferentes agrupamentos revela que o CRE se encontra na
escola sede e que s6 havera duas escolas do 1° ciclo em todos os agrupamentos

com sala de informética, uma delas com um s6 computador. Uma vez que ha
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alguma inconsisténcia nas respostas e que 0s espacos parecem ser passiveis de
utilizacdo s6 esporadica pelos alunos do 1° ciclo e portanto sem interesse para o

presente estudo, a questao foi abandonada.

4.2.1 - Caracterizacdo dos intervenientes relativamente a utilizacdo de
computador e da Internet

A caracterizagdo dos alunos refere-se a: equipamento existente em casa
(computador, impressora, scanner, ligacdo a Internet, leitor/gravador CD/DVD e
maquina digital); equipamento préprio (computador, telemével e material para jogar);
em que local utiliza mais a Internet; com quem o aluno aprendeu a utilizar a Internet;
com quem aprendeu a usar o Magalhaes; e em que ano de escolaridade usou na

escola pela primeira vez um computador.

No que diz respeito aos professores, a caracterizacdo solicitada é: o
equipamento pessoal (computador, impressora, scanner, ligagdo a Internet e
leitor/gravador CD/DVD); em que local utiliza a Internet; de que modo se processou
a sua iniciacdo a informatica e qual o balanco das acdes de formacdo em informatica
realizadas; com que fins utiliza o computador na preparacdo das aulas; e de que
modo se processou a sua iniciagcdo com o computador Magalhaes e qual o balanco

das acbes de formacéo realizadas para a utilizacdo do Magalhaes.

Aos pais é perguntado: adesdo no programa e-escolinha (computador e/ou
Internet); equipamento existente em casa, quem o utiliza e qual a frequéncia de
utilizacdo (computador, impressora, scanner, ligacdo a Internet, leitor/gravador
CD/DVD e maquina digital); utilizacdo no trabalho do computador e da Internet pelos

pais.

4.2.1.1 — Caracterizacao dos alunos relativamente a utilizacédo das TIC

O equipamento existente na casa dos alunos, questdo Al.l, revela que
89,0% dos inquiridos possuem Magalhdes e idéntica percentagem, 89,8%, tém em
casa outro computador, 76,0% indicam ter ligacao a Internet e 1,2% revelam néo ter

gualquer equipamento da lista indicada no questionario, tabela 4.4.
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Tabela 4.4 — Equipamento existente na casa dos alunos (N=254).

equipamento existente em casa f %

computador Magalhées 226 89,0
outro computador que ndo o Magalhdes 228 89,8
impressora 192 75,6
leitor e/ou gravador CD/DVD 171 67,3
scanner 59 23,2
maquina digital de fotografias/video 166 65,4
ligacdo a Internet 193 76,0
ndo ha equipamentos desta lista 3 1,2

Cruzando os dados relativos a haver computador Magalhdes em casa e a
existéncia em casa de um outro computador, 3 alunos ndo tém Magalhdes e ndo ha
em casa qualquer computador, 203 alunos tém o Magalhdes e ha um outro
computador em casa, 23 respondentes tém Magalhdes e ndo ha em casa outro

computador e 25 indicam que nao tém Magalhdes mas tém um outro em casa.

Nos resultados apresentados pelo Instituto Nacional de Estatistica no
“Inquérito a Utilizacdo de Tecnologias da Informagcdo e da Comunicagao pelas
Familias 2010” é revelado que, na zona centro de Portugal, 53,8% dos agregados
domesticos tém acesso a computador em casa e 49,4% dispdem de ligacdo a
Internet, valores inferiores aos revelados pela amostra de alunos no presente estudo
(INE, 2010). No mesmo relatério e relativamente aos jovens dos 10 aos 15 anos, a
nivel nacional, a utilizacdo do computador € de 96% e 0 acesso a Internet € efetuado
por 91%. E ainda referido que, ao contrario do inquérito anterior, 2008, também
realizado pelo INE, 92% destes individuos utilizam em casa o computador e 84% a
Internet, com frequéncias diarias ou quase diarias na utilizacdo do computador de
77% dos inquiridos e com a mesma frequéncia no acesso a Internet de 67%. Assim,
parece ser certo que um numero bastante elevado de agregados familiares com
jovens nesta faixa etaria terdo em casa computador e acesso a Internet, o que €&
indiciado pelos resultados da amostra em questdo, 90% tém computador e 76%

possuem ligacao a Internet.

Na comparacédo realizada com os resultados do estudo efetuado por Paiva
(2003) para os alunos do 4° ano ha um valor idéntico para a existéncia de scanner
(22%) e um incremento na existéncia de computador em casa (52%), de impressora
(42%), de ligacao a Internet (25%), de leitor/gravador de CD’s (36%) e de maquina
digital de fotografias e/ou video (um pouco inferior a 19%). A percentagem de alunos
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que ndo tém qualquer do equipamento mencionado é menor no presente estudo
(40%). Comparando com o estudo mais recente de Almeida (2008) este refere que
86,5% dos alunos do 4° ano tém computador em casa, valor idéntico ao do presente
trabalho. No grafico 7 sdo apresentados os resultados comparativos relativos ao

equipamento existente em casa.

Equipamento existente em casa (%)

ndo ha equipamentos desta lista
ligacdo a Internet

magquina digital de fotografias/video

scanner Almeida (2008)
leitor e/ou gravador CD/DVD M Paiva (2003)
impressora W 2009/10

computador que ndo o Magalhaes

Magalhdes

0,0 200 400 600 80,0 100,0

Grafico 7: Equipamento existente em casa dos alunos.

Os resultados a questéo relativa aos equipamentos proprios que os alunos
tém, questdo Al.2, revelam que 89,0% tém o computador Magalhées, 1,6% néo
tém qualquer dos equipamentos listados e 51,6% indicam que tém um outro

computador, tabela 4.5.

Tabela 4.5 — Equipamento proprio dos alunos (N=254).

equipamento proprio dos alunos f %

computador Magalhaes 226 89,0
outro computador que ndo o Magalhaes 131 51,6
telemovel 191 75,2
consola de jogos 185 72,8
Game Boy 53 20,9
acessorios para jogar 69 27,2
nao tenho nenhum dos equipamentos desta lista 4 1,6

Detalhando a existéncia de computador préprio, verifica-se que 7 alunos nao
tém Magalhdes e ndo tém outro qualquer computador, 110 alunos tém o Magalhées
e outro, 116 respondentes tém Magalhdes mas nao outro e 21 indicam que ndo tém

Magalhdes mas tém um outro.
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Cruzando com o referido para o equipamento existente em casa, verifica-se
gue na maioria dos casos (80%) ha pelo menos um outro computador em casa que
o aluno ndo considera como seu mas que, possivelmente e como foi referido pelos

pais nas entrevistas, caso seja necessario ou esteja disponivel, o aluno utiliza.

Confrontando com os resultados do estudo de Paiva (2003), gréafico 8,
verifica-se que maior numero de alunos do 4° ano possuem como equipamento
préprio computador (33% no estudo de Paiva), telemével (35%), consola (50%),
Game Boy (34%), acessorios para jogar (16%) e menor numero de alunos refere
nao ter qualquer destes equipamentos (22%).

Equipamento proprio dos alunos (%)

ndo tenho nenhum dos equipamentos...

acessorios para jogar

Game Boy
consola de jogos M Paiva (2003)
telemdvel m 2009/10

computador que ndo o Magalhdes

computador Magalhaes

0 20 40 60 80 100

Grafico 8: Equipamento proprio dos alunos.

Verifica-se assim que praticamente todos os alunos estdo equipados com
computador proprio, seja este o Magalhdes ou um outro, havendo mesmo uma
percentagem elevada que tém dois computadores, que aumentou bastante a posse

de telemdvel e material para jogar, com excecdo do Game Boy.

Na resposta a questdo Al.8 sobre o local em que usaram mais a Internet,
9,2% dos 251 alunos indicam que ndo usam a Internet, 83,7% utilizam mais em
casa, 3,6% utilizam mais na escola e 3,6% utiliza mais noutros sitios. Os resultados
dos alunos do 4° ano a nivel nacional no estudo de Paiva (2003) revelam que 46%
nao usa a Internet, 21% utiliza em casa, 19% na escola e 14% noutro local,
verificando-se no presente trabalho maior utilizagdo da Internet, bem mais utilizagao

da Internet em casa mas menor utilizacdo na escola e mesmo em outros lugares. A
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diminuicdo da resposta na escola e noutro local poder4 ndo querer dizer que 0s
alunos néo fazem utilizacado nesses lugares mas que, pelo aumento do acesso em
casa, € ai que os alunos estdo mais tempo. Considerando os 190 respondentes que
respondem a esta questdo e que tém Internet em casa, 1,6% ndo usam a Internet,
1,6% usam mais noutros sitios, 3,2% usam mais na escola e 93,6% utilizam a

Internet mais em casa.

No estudo de Almeida et al (2008) 98,6% dos alunos do 4° ano j& utilizaram a
Internet, parecendo que a menor percentagem no presente estudo seja devida as
diferengcas na formulagdo, no caso presente “Al1.8. Em que local usas mais a
Internet? (uma opgao)” e no caso de Almeida et al “3. Alguma vez utilizaste a

Internet?”

Relativamente a forma como aprenderam a utilizar a Internet, questdo Al.5,
a maioria dos inquiridos refere elementos da familia, 55,1%, ou que aprendeu
sozinho, 28,7%. “Aprendi com professor(es) na escola” € indicado por 5,5%, fora da
escola em cursos de informatica, ATL ou outros é referido por 3,5%, com amigo ou

colega é assinalado por 2,0% e 13,8% (35 casos) indicam que ndo usam a Internet.

Na comparacao com o estudo de Almeida et al (2008) e considerando os 219
casos em gque nao referem que ndo usam, constata-se haver semelhanca nos
resultados para autoaprendizagem (cronologicamente 29,7% e 33,3%) e para ajuda
da familia (42,5% pais e 26,1% irmaos e 63,9 pais e irmaos); e menor percentagem
no presente estudo para ajuda por amigos (11,9% amigos e 2,3% amigo/colega),

para ajuda por professores (13,4% e 6,4%) e fora da escola (6,8% e 4,1%).

Relativamente a forma como aprenderam a usar o computador Magalhaes,
guestdo Al.3, a maioria dos inquiridos refere elementos da familia, 47,2%, ou que
aprendeu sozinho, 39,4%. “Aprendi com professor(es) na escola” é indicado por
14,2%, fora da escola em cursos de informatica, ATL ou outros é referido por 5,5%,
com amigo ou colega é assinalado por 5,1%, e 8,7% (22 casos) indicam que nao

usam o computador Magalhaes.

Assim, o papel da familia na aprendizagem, quer do computador Magalhées
guer da Internet destaca-se da influéncia dos professores/escola (grafico 9). Pela
portabilidade do computador Magalh&es e pelas suas idas/vindas da escola era

expetavel que a aprendizagem por amigo/colega fosse maior, o que nao se verificou.
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Com quem aprenderam a usar Internet e Magalhaes (%)
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Gréfico 9: Com quem aprenderam a usar a Internet e o Magalhaes, alunos.

E referido em todas as oito entrevistas que alguém da familia ajuda, em cinco
casos pai(s), em dois casos o filho € ajudado por um irmdo e num caso S&o 0s pais
Ou 0S irmaos que o ajudam:

Quando ele tinha davidas porque ndo percebia ou porque nédo sabia vinha ter com o pai
porque sabia que tinha mais conhecimentos a nivel de computador, para lhe explicar a

situacao, para lhe dizer como é que isso funcionava. (...) Tudo o que ele sabe da Internet
fui eu que Ihe transmiti. (E1'%°)

O que o F. tem necessidade, pergunta & irma e a irma explica-lhe. (E2)
Tendo um irm&o mais velho e tendo, ha muitas coisas que ela vai aprendendo. (E5)

Até porque ele quando precisa de algum trabalho de pesquisa pede sempre ajuda aos
pais ou aos irméos. (E6)

Os alunos foram questionados relativamente a 12 utilizacdo nas aulas de um
computador que ndo o Magalhdes, questdo A2.11, encontrando-se na tabela 4.6 a

frequéncia das respostas e a respetiva percentagem.

No estudo de Paiva (2003) dos alunos do 4° ano a nivel nacional e
relativamente a 12 vez em que os alunos utilizaram um computador nas aulas, 24%
indicam que nunca, 5% que utilizaram no jardim de infancia, 9% indicam no 1° ano,
12% no 2° ano; 29% no 3° ano, 17% no 4° ano e 5% assinalam que nao se lembram.
N&do se destacam diferencas entre o atual e o anterior estudo, apesar do hiato

cronologico (grafico 10).

100 . . . . . . ; .
E1 refere-se ao primeiro entrevistado, E2 ao segundo entrevistado e assim sucessivamente até ao E8-oitavo

entrevistado.
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Tabela 4.6 — Primeira utilizagcdo nas aulas de um computador que ndo o Magalhaes

(N=254).

12 utilizac&o nas aulas de um computador f %

nunca usei computador nas aulas 58 22,8
jardim de infancia 18 7,1
1°ano 15 5,9
2°ano 16 6,3
3°%ano 62 244
4° ano 36 14,2
nao me lembro 49 19,3

12 utilizagao nas aulas de um computador (%)

ndo me lembro

42 ano

32ano

22 ano M Paiva (2003)
12 ano M 2009/10

jardim de infancia

nunca usei computador nas aulas

0 5 10 15 20 25 30 35

Grafico 10: Primeira utilizacdo nas aulas de um computador, alunos.

4.2.1.2 — Caracterizacao dos professores relativamente a utilizacdo das TIC

Na tabela 4.7 encontra-se a descricio do equipamento préoprio dos 88
professores e a respetiva percentagem, questdo P6. E de realcar que s6 um dos
inquiridos revela ndo ter computador, nenhum possui 0 computador Magalhaes e

gue 72,7% referem ter ligacdo a Internet.

Tabela 4.7 — Equipamento proprio dos professores (N=88).

equipamento proprio dos professores f %

N&o tenho computador 1 1,1
Computador fixo 55 62,5
Computador portatil e-professores 45 51,1
Computador portatil 41 46,6
Computador Magalh&es 0 0

Equipamento de ligagdo a Internet 64 72,7
Impressora 69 78,4
Scanner 45 51,1
Leitor e/ou gravador de CD/DVD 38 43,2
outro: maquina fotogréfica digital 1 1,1

107



Detalhando o alcance do projeto e-professores, lancado em setembro de
2007, 15 professores aderiram ao computador do programa e-professores e ndo tém
outro portatii nem computador fixo, enquanto os restantes 30 professores que
também aderiram ao e-professores assinalam pelo menos um dos outros dois tipos
(fixo ou portatil). Assim dos 51,1% dos professores da amostra que aderiram ao e-
professores, 33,3% destes sé tinham esse computador no seu equipamento

informatico pessoal.

Agrupando os equipamentos informaticos pessoais dos professores, segundo
a grelha “sem computador’, “s6 com computador(es)’, “computador(es) e outro
equipamento”, “computador(es) e ligagcdo a Internet’ e “computador(es), ligacdo a
Internet e outro equipamento”, verifica-se que 72,4% possuem como equipamento
informatico pessoal, pelo menos, computador e ligacdo a Internet, e 26,4% tém
computador mas nao tém ligacéao a Internet (tabela 4.8). Nesta agregacdo nao esta
contemplado um dos sujeitos que indica ter Internet e leitor e/ou gravador de
CD/DVD.

Tabela 4.8 — Equipamento proprio dos professores agrupado (N=87).

equipamento proprio dos professores f %

sem computador 1 11
s6 com computador(es) 12 13,8
computador(es) e outro equipamento 11 12,6
computador(es) e ligacao a Internet 4 4,6
computador(es), ligacdo a Internet e outro equipamento 59 67,8

O estudo de Paiva (2002) revela que 80% dos professores do 1° ciclo
indicaram ter computador, valor inferior ao do presente estudo, mas entretanto
passaram sete anos nos quais, a generalidade da populacédo portuguesa, aumentou
0 acesso a tecnologia. O aumento da posse de computador, no caso dos
professores e como foi referido anteriormente, adveio também do programa e-

professores.

No que diz respeito ao local de utilizacdo da Internet, questdo P7, 88
professores assinalam que usam, nenhum assinala que ndo usa, 85 (96,6%) usam
em casa, 79 (89,8%) usam na escola e 15 (17,0%) usam noutros locais, valores
superiores aos do estudo de Paiva (2002) em que é referido que dos professores do
1° ciclo a nivel nacional, 46% n&o utilizavam a Internet, 31% utilizavam em casa e

19% utilizavam na escola.
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O numero de respostas, considerando as combinacfes possiveis dos locais
de utilizagdo da Internet, encontra-se na tabela 4.9, sendo de realcar que a maioria
utiliza tanto na escola como em casa, havendo um nimero pequeno de docentes

gue s6 utiliza num destes locais.

Tabela 4.9 — Local de utilizagéo da Internet pelos professores (N=388).

local de utilizac&o da Internet f %

s6 em casa 8 9,1%
s6 na escola 2 2,3%
s6 em outros locais 0 0%

em casa e na escola 63 71,6%
em casa, na escola e noutros locais 13 14,8%
em casa e noutros locais 1 1,1%
na escola e noutros locais 1 1,1%

No cruzamento desta questdo com a questdo P6, equipamento informatico
pessoal, verifica-se que 22 professores nao assinalaram na P6 a opcao
“‘Equipamento de ligagao a Internet” e na questado P7 assinalam que utilizam Internet

em casa, 0 que condiciona a interpretacéo da informacéao.

Na iniciacdo no mundo da informatica, questdao P8, nenhum inquirido dos 88
professores que respondem refere que esta ainda nao se fez, 65,9% mencionam
gue tera sido por autoformacdo, 45,5% indicam que terdo tido o apoio de
familiar/amigo, 34,1% por apoio de colega, 48,9% fizeram a sua iniciacdo durante o
curso superior, 4,5% tém formac&o superior em informatica ou afim, 55,7% através
de acbes de formacédo ligadas ao Ministério da Educacédo, 26,1% por acdes de
formacdo na escola/agrupamento e 26,1% por outras acdes de formacédo diferentes

das referidas anteriormente.

Paiva (2002) indica que, a nivel nacional e considerando os docentes de
todos os niveis de ensino desde o pré-escolar ao secundario, 7,7% nao tinham
iniciacdo no mundo da informética, 49,2% indicam autoformacado, 38,4% referem
apoio de familiar/amigo, 21,6% tiveram a iniciacdo a informatica durante o curso
superior, 2,4% tinham curso superior em informatica, 32,4% realizaram acfes de
formacdo ligadas ao Ministério da Educacdo, 18,2% efetuaram outras acdes de

formacéo e 4,0% fizeram-no de outra forma (gréafico 11).

Destacam-se no presente trabalho uma percentagem maior na formagao em

informatica durante o curso superior, por acdo de formacao ligada ao Ministério da
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Educacé@o mas também um aumento relativo a autoformacgao.

Inicia¢do a informatica (%)

outra forma
outras agdes de formagao
acOes de formagdo na...
acOes de formacao ligadas ao ME

formacgao superior em informatica ou afim

M Paiva (2002)*
durante o curso superior
. W 2009/10

apoio de colega
apoio de familiar/amigo

autoformacao

ainda ndo se fez

* docentes de todos os niveis de ensino.
Gréfico 11: Iniciagdo a informatica, professores.

Pormenorizando as acfes de formacao efetuadas pelos docentes, conforme
consta na tabela 4.10, destaca-se que 27,3% dos professores da amostra néo

efetuaram qualquer acdo de formacéo.

Tabela 4.10 — Iniciacdo dos professores na informatica através de acdes de
formacéao (N=88).

acOes de formacéo nainiciacdo a informatica f %
nenhuma acéo de formacao 24 27,3
sé acdes de formacao ligadas ao Ministério da Educacado 24 27,3
sé acdes de formacado na escola/agrupamento 2 2,3
s6 outras acdes de formacao 11 12,5
acles de formacao ligadas ao Ministério da Educacao e acbes de

formacdo na escola/agrupamento 15 17,0

acOes de formacéo ligadas ao Ministério da Educacéo e outras

acOes de formacgéo 6 6,8
acOes de formagédo na escola/agrupamento e outras agdes de 2

formacéo 2,3
acOes de formacao ligadas ao Ministério da Educacéo, acdes de

formacéo na escola/agrupamento e outras agoes de formacao 4 4,5

As respostas de 86 dos professores a solicitacdo do balanco das acdes de
formacdo em informéatica efetuadas, tendo em conta os efeitos que tiveram no uso
junto dos seus alunos, questdo P9, apresentam-se na tabela 4.11. O resultado
nesta questéo relativo & nédo realizacdo de qualquer acdo de formacdo € menor do
gque o referido na questao 8, existindo 12 docentes que néo referiram na questao P8

que a(s) fizera(m) mas na questdo P9 avaliam a(s) acdo(des) de formagao
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efetuada(s) em muito positivo (1 caso), positivo (8 casos) ou pouco positivo (2
casos); ou referiram na questdo P8 que realizaram uma acgédo de formacéo e na
guestdao P9 escolhem a opgao “Nao realizei qualquer acdo de formagdo em

informatica” (1 caso).

Tabela 4.11 — Balango dos professores do impacto da(s) acéo(des) de formacédo em
informética (N=86).

balanc¢o da(s) acdo(6es) de formacgao f %
nao realizei qualquer acéo de formacéo 13 15,1
muito positivo 14 16,3
positivo 52 60,5
pouco positivo 7 8,1
nada positivo 0 0

A questdo que interroga com que fins foi utilizado o computador na
preparacdo de aulas, questdo P10, um respondente indica que nao utilizou o
computador (ndo é o que ndo tem computador), 85 (95,5%) elaboram fichas e/ou
testes, 83 (93,3%) realizam pesquisas na Internet de assuntos da minha disciplina,
68 (76,4%) utilizam apresentacdes audiovisuais (PowerPoint ou outra) e cinco
(5,6%) enunciam ficheiros audio e video (um caso), grelhas Excel (um caso),

producéo de textos (um caso) e WebQuest (dois casos).

No estudo de Paiva (2002) os resultados de todos os professores, a nivel
nacional e de todos os grupos de docéncia, sdo: 19% nao usou; 77% elabora fichas
elou testes, 44% pesquisa na Internet, 16% utiliza apresentacdes audiovisuais e
11% utilizam numa outra situacao. Nos resultados para os docentes do 1° ciclo, 24%
destes ndo usaram computador na preparacdo de aulas. Verifica-se um acentuado
aumento relativamente a todas as atividades mencionadas nas trés opc¢des, nao
sendo registadas tarefas para além destas, nomeadamente na preparacdo para a

utilizacdo de programas educativos especificos de alguma das areas curriculares.

Relativamente a diversificacdo na utilizacdo do computador, isto € utilizar um,
dois ou os trés fins indicados como opc¢éo, os resultados revelam 4,5%, 22,5% e
71,9%, respetivamente, sendo de realcar entdo que 64 docentes indicam utilizar o
computador na elaboracdo de fichas e/ou testes, na pesquisa na Internet e na

utilizacdo de apresentacfes audiovisuais.

Em suma, todos os professores revelam ter computador; a quase totalidade

usa a Internet na preparacao de aulas e elabora testes ou fichas no computador; e a
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maioria tem Internet em casa, utilizam a Internet quer em casa quer na escola, fez
acOes de formagcdo em informatica com balango positivo ou muito positivo e utiliza

apresentacdes audiovisuais na preparacao de aulas.

Quanto questionados sobre a iniciagdo com o computador Magalhaes,
guestdo P11, 22,5% dos docentes assinalam que esta ainda nao se fez, 49,4%
referem autoformacéo, 13,5% indicam apoio de familiar/amigo, 16,9% indicam apoio
de colega(s), 29,2% assinalam acdes de formagédo na escola/agrupamento, 6,7%
referem a realizacédo de acdes de formacdo enquadradas pelo sistema de formagéao

continua de professores e 7,9% outras acdes de formagéao (grafico 12).
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Grafico 12: Iniciacdo com o Magalhaes, professores.

No balanco das acdes de formacado para a utilizacdo do Magalhaes, tendo em
conta os efeitos que tiveram no uso junto dos alunos, questdo P12, a distribuicdo

das frequéncias para os 85 respondentes € a apresentada na tabela 4.12.

Tabela 4.12 — Balanco dos professores da(s) acao(6es) de formacao para a
utilizacdo do computador Magalhdes (N=85).

balan¢o da(s) acdo(des) de formacdo sobre Magalhé&es f %

ndo realizei qualquer acdo de formacéo 50 58,8
muito positivo 2 2.4
positivo 26 30,6
pouco positivo 5 5,9
nada positivo 2 2.4

Sera de notar que nenhum dos professores inquiridos refere ter o Magalhées

como equipamento préprio pois na altura da inquiricdo ainda ndo tinham sido
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distribuidos as escolas alguns computadores Magalhdes, o que aconteceu na 22
fase do e-escolinha, pelo que a iniciacdo por autoformacéo carece de explicacao.

Constata-se que a maioria dos professores, 67,1%, ou ndo teve formagao
sobre o Magalh&es ou avaliam a acao que realizou como tendo sido pouco ou nada
positiva, indicando os restante que a acdo efetuada, tendo em conta os efeitos no

uso junto dos seus alunos, foi positiva ou muito positiva.

Nos Projetos Educativos, s6 no do agrupamento V4 ha referéncia ao
Magalhaes:
atividades a realizar no ambito de Propostas de Ac¢ado “Divulgacdo e apoio as

necessidades dos alunos e dos professores do 1° ciclo no ambito do programa e-
escolinha e da AEC-TIC no 1° ciclo

ao longo do ano letivo e com recurso ao computador Magalhdes prop6em-se realizar as
atividades: Utilizacdo do computador em contexto de sala de aula e criacdo de um
espaco de formacédo, em horario pés-laboral, onde o Coordenador PTE/outros elementos
da equipa, prestardo apoio as dificuldades concretas apresentadas pelos professores.

4.2.1.3 — Caracterizacao dos pais relativamente a utilizacdo das TIC

Na adesdo ao programa e-escolinha todos os pais tinham aderido ao
Magalhdes e um deles aderiu também a Internet, ndo tendo jA essa mas sim um
outro acesso a Internet. Um dos entrevistados referiu que a Internet foi colocada em
casa posteriormente a chegada do Magalhdes e os restantes seis referiram que ja
tinham Internet em casa aguando da adesdo ao programa e-escolinha. Todos os
membros da familia utilizam a Internet em casa, tendo sido referido por um dos

entrevistados que a Internet sera pouco utilizada.

Os entrevistados referem haver pelo menos mais um computador em casa
(dois casos), com mais dois, trés, cinco e seis computadores entre fixos e portateis
sdo, respetivamente, um, trés, um e um casos. Houve uma referéncia a computador

do programa e-escola.

Todos tém impressora e scanner, normalmente uma multifuncbes, e
leitor/gravador de CD/DVD incorporado em algum dos outros computadores que

podem ser utilizados pelo filho.

Relativamente a equipamento para jogar, sete tém equipamento para jogar
gue pode ser sé utilizado pelo aluno ou partilhado com os restantes membros da

familia, podendo este equipamento ser muito ou pouco utilizado:
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Consola de jogos quem utiliza? E o B.. Game Boy é o B.. Acessorios para jogar é o B.
(...) Se puder 24 horas por dia, s6 ndo pode porque eu nao deixo. No fim de semana a
vontade, sem limite, durante a semana raramente, muito muito raramente. (E1)

Prefere mais a Dsi por acaso. Se calhar € por ser portatil e esta mais... pronto, esta
sempre com ela. (..) Tenho jogos para a minha filha, muitos etc. mas néo sei... ela néo...
(E7)

Os trés néo, os cinco. A mée menos mas o pai mais. (E6)

by

No que diz respeito a utilizacdo pelos pais do computador e Internet no
trabalho, quatro, dois e dois referem utilizar, respetivamente, com muita frequéncia,
com alguma frequéncia e raramente. Um dos entrevistados refere que utiliza com
bastante mais frequéncia no segundo emprego que tem do que no outro. Para 0s
cOnjuges indicam que utilizam muito, utilizam e utilizam raramente, respetivamente,
dois, cinco e um entrevistados, sendo que dois conjuges que utilizam atualmente tal
ocorreu porque voltaram aos estudos o que, segundo os entrevistados, 0s obrigou a
aumentar a utilizacdo do computador e da Internet. Os outros filhos mais velhos, de

idades dos 12 aos 20 anos, sao todos utilizadores do computador e da Internet.

Assim, todos os agregados tem computador, Internet e outro equipamento
informatico que pode ser utilizado pelo filho. Ha diversidade na frequéncia de
utilizacdo do computador e Internet no trabalho por parte dos entrevistados ou do
outro progenitor, e quando ha filhos mais velhos estes sao utilizadores do

computador e da Internet.

4.2.2 — Utilizacdo do computador Magalhées e da Internet na escola

Na elaboracdo do questionario, partiu-se do principio que a utilizacdo do
Magalh&es na escola ndo passaria pela obrigatoriedade de todos os alunos o terem.
Assim, numa turma em que dois ou trés alunos o néo tivesse, poderiam trabalhar em
pegueno grupo com um ou mais colegas, até porque nas salas de informatica das
escolas ndo estaria previsto um computador para cada aluno. Durante a inquiricdo
aos alunos, alguns destes gquestionaram exatamente esse assunto, parecendo que
0s que ndo tém Magalhdes assumem que nédo o poderiam utilizar em atividades na
escola ou particularmente na sala de aula. Nos resultados do questionario,
nomeadamente na questdo da utilizacdo na escola, questdo A2.1, sete alunos
assinalam na opgao “Noutra situagdo. Qual?” que nao tém Magalhdes e néo
assinalam outra qualquer opcéo (ndo utilizagdo na escola, nas aulas, fora das aulas,
em clubes, no apoio ou nas AEC). Na questdo A2.10 “O que fazes com o

computador Magalhaes, na escola?”, vinte e dois alunos indicam a primeira opgao
114



‘Nao tenho computador Magalhdes” e destes, vinte nao assinalam qualquer
atividade mas também n&o assinalam a opc¢do “Nao uso o computador Magalhaes
na escola”. Na nomeagao dos programas que costumariam utilizar no Magalhaes,
guestao A3.6, treze referem que ndo tém computador Magalh&des na opgao “Outros:

Quais?” e ndo referem qualquer um dos programas indicados.

Devido a algumas destas incongruéncias nas respostas dos alunos as
perguntas sobre a utilizacdo do computador Magalhdes na escola foram destacadas
as respostas coerentes, remetendo-se para missings as incoeréncias. Assim sendo,
para a questao A2.1, 47 alunos indicam que nao utilizaram o Magalhdes na escola,
121 indicam a utilizagdo do Magalhdes nas aulas, 78 indicam que utilizam o
computador quando nao tém aulas, 2 alunos utilizam em clubes, 1 no Apoio
Pedagogico e 76 utilizaram nas atividades de enriquecimento na escola. Na opcao
“‘Noutra situagédo. Qual?” para além dos 7 que indicam que ndo tém Magalhaes, 2
referem noutros locais (“Em casa ja usei” e “Em minha casa e na casa dos meus
avos”), dos 6 que enunciam as atividades que realizaram, 5 indicaram anteriormente
ou aulas (4) ou aulas e AEC (1), e um nao referiu anteriormente qualquer contexto
em que a atividade tenha ocorrido (“Em trabalhos de casa”, “Em trabalhos de grupo”,
“Fazer PowerPoint, textos, etc.”, “Para fazer pesquisa e T.P.C.”). Trés alunos
escrevem “Aprendemos novas coisas no Magalhdes”, “Na minha casa o meu

Magalhaes ja ndo da” e “No Magalh&es dos meus amigos”.

A distribuicdo das respostas dos 88 professores relacionada com as situacfes
na escola nas quais houve utilizacdo do computador Magalhdes, questdo P15, € a

indicada na tabela 4.13.

Tabela 4.13 — Utilizacdo do computador Magalhdes na escola,
guestionarios dos professores (N=88).

utilizacdo na escola f %

nao usaram 21 23,9
aulas 57 64,8
guando nédo tém aulas 22 25,0
clubes 0 0

projetos 19 21,6
Apoio Pedagdgico 13 14,8
Atividades de Enriquecimento Curricular 14 15,8

Quanto as atividades realizadas com o computador Magalhdes na escola, ha

diferencas no numero de alunos que o indica, 47 respondentes na questdo A2.1 e 73

115



na A2.10. A diferenca parece prender-se com a existéncia da opgao “Nao tenho

computador Magalhdes” na A2.10 e que n&o aparece na A2.1.

Na tabela 4.14 apresenta-se a explicitacdo das atividades realizadas com o
Magalh&des na escola, questdo A2.10, considerando duas situagfes: a totalidade
dos respondentes, 254 inquiridos, e 159 casos correspondente aos alunos que
assinalam uma qualquer atividade e nao assinalaram a opc¢ao “N&o uso o
computador Magalhdes na escola”. O diferencial condiz com os 91 alunos que
assinalaram que ndo usam e/ou nao tém o computador e ndo assinalam qualquer
atividade e com os 4 alunos que indicam que ndo usam mas assinalam alguma
atividade. Para as atividades efetuadas com recurso a Internet foram considerados
130 casos tendo-se procedido a confirmacdo desta informagdo com as respostas
gue assinalaram na A2.6 de que ndo ha ou ndo esta a funcionar a Internet na

escola.

Tabela 4.14 — Atividades realizadas com o Magalh&es na escola,
guestionario dos alunos.

. . ~ 254 159
atividades realizadas com o Magalhaes na escola casos casos
f % f %
nao tenho computador Magalhaes 22 8,7
nao uso o computador Magalhdes na escola 73 28,7
fazer trabalhos com processador de texto 105 41,3 104 654

utilizar programas educativos para aprender melhor as

g o 70 276 68 428
matérias que dao na escola

jogar jogos que ndo tém a ver com as matérias da escola 82 323 78 491
desenhar 68 26,8 65 40,9
trabalhos em PowerPoint 93 36,6 89 56,0
tratamento de imagem e som (multimédia) 19 75 18 1173
outras coisas: pesquisa na Diciopédia 1 0,4 1 0,6
254 130

atividades realizadas com o Magalhaes e com a Internet

casos casos
na escola

f % f %
navegar, na Internet, para estudar ou procurar informacoes 67 264 65 500
para realizar trabalhos ’ ’

enviar mensagens por correio eletrénico (email) 26 10,2 24 185

programa de mensagens instantineas escritas (MSN
Messenger, Skype, Google Talk, etc.) 24 94 22 169

chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk,

15 59 14 108
etc.)

download de jogos, ficheiros, programas, musica, videos,

21 8,3 18 138
etc.

Na questdao P19, atividades realizadas com o computador Magalhdes na

escola, 21 docentes indicam que os alunos nao utilizaram a Internet e/ou 9 informam
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qgue os alunos ndo tinham Magalhdes, 1 ndo responde a questdo, ficando 62 os
respondentes que procedem a elucidagdo das atividades efetuadas. Na tabela 4.15
sdo apresentadas as frequéncias de cada uma das opc¢des indicadas para esta
guestdo e as percentagens, considerando o total de respondentes, 88 casos, e 0s

respondentes gque indicam que os alunos utilizavam o Magalhaes na escola, 62.

Tabela 4.15 — Atividades realizadas com o Magalh&es na escola,
guestionério dos professores.

88 62
atividades realizadas com o Magalhdes na escola casos casos
f % %
nao tinham computador Magalhaes 9 10,2
nao usavam o computador Magalhdes na escola 21 239
trabalhos com processador de texto 59 67,0 93,5

navegar, na Internet, para estudar ou procurar informacdes para

realizar trabalhos 40 455 645

utilizar jogos educativos para aprender melhor as matérias que dao 45 511 72.6

na escola
jogar jogos que nao tém a ver com as matérias da escola 14 159 225
enviar mensagens por correio eletrénico (email) 2 23 3,2
desenhar 15 17,0 24,2
trabalhos em PowerPoint 22 250 35,4
programa de mensagens instantaneas escritas (MSN Messenger,

1 11 1,6
Skype, Google Talk, etc.)
chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.) 0 0 0
download de jogos, ficheiros, programas, musica, videos, etc. 3 34 4,8
tratamento de imagem e som (multimédia) 2 273 3,2
outras coisas 2 23 3,2

Cerca de um terco dos alunos, de acordo com os professores e com 0S
alunos, nao terdo utilizado o Magalh&es na escola e metade dos alunos, segundo os
alunos, ou dois tercos dos alunos, segundo os professores, terdo utilizado a Internet
na escola com o Magalhdes (grafico 13). E diverso também o reconhecimento das
atividades executadas pelos alunos na escola, quer com o Magalhaes, quer com o
Magalhdes e a Internet, veja-se por exemplo as frequéncias de jogar jogos que nao
tém a ver com as matérias da escola (alunos-32,3% e professores-15,9%) e utilizar
jogos educativos para aprender melhor as matérias que dédo na escola (alunos-
27,6% e professores-51,1%).
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Gréfico 13: Atividades realizadas com o Magalhdes na escola, total dos inquiridos
professores e alunos.

As diferencas mantém-se quando se comparam os resultados dos alunos que
referem utilizar o Magalh&es na escola e dos professores que referem que os seus
alunos utilizaram o Magalhaes na escola (grafico 14). Por exemplo, as frequéncias
de jogar jogos que nao tém a ver com as matérias da escola (alunos-49,1% e
professores-22,5%) e utilizar jogos educativos para aprender melhor as matérias que

dao na escola (alunos-42,8% e professores-72,6%).

Atividades realizadas com o Magalhaes na escola (%)
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Grafico 14: Atividades realizadas com o Magalhaes na escola, parcial dos inquiridos
professores e alunos.
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Nas entrevistas aos pais, 0s cinco que indicaram utilizagdo do Magalhdes na

escola referiram:

Textos, processador de textos. (...) Jogos fez alguns mas néo sei. Desenhos sim, a nivel
do Paint. E trabalhou um bocadinho no PowerPoint. (E1)

Quando eles tinham um trabalhinho a fazer com o computador, isso aconteceu algumas
vezes (...) era para Lingua Portuguesa, um trabalho de grupo em Lingua Portuguesa.
(E2)

Escreviam algumas coisas, passavam histérias do livro para o computador, mas nao
muito. (E4)

Essencialmente em Estudo do Meio (...) o professor por exemplo dizia para irem |a ver
uns exercicios. Sugeria para casa? Para casa, para irem consultar uns exercicios na... la
nessa parte de Matemaética. (E5)

Lingua Portuguesa e Estudo do Meio essencialmente. Matematica e o resto ndo tenho
nogdo (...) Eu julgo que tera sido mais para elaboragdo de pequenos textos e pequenas
pesquisas na Internet para recolha de fotografias e fazer pequenos textos com
fotografias. (E8)

Na utilizacdo em interacdo direta com alunos dos programas ou utilitarios que
vinham instalados no Magalhaes, questdo P22, dos 86 respondentes 24 assinalam
gue nao utilizaram o Magalhaes (27,9%). A indicacdo pelos restantes professores é
descrita nas tabelas seguintes, bem como a percentagem correspondente
considerando a totalidade dos 62 respondentes. As tabelas 4.16, 4.17 e 4.18
apresentam os resultados, por ordem decrescente de frequéncia, para o0s
programas/utilitarios dos sistemas Windows, Caixa Magica e Magic Desktop,

respetivamente.

Tabela 4.16 — Programas/utilitarios do sistema Windows instalados no Magalhaes
utilizados em interacdo com os alunos, questionario dos professores.

e . 86 casos 62 casos
programas/utilitarios do Windows ; % %
Word 60 69,8 96,8
PowerPoint 34 395 54,8
Diciopédia 32 37,2 51,6
Paint 28 32,6 4572
A Descoberta do Ambiente 19 22,1 30,6
Eu sei 15 17,4 24,2
ClicMat 13 15,1 21,0
A Cidade do Faz de Caso 11 12,8 17,7
Excel 6 7,0 9,7
Tuxpaint 5 5,8 8,1
English is fun 3 3,5 4.8
Childsplay 0 0,0 0,0
Mingoville 0 0,0 0,0
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Tabela 4.17 — Programas/utilitarios do sistema Caixa Magica instalados no
Magalhaes utilizados em interagdo com os alunos, questionario dos professores.

e . . . 86 casos 62 casos
programas/utilitarios da Caixa Magica ; % %
Processador de texto 23 26,7 37,1
Pintar (Tux Paint) 11 12,8 17,7
Super Tux 10 11,6 16,1
Super Tux 2 7 8,1 11,3
Internet (Mozilla Firefox) 6 7,0 9,7
Apresentacao de slides 5 5,8 8,1
E-mail 5 5,8 8,1
Editor de imagens 3 3,5 4,8
Folha de calculo 2 2,3 3,2
Mensageiro (MSN) 2 2,3 3,2
Tux Type 1 1,2 1,6
Aprender (GCompris) 1 1,2 1,6
Multimedia 1 1,2 1,6
TuxMathScrabble 0 0,0 0,0
Kdegames 0 0,0 0,0
Childsplay 0 0,0 0,0
iTALC 0 0,0 0,0
Agenda 0 0,0 0,0
Contactos 0 0,0 0,0

Tabela 4.18 — Programas/utilitarios do sistema Magic Desktop instalados no
Magalhéaes utilizados em interacdo com os alunos, questionario dos professores.

programas/utilitarios do Magic Desktop f86 casoos/o 62 COZSOS
Puzzle King 4 4,7 6,5
Easy Paint 3 3,5 4.8
Detective Bob 2 2,3 3,2
Talking Parrot 2 2,3 3,2
Easy Write 1 1,2 1,6
Easy Learning 1 1,2 1,6
FunCam 1 1,2 1,6
My First Music 1 1,2 1,6
Find a Match 0 0,0 0,0
Gamepad 0 0,0 0,0
Magic Malil 0 0,0 0,0
My First Browser 0 0,0 0,0

Um pouco mais de um quarto dos professores néo utilizou o Magalhdes com
0s seus alunos. Dos que utilizaram, o pacote Magic Desktop praticamente nao foi
usado, a Caixa Magica foi pouco utilizada a excecdo do processador de texto e
guanto ao Windows, esmagadoramente foi usado o Word (processador de texto) e
bastante utilizado foram o PowerPoint (apresentacdo), a Diciopédia (enciclopédia) e

o Paint (desenhar).
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Nas tabelas 4.19, 4.20 e 4.21 s&o apresentadas a descricdo da utilizagdo nas

aulas, respetivamente, questdes A2.2, A2.3 e A2.4 (frequéncia de utilizagcdo nas

aulas, em que aulas, utilizacdo individual ou partilhada do computador), sendo a

percentagem relativa aos 121 respondentes que referem utilizar nas aulas.

Tabela 4.19 — Frequéncia de utilizac&o nas aulas do computador Magalhaes,
questionario dos alunos (N=121).

frequéncia de utilizagdo nas aulas

f

%

menos de uma vez por més 32
uma vez por més 8
uma vez por semana 11
mais do que uma vez por semana 6
todos os dias 3
nao me lembro 56

26,4
6,6
9,1
5,0
2,5

46,3

Tabela 4.20 — Em que aulas foi utilizado o Magalhaes, questionario dos alunos.

254 121

aulas em que foi utilizado casos casos
f % %

Estudo do Meio 70 276 579
Lingua Portuguesa 74 29,1 61,2
Matematica 25 9,8 20,7
Expressdes Artisticas e Fisico Motoras 10 3,9 8,3
Apoio Pedagdgico 1 0,4 0,8
Area de Projeto 14 55 11,6
aulas de informatica 21 8,3 17,4
Estudo Acompanhado 5 2,0 4,1
Formacéo Civica 1 0,4 0,8

Comparando com o estudo de Paiva (2003) ndo se verificam grandes

diferencas: 40% referem “néo utilizo” e 49% utilizam o computador nas aulas;

utilizam nas aulas de Lingua Portuguesa (34%), Matematica (8%), Estudo do Meio
(27%), Expressdes (10%), Area de Projeto (14%) e Informatica (18%).

Tabela 4.21 — Utilizac&o individual ou partilhada nas aulas do Magalhaes,
guestionario dos alunos (N=121).

utilizag&o individual ou partilhada nas aulas

f

%

s6 para mim

partilho com 1 colega

partilho com 2 colegas

partilho com 3 colegas ou mais

40
38
16
22

33,1
31,4
13,2
18,2

Comparando a disponibilidade de computadores na sala de aula do estudo de

Almeida et al (2008) com a distribuicdo aqui exposta: “s6 para mim” (10,4%), partilha

com 1 ou 2 colegas (50,1%) e partilha com 3 ou mais colegas (39,5%), verifica-se

121



diferencas nas extremidades, mais com um computador por aluno e menos na
partilha por 3 ou mais colegas. O aumento na situagdo de um computador por aluno
era previsivel, no entanto dado que 89,0% dos alunos inquiridos tinham Magalhaes
era expectavel um aumento ainda maior e consequente diminuicdo na partilha de

computadores, 0 que nao se revelou.

No inquérito aos professores, questbes P16, P17 e P18, a utilizacdo do
Magalhades nas aulas é descrita conforme o indicado nas tabelas 4.22, 4.23 e 4.24,
respetivamente, variando o namero total (87 a 89 casos) dos respondentes, uma vez
gue houve algumas nado respostas, respostas redigidas e escolha entre duas
opcdes. Quando é solicitado o detalhe na utilizacdo do Magalhdes nas aulas verifica-
se diferenca na frequéncia das respostas. Assim sendo, sdo também apresentados
os resultados em que, em todas as perguntas, os professores indicam que utilizaram

o computador Magalh&es nas aulas, 53 casos.

Tabela 4.22 — Em que aulas foi utilizado o Magalh&es, questionario dos professores.

aulas em que foi utilizado 89 casos 53 casos

f % f %
nao usaram 25 28,1
Estudo do Meio 45 50,6 40 75,5
Lingua Portuguesa 48 53,9 44 83,0
Matematica 25 28,1 23 43,4
Expressdes Artisticas e Fisico Motoras 6 6,7 6 11,3
Apoio Pedagdgico 8 9,0 7 13,2
Area de Projeto 33 37,1 28 52.8
aulas de Informatica 9 10,1 8 15,1
Estudo Acompanhado 13 14,6 11 20,8
Formacéo Civica 5 5,6 3 57

Tabela 4.23 — Frequéncia de utilizacdo nas aulas do computador Magalhaes,
guestionario dos professores.

frequéncia de utilizagdo nas aulas 87 casos 53 casos

f % f %
nao usaram 29 33,3
menos de uma vez por més 15 17,2 12 22,6
uma vez por més 15 17,2 14 26,4
uma vez por semana 20 23,0 20 37,7
mais do que uma vez por semana 7 8,0 6 11,3
todos os dias 1 1,1 1 1,9
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Tabela 4.24 — Utilizag&o individual ou partilhada nas aulas do Magalhaes,
guestionério dos professores.

em 88 casos em 53 casos

utilizag&o individual ou partilhada nas aulas

f % f %
nao usaram 28 31,8
um Magalhdes para cada aluno 28 31,8 26 49,1
partiiham com 1 colega 20 22,7 17 32,1
partilham com 2 colegas 8 9,1 7 13,2
partilham com 3 ou mais colegas 4 4,5 3 5,7

Nas aulas ha utilizacdo do Magalhaes para 59,6% dos professores e para
47,6% dos alunos. Dos alunos que referem usar, a maioria ou nao se lembra
(46,3%) ou é utilizado menos do que uma vez por semana (33,0%), sendo
essencialmente usado em Lingua Portuguesa (61,2%) e Estudo do Meio (57,9%),
com um Magalhdes por aluno (33,1%) ou partiiha com um colega (31,4%). Dos
professores que referem utilizar, cerca de metade utiliza com frequéncia menor a
uma vez por semana, utilizam muito em Lingua Portuguesa (83,0%) e Estudo do
Meio (75,5%) e cerca de metade em Matematica e Area de Projeto, com a quase

maioria a indicar que cada aluno tem um Magalhaes.

No grafico 15 apresentam-se o0s resultados referentes a utlizacdo do

Magalh&es nas aulas relativos as respostas de 121 alunos e 53 professores.

Utilizagdo nas aulas do Magalhdes (%)

partilha com 3 colegas ou mais

partilha com 1 colega

individual
ou
partilhada

Formagao Civica

aulas de informatica

Apoio Pedagdgico
M professores

em que aulas

Matematica M alunos

Estudo do Meio

todos os dias

uma vez por semana

frequéncia

menos de uma vez por més

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Gréfico 15: Utilizacdo nas aulas do Magalh&es, parcial dos inquiridos professores e
alunos.
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Relativamente a frequéncia de utilizacdo que os seus filhos fizeram do
Magalh&des nas aulas um entrevistado indica que desconhece; dois indicam que o
Magalhaes néo foi utilizado; um refere inicio tardio e em que, posteriormente, apesar
dos alunos o levarem uma vez por semana, nao foi sempre utilizado; um refere
utilizacdo esporadica; um outro refere utilizacdo do Magalhdes com frequéncia a
diminuir ao longo do tempo; e s6 dois entrevistados mencionam que houve utilizacédo
sistemética em aula de apoio ao estudo acrescentando num dos casos em AEC:

Sinceramente em termos de aulas ndo sei se foram programadas aulas para trabalhar
exclusivamente com o Magalhées. (E7)

No inicio também comecaram tarde (...) Acho que ndo trabalharam muito porque ela
gqueixava-se Ah, trouxemos isto para nada, hoje ndo fizemos nada. A professora, ou ndo
tivemos tempo, ou porque estava chateada ou portdmo-nos mal, ou entdo ninguém...(E4)

Era o titular [professor]. E eu perguntei-lhe e ele disse que tal dia assim e assim o
computador vira para a escola para fazer um trabalhinho em grupo. (E2)

Inicialmente teria sido um bocadinho mais uma vez por semana, depois uma vez por
més, depois muito menos. Eu acho que chegou alturas que ja ndo levavam mais, ja néo
levavam. Tem ideia porque é que aconteceu isso, porque é que foi diminuindo a
frequéncia? Na turma do meu filho porque houve também mudanca da professora. (E8)

Uma vez por semana ao longo do 4° ano. (E1)

Havia duas aulas por semana, uma delas era dada, neste caso até pelo professor dela.
Era um dos tempos de apoio dele que ele converteu numa aula digamos de computador,
em que eles levavam o Magalhades. E depois havia o apoio de umas meninas da Escola
Superior de Educacao que também estavam e asseguravam um tempo também. (E5)

Metade dos entrevistados revela que cada aluno da turma levava o proprio
Magalhdes e num outro caso, na primeira fase partilharam por algum tempo os
Magalhdes por haver alunos sem o computador, o que € referido com muita
veeméncia pelo entrevistado inicialmente como algo que nunca deveria ter

acontecido e mais tarde como ndo tendo sido problematico.

No que diz respeito a utilizacdo da Internet nas aulas, foram utilizadas duas
guestdes, A2.6 e A2.7, para confirmacgao da informacéo. Assim foram considerados
como tendo utilizado a Internet nas aulas, 74 casos, 0s inquiridos que assinalam na
A2.6 a opgao “Sim, este ano letivo, ja usei a Internet nas aulas” e, em simultaneo,
assinalam em A2.7 uma qualquer atividade; foram considerados como nédo tendo
utilizado a Internet nas aulas, 141 casos, os inquiridos que assinalam na A2.6 uma

de duas opgdes “Nao posso usar, porque, ndo ha ou ndo esta a funcionar a Internet,

na minha escola” ou “Nao, este ano letivo, ndo usei ainda a Internet nas aulas, mas
ha Internet na minha escola” e, em simultaneo e em exclusivo, assinalam em A2.7 a

opc¢ao “Nao uso a Internet nas aulas”.
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Na tabela 4.25 s&o apresentados os resultados relativos as atividades
realizadas com a Internet nas aulas, questdo A2.7, quer para a totalidade dos
inquiridos (254 casos), quer para os que, conforme exposto anteriormente, indicam

coerentemente que utilizaram a Internet nas aulas (74 casos).

Tabela 4.25 — Atividades realizadas com a Internet nas aulas, questionario dos alunos.

. . 254 casos 74 casos
atividades realizadas com a Internet nas aulas

f % f %

Nao uso a Internet nas aulas 150 59,1

Procurar_mformagao, graficos, fotografias, videos ou musicas de 42 165 34 459
gue precisam para 0s seus trabalhos na escola

Consultar a escola virtual ou o Moodle 22 8,7 15 20,3
Fazer exercicios 54 213 41 554
Fazer trabalhos em colaboracdo com colegas da turma 80 315 56 757

Fazer trabalhos em colaboracdo com colegas de outras turmas

7 2.8 3 4.1
ou de outras escolas

Enviar mensagens ou perguntas ao professor e receber

13 51 6 8,1
respostas

Publicar num blog, numa pagina Web ou numa revista eletrénica 3 12 0 0
os trabalhos que fizeram em alguma ou varias disciplinas ’

Publicar trabalhos ou outras atividades na pagina Web da escola 5 2,0 1 1,4

Aprender a utilizar a Internet 31 122 24 32,4
Fazer outras coisas: 4 1,6

jogar 2 2,8
ouvir musica 1 1,4

Comparativamente ao estudo de Paiva (2003) verifica-se uma maior utilizacao
da Internet nas aulas (29,1% no presente trabalho e 18% no estudo de Paiva).
Relativamente ao estudo de Almeida et al (2008) constata-se no presente trabalho
uma menor utilizagdo da Internet nas aulas (38,3% em Almeida et al) sendo

- a percentagem praticamente igual nas atividades: Consultar a escola virtual
ou o Moodle (21,9%) e Enviar mensagens ou perguntas ao professor e receber
respostas (8,9%);

- menor nas atividades: Procurar informacao, graficos, fotografias, videos ou
musicas de que precisam para os seus trabalhos na escola (50,6%), Publicar num
blog, numa pagina Web ou numa revista eletronica os trabalhos que fizeram em
alguma ou varias disciplinas (14,9%); Fazer trabalhos em colaboracdo com colegas
de outras turmas ou de outras escolas (19,0%);

- maior na atividade: Fazer trabalhos em colaboracdo com colegas da turma
(64,7%).

Dos 80 professores que responderam a questdo P20 que solicitava a

indicacao das atividades realizadas pelos alunos com a Internet nas aulas, 8 (10,0%)
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indicaram ndo usar a Internet nas aulas, revelando os restantes as atividades

constantes da tabela 4.26.

Tabela 4.26 — Atividades realizadas com a Internet nas aulas,
guestionério dos professores.

. . 80 casos 72 casos
atividades realizadas com a Internet nas aulas

f % %

N&o usaram a Internet nas aulas 8 10,0
Procurar informacao, gréficos, fotografias, videos ou musicas

) 61 76,3 84,7
de que precisam para 0s seus trabalhos na escola
Consultar a escola virtual ou 0 Moodle 8 10,0 111
Fazer exercicios 27 33,8 37,5
Fazer trabalhos em colaboracdo com colegas da turma 40 50,0 55,6
Fazer trabalhos em colaboracdo com colegas de outras 0 0 0
turmas ou de outras escolas
Enviar mensagens ou perguntas ao professor e receber 1 13 14
respostas ' '
Publicar num blog, numa pagina Web ou numa revista
eletronica os trabalhos que fizeram em alguma ou varias 2 2,5 2,8
disciplinas
Publicar trabalhos ou outras atividades na pagina Web da 5 25 28
escola ’ '
Aprender a utilizar a Internet 33 41,3 45,8
Fazer outras coisas 0 0 0

Héa bastantes diferencas nas respostas dos alunos e dos professores no que
concerne as atividades executadas nas aulas com recurso a Internet (grafico 16).
Assim e para as respostas com percentagem superior a 10%, os professores
assinalam mais na pesquisa e em aprender a usar, e assinalam menos na consulta
da escola virtual ou Moodle, em fazer exercicios e em realizar trabalhos em

colaboracédo com colegas da turma.

Atividades realizadas com a Internet nas aulas (%)

Fazer outras coisas

Aprender a utilizar a Internet
Publicar na pagina Web da escola
Publicar os trabalhos

Enviar mensagens ao professor

Fazer trabalhos com colegas de outras... B professores
Fazer trabalhos com colegas da turma
Fazer exercicios

Consultar a escola virtual ou o Moodle
Procurarinformacao

Internet ndo usada nas aulas

M alunos

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Grafico 16: Atividades realizadas com a Internet nas aulas, total dos inquiridos
professores e alunos.
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Nas entrevistas aos pais, os trés que indicaram utilizagcdo da Internet na
escola mencionaram a pesquisa de informacéo para a elaboragao de trabalhos ou a
recolha de imagens.

Ela falava que faziam la trabalhos, iam 14 pesquisar, ndo sei o qué também. (...) Alguns

trabalhos, por exemplo era aquela coisa de ambiente, ndo sei quantos, iam la fazer
pesquisa, 0 que era aquilo, o que ndo era aquilo. (E3)

Era informagdo para os trabalhos e aquele tipo de informacdo generalista acerca de
coisas do Estudo do Meio. (E5)

Pequenas pesquisas na Internet para recolha de fotografias. (E8)

bY

Relativamente a utilizacdo do computador Magalhdes nas Atividades de
Enriquecimento Curricular (AEC) na escola, questdo A2.5, 93 alunos nao tém AEC
na escola, 80 nédo utilizaram o Magalh&es e 76 utilizaram-no: 8 em Inglés, 13 em
Musica, 4 em Atividade Fisica e Desportiva, 18 em Expressdes Artisticas, 13 em

Apoio ao Estudo e 36 em aulas de informatica.

Na Projetos Educativos dos agrupamentos V3, V4, V5, V6 e V7 as AEC
previstas sdo: Atividades Fisicas e Desportivas, Expressdes Artisticas (Plastica,
Dramatica ou Musical), Apoio ao Estudo e Inglés, apresentando o agrupamento V4
ainda “Outras Atividades” nao especificadas. Os projetos dos restantes
agrupamentos nao referem as AEC disponiveis.

No Plano TIC 2005/07, atualizado em 2008/09, do agrupamento V4 aparece
destacado o trabalho efetuado nos ultimos quatro anos que teré finalizado por falta
de recursos nédo especificados.

Para os alunos do 1.° ciclo, e apostando na “escola a tempo inteiro”, criamos uma Equipa
de Projetos, Apoios e Complementos Educativos (EPACE) que, por falta de recursos,
terminou ha quatro anos e que prestou, desde a primeira hora, apoio a uma média de

90% dos alunos deste ciclo realizando com professores atividades de enriquecimento
curricular, informéatica, expressdes e sala de estudo, tudo em horario pos-escolar.

No Projeto Educativo seguinte o agrupamento apresenta a proposta de acao
relativa ao Magalhaes para professores e alunos, ja referida anteriormente.

O agrupamento V6 no seu Projeto Educativo, referente a 2009/13, indica o
propdsito de introduzir as TIC na area Expresséo Plastica e Dramatica.

Quanto a utilizacdo do Magalhdes nas AEC os pais entrevistados indicam: um
refere desconhecer; um indica que o seu filho ndo tinha AEC; trés que o Magalhaes
nao foi utilizado nas AEC; um que utilizaram raramente o que o entrevistado atribui a

divergéncias entre as entidades responsaveis; um refere que era utilizado uma vez
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por semana em AEC designada de Informatica a que acrescia um dos tempos de
apoio ao estudo com o professor titular da turma, também uma vez por semana; e
um refere que o seu filho utilizava o Magalhdes, uma vez por semana, no apoio ao
estudo.
Nao, nas Atividades de Enriquecimento muito pouco usaram ou entdo nada. (...) Até
porque eu acho que ai houve um bocadinho de bragco de ferro entre o Ministério da
Educacéo e os ATL’s e as AEC’s mas isso ai € uma opinido minha. (E8)

Dos 78 alunos que indicam que utilizam o Magalhdes quando n&do tém aulas,
33,3% deles revelam que ha restricdes a utilizacao da Internet nesses momentos,
32,1% revelam restricbes a utilizacdo do computador Magalhdes e os restantes
revelam que ndo ha qualquer restricdo na utilizacdo do Magalhdes e da Internet
(questao A2.8). Dos 67,9% que podem utilizar sempre que quiserem o Magalhées,
a maioria, 61,5%, nao utiliza o Magalhdes nos intervalos e, por semana, 23,1%
utiliza num intervalo, 11,5% em dois intervalos, 1,3% em trés intervalos e 2,6% em
guatro ou mais intervalos (questdo A2.9). Assim, s6 cerca de 30% utilizam o
Magalhdes quando ndo tém aulas e destes 34,6% indicam que ndo ha qualquer
restricdo ao uso do Magalhdes e da Internet. Dos que podem utilizar sempre que

guerem o Magalhaes poucos o utilizam nos intervalos.

Nas entrevistas com 0s oito pais, trés casos referem que havia algum tipo de
restricdo ao uso do Magalhdes: num dos casos restricdo paterna, noutro por
restricdo na velocidade do computador e no terceiro caso por restricdo por parte dos
professores por excessiva ocupacao dos intervalos com o Magalhées

Porque aquilo demora tanto que no intervalo ele ndo tinha tempo entre o esperar que

ligasse e ficasse a funcionar, ele ndo tinha tempo para o utilizar. Portanto acho que foi
mesmo so passear. (E6)

Eu sei que na primeira fase, houve la uma conversa curiosa que ele nem iam quase para
0 recreio, que era uma coisa nova e estavam todos dentro da sala. Porque foi incutido e
acho que bem pelas professoras de eles comecarem a libertar-se um bocadinho do
Magalhaes. (E8)

Os pais entrevistados indicam para a utilizacdo do Magalhaes nos intervalos:
cinco casos em que nao foi utilizado ou foi utilizou esporadicamente, um caso em
gue o filho utilizou frequentemente o Magalhdes, um caso em que no inicio foi muito
usado e um caso em que o0 entrevistado ndo o deixava levar para utilizar nos

intervalos.

Pontualmente levou algumas vezes sem ser o dia em que o professor pedia, para usar
nomeadamente naquele intervalo grande da manha para fazer alguma coisa com o0s
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colegas. Tera sido o qué, um intervalo por semana? Sim, mais do que isso também néo.

(ES)

Ela levava vérias vezes até nos intervalos para estar com o computador. (E7)

Nem iam quase para o recreio, que era uma coisa nova e estavam todos dentro da sala.

(E8)

Se levou era mesmo s6 para mostrar as amigas (...) Se € que o levou alguma vez, nao

vou garantir. (E3)

Eu ndo deixei levar o Magalhdes sem saber se isso era verdade (...) Nao levava o
computador para usar nos intervalos, porque o senhor ndo deixava...? N&o. (...) havia
umas quantas criangas que levavam o Magalhées. (E2)

Os resultados do questionario dos alunos relativos as afirmacdes 2, 11, 20,

23, 24, 25 e 27 da questdo A3.4, consideradas no bloco “Magalhdes e escola”

encontram-se na tabela 4.27, apresentando-se agrupados para 254 casos, a

totalidade dos inquiridos, e para 226 casos, 0s inquiridos que possuem Magalhaes.

Na tabela 4.28 encontra-se a comparacao com os resultados do estudo de Paiva

(2003).

Tabela 4.27 — Resultados para as afirmagdes do bloco “Magalhaes e escola”,
guestionario dos alunos.

. ~ ~ 254 casos 226 casos
afirmacf6es Magalhdes e escola
Sim Né&o Nag Sim Né&o Nap
sei sei
2. Acho que os computadores Magalhdes deviam ser 173 46 34

mais usados, nas aulas.

11. O computador Magalhdes ajuda-me a estudar e a
fazer os trabalhos da escola.

172 59 19 165 48 10

20. Para se ser bom aluno é preciso saber usar o

~ 36 189 26
computador Magalhaes.
23. O(A) meu(minha) professor(a) ndo sabe muito

~ 43 81 127

sobre o computador Magalhaes.
24. Acho que deviamos usar o computador Magalhaes 54 176 22
em todas as aulas.
25. Os alunos deviam ser avaliados também pela 109 110 32

maneira como usam o computador Magalhaes, na aula.

27. O computador Magalhdes tem muitos programas
para apoio no estudo das disciplinas (software
educativo).

156 13 83 146 11 68

A maioria dos alunos, 60 a 70%, concordam em que os Magalhdes deviam

ser mais utilizados nas aulas, que os ajuda a estudar e nos trabalhos de casa e que

tem muitos programas de apoio ao estudo. Muitos desvalorizam a necessidade em

saber usar o Magalhées para se ser bom aluno e estéo divididos com a avaliagdo na

utilizacdo nas aulas do Magalhaes. E de notar que na percecdo que os alunos tém
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do conhecimento sobre Magalhdes por parte do seu professor, afirmacédo 23,

destaca-se a elevada percentagem de alunos que assinalaram nao sei.

Tabela 4.28 — Comparacéao dos resultados para as afirmacgdes do bloco “Magalhaes
e escola”, questionario dos alunos.

. Paiva*
Sim 2003)
afirmagdes Magalh&es e escola (
f % %
2. Acho que os computadores Magalhdes deviam ser mais 173 63 77
usados, nas aulas.
11. O computador Magalhdes ajuda-me a estudar e a fazer os 171 69 56
trabalhos da escola.
20. Para se ser bom aluno é preciso saber usar o computador
~ 36 14 32
Magalh&es.
23. O(A) meu(minha) professor(a) ndo sabe muito sobre o
2 43 17 58
computador Magalhaes.
24. Acho que deviamos usar o computador Magalhdes em
54 21 44**
todas as aulas.
25. Os alunos deviam ser avaliados também pela maneira como -
~ 109 43 50
usam o computador Magalhées, na aula.
27. O computador Magalhdes tem muitos programas para apoio 156 62

no estudo das disciplinas (software educativo).

* com indicacdo de computador e ndo de computador Magalhdes
** resultados para alunos do 8° ano

Na comparacédo dos resultados atuais com os do estudo de Paiva relativos a
alunos do 4° ano (grafico 17), oito anos de separacdo e com a substituicdo de
computador por computador Magalhdes, verifica-se menor concordancia com as
afirmacdes relativas a escola (afirmacdes 2, 20 e 23) e maior concordancia com a

relativa a casa (afirmacéo 11).

Afirmagoes "Magalhdes e escola" (%)

M Paiva (2003) m2009/10

2. Acho que os computadores Magalhdes deviam ser
mais usados, nas aulas.
11. O computador Magalhdes ajuda-me a estudar e a
fazer os trabalhos da escola.
20. Para se ser bom aluno é preciso saber usar o
computador Magalh3es.
23. O(A) meu(minha) professor(a) ndo sabe muito
sobre o computador Magalhaes.
24. Acho que deviamos usar o computador
Magalhdes em todas as aulas.
25. Os alunos deviam ser avaliados também pela
maneira como usam o computador Magalhaes, na...
27. 0 computador Magalhdes tem muitos programas
para apoio no estudo das disciplinas (software...

Gréfico 17: Afirmagbes do bloco “Magalhaes e escola”.
130



Nas entrevistas aos pais, estes dividem-se quanto a uma maior utilizagdo de
Magalhdes nas aulas, dois acham que ndo, enquanto seis consideram que a
frequéncia deveria ser maior, indicando um destes que tal deveria acontecer s6 num
primeiro ano.

Quanto a eventual ajuda do Magalhdes no estudo e na realizacdo dos
trabalhos da escola os entrevistados dividem-se entre o sim, por vezes com
limitacdo e o ndo. Neste caso, a explicacdo pode passar pela responsabilizacdo da

escola em tal ndo ter ocorrido ou pela explicacdo de que nao é fundamental.

Alguns trabalhos. (E1)

Ajudou, mas nédo excessivamente. (E7)

Nao porque também nunca foi solicitado, ndo é? (E3)
Devia mas ndo. Nao estd a ajudar nadinha. (E4)

N&o. E um complemento mas... Se ndo houvesse isso, as pessoas podem ser na mesma
bons sem ser aquilo. (E5)

Todos os entrevistados sao unanimes em referir que nao é preciso saber usar
0 Magalhaes para se ser bom aluno.

S6 um pai refere que o professor sabia sobre o Magalhdes “pelo menos o
essencial para o nivel que eles estdo”, indicando os restantes que os professores
dos seus filhos ndo sabiam muito sobre o Magalhées.

As respostas dos pais relativamente a opinido dos seus filhos sobre a
utilizacdo em todas as aulas abrangem todo o espetro: ndo, sim, sim em algumas e
0 desconhecimento de tal informacao.

Quanto a sua opinido sobre os alunos serem avaliados na aula pela maneira
como usam o Magalhdes, a maioria dos pais indica que nao, apresentando alguns
justificacBes para tal. Um dos pais responde que sim, mas caso 0s alunos tivessem
uma disciplina especifica para tal.

Até porque alguns mildos tém mais acesso, mais facilidade de acesso em casa, outros
nem por isso, acho que seria desleal estar a avalia-los por isso. (E6)

Nao digo ja porque isto € uma fase ainda um bocadinho, digamos que transitéria.
Estamos numa fase em que ndo ha tecnologia nenhuma para uma fase em que comecga
a entrar a tecnologia, ndo é? (E7)

Na avaliacdo que fazem dos muitos programas existentes no Magalhaes para
apoio no estudo, os pais dividem-se entre o sim, 0 sim com reservas, 0 ter alguns e
0 desconhecimento do facto.

Tem muitos, bons é que néo. (E1)
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Os resultados do questionario dos alunos relativos as afirmacoes 3, 4, 7, 9,
10, 12, 13 e 18 da questdo A3.4, consideradas no bloco “Informatica e escola”
encontram-se na tabela 4.29, apresentando-se agrupados para 254 casos, a
totalidade dos inquiridos, e para 191 casos, os inquiridos que possuem Internet em
casa e na tabela 4.30 estabelece-se a comparagédo com o estudo de Paiva (2003).

Tabela 4.29 — Resultados para as afirmagdes do bloco “informatica e escola”,
guestionério dos alunos.

254 casos 191 casos
afirmacgdes informatica e escola ) T Nao _ 3 NGo
Sim Nao sei Sim Nao sei

3. Na Internet ha muita informacao que pode ajudar

no estudo das disciplinas. 210 15 28 165 8 L

4. E mais facil aprender com as coisas da Internet

- 69 151 32
do que com os livros.
7. Para se ser bom aluno é preciso saber usar o 35 188 30
computador.
9. A maioria dos meus professores sabe muito de 138 25 86
computadores.
10. A minha escola tem muitos CD’s para apoio no 48 48 158
estudo das disciplinas (software educativo).
12. Gostaria de poder comunicar por email ou chat
com o0s meus professores, para mandar trabalhos, 166 52 33
desabafar, etc.
13. A Internet na minha escola funciona bem. 106 60 83
16. Os rapazes percebem mais de computadores do 64 108 81

que as raparigas.

18. Vou muitas vezes a Internet buscar informacao

168 71 15 141 42 8
para fazer trabalhos para a escola.

Os alunos percecionam de igual modo que para ser bom aluno nao é
necessario saber usar computador (afirmacdo 7 na tabela 4.29) ou computador
Magalhéaes (afirmacéo 20 na tabela 4.27).

Indicam diferencas na percecdo que tém do conhecimento dos seus
professores saberem muito de computadores (afirmacdo 23 na tabela 4.29) e
saberem de Magalhdes (afirmacédo 9 na tabela 4.27), 81 alunos referem que o seu
professor sabe muito de Magalhdes e 138 alunos indicam que a maioria dos seus
professores sabe muito de computadores, o que também pode ser reflexo de na
segunda afirmacdo estarem incluidos outros professores que nao os titulares da
turma, ao contrario da primeira afirmacdo. Quer numa situacdo quer noutra,
destacam-se as elevadas percentagens de respostas no Nao Sei.

Referem que a Internet pode ajudar no estudo e que vao la muitas vezes para

a realizacdo dos trabalhos para a escola, os livros ndo perdem em comparagao com
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a Internet e demonstram gostar de utilizar os meios de comunicagdo com o
professor.

Quando a existéncia de software educativo na escola e ao bom
funcionamento da Internet na escola, a maioria refere que ndo ou que desconhece,

81,1% e 56,3%, respetivamente.

Tabela 4.30 — Comparacéao dos resultados para as afirmacdes do bloco “informatica
e escola”, questionario dos alunos.

Paiva

Sim - x003)

afirmagdes informética e escola

f % %

3. Na Internet ha muita informacéo que pode ajudar no estudo das 210 83 93

disgiplinas.

4. E mais facil aprender com as coisas da Internet do que com os

) 69 27 30
livros.

7. Para se ser bom aluno é preciso saber usar o computador. 35 14 32
9. A maioria dos meus professores sabe muito de computadores. 138 55 58

10. A minha escola tem muitos CD’s para apoio no estudo das

disciplinas (software educativo). 48 19 30

12. Gostaria de poder comunicar por email ou chat com os meus

professores, para mandar trabalhos, desabafar, etc. 166 66 71

13. A Internet na minha escola funciona bem. 106 43 63

16. O_s rapazes percebem mais de computadores do que as 64 o5 43
raparigas.

18. Vou muitas vezes a Internet buscar informacao para fazer

trabalhos para a escola. 168 66 22

Na comparacdo com o estudo de Paiva (2003) ha uma diminuicdo em todas
as afirmacbes, exceto na utilizacdo da Internet para realizar os trabalhos para a
escola que € bem maior (grafico 18). De realcar a proximidade dos resultados nas
afirmacbes 4 (comparacdo livros e Internet), 9 (professor sabe muito de
computadores), 12 (comunicagdo com os professores); a diminuicdo nas afirmacdes
7 (bom aluno necessita saber usar computador) e 16 (distincdo de género no

entendimento do computador).
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Afirmagoes "informatica e escola" (%)

W Paiva (2003) m 2009/10

3. Na Internet ha muita informagdo que pode ajudar 93
no estudo das disciplinas. 83
4. E mais facil aprender com as coisas da Internet do 30
que com os livros. 27
7. Para se ser bom aluno é preciso saber usar o 32
computador. 14
9. A maioria dos meus professores sabe muito de 58
computadores. 55
10. A minha escola tem muitos CD’s para apoio no 30
estudo das disciplinas (software educativo). 19
12. Gostaria de poder comunicar por email ou chat 71
com os meus professores, para mandar trabalhos,... 66

13. A Internet na minha escola funciona bem. 43 63

16. Os rapazes percebem mais de computadores do 43
que as raparigas. 25
18. Vou muitas vezes a Internet buscar informagdo 22
para fazer trabalhos para a escola. 66

Grafico 18: Afirmacdes do bloco “informatica e escola”.

Nas entrevistas aos pais, todos eles indicam que na Internet ha muita
informacé&o que pode ajudar no estudo das disciplinas.

Quanto a ser mais facil aprender com a Internet do que com livros, quase
todos referem que sim, apresentando por vezes reforco quanto a necessidade dos
livros. Um pai discorre quanto ao seu caso em que o interesse pela informatica o

levou a gostar de ler livros.

Eu acho que neste momento h& muita informag&o e muita desinformacéo. (E8)

eu acho que ndo devemos abdicar da leitura, ponto nimero um e os livros sdo os que
nos fornecem melhor meio de cultura, ndo a Internet porque a Internet é muito facil a
gente escreve qualquer coisa e ele aparece tudo, ndo se desenvolve isso nas criancgas,
nao é? (E1)

Ha coisas que é bom utilizar os livros. (E4)

E mais apelativo, a facilidade é subjetiva. (E6)

Todos os pais concordam em que para se ser bom aluno ndo é preciso saber
usar o computador.

A maioria dos pais desconhece se a escola tem muito software educativo.

Quanto a opinido dos seus filhos de que gostariam de comunicar por email ou
chat com os professores, as respostas dos entrevistados dividem-se entre o sime 0

nao, indicando um deles que desconhece.
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Ela quando falou que agora iam mandar os emails vinha toda O pai vou comecar a
mandar os e-mails para o professor e isto e aquilo. Ela gostaria portanto? Gostaria.
Gostaria. S6 que nunca se concretizou. (E3)

No que diz respeito a Internet na escola funcionar bem, um dos pais refere
gue supbe que ha o acesso a Internet porque tal foi conseguido num ano anterior
guando pertenceu a Associacdo de Pais, desconhecendo se na atualidade h&
possibilidade em todos os alunos poderem estar simultaneamente ligados; quatro
referem que ha Internet na escola a funcionar; trés indicam que funcionava bem e o
outro de que nao funcionava “muito bem”; um indica que ndo havia Internet na
escola; e dois pais referem que houve obras na escola nesse ano letivo para

melhorar o sistema.

Ligacdo a Internet era um pai que trabalhava na PT e conseguiu que se arranjasse. (E6)

Mas para depois poderem trabalhar com os Magalhées e terem acesso a Internet, havia
meninos que tinham pen, mas havia outros como ela que tinhamos wireless em casa e
ndo aderimos a pen e eles andaram a fazer umas obras, s6 que s6 ficou concluido no
final do ano. (E5)

No inicio penso que ndo dava, ndo abrangia praticamente a escola toda, mas penso que
a Camara depois resolveu o problema. (E7)
Todos os pais referem que o filho vai a Internet buscar informacéo para fazer

os trabalhos para a escola e a maioria indica que tal ocorre muitas vezes.

4.2.3 — Utilizacdo do computador Magalhé&es e da Internet em casa

No presente subcapitulo pretende-se conhecer a utilizacdo do computador
Magalh&es e da Internet em casa por todos os elementos do agregado familiar e, em

mais detalhe, a utilizacéo efetuada pelo aluno.

Os elementos do agregado familiar que utilizaram o Magalhdes na casa dos
alunos, questdo Al.4, encontram-se na tabela 4.31 considerando a totalidade dos
respondentes, 254, e considerando os que referem que tém Magalhdes como

equipamento existente em casa, 226 respondentes.
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Tabela 4.31 — Utilizacdo do computador Magalhdes em casa pelos elementos do
agregado familiar.

utilizagdo do Magalhées pelo agregado 254 casos 226 casos
familiar f % f %
nao tenho computador Magalhaes 19 7,5

eu 214 84,3 209 92,5
méae 53 20,9 52 23,0
pai 51 20,1 51 22,6
irmao(s) 76 29,9 75 33,2
outra(s) pessoa(s) 20 7,9 20 8,8
ninguém 10 3,9 7 3,1
nao sei 2 0,8 1 0,4

O Magalhdes é utilizado essencialmente pelo aluno, havendo alguma
utilizagdo por parte do pai, da mée e dos irmaos, desconhecendo-se em que
contexto tal é feito.

Nas oito entrevistas, a maioria dos pais indicaram que o computador
Magalhées é utilizado sO pelo aluno (seis casos com a referéncia de um deles de
gue o computador esta avariado), um pai refere que € utilizado também pelos outros

filhos e um caso em que € utilizado também pelo pai.

O Magalhées ja ndo porque esta avariado. (E4)

Os [filhos] mais velhos quando os outros [computadores] estdo ocupados [mas] o
computador passa a maior parte do tempo parado. (E6)

Quando a frequéncia de utilizacdo do Magalhdes em casa varia entre a
utilizacéo esporadica e a utilizacdo muito frequente, passando pela referéncia a uma

diminuicdo na frequéncia de utilizacdo porque ha outros computadores melhores.

O computador passa a maior parte do tempo parado. (E6)
Muito pouco. Muito pouco. Desde sempre? Desde sempre. (E3)
Sempre que pode. (E1)

Ja utilizou o Magalhdes mais do que agora. (E2)

E depois rapidamente conseguem pér defeitos, ndo é, porque é mais lento, porque nao
sei 0 qué e depois, se ha escapatodria eles fogem para o outro que Ihe ofereca melhor.
(E5)

Porque entretanto apareceram mais computadores portateis em casa e 0 pai também
comprou um pequenino, ndo era Magalh&es, s6 que era mais giro (...) [que] Ele também
usava e entdo deixou um bocadinho a parte [0 Magalhaes]. (E8)

Os momentos de utilizagcdo do Magalh&es varia entre quase todos os dias
depois do horario escolar dependendo dos trabalhos de casa que houvesse e,

normalmente, durante mais tempo ao fim de semana e s6 ao fim de semana ou
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guando tinha trabalhos para fazer no Magalhaes.

Relativamente a utilizacdo do Magalhdes pelo préprio entrevistado dois
referem né&o utilizar, um utilizou numa fase inicial por curiosidade, um por interesse
profissional, um utiliza e trés utilizaram para resolver algum problema que entretanto

surgiu.

Porque havia os outros e porque € um computador muito limitado. (E1)

Comegar a trabalhar com um computador que foi atribuido, neste caso, a uma crianca,
eu acho que néo fazia muito sentido. (E2)

S6 naquela fase inicial para experimentar, para ver como era. (E5)

Sou técnico de informatica e quase sempre gosto de saber as novidades, estar por
dentro. (E8)

Era mais para a net, as vezes para ver filmes ou ver séries que eu gravo e que as vezes,
indo para fora, levava-os e via. (E7)

So para compor os estragos. (E6)
Quando ela tinha algumas davidas para ver aquilo e isto. (E3)

Cheguei a ver. Abrir e tentar ajudar porque néo estava a funcionar mas... (E4)

Os elementos do agregado familiar que utilizaram a Internet em casa dos
alunos, questdo Al.6, encontram-se na tabela 4.32 considerando a totalidade dos
respondentes, 254, e considerando os que referem que tém Internet em casa, 191
respondentes. Comparativamente a resposta da questdo Al.l1 que solicitava
indicacdo do equipamento existente em casa, sdo mais 2 respondentes que indicam
gue nao tém ligacdo a Internet, razdo da diferenca existente entre 193 e 191

respondentes.

Tabela 4.32 — Utilizac&do da Internet em casa pelos elementos do agregado familiar.

utilizac&o da Internet pelo agregado familiar 254 casos 191 casos
f % f %
ndo tenho ligacéo a Internet 25 9,8
eu 195 76,8 168 88,0
méae 161 63,4 137 71,7
pai 154 60,6 132 69,1
irmao(s) 113 445 100 52,4
outra(s) pessoa(s) 44 17,3 37 19,4
nao sei 1 0,4 1 0,5

Comparativamente ao estudo de Almeida et al (2008) ha4 um aumento em
todas as opc¢Bes que indicam elementos do agregado familiar, no entanto a pergunta
nao solicitava quem usa mas sim guem usa mais, o0 que pode justificar as
diferencas. Realca-se a indicagao de que, havendo Internet em casa, cerca de 40%

dos pais (ndo héa diferencas de género) e cerca de 12% dos alunos a ndo utilizam.
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Na tabela 4.33 encontram-se os resultados e as percentagens respetivas das
atividades realizadas em casa com a Internet, questdao Al.7, considerando a
totalidade dos inquiridos, 254 respondentes, e os inquiridos que referem possuir
Internet, 191 respondentes, por ordem decrescente de frequéncia na opg¢ao.

Tabela 4.33 — Atividades realizadas em casa pelo aluno com a Internet.

254 191

atividades realizadas com a Internet casos casos

f % f %
nao uso a Internet em casa 31 12,2
procurar informacgéo de que preciso para trabalhos da 196 772 167 874
escola
jogar online 172 67,7 148 77,5
procurar informagéo temas que me interessam 151 594 132 69,1
enviar e receber emails 148 58,3 131 68,6
descarregar musicas, filmes, jogos ou outros 118 465 105 550
programas
usar programas de mensagens escritas 115 45,3 105 55,0
fazer trabalhos em colaboracdo com colegas/amigos 108 425 99 51,8

por textos, imagens, masicas ou videos num blogue ou
pagina pessoal

consultar a escola virtual ou o Moodle, fazer exercicios
para a escola

77 30,3 69 36,1

69 27,2 59 30,9

fazer chamadas de voz 60 23,6 52 27,2
partilhar ficheiros 14 5,5 12 6,3
responder a questionarios ou votar em sondagens 14 5,5 13 6,8
comprar coisas 13 5,1 13 6,8
participar em féruns ou grupos de discussao 9 3,5 9 4,7
assinar peticdes 4 1,6 4 2,1

Comparando com os jovens nacionais de 10 a 15 anos (INE, 2010) verifica-se
no presente trabalho e para jovens mais novos uma percentagem bastante idéntica
na utilizacdo da Internet em casa (88% no presente trabalho e 91% no inquérito do
INE). Na discriminacdo das tarefas realizadas com recurso a Internet ja ha
diferencas, homeadamente na pesquisa para trabalhos escolares (87% e 97%), na
utilizacdo de correio eletrénico (69% e 86%) e jogar ou efetuar download de jogos,

imagens, filmes ou musica (55% e 79%).

No estudo de Almeida et al (2008) para jovens dos 8 aos 17 anos verifica-se
gue, a excecao de jogar online (67,7% no presente trabalho e 62,5% em Almeida et
al), as restantes atividades apresentam percentagens superiores ou bastante

superiores as deste estudo.

As anteriores diferencas verificadas na comparagao com os resultados do INE
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(2010) e de Almeida et al (2008) deverdo ser fruto das diferencas de idade dos
inquiridos nos estudos referidos comparativamente com as idades dos alunos do

presente trabalho (99,6% com idade entre 8 a 11 anos).

As frequéncias das respostas referentes as atividades efetuadas com o
Magalhes pelo aluno em casa, questao A1.10, encontram-se na tabela 4.34. Os
valores referem-se a totalidade dos inquiridos 254 casos, aos inquiridos que referem
ter Magalhdes, 226, e aos respondentes que indicam que tém Magalhdes e tém
Internet em casa, 174 casos.

Tabela 4.34 — Atividades realizadas em casa pelo aluno com o Magalh&es.

254 226
atividades efetuadas com o Magalhaes casos casos
f % f %
nao tenho computador Magalhdes 21 8,3
nao uso o computador Magalhdes em casa 20 7,9 15 6,6
trabalhos com processador de texto 147 57,9 143 63,3

utilizar programas educativos para aprender melhor as

L . - 121 476 118 52,2
matérias que dao na escola

jogar jogos que nao tém a ver com as matérias da escola 161 634 159 704
desenhar 134 52,8 130 575
trabalhos em PowerPoint 133 52,4 127 56,2
tratamento de imagem e som (multimédia) 41 16,1 40 177
outras coisas: pesquisa em programas, ver filmes 2 0,8 2 0,9
254 174
casos casos

f % f %
navegar, na Internet, para estudar ou procurar informacdes 122 480 107 615
para realizar trabalhos ’ ’

enviar mensagens por correio eletrénico (email) 91 358 81 46,6

programa de mensagens instantaneas escritas (MSN
Messenger, Skype, Google Talk, etc.) 69 27,2 61 351

chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.) 39 154 32 184

download de jogos, ficheiros, programas, musica, videos, etc. 57 224 47 27,0

No estudo de Paiva (2003) os resultados dos alunos do 4° ano a nivel
nacional indicam que, em casa com o computador, realizam as seguintes tarefas:
23% escreve textos, 15% pesquisam na Internet, 15% efetuam jogos educativos,
29% jogam (34% masculino e 23% feminino) e 34% realizam outras coisas.
Relativamente a descricdo de tarefas no mesmo estudo ndo sdo apresentados os
detalhes das respostas para o0 4° ano mas sao apresentados os relativos aos alunos
dos 89, 9% e 11° anos: trabalhos em PowerPoint (27%, 28% e 35%, respetivamente);
chats (18%, 23% e 33%, respetivamente); downloads (24%, 27% e 31%,

respetivamente); tratamento de imagem e som (10%, 11% e 12%, respetivamente).
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Sao ainda apresentados os resultados para o0 4° e 6° ano em simultdneo nos quais é
indicado que 37% dos alunos indicam que fazem desenhos com o computador em
casa. No presente trabalho, h& assim indicacdo de um maior niumero de alunos do 4°
ano a executarem as atividades indicadas, mesmo as referidas para anos de

escolaridade superiores.

Na comparacdo com as atividades realizadas na escola com o Magalhaes,
tabela 4.14, verifica-se que ndo € soO nas atividades expetaveis (jogar jogos que ndo
tém a ver com as matérias da escola, utilizar email, programas de mensagens
instantdneas escritas, chamadas de voz e download) que maior nimero de alunos
assinala fazer em casa, pois todas as restantes apresentam o mesmo, mais em casa
do que na escola (grafico 19). E de relembrar que bastantes alunos néo tém Internet

em casa ou poderao nao fazer o acesso a Internet com o Magalhées.

Atividades com o Magalhdes em casa e na escola (%)

outras coisas

chamadas de voz

imageme som

download

mensagens instantaneas escritas
email

navegar na Internet

M naescola
desenhar
programas educativos B em casa
jogos
PowerPoint

processador de texto
ndo uso o Magalhdes
sem Magalhaes

0 10 20 30 40 50 60 70

Grafico 19: Atividades efetuadas com o Magalhdes em casa e na escola, totalidade
dos inquiridos alunos.

Relativamente a indicacdo de que programa/utilitarios utilizavam ou o que
faziam no Magalhdes e com a Internet em casa, esta Ultima com qualquer
computador, cada um dos oito pais indica:

- do Windows: Word e Paint; programas para se preparar para os testes Lingua
Portuguesa, Ciéncias da Natureza e Matematica, jogar online (MiniClip) e
nunca pesquisou para a escola;

- do Windows: Word, pintar, programa “o do Inglés”, Excel, Diciopédia,
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Matematica; muita utilizacdo da Caixa Magica incluindo os relativos a
Internet, jogos online com 0s amigos, pouca utilizacdo do correio eletrénico
e pesquisa para Historia;

- um so jogo no Magalhdes “o do salto”, jogos online e musicas, pesquisa para
a escola com ajuda;

- fazer uns textos Word, tirar fotografias a irma, desenhar no Tux Paint, jogava

no Magalhdes sem Internet, jogava online e “umas” pesquisas;

do Windows: Word, Excel, PowerPoint, Paint, Descoberta do Ambiente,
Diciopédia, English is fun; da Caixa Magica: processador de texto, Mozilla e
outros que nao sabe, Magic Desktop desconhecido, atividades de
Matematica por indicacdo do professor, jogava online e pesquisas, correio

eletronico e Messenger com familiares num outro computador;

os do Office: Word, PowerPoint quando recebe por correio eletronico; da
Caixa Magica para os jogos, jogos online, pesquisa sem ser por indicacao

da professora.

do Windows: Word, Excel, Diciopédia, English is fun; muito utilizado o jogo

Supertux da Caixa Magica;

do Windows: Descoberta do Ambiente, Paint, PowerPoint, Childsplay,
Diciopédia; da Caixa Magica: Mozilla, MSN; nas sextas feiras Messenger,
pesquisa de informacao “Paste Copy”, algumas vezes jogou online, utilizou

o correio eletrénico e a Escola Virtual ou o Moodle.

Relativamente ao niumero de horas por semana com o Magalhées a realizar
trabalhos para a escola, questdo Al.11, a jogar, questdo Al.12, e a “navegar’ na
Internet, questdo A1.13, as respostas dos inquiridos constam da tabela 4.35. O total
dos respondentes para cada uma das questdes foi 225, 226 e 173, respetivamente,
tendo sido considerados para as duas primeiras questfes os inquiridos que tém
Magalhdes e para a terceira questao os inquiridos que tém Magalhdes e tém Internet

em casa.
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Tabela 4.35 — Numero de horas por semana com o Magalh&es a realizar trabalhos
para a escola, a jogar e a “navegar” na Internet.

horas/semana com o Magalhées - 225 casos%
a fazer trabalhos para a escola zero horas 44 19,6
menos de 2 horas 125 55,6
entre 2 a5 horas 45 20,0
entre 5a 10 horas 9 4.0
10 horas ou mais 2 0,9
a jogar 226 casos
f %
zero horas 38 16,8
menos de 2 horas 112 49,6
entre 2 a 5 horas 51 22,6
entre 5 a 10 horas 17 7,5
10 horas ou mais 8 3,5
a “navegar” na Internet 173 casos
f %
zero horas 51 29,5
menos de 2 horas 65 37,6
entre 2 a 5 horas 41 23,7
entre 5 a 10 horas 8 4.6
10 horas ou mais 8 4.6

No estudo de Paiva (2003) a distribuicdo para os alunos do 4° ano na
realizacédo de trabalhos para a escola com computador era: 70% referia zero horas,
22% assinalaram menos de 2 horas, 5% indicaram entre 2 a 5 horas, uma
percentagem muito inferior a 5% indica entre 5 a 10 horas e uma percentagem muito
inferior a 5% assinala mais de 10 horas.

A distribuicdo para os alunos do 4° ano na atividade jogar com computador
era: 54% referia zero horas, 27% assinalaram menos de 2 horas, 12% indicaram
entre 2 a 5 horas, uma percentagem muito inferior a 6% indica entre 5 a 10 horas e
uma percentagem muito inferior a 8% assinala mais de 10 horas.

A distribuicdo para os alunos do 4° ano a navegar na Internet era: 79% referia
zero horas, 34% assinalaram menos de 2 horas, uma percentagem muito inferior a
5% indicaram entre 2 a 5 horas, uma percentagem muito inferior a 5% indica entre 5
a 10 horas e uma percentagem muito inferior a 8% assinala mais de 10 horas. As
referéncias anteriores a “percentagem muito inferior” sdo por ndo se encontrarem

disponiveis os valores exatos das percentagens de inquiridos.

No presente estudo € menor na “navegacgao” talvez porque os alunos
naveguem em casa com outro computador, conforme foi indicado pelos pais e é

referido a seguir. Quanto aos trabalhos para a escola é maior a percentagem nos
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presentes resultados que utiliza entre 0 e 5 horas e na utilizagéo superior a 5 horas o
namero de alunos € reduzido com percentagens pequenas, quer no presente
trabalho, quer em Paiva (2003). Quanto a jogar com o Magalhdes os resultados
indicam bem mais utilizacdo do que em 2003, exceto para utilizacdo superior a 5

horas por semana.

Nas entrevistas aos pais e relativamente ao nimero de horas por semana que
o filho passava com o computador Magalhdes a efetuar trabalhos para a escola,
estes revelaram que o seu filho terd passado: 5 horas (um caso), entre 2 e 5 horas
(um caso), menos de 2 horas (dois casos), cinco ou seis vezes (um caso), uma
Unica vez (um caso) e ndo houve utilizacdo (um caso).

Eu acho que ela so6 utilizou uma vez. So foi eu acho que uma vez. E que ndo... O pai
afinal o trabalho que fizemos nem foi... nem era preciso isto. (E3)

A utilizacdo do computador Magalhdes aumenta quando se solicita 0 numero
de horas por semana em que tera estado a jogar no Magalhaes: 8 horas (um caso),
entre 5 e 10 horas (um caso), 5 horas (um caso), 4 horas (um caso), entre 2 e 5

horas (dois casos), menos de 2 horas (dois casos).

Porque ele prefere os grandes que sdo mais rapidos. (E6)

O numero de horas por semana a navegar na Internet com o computador
Magalhaes é: entre 5 e 10 horas (um caso), menos de 5 horas (um caso), menos de
2 horas (dois casos), depende dos trabalhos (um caso), ndo acede com o

Magalh&es a Internet ou utiliza mais outro computador para tal (trés casos).

Os resultados do questionario dos alunos relativos as afirmacdes 1, 8, 14, 15,
19, 22 e 29 da questdo A3.4, consideradas no bloco “Magalhdes e aluno”
encontram-se na tabela 4.36, apresentando-se agrupados para 254 casos, a
totalidade dos inquiridos, e para 226 casos, 0s inquiridos que possuem Magalhaes.
Na tabela 4.37 e no gréafico 20 sdo efetuadas as comparacdes para as mesmas

afirmacBes com os resultados de Paiva (2003).
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Tabela 4.36 — Resultados para as afirmacdes do bloco “Magalhdes e aluno”,
guestionério dos alunos.

. - . 254 casos 226 casos
afirmacdes Magalhdes e aluno
. ~ Nao .. ~_ Nao
Sim Néao sei Sim Néo sei

1. Gosto muito de trabalhar com o computador

Magalhaes. 209 29 14 201 19 6

8. Gosto mais de ver televisdo do que usar o

computador Magalhaes. 104 106 34 90 101 3l

14. Gosto mais de trabalhar no computador Magalhaes,

sozinho, do que com colegas, em grupo. 93 136 19 &7 121 14

15. Gosto mais de trabalhar com o computador

Magalhdes, em casa, do que na escola. 131 80 40 123 74 28

19. O que mais gosto de fazer no computador

Magalh&es € jogar. 115 115 22 109 101 16

22. Gosto mais de ler do que de jogar no computador

Magalh&es. 133 82 35 119 73 31

29. A maioria dos programas que ha no computador

~ ~ . 83 117 50 71 116 37
Magalh&es ndo me interessa.

A maioria dos alunos revela grande apreco pelo Magalhédes e interesse pelos
seus programas, apesar de no ultimo caso haver cerca de 20% que desconhece e
gue ndo sao necessariamente os que nao tém Magalhdes. Revelam uma maior
preferéncia na utilizacdo com colegas do que sozinhos e mais em casa do que na
escola, preferem ler a jogar, mas entre ver televisdo e usar o computador Magalhaes
0 interesse € idéntico. Serad de realcar que, nas afirmacdes relativas a jogar,
afirmacbes 19 e 22, os resultados também podem advir do facto do aluno jogar
noutro computador que ndo o Magalhaes, conforme € revelado por alguns pais, bem
como com a utilizacdo em casa, que, em alguns caso, sera o unico local em que

eles o utilizam.

Tabela 4.37 — Comparacédo dos resultados para as afirmacfes do bloco “Magalhaes
e aluno”, questionario dos alunos.

Paiva*
(2003)

f % %

afirmacdes Magalh&es e aluno Sim

1. Gosto muito de trabalhar com o computador Magalhaes. 209 83 96

8. Gosto mais de ver televisdo do que usar o computador Magalhdes. 104 43 39

14. Gosto mais de trabalhar no computador Magalhaes, sozinho, do 93 38 56
gue com colegas, em grupo.

15. Gosto mais de trabalhar com o computador Magalh&es, em casa,

131 52 57
do que na escola.

19. O que mais gosto de fazer no computador Magalh&es € jogar. 115 46 66

22. Gosto mais de ler do que de jogar no computador Magalh&es. 133 53 52

* com indicacéo de computador e ndo de computador Magalhéaes
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Afirmagoes "Magalhdes e aluno"” (%)

W Paiva (2003) m2009/10

1. Gosto muito de trabalhar com o computador
Magalhaes.
8. Gosto mais de ver televisdo do que usar o
computador Magalh3es.
14. Gosto mais de trabalhar no computador
Magalhades, sozinho, do que com colegas, em grupo.
15. Gosto mais de trabalhar com o computador
Magalhdes, em casa, do que na escola.
19. O que mais gosto de fazer no computador
Magalh3es é jogar.
22. Gosto mais de ler do que de jogar no
computador Magalh3es.

Gréfico 20: Afirmacgbes do bloco “Magalhaes e aluno”.

Na comparacdo serd de destacar que, apesar do Magalhdes ser para
utilizacdo na escola, ser portatil e adequado a idade dos alunos, podendo surgir
como elemento motivador da aprendizagem, mantém-se a percentagem na
afirmacéo 15. A quase totalidade dos alunos que referiam gostar de trabalhar com o
computador em 2003 e a menor percentagem agora, apesar de um valor elevado,
poderia ser o efeito novidade e/ou desconhecimento do “trabalhar com o

computador” em 2003.

Nas entrevistas aos pais, a maioria indica que o seu filho gosta muito de
trabalhar com o Magalhdes, que gosta de trabalhar mais sozinho do que com
colegas, que gosta mais de trabalhar com o Magalhdes em casa do que na escola,
gue o que mais gosta de fazer no Magalhdes € jogar e que a maioria dos programas
gue ha no Magalhées lhe interessa. Quanto a comparacao entre gostar mais de ver
televisdo ou de usar o Magalhdes a maioria refere que gosta de ambos ou que gosta
mais de ver televisdo, e na comparacao entre ler ou jogar no Magalhdes a maioria
indica que sera jogar o maior gosto do filho ou ambos em pé de igualdade. E de
destacar que trés pais explicam o facto de o filho gostar mais de trabalhar com o
Magalhdes em casa do que na escola pois € em casa que eles o utilizam

exclusivamente ou com maior frequéncia:

S0 trabalha praticamente em casa. (E4)
Porque também era onde ela o utilizava mais. (E5)

O computador nem vai & escola sequer. (E6)
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Os resultados do questionario dos alunos relativos as afirmagdes 5, 6, 21, 26,
31 e 35 da questao A3.4, consideradas no bloco “Internet e aluno” encontram-se na
tabela 4.38. Na tabela 4.39 é efetuada a comparagédo para as mesmas afirmacdes
com os resultados de Paiva (2003) e de Almeida et al (2008).

Tabela 4.38 — Resultados para as afirmacdes do bloco “Internet e aluno”,
guestionério dos alunos.

254 casos
afirmacgdes Internet e aluno ) NGO
Sim Nao X
sei

5. E preciso saber bem inglés para “navegar’ na Internet. 55 155 40
6. Gosto muito de “navegar” na Internet. 209 26 15
21. Por vezes, vejo sites na Internet, que 0sS meus pais nao gostam 56 179 19
gue eu veja.

26. Confio na informacao que esta na Internet. 110 71 72
31. Usar a Internet é muito facil. 177 46 30
35. A maioria das coisas que ha na Internet ndo me interessa. 114 86 53

A maioria gosta de “navegar”, considera que ndo € necessario saber Inglés
para usar a Internet e que é facil usa-la confiando na informacédo nela contida,
indicam ndo verem sites que 0s pais ndo gostam que eles vejam, mas um pouco

menos de metade nédo se interessa pela maioria das coisas que ha na Internet.

Tabela 4.39 — Comparacédo dos resultados para as afirmacdes do bloco “Internet e
aluno”, questionario dos alunos.

, Almeida

. ~ Sim Paiva et al

afirmacgdes Internet e aluno (2003) (2008)
f % % %

5. E preciso saber bem Inglés para “navegar” na Internet. 55 22 41
6. Gosto muito de “navegar” na Internet. 209 84 64
21. Por vezes, vejo sites na Internet, que 0s meus pais

~ . 56 22 20
nao gostam gue eu veja.
26. Confio na informag&o que esta na Internet. 110 44 79*
31. Usar a Internet é muito facil. 177 70 79
35. A maioria das coisas que ha na Internet ndo me 114 45 37
interessa.

* resultado para alunos do 8° ano

Na comparacdo com 2003 (gréafico 21), ha maior aprego pela “navegagéao”,
menor numero de alunos a indicar a indispensabilidade do Inglés para “navegar” e

revelam menor confianga na informagdo que estd na Internet comparados com 0s
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colegas do 8° ano, estas duas Ultimas podendo indicar maior experiéncia na
utilizacdo da Internet. A igual percentagem na indicagdo de verem sites proibidos
pelos pais podera mostrar igual cuidado por parte dos alunos nas suas respostas ou
igual protecdo parental nos computadores dos alunos, o que pode indicar que a
informac&o sobre seguranca na Internet divulgada nas escolas e difundida nos
meios de comunicagcdo social, quer para pais quer para alunos, ndo estara a

produzir os frutos desejados.

Afirmagoes "Internet e aluno" (%)

Almeida et al (2008) ™ Paiva(2003) m2009/10

5. E preciso saber bem Inglés para “navegar” na
Internet.

6. Gosto muito de “navegar” na Internet.

21. Por vezes, vejo sites na Internet, que os meus
pais ndo gostam que eu veja.

26. Confio na informacdo que esta na Internet.

31. Usar a Internet é muito facil.

35. A maioria das coisas que ha na Internet ndo me
interessa.

Grafico 21: Afirmacdes do bloco “Internet e aluno”.

Nas entrevistas, a quase totalidade dos pais refere que néo € preciso saber
bem Inglés para “navegar” na Internet:

Para ja, na area em que eles estdo ainda se consegue encontrar coisas bastante Uteis
em Portugués. (E5)

Com os tradutores agora acho que ndo. Acho que o Google veio dar um volte-face nisso.
(E8)

A maioria dos pais considera que os filhos gostam de “navegar” na Internet.

A quase totalidade dos pais refere que, para os filhos, € muito facil “navegar”
na Internet, dividindo-se entre 0 sim e 0 ndo quanto ao interesse que os filhos tém
pela maioria das coisas da Internet.

Quanto ao controlo parental aos sites na Internet, um dos pais refere que nao
controla, dois referem que controlam o que o filho esta fazer, dois indicam que
controlam alguns (o que ndo foi esclarecido), quatro indicam que controlam

indicando um deles que n&o controla diretamente.
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No que diz respeito a confianga que os seus filhos tém na informacao
disponivel na Internet, um refere que nado, dois que tém alguma confianca, quatro
gue tém confianga, referindo um destes que sim caso ele estivesse a fazer uma
pesquisa para a escola. Num dos casos, como o aluno pede sempre ajuda, fica a

davida se tem confianga na informagdo ou em quem ajuda.

As respostas para todos os alunos inquiridos a questdo A1l.9 relativamente a

atitude dos pais em relacdo ao computador Magalhdes encontram-se na tabela 4.40.

Tabela 4.40 — Atitude dos pais em relacdo ao computador Magalh&es, questionario
dos alunos (N=254).

atitude dos pais f %
Ensinam-me muitas coisas sobre o computador Magalhées. 92 36,2
N&o sabem muito do computador Magalhaes. 45 17,7
Acham gue eu passo tempo demais ao computador Magalh@es. 42 16,5
Acham que é importante que eu saiba trabalhar com o computador

. 124 48,8
Magalh&es.
Sé me deixam estar algum tempo a “navegar” na Internet. 60 23,6
Outra. Qual? 27 10,6

Na discriminacdo da opgao “Outra. Qual?” verifica-se que 23 assinalam soO
esta opcao e quatro o fazem em combinacdo com uma ou duas das outras opcoes.
Dos que assinalam sé esta opcdo, 12 assinalam “Ndo tenho Magalhdes”, dois

” “*

escrevem “Nao sei”, e os restante redigem “Nao se preocupam muito”, “Nao dizem
nada”, “Nao uso Magalhaes porque o ecra esta partido”, “Nenhuma”, “Acham que
nao preciso porque estou no 4° ano e vou ter o e-escola”, “Querem aprender
comigo”, “Quando preciso, ajudam-me.”, “Que € um portatil para usar na escola.” ou
“Querem que descubra novas coisas no Magalhaes”. A informacéo prestada pelos
guatro que assinalam “Outra” e outra(s) opgao(des) é: “Deixam-me a vontade” e
“‘Nao sabem muito do computador Magalhaes”; “Deixam-me ficar muito tempo na
Internet” e “Acham que eu passo tempo demais ao computador Magalhaes”; “Para
eu pesquisar na Diciopédia” e “Acham que é importante que eu saiba trabalhar com
o computador Magalhaes”; e “Ajudam-me quando algo corre mal” em conjunto com
‘Ensinam-me muitas coisas sobre o computador Magalhdes” e “Acham que é

importante que eu saiba trabalhar com o computador Magalhaes”.

Quando sédo analisados os resultados s6 para os 226 individuos que tém
Magalh&es e na opgao “navegar’ com a Internet” s6 para os 191 individuos que tém
Internet em casa: 88 (38,9%) indicam que os pais “Ensinam-me muitas coisas sobre
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o computador Magalhaes”; 40 (17,7%) assinalam “N&o sabem muito do computador
Magalhdes”; 41 (18,1%) apontam “Acham que eu passo tempo demais ao
computador Magalhdes”; 120 (53,1%) indicam a opc¢éo “Acham que é importante
que eu saiba trabalhar com o computador Magalhaes”; e 53 (27,7%) escolhem “So6
me deixam estar algum tempo a ‘navegar’ na Internet’. Destaca-se a pequena
percentagem de alunos que perceciona o desconhecimento dos progenitores
relativamente ao Magalhdes (0 que ndo querera dizer necessariamente que estes
séo info-excluidos) e, quanto ao tempo de utilizacdo, as percentagens, da restricdo
guanto a Internet e da consideracao quanto ao computador.

No estudo de Paiva (2003), os alunos do 4° ano, a nivel nacional e sem estar
referido o computador Magalhaes, revelam: 7% dos seus pais ensinam, 42% dos
seus pais ndo sabem muito de computadores, 12% dos seus pais consideram que
os inquiridos passam tempo demais no computador, 40% dos seus pais consideram
gue é importante saber de computadores, menos de 6% dos inquiridos assinalam a
opgao de restricdo de tempo na “navegacao” na Internet. No presente trabalho, as
respostas sugerem maior “competéncia TIC” dos pais, maior controlo no tempo de
utilizacdo da Internet e grande importancia dada pelos pais ao computador

Magalhaes.

Os resultados do questionario dos alunos relativos as afirmacdes 28, 30, 32,
33 e 34 da questdo A3.4, consideradas no bloco “Informatica e pais” encontram-se
na tabela 4.41, apresentando-se agrupados para 254 casos, a totalidade dos
inquiridos, para 226 casos, 0s inquiridos que possuem Magalhdaes, e para 191
casos, os inquiridos que possuem Internet em casa. Na tabela 4.42 ¢é efetuada a

comparacao para as afirmacdes 32 e 34 com os resultados de Almeida et al (2008).
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Tabela 4.41 — Resultados para as afirmagdes do bloco “informatica e pais”,
guestionério dos alunos.

254 casos 226 casos 191 casos

afirmacgdes Informatica e pais = = =
sim Ndo N9 gim NEo V4O gim Nao Nao
sei sei sei

28. Os meus pais acham que é muito
importante que eu aprenda a usar o 119 60 73 112 50 64
computador Magalhaes.

30. Eu percebo mais do computador

Magalhdes que 0s meus pais. 132 73 46 126 63 36

32. Eu ajudo os meus pais com o

126 108 20 100 80 11
computador e a Internet.
33. Os meus pais acham que é muito
importante que eu aprenda a usar a 124 60 70
Internet.
34. Os meus pais acham perigoso que 74 102 77

€eu use a Internet.

SO cerca de metade indicam que 0s seus pais consideram importante que
aprendam a trabalhar com o Magalhdes e a usar a Internet e ndo consideram
perigoso a utlizacdo da Internet, havendo uma percentagem consideravel de
respostas Nao sei a qualquer uma destas afirmacdes. Sera também de assinalar
gue cerca de metade revela que sabem mais do Magalhdes do que os seus pais e

idéntica percentagem de alunos ajuda os pais com o computador e a Internet.

Tabela 4.42 — Comparacéao dos resultados para as afirmacdes do bloco “Informatica
e pais”, questionario dos alunos.

Almeida
. ~ - , Sim et al
afirmac6es Informética e pais (2008)
f % %
32. Eu ajudo 0os meus pais com o computador e a Internet. 126 50 60
34. Os meus pais acham perigoso que eu use a Internet. 74 29 34

A indicacdo dada pelos alunos de que ajudam os pais com o computador e a
Internet € menor do que a revelada no estudo de Almeida et al (2008), sendo um
pouco menor a percentagem de alunos que assinalam que 0s seus pais consideram

perigoso a utilizacdo da Internet.

Nas entrevistas todos os pais indicam que consideram muito importante que o
seu filho aprenda a usar o Magalhdes e a Internet, ressalvando dois entrevistados
gue a importancia em ele aprender a usar o Magalhdes é igual a importancia em

aprender a usar outro qualquer computador. Quanto a considerar perigoso a
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utilizac&o da Internet pelo filho, a maioria dos pais considera que sim, explicando um
entrevistado que nédo € perigoso se o filho estiver acompanhado.

No que diz respeito ao filho perceber mais do Magalhdes do que o
entrevistado, cinco referem que sim e trés referem que nao.

Sim, se calhar do Magalhdes que tem aquelas partes da Caixa Magica e tudo... Essa
parte ela sabe melhor. (E5)

Porque eu nunca explorei o Magalhées. (E2)

Relativamente a ajuda que o filho presta ao progenitor com o computador e a
Internet, trés respondem que sim e cinco referem que nao.

Aquando da utilizacdo do Magalhaes, os pais entrevistados revelam que o
seu filho utiliza o Magalhaes: sozinho (dois casos), umas vezes sozinho e outras
com companhia seja esta adulta ou crianga (trés casos) ou sempre com companhia
de progenitor (dois casos). Na utilizacdo do Magalhdes ndo houve restricbes em
cinco casos, ha restricdo de tempo num caso e pode haver restricdo como castigo
noutro caso. A maioria dos pais refere que confia no filho, na sua inocéncia, na
eficacia das ameacas dos pais, no feitio/carater do filho, ou porque ainda nao teve
razdo de queixa, ou ainda na habituacdo do filho desde sempre a informatica,
indicando alguns que a conversa havida com os filhos sobre os perigos da Internet
foi pouca, se bem que praticamente todos os pais ja a foram tendo. O controlo
efetuado por estes pais € alguém, pai ou irmdo mais velho, acompanhar a utilizacéo,
com alguma frequéncia averiguar no histérico ou em software instalado para o efeito,

ameacar com restrigao total ou “metendo medo”.

4.2.4 - Complementaridades/Constrangimentos ao programa e-escolinha

Quanto ao equipamento informatico existente na sala de aula, a questdo P14
foi respondida por 85 professores e estes indicam: 89,4% que a sala de aula tem
computador, 87,1% ha impressora, 57,7% scanner, 82,3% ligacdo a Internet, 43,5%
ligacdo sem fios a Internet, 10,6% gravador de CD, 14,1% leitor de DVD, 0% quadro
interativo e 1,2% outro (microauscultadores). No cruzamento destas respostas,
verifica-se assim que 81,2% dos professores tem na sua sala de aula computador e
ligacdo a Internet, 10,6% sO tém Internet, 7,1% tem computador e outro
equipamento que nao para ligacdo a Internet e o restante professor sé tem

computador.
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Nas entrevistas aos pais, um indicou que houve na escola utilizacdo do
computador fixo que se encontra na sala de aula e da Internet a qual ele esta ligado,
apesar de ndo ter havido utilizagdo do Magalhdes. Um outro pai fez referéncia a
utilizacdo deste mesmo conjunto informéatico no ano anterior sendo no presente ano
utiizado o Magalhdes e a Internet wireless. Ha ainda referéncia a falta de
impressora em algumas casas de alunos da turma do seu filho pelo que o professor
tera sugerido para que “quem ndo tivesse que imprimir, punha numa pen e podia

imprimir na escola”.

Aos alunos foi solicitada a opinido sobre as razdes pelas quais os professores
nao usam mais os computadores Magalhdes com os alunos nas aulas, questao
A2.12, tendo respondido 244 alunos. A maioria dos alunos, 182, assinalou uma so
opc¢ao, 41 assinalaram duas opc¢des, assinalando os restantes mais do que duas

opc¢des, encontrando-se a frequéncia de cada uma das opcdes na tabela 4.43.

Tabela 4.43 — Obstaculos a utilizacdo do Magalh&es na sala de aula,
guestionario dos alunos (N=244).

obstaculos a utilizacdo do Magalhédes f %

alunos nao tém computador Magalhaes 109 44,7
alunos nao trazem os computadores Magalhaes para a escola 81 33,2
professores tém que dar as matérias do programa 74 30,3
computadores Magalhdes avariam e demoram a ser arranjados 27 11,1
professores ndo sabem muito sobre o Magalhaes 20 8,2
ha falta de CD’s e outro software para as matérias que damos 13 53
nas aulas '

outros motivos 6 2,5
professores ndo sabem muito de computadores 5 2,0

Pormenorizando as respostas dos alunos que assinalaram outros motivos:
“Andam sempre a jogar neles e depois gastam a bateria”, “Os alunos falam muito
entdo a professora ndo deixa”, “Porque alguns meninos jogam jogos”, “Porque é
uma confusdo”, “Porque ndo mandaram o computador para a professora”, “Porque

os alunos ndo sabem trabalhar no computador Magalhées”.

As respostas dos 89 professores ao pedido de indicacdo de qual o obstaculo
mais dificil de ultrapassar no que respeita a integracdo do Magalhdes, questao P23,

encontram-se na tabela 4.44.
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Tabela 4.44 — Obstéculos a utilizacdo do Magalhaes na sala de aula,
guestionérios dos professores (N=89).

obstaculos a utilizagdo do Magalhaes f %
0s Magalhées estdo frequentemente avariados 68 76,4
h& alunos que ndo tém o Magalhaes 55 61,8
falta de recursos humanos especificos para apoio do professor face

as suas duvidas (por exemplo, a existéncia de um técnico de 45 50,6
informatica ao servico dos professores)

falta de formacéo especifica para a integracdo dos Magalhaes 38 42,7
os alunos néo trazem o Magalhées para a escola 26 29,2
falta de software e recursos digitais apropriados 15 16,9
falta de motivacdo dos professores 14 15,7
outro(s) 5 5,6

Explicitando a opcéo outro motivo, trés professores assinalam “falta de tempo”

e dois professores indicam o facto de o professor nédo ter Magalhdes para explorar.

BN

Assim, os obstaculos a utilizacdo do Magalhdes na sala de aula mais
referidos pelos alunos foram os alunos ndo tém, os alunos néo levam para as aulas
ou os professores tém que dar as matérias e os referidos pelos professores foram os
Magalh&es estéo frequentemente avariados, os alunos ndo tém Magalhdes, falta de
recursos humanos para apoio ao professor, falta de formacdo especifica para
integracdo de Magalhdes e os alunos ndo trazem. Sera de notar que 89,0% dos

alunos inquiridos tém o Magalhaes.

Cruzando estas respostas com as relativas a iniciagdo no Magalhdes verifica-
se gque dos 38 sujeitos que assinalam “falta de formacdo especifica para a
integracdo dos Magalhaes”, 14 indicam na questdo P11 que a iniciacdo “Ainda nao
se fez’. Cruzando com as relativas a formagdao também na P11 (em
escola/agrupamento, formacédo continua de professores e outra formacgéao) sao 10 os
professores que realizaram formacédo e assinalam este obstaculo. Assim serdo 24
(27%) os que consideram necessitar de formacdo, mais, ou melhor, ou talvez,

diferente formacao.

No estudo de Paiva (2002) foi solicitada uma Unica opinido enquanto no
presente estudo a resposta é de multipla escolha. Em todo o caso no estudo de
Paiva, 32% dos professores do 4° ano indicam como obstaculo a falta de
computadores, 34% assinalam falta de recursos humanos, 18% referem falta
informagé&o sobre mais valia das TIC, 6% indica falta de motivacéo dos professores,

aproximadamente 5% assinalam falta de software e recursos apropriados e cerca de
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5% referem outro motivo. Na comparagdo com o presente trabalho, a elevada
frequéncia da resposta falta de recursos humanos persiste e a falta de
computadores (porque os alunos ndo tém Magalhdes) acentua-se, sendo a
indicacdo deste ultimo obstaculo muito surpreendente, mas ndo desfasado da

revisao de literatura.

Numa das oito entrevistas, 0 pai considera que a frequéncia de utilizacdo do
Magalh&es efetuada pelo seu filho na sala de aula ndo deveria ser aumentada pois a
matéria esta em primeiro lugar, a exploracdo do Magalhdes devera ser feita em casa
e tem um efeito desestabilizador na sala de aula. No entanto, os restantes assinalam
um ou mais obstaculos a utilizacdo do Magalhdes na sala de aula, apresentando
explicacOes variadas para este nao ter sido mais utilizado e a sugestao de passar a
ser obrigatorio (trés casos) e/ou haver aulas ou outros momentos na escola

exclusivamente dedicados a Informéatica (trés casos).

Assim, os obstaculos identificados como sendo impeditivos ou limitativos da
utilizacdo do Magalhdes foram: seis casos a formacao/preparacdo ou
motivacao/receio professores; quatro casos a limitacdo de tempo; trés casos a
assisténcia técnica; trés casos o hardware; dois casos a formacao/preparacdo dos
pais; dois casos as avarias do Magalhdes; dois casos a inexisténcia de Magalhées
para os professores; dois casos 0 atraso na entrega do computador; um caso o
software (adequacdo as matérias); um caso a coordenacdo é dificil para um so
professor; um caso a punicao pela professora por mau comportamento dos alunos; e
um caso o impedimento que alguns pais fazem em deixar levar o Magalhdes para a

escola.

A indicacdo de quem colocou em funcionamento o Magalhdes avariado,
guestdo A3.1, encontra-se na tabela 4.45, por ordem decrescente de frequéncia na

opcéao escolhida, sendo a percentagem referida a 225 respondentes.
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Tabela 4.45 — Quem coloca a funcionar o computador Magalhaes,
guestionério dos alunos (N=225).

guem coloca a funcionar o Magalhées f %

Nunca avariou 75 33,3
Alguém numa loja de informatica 56 24,9
O meu pai ou a minha mae 41 18,2
Outra pessoa 31 13,8
Alguém na escola 21 9,3
N&o sei 18 8,0
O(A) meu(minha) professor(a) 3 1,3
O(s) meu irmao(s) 0 0,0

Quanto as avarias nos Magalhaes dos seus filhos, dois entrevistados indicam
gue nédo as houve; dois indicam que houve problemas nas teclas (num caso foi um
primo da mesma idade do filho que arranjou solu¢cdo mudando a configuragdo do
jogo ao passar a funcéo para outra tecla e outro em que foi o pai que arranjou); um
indica um problema que desconhece qual foi; um refere avaria na bateria e refere
ainda que é ele proprio a proceder aos arranjos pontuais necessarios; um indica que
0 Magalhdes no momento da entrevista ndo estd em completo funcionamento, avaria
esta que ja teve anteriormente tendo sido o técnico responsavel no agrupamento
gue efetuou o arranjo; dois revelam que houve varias avarias, tendo num dos casos
sido o pai a proceder aos arranjos; e noutro caso houve necessidade de o
computador ser enviado a assisténcia técnica e noutras ocasioes ser enviado para o

apoio do técnico efetuado na escola/agrupamento

Aquela tecla continuou a funcionar mal mas ela ja néo precisava dela para o jogo. (E3)
Teclas que saltavam facilmente. (E8)

N&o tenho presente. Sei que foi um senhor que € marido de uma senhora que trabalha
na escola A. que lhe disse Traz o computador que eu... Nao sei se foi formatado, o que
€ que aconteceu. Uma simples reparacéao. (E2)

Teve uma avaria que eu pensei que fosse mais complicada mas afinal foi a bateria que
se estragou. (...) E quando o mais novo mexerica e ndo sabe, depois o pai tem que ir
remediar ou porque um ficheiro desapareceu... (E6)

Agora ndo estd a usar muito o Magalhdes porque claro ele esta assim meio estragado
(...) O problema é com os programas. E comegou a perder primeiro a Caixa Mégica,
acho que é que eles Ihe chamavam (...) mas tinha programas que estavam a funcionar.
Agora acho que ndo abre nenhum. E para a Internet também ndo... ndo esta a funcionar.
(E4)

Teve que ir para a garantia em virtude de ter sido problemas de disco. Bloqueou
completamente o disco. (...) A nivel do software, deixou de funcionar, por completo e foi
reinstalado (...) através do Sr. C.. que era a pessoa que estava destinada com a
penezinha que tinham para reinstalacdo. (...) E depois derivado a limitacdo que o préprio
computador tem, h& que repor vérias vezes o software, fazer a reposicao do software.
(ED)
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Nas entrevistas aos pais, dois destes indicaram que a data de entrega dos

computadores Magalhaes terd sido tardia:

Tanto era assim que eles ndo comecaram mesmo no primeiro periodo com o
computador porque estavam sempre a espera de que... faltava esta, faltavam alguns...
Acho que s6 comegaram... muito comecgou o0 segundo periodo porque ainda faltava uma
menina que néo tinha recebido o computador. (E4)

Os Magalhdes demoraram um bocadinho a vir, pronto, desde que se formalizou, e o da
C. ndo foi dos piores (...) As vezes no trabalho faldvamos com colegas de outras
escolas, ou porque os pedidos ndo foram tdo bem feitos, ndo faco ideia, que vieram
muito no final do ano, quase que ndo se conseguiu rentabilizar nada. (E5)

Quanto a assisténcia técnica, a opinido dos entrevistados, quer na situacao

propria quer em situagBes que sdo do seu conhecimento, divide-se entre um

funcionamento sem problemas de maior e a critica mais veemente, esta Ultima

passando por vezes pela apreciacdo da informacdo ou falta desta pela instituicdo

escola:

Uma delas teve que ir para a garantia em virtude de ter sido problemas de disco. (E1)

O professor pediu para levar para a escola para mandar através da tal empresa, e que
foi composto dentro daqueles prazos das garantias, mas assim nada de especial. (E5)

Eles acabaram por substituir a bateria, contrariamente aquilo que disseram, disseram
gque ndo, disseram que ndo iam, eu entretanto tinha comprado outra, agora o
computador tem duas baterias. Pronto, um mal menor. (E6)

A assisténcia é que era um bocado assim duvidosa (...) enfim os colegas que avariavam
0 computador, para compor, chegavam a escola e nédo lhes sabiam dizer como € que
deviam compor, se devia ser mandado para a fabrica ou se tinham que compor eles a
custa deles. Nem a propria escola sabia muito bem como € que havia de ser da
assisténcia. (E3)

Se s6 no Porto é que eles podiam fazer isso estamos mal (...) agora ter que estar trés
dias a ligar para o Porto para ver se eles tratavam disso, enviar aquilo e eles dizem
que... acho que isso foi, deviam ter pensado melhor. (E4)

A informacéo da assisténcia técnica penso que ndo foi muito bem veiculada, néo. (E7)

Uma das coisas graves do Magalhdes foi mesmo a assisténcia técnica (...) desde o
atendimento até a resolucdo eu desesperei (...) porque era muito moroso. Era muito
bonito telefonar para la e ouvir as senhoras ou os senhores a dizer Ai Isto brevemente
sera resolvido., mas até ao primeiro contacto, até mandarem por mail isto era moroso.
N&o estou a dizer que ndo houve casos que foram resolvidos na hora e que foram
trocados e que ndo sei 0 qué, mas dos casos que eu conheco... (E8)

O técnico que num dos agrupamentos era responsavel pela reinstalacdo de

software nos Magalhaes indicou qual a sua principal fungcdo no ambito do programa

e-escolinha, as avarias mais frequentes e a frequéncia das avarias (E7):

Se é problema de software, eu resolvo, mas se for problema de hardware eu vejo, em
principio, vimos mais ou menos até logo o que é, em termos de sintomatologia que eu
vejo, se é disco, se € memdria, se o que for, e depois eles tém que telefonar, eles tém la
mesmo, o Magalhdes tem por baixo um nimero de assisténcia técnica e depois eles
telefonam para la.
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Tinha que ser reposto o sistema (...) Eram instalados todos os programas que vinham de
origem (...) depois vieram atualizac¢des do software, até para erros.

Uma avaria tipica do Magalhaes é o disco rigido ndo arrancar. E comeca a fazer um
barulhinho, tic, tic, tic nas cabecas. Eu tenho que o abrir e tenho que o ligar outra vez e
depois comeca a funcionar outra vez. Mais dessas avarias.

Um disco que avariou, um ecré que se partiu ou memoria que ndo esta a funcionar ou
um teclado que muitas vezes ja faltam as teclas e saltam etc.. Ou muitas vezes quando
eles estdo a meter as USB... partem e partem a ficha, muitas vezes, e até a ficha de...
elétrica também, portanto ligada a eletricidade também, eles forcam e muitas vezes parte
também. Baterias que sdo mal metidas por exemplo e que os pinos ficam todos tortos e
partem. As vezes vé-se que ha ali um bocadinho de mau trato.

Eles avariam muito? Alguns, bastante. Fora os pais que ndo tém muitas vezes
conhecimento que ha aqui alguém e fora aqueles, que eles enviam para 14, para a
assisténcia técnica.

Alias tinha montes de Magalhdes, montes deles eram de R. que vinham... que se
avariavam com frequéncia. (...) Também s&o muitos alunos. Mas R. com muita
frequéncia e até varias vezes, o0 mesmo passou pelas minhas maos duas ou trés vezes
ou quatro vezes. (...) Ficou com a ideia que se alguém utilizava mais o Magalhées, seria
aquela escola...? Sim. Em termos educativos sim. Mas porque tinham mesmo AEC’s,
penso eu, de TIC, salvo erro.

Quando questionados sobre a realizacdo de formacdo para pais na escola
relativa ao computador Magalhées ou a Internet, questao A3.3, dos 252 alunos que
respondem, 49,2% indicam que ndo houve, 6,7% assinalam que houve e 43,7%

referem desconhecer.

Relativamente a realizacdo de formacédo na escola de pais sobre Magalhées
e/ou Internet, dos 89 professores 74,2% respondem que nao houve, 10,1%

assinalam que houve e 15,7% indicam que desconhecem, questéo P24.

Nas entrevistas a pais e relativamente a apoio dado pela escola com
formacédo para pais sobre o Magalhédes e a Internet, todos indicam que ndo houve ou
nao tiveram conhecimento de qualquer acéo para pais, referindo alguns pais que tal

deveria ter havido ou que eles proprios ndo necessitariam de tal formacéo.

E relativamente a uma formacé&o para os pais (...) Eu acho que também devia ser. Pelo
menos na entrega dos Magalhdes por exemplo. Entregavam durante uma semana, ou
durante quinze dias estavam a entregar os Magalhdes, pronto, entdo deviam marcar,
marcavam um dia e diziam assim Vai haver uma formacéo para saberem como funciona,
como é que ndo funciona. Nunca foi isso. (E3)

Eu acho que eles [professores] deviam ter algum tipo de formacg&o para saber trabalhar
com aquilo. H& muitos pais que nao sabem como... hem sequer como se liga um
computador. Eu sei alguma coisa, mas o meu marido sabe menos... Eles deviam,
deviamos ter algum tipo de ajuda. (E4)

E em virtude dos conhecimentos que eu tenho, achava suficiente e sempre foram
suficientes para resolver a maioria das questdes que me foram propostas. (E1)
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Houve ainda uma referéncia a pedido de ajuda de pais diretamente ao
professor e ao apoio do pai de um aluno da turma:
Deviamos ter algum tipo de ajuda ou por exemplo, eu fui uma vez perguntar a
professora, ja ndo me lembro o qué, e ela também ndo estava assim muito clara do
que... Do trabalho com o computador. Nao conseguiu? N&o. (...) Foi o pai de um dos
mitdos que foi la mais ou menos explicar porque a professora nao estava preparada
para dar aulas disto. Foi o pai que foi mais ou menos orientar, no caso... como ligar,
como entrar aqui ou como entrar ali, mas s6 isso. E porque o senhor se ofereceu para
dar as aulas e acho que foi mesmo a primeira. (E4)
Um dos entrevistados assinalou o papel da Associacao de Pais de que fez
parte uns anos antes na obtencao de ligacao a Internet:
Penso que também tém acesso a Internet porque ja fiz parte da comissdo de pais com
os mais velhos e conseguimos que houvesse acesso a Internet naquela escola. (...)
Quando fiz parte da comissdo de pais, conseguiu-se arranjar muita coisa (...) Foi-se
conseguindo... porque um pai conseguia arranjar uma coisa, outro pai conseguia arranjar
outra e as vezes... A ligacdo a Internet era um pai que trabalhava na PT e conseguiu que

se arranjasse, depois ia-se pedindo a uma firma, ia-se pedindo a outra e arranjou-se
alguma coisa. (E6)

Relativamente a afirmacgédo 17 “Gostaria de ter uma profissdo em que nao
precisasse de computadores” verifica-se que em 254 casos, 75 alunos indicam sim,
121 indicam n&o e 55 assinalam a opc¢ao nao sei. Na comparagao com os resultados
de Paiva (2003) que indica 40% dos alunos do 4° ano a assinalarem a op¢ao sim, o

presente valor, 30%, € mais proximo da percentagem dos alunos do 9° ano (29%).

4.2.5 — Outros impactos do programa e-escolinha

Para além dos referidos anteriormente nos subcapitulos 4.2.2 e 4.2.3,
utilizacdo do Magalhaes e da Internet na escola e em casa, e no subcapitulo 4.2.4,
constrangimentos/complementaridades a utilizacdo do Magalhdes, irdo ser
apresentados outros impactos, homeadamente, comparagcdo entre a utilizacdo do
Magalhdes e outro computador em casa, tarefas que os alunos executam com éxito,
utilizacdo de programas/utilitarios do Magalhdes e instalacdo do software Controlo

Parental.

Nas entrevistas aos pais, um deles refere que o seu filho utiliza s6 o
Magalhdes e, nos restantes casos, o filho utiliza algum dos outros computadores
existente em casa, havendo referéncia a uma diminuicdo da utilizagdo inicial do

Magalhées:

Como tinha o dela, ndo tinha que ir para o outro. (E4)
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Utiliza o meu quando os trabalhos sdo mais complexos. (E1)
Uiliza com alguma regularidade o da minha esposa. (E2)

Naquele que tem em casa tem a Internet e o Magalhdes néo tem. (...) E ela utilizava
mais o outro para la ir ver as coisas dela. Utiliza mais o outro do que o Magalhaes. (...)
Porque ela estava la nas suas coisas mas quando fosse para a Internet ia para o que la
tem em casa. (...) Utiliza mais o outro do que o Magalhdes. (E3)

Para fazer o trabalho, mesmo agora utiliza o computador de casa para investigar. (E4)

No inicio como era novidade usava mais, agora € mais raro porque prefere os outros
computadores. (E6)

Ele utilizava muito o computador no inicio porque € aquela febre de coisa nova, depois
explorava tudo e mais alguma coisa. (...) Entdo deixou um bocadinho a parte mas
continuava nos trabalhinhos, quando a professora pedia para fazer um trabalho qualquer
no computador, ele utilizava o computador porque era o computador dele também. (E8)

As respostas dos 254 alunos a questdo A3.5 relativamente as tarefas que
percecionam executar bem e as respostas dos 85 professores a questdo P21 no diz
gue respeito as tarefas que a maioria dos seus alunos executam com éxito,

encontram-se na tabela 4.46 e no grafico 22.

Tabela 4.46 — Tarefas que os alunos executam com éxito,
guestionario dos alunos (N=254) e questionarios dos professores (N=85).

tarefas executadas com éxito alunos professores
f % f %
Escrever um texto 224 88,2 77 90,6
Guardar um texto 213 83,9 60 70,6
Imprimir um texto 146 57,5 43 50,6
Criar uma pasta 203 79,9 43 50,6
Dar um nome a uma pasta 215 84,6 39 45,9
Entrar na Internet 200 78,7 51 60,0
Entrar num motor de busca a escolha 144 56,7 20 23,5
Pesquisar sobre um tema dado 213 83,9 57 67,1
Imprimir uma pagina da pesquisa 142 55,9 24 28,2
Entrar na caixa de correio eletrénico 109 42,9 11 12,9
Ler uma mensagem recebida 186 73,2 13 15,3
Imprimir uma mensagem recebida 73 28,7 5 5,9
Enviar uma mensagem 173 68,1 12 14,1
Juntar um anexo a mensagem 81 31,9 2 2,4
Instalar/desinstalar um programa 94 37,0 1 1,2
Eliminar um virus 84 33,1 0 0
Jogar um jogo 243 95,7 60 70,6
desconhecido 4 4.7

Nas tarefas consignadas no Decreto-Lei n°® 140/2001 (as indicadas na tabela
anterior, a excecdo das trés ultimas) os alunos indicam mais dificuldades na
impressao, seja ela de um texto, de uma pagina de pesquisa na Internet ou uma
mensagem escrita, e na juncdo de um anexo & mensagem. A menor percentagem

nas tarefas Entrar num motor de busca a escolha, comparada com as Entrar na
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Internet e Pesquisar sobre um tema, pode ocorrer devido a configuracdo no
computador, abre logo nessa pagina. Quanto & menor percentagem na resposta a
Entrar na caixa de correio eletrébnico em comparacdo com Ler uma mensagem e
Enviar uma mensagem, podera ter a ver com atalho criado para o efeito que

dificultam a percecéo de que é tarefa por si so6.

Tarefas executadas com éxito (%)

desconhecido

Jogar um jogo

Eliminar um virus
Instalar/desinstalar um programa
Juntar um anexo a mensagem
Enviar uma mensagem
Imprimiruma mensagem recebida
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Entrar na caixa de correio eletrénico
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Grafico 22: Tarefas que os alunos executam com éxito, totalidade dos inquiridos
professores e alunos.

Relativamente as tarefas a executar no processador de texto, as respostas de
alunos e professores sédo bastante idénticas, nas relativas a criar ou nomear pasta
cerca de metade dos professores tém a percec¢do de que a maioria dos seus alunos
as executam com éxito em contraponto com uma elevada percentagem dos alunos
gue consideram que as executam com éxito. Quanto as tarefas relacionadas com a
Internet, as diferencas encontradas nas respostas dos alunos (78,7; 56,7; 83,9; 55,9)
sdo também encontradas nas respostas dos professores (60,0; 23,5; 67,1; 28,2). No
gue diz respeito as tarefas relacionadas com correio eletrénico ha acentuadas
diferencas nas respostas, o que deve provir do facto do email ndo ser utilizado na
sala de aula. Na escola e utilizando o Magalhdes, a atividade enviar e receber
emalils é referida por 2,3% dos professores e por 10,2% dos alunos e em casa cerca

de metade (58,3%) dos alunos indica utilizar o email.
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Nas entrevistas aos pais, sera de realcar que dos oito, trés referem que o seu
filno consegue realizar todas as tarefas indicadas, trés referem dificuldades
relacionadas com a criagdo e nomeacgao de uma pasta e os restantes cinco indicam
gue os seus filhos sabé-lo-ao fazer. Alguns entrevistados referem que os seus filhos
pedem ajuda, essencialmente para imprimir (“tem medo de estragar”), seja um texto,
uma pagina de pesquisa ou de uma mensagem. Relativamente a correio eletronico,
€ apontado que um aluno o ndo ter4 e que um outro o nao utiliza, sendo a tarefa de
juntar um anexo a mensagem a que menos alunos sabem realizar.

No que diz respeito a outras tarefas, instalar/desinstalar um programa,
eliminar um virus e jogar um jogo o nimero de entrevistados que indica que o seu

filho consegue executar estas tarefas sao, respetivamente, dois, um e oito.

Na utilizacdo dos alunos dos programas ou utilitarios que vinham instalados
no Magalhdes, questdao A3.6, as respostas dos 254 alunos inquiridos sdo as
indicadas nas tabelas 4.47, 4.48 e 4.49, nas quais sao apresentados o0s resultados
por ordem decrescente de frequéncia, para os programas/utilitarios dos sistemas

Windows, Caixa Magica e Magic Desktop, respetivamente.

Tabela 4.47 — Programas/utilitarios do sistema Windows instalados no Magalhaes
utilizados, questionario dos alunos (N=254).

programas/utilitarios do Windows f %

Diciopédia 167 65,7
Word 159 62,6
Paint 158 62,2
PowerPoint 150 59,1
Eu sei 143 56,3
A Descoberta do Ambiente 111 43,7
English is fun 110 43,3
A Cidade do Faz de caso 102 40,2
Tuxpaint 96 37,8
ClicMat 64 25,2
Excel 40 15,7
Childsplay 36 14,2
Mingoville 16 6,3

161



Tabela 4.48 — Programas/utilitarios do sistema Caixa Méagica instalados no
Magalhaes utilizados, questionario dos alunos (N=254).

programas/utilitarios da Caixa Magica f %

Super Tux 183 72,0
Pintar (Tux Paint) 157 61,8
Super Tux 2 121 47,6
Folha de célculo 85 33,5
Editor de imagens 76 29,9
Processador de texto 69 27,2
E-mail 64 25,2
Agenda 59 23,2
Multimedia 58 22,8
Tux Type 51 20,1
Aprender (GCompris) 50 19,7
Internet (Mozilla Firefox) 50 19,7
Mensageiro (MSN) 49 19,3
Contactos 45 17,7
Childsplay 42 16,5
Apresentacao de slides 39 15,4
TuxMathScrabble 37 14,6
Kdegames 30 11,8
iTALC 24 9,4

Tabela 4.49 — Programas/utilitarios do sistema Magic Desktop instalados no
Magalhéaes utilizados, questionario dos alunos (N=254).

programas/utilitarios do Magic Desktop f %

Puzzle King 88 34,6
Easy Paint 76 29,9
Magic Malil 64 25,2
Detective Bob 61 24,0
FunCam 60 23,6
My First Music 53 20,9
Gamepad 48 18,9
Easy Write 46 18,1
Talking Parrot 46 18,1
Easy Learning 37 14,6
Find a Match 36 14,2
My First Browser 28 11,0

Na explicitacdo da opcao “outros”, treze alunos indicam que ndo tém
Magalhdes, um indica que utiliza a calculadora, um refere jogos e mausicas, um

escreve jogos que instalei e um redige Tux Rally 3 D.

Os alunos indicam utilizar essencialmente o Windows e a Caixa Magica. Com
frequéncia superior a 40% do Windows, referem a enciclopédia multimédia, o
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processador de texto, o programa de desenho, o de apresentacdes, e, em seguida,
as atividades de apoio as areas curriculares, relacionada com o ambiente, de
sensibilizacdo a lingua inglesa e ao desenvolvimento das competéncias. Da Caixa
Magica e com frequéncia também superior a 40%, indicam dois jogos e o programa
de pintura.

E de relembrar que os professores referiram utilizar em interacdo direta com
os alunos essencialmente dois programas do Windows, o Word (69,8%) e o
PowerPoint (39,5%), e que os alunos referiram que utilizavam o Magalhdes em
programas educativos para aprender melhor as matérias que dao na escola na
prépria escola (27,6%) e em casa (47,6%).

Relativamente a instalacéo do software Controlo Parental, questdo A3.2, dos
221 alunos respondentes e possuidores de Magalhaes, 41,6% e 23,5% indicam que
nao sabe 0 que € ou que nao sabe se esta instalado, respetivamente;17,7% indica
um progenitor ou o irmao; 9,3% que foi outra pessoa; e 0s restantes repartem-se
entre as opcdes alguém na escola, na loja de informatica e o professor, 1,8%, 2,7%

e 1,3%, respetivamente.

A pergunta se o software Controlo Parental se encontra ativado nos
Magalhdes dos seus alunos, questdo P25, dos 85 professores que respondem,
11,8% respondem que esta ativado em todos os computadores, 15,3% indicam que
esta ativado em alguns dos computadores, 11,8% indicam que o software ndo esta

ativado, indicando a maioria (61,2%) que desconhece o facto.

Nas entrevistas, um pai indica que desconhece se esta ou nao instalado o
Controlo Parental, quatro referem que este esta desativado, referindo um destes que
também no outro computador existente em casa nao ha qualquer software com essa
funcdo, um pai refere que tem instalado “um programinha” de controlo e dois indicam

gue o Controlo Parental se encontra ativado.

Apesar das mencdes criticas que a generalidade dos entrevistados proferiu,
sd0 muito mais vastos na explanacédo dos erros detetados por si do que nos elogios
ao programa e-escolinha, ha unanimidade na considera¢do de que o projeto foi bom,
gue valeu a pena, que o computador fornecido servia para a realizacdo das

atividades pretendidas para os alunos do 1° ciclo. Um dos entrevistados alude a que
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‘para determinados meninos foi realmente muito importante” pois estes “de outra
maneira n&o teriam acesso a isso”.

No decurso da entrevista, trés dos entrevistados emitiram opinido sobre o
novo Magalhdes, Magalh@es 2, como sendo uma méaquina melhor do que a anterior
(programas mais completos, mais rapida, mais espaco de disco, ecrd maior,
facilidade em termos de escrita), de terem sido facultados alguns computadores para
as escolas podendo ser utilizados pelos professores, havendo no entanto alguns
problemas ndo especificados que persistem, considerando um outro entrevistado
gue a nova maquina sé podera trazer perturbacao a utilizacdo do anterior.

E verdade que segundo consta o novo Magalhdes que ir4 agora ser entregue é mais
completo, segundo aquilo que eu ouvi, eu ndo conhec¢o na realidade, ndo sei. Como lhe
disse, eu ndo sou grande fa de informatica, mas ouvi dizer que é bastante completo, que
ha determinados (...) Programas que ndo estavam completos naquele computador e isso
fez com que eles fizessem uma observagdo, uma apreciacdo mais aprofundada. (...) E

depois entdo é que vao vendo alguns erros que foram cometidos na construcdo, no
fabrico digamos e vao portanto melhorando. (E2)

Ele ja o viu. Alias, frequentemente dizia Prefiro o novo. (...) No caso do meu filho mais
novo ele sabe, até porque os irmaos se queixam, ele também se queixa que este é mais
lento, que ndo da para estar a fazer isto, a fazer aquilo. Suponho que o novo Magalhaes
estard melhor. (E6)

Em relacdo ao Magalhaes ja versdo 2, o Mg2, ai sim sim. Aconselho perfeitamente e
vivamente aconselho (...) Agora para este realmente ja € dez polegadas, ja € como se
fosse um NetPC e portanto, ja da. (...) O Magalhdes 2 sim. Em termos de caracteristicas,
sem davida nenhuma. Tem muito mais espaco do disco, tem um ecrd um bocadinho
maior, é muito mais facil em termos de escrita. (E7)

Ainda ndo estava, as pessoas ainda ndo tinham introduzido aquele j& se estava a falar
noutra geracdo de Magalhdes. E as pessoas Ja vem ai outro, para que € que vou
estudar este. Eu estou aqui a estudar este mas se amanha vem este para que é que vou
estar a estudar este. Vou aguardar, vejo isto e depoais... (E3)

4.3 — Aplicacdo de estatistica inferencial aos dados dos questionarios dos
alunos e dos professores

Conforme exposto no subcapitulo 3.4.1.1, recorrendo ao modulo Exact tests
do programa SPSS 13.0 for Windows foi aplicado o teste estatistico Fisher’'s Exact
Test, pretendendo-se assim testar se dois ou mais grupos independentes diferem
numa determinada caracteristica, ou seja, se as contagens da amostra se repartem
de modo idéntico pelos grupos considerados, ao nivel de significancia de 0,05. Apos
a aplicacdo do teste e caso p (ou p-value) seja superior a 0,05 conclui-se que 0s
resultados sédo nao significativos, podendo afirmar que ndo ha associacbées (ndo ha
diferencas) entre as variaveis. Se o valor p (ou p-value) for inferior ou igual a 0,05
conclui-se que os resultados séo estatisticamente significativos, podendo afirmar

gue ha associagdo (ha diferencas) entre as variaveis.
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As associacdes verificadas nos resultados do questionério dos alunos estado
apresentadas no subcapitulo 4.3.1, as verificadas no dos professores no subcapitulo
4.3.2. e as verificadas entre os resultados dos questionarios dos alunos e dos

professores encontram-se no 4.3.3.

Sao apresentados a seguir trés exemplos dos outputs obtidos:
e 1° exemplo: verificacdo se had ou ndo associacdo entre a utlizagdo do
computador Magalhdes nas aulas Area de Projeto e o agrupamento de escolas,
tabela 4.50;

Tabela 4.50 — Output do teste estatistico Fisher’s Exact Test na associagéo entre
utilizar o Magalh&es na aula Area de Projeto e o agrupamento,
questionario dos alunos (N=254).

agrupamento
V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 Total

uso Magalhdes em que  ndo Count 35 107 42 13 14 15 11 237
aulas_Area de Projecto Expected Count 32,7 104,5 42,9 16,8 13,1 14,9 12,1 237,0
% within agrupamento 100,0% 95,5% 91,3% 72,2% 100,0% 93,8% 84,6% 93,3%

Std. Residual 4 2 -1 -9 3 ,0 -3
sim Count 0 5 4 5 0 1 2 17
Expected Count 2,3 7,5 3,1 1,2 9 1,1 ,9 17,0
% within agrupamento ,0% 4,5% 8,7% 27,8% ,0% 6,3% 15,4% 6,7%

Std. Residual -1,5 -9 5 3,5 -1,0 -1 1,2
Total Count 35 112 46 18 14 16 13 254
Expected Count 35,0 112,0 46,0 18,0 14,0 16,0 13,0 254,0
% within agrupamento 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Chi-Square Tests

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
Asy mp. Sig. 99% Confidence Interv al 99% Confidence Interv al

Value df (2-sided) Sig. Lower Bound | Upper Bound Sig. Lower Bound | Upper Bound
Pearson Chi-Square 19,0932 6 ,004 ,007b ,005 ,009
Likelihood Ratio 16,818 6 ,010 ,009° ,007 ,012
Fisher's Exact Test 14,541 ,009° ,007 ,012
;g‘:g;g{i:;'”ear 4,262° 1 ,039 043" 038 049 030 026 035
N of Valid Cases 254

a. 6 cells (42,9%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,87.
b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 2000000.
C. The standardized statistic is 2,065.

Verifica-se que ha violacdo de dois dos pressupostos ao Qui-Quadrado: ha
42,9% de células com contagem inferior a cinco e ha células com contagem
esperadas inferiores a um. Analisando a linha relativa a Fisher's Exact Test surge
para p-value 0,009 (p < 0,05) com indicacdo de que foi utilizado o algoritmo de
Monte Carlo com seed 2000000. O teste permite rejeitar a hipotese HO e aceitar a

hipbtese alternativa Ha e concluir que ha associacao entre as variaveis.
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e 2° exemplo: verificacdo se h&d ou ndo associacdo com o0 agrupamento de

escolas da consideracdo de que um dos obstaculos a utilizacdo do Magalhdes

na sala de aula é o de os professores terem que dar a matéria, tabela 4.51;

Tabela 4.51 — Output do teste estatistico Fisher’s Exact Test na associacdo entre o
obstaculo “os professores tém que dar as matérias do programa” e o agrupamento

de escolas, questionario dos alunos (N=254).

agrupamento
V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 Total
pq prof ndo usam + Count 24 89 26 15 8 11 7 180
0s Mag aulas_tém Expected Count 24,8 79,4 32,6 12,8 9,9 11,3 9,2 180,0
que dar as matérias % within agrupamento 68,6% 79,5% 56,5% 83,3% 57,1% 68,8% 53,8% 70,9%
Std. Residual -2 1,1 1,2 6 -6 -1 -7
Count 11 23 20 3 6 5 6 74
Expected Count 10,2 32,6 13,4 5,2 41 47 3,8 74,0
% within agrupamento 31,4% 20,5% 43,5% 16,7% 42,9% 31,3% 46,2% 29,1%
Std. Residual 3 -1,7 1,8 -1,0 1,0 2 1,1
Total Count 35 112 46 18 14 16 13 254
Expected Count 35,0 112,0 46,0 18,0 14,0 16,0 13,0 254,0
% within agrupamento 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Chi-Square Tests

Monte Carlo Sig. (2-sided) Monte Carlo Sig. (1-sided)
Asy mp. Sig. 99% Confidence Interv al 99% Confidence Interv al

Value df (2-sided) Sig. Lower Bound | Upper Bound Sig. Lower Bound | Upper Bound
Pearson Chi-Square 13,1752 6 ,040 ,037° ,032 ,042
Likelihood Ratio 13,046 6 ,042 ,056° ,050 ,062
Fisher's Exact Test 13,232 ,0340 ,029 ,038
Linear-by-Linear c b b
Associa{ion 2,723 1 ,099 ,103 ,095 111 ,053 ,047 ,058
N of Valid Cases 254

a. 3 cells (21,4%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3,79.
b. Based on 10000 sampled tables with starting seed 2000000.
C. The standardized statistic is 1,650.

N&o ha qualquer violacdo dos pressupostos do Qui-Quadrado e verifica-se

gue ha associacao entre as variaveis, quer utilizando o Fisher Exact Test (Prisher Exact
Test = 0,034 < 0,05), quer utilizando o Qui-Quadrado (Peearson chi-square = 0,040 < 0,05).

Entdo consideram-se que as diferencas observadas nas amostras para os diferentes

agrupamentos sdo estatisticamente significativas.

e 3° exemplo: verificacdo se ha ou ndo associacdo entre 0 uso em casa do

Magalhdes para jogar jogos que ndo tém a ver com matérias da escola e o

género, tabela 4.52.
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Tabela 4.52 — Output do teste estatistico Fisher’s Exact Test na associacao entre
jogar em casa jogos que ndo tém a ver com a matéria e o género,
guestionério dos alunos (N=226).

género
rapaz rapariga Total
uso casa Magalhdes_ nédo Count 22 45 67
jogos que néo tém a ver Expected Count 31,7 35,3 67,0
com matérias da escola % within género 20,6% 37,8% 29,6%
Std. Residual -1,7 1,6
sim Count 85 74 159
Expected Count 75,3 83,7 159,0
% within género 79,4% 62,2% 70,4%
Std. Residual 1,1 -1,1
Total Count 107 119 226
Expected Count 107,0 119,0 226,0
% within género 100,0% 100,0% 100,0%

Chi-Square Testd

Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig. Point

Value df (2-sided) (2-sided) (1-sided) Probability |
Pearson Chi-Square 8,042° 1 ,005 ,006 ,003
Continuity Correctio® 7,236 1 ,007
Likelihood Ratio 8,183 1 ,004 ,006 ,003
Fisher's Exact Test ,006 ,003
;':;:;Z{i(;'"ear 8,006 1 ,005 006 ,003 002
N of Valid Cases 226

a. Computed only for a 2x2 table

b. 0 cells (,0%) hav e expected count less than 5. The minimum expected count is 31,72.
C. The standardized statistic is -2,830.

d. For 2x2 crosstabulation, exact results are provided instead of Monte Carlo results.

Para tabelas de contingéncia 2x2 como a apresentada anteriormente, o SPSS
apresenta o resultado exato (Exact Sign. (2-sided)) em vez do resultado de Monte
Carlo (Monte Carlo Sign. (2-sided)) e a informacéo “d. For 2x2 crosstabulation, exact
results are provided instead of Monte Carlo results”.

E assim verificada a associacéo entre utilizar em casa o Magalhaes para jogar
jogos néo relacionados com a matéria escolar e o género dos alunos inquiridos
(Prisher Exact Test = 0,006 < 0,05).

O reporte dos resultados da aplicacao do teste estatistico sera efetuado pela
indicacdo da probabilidade de significancia, p, e das percentagens dos diferentes
grupos em questdo que assinalaram sim na questdo respetiva ou assinalaram a
opcao indicada. Nos trés casos anteriormente indicados, os resultados serao:

- p = 0,009 com 0% para V1; 4,5% para V2; 8,7% para V3; 27,8% para V4;
0% para V5; 6,3% para V6 e 15,4% para V7 que indicam que utilizam o computador
Magalhdes em Area de Projeto;

- p = 0,034 com 31,4% para V1; 20,5% para V2; 43,5% para V3; 16,7% para

V4, 42,9% para V5; 31,3% para V6 e 46,2% para V7 a indicarem que o facto de os
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professores terem que dar as matérias do programa serd um obstaculo a utilizagdo

do Magalhaes;

- p = 0,006 com 79,4% dos rapazes e 62,2% das raparigas a referirem que em

casa utilizam o Magalhaes para jogarem jogos nao relativos as matérias da escola.

4.3.1. Estatistica inferencial aplicada aos dados dos questionéarios dos alunos

Os questionéarios dos alunos foram analisados na pesquisa de associacdes

estatisticamente significativas com as seguintes variaveis:

género (rapaz, rapariga) — tabela 4.53;

idade (8 ou 9 anos, mais de 10 anos - para efeitos de pesquisa de
associacao a idade, o Unico aluno com 12 ou mais anos foi integrado
com os de 10 ou 11 anos na categoria “mais de 10 anos”) — tabela
4.54,

escolaridade dos pais (elementar, intermédia baixa, intermédia,
intermédia alta, superior) — tabela 4.55;

agregado familiar (biparental, monoparental, recomposta, alargada,
outro) — tabela 4.56;

escaldo de acao social escolar, ASE (escalédo A, escalédo B, escalédo C)
— tabela 4.57;

agrupamento (V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7) — tabela 4.58;

turma (turmas 9 e 17 do agrupamento V1, turmas 6, 7, 8, 12, 13 e 14
do agrupamento V2, turmas 1, 3 e 11 do agrupamento V3, turmas 2 e
4 do agrupamento V4) — tabelas 4.59 a 4.62.

Na andlise as respostas as questdes Al.3, A1.5, AL1.7, A1.9, A1.10, A1.11,
Al.13, A2.12, A3.1, A3.2, A3.3, A3.4, A3.5 e A3.6 foi ainda efetuada a pesquisa de

eventuais associacfes dos resultados a estas questdes com as variaveis:

Usar Magalhdes nas Aulas (sim — 121 alunos usaram o Magalhdes nas
aulas, ndo — 71 alunos ndo usaram o Magalhdes nas aulas) — tabela
4.63;

Usar Internet nas Aulas (sim — 74 alunos usaram a Internet nas aulas,

ndo — 141 alunos ndo usaram a Internet nas aulas) — tabela 4.64.

A indicagdo das associagdes pesquisadas para os resultados do questionério

dos alunos encontra-se no anexo 10.
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Na pesquisa de associacbes em algumas das questbes foram colocados
filtros.

O filtro Ter Magalh&es é uma variavel criada para o efeito e que foi construida
a partir das respostas as questbes Al.2, Al.4, A1.10 e A2.10, sendo assinaladas
nas tabelas as questbes para as quais se utilizou o filtro com um asterisco, *.
Quando este filtro € aplicado, serdo considerados os casos dos alunos que indicam
consistentemente que tém Magalhaes.

O filtro Ter Internet em Casa também é uma variavel criada, agora com as
respostas as questdes Al.1 e Al1.6, sendo assinaladas nas tabelas as questdes para
as quais se utilizou este filtro com dois asteriscos, **. Quando este filtro € aplicado,
serdo considerados os casos dos alunos que indicam que tém Internet em casa.

O filtro Ter Magalh&es e Ter Internet em Casa, assinalado nas tabelas com
trés asteriscos, ***, resulta da intercecdo das duas variaveis referidas anteriormente,
Ter Magalhdes e Ter Internet em Casa. Quando este filtro & aplicado, seréo
considerados o0s casos dos alunos que indicam que tém Magalhdes e,

simultaneamente, tém Internet em casa.

A variavel Ter Magalhées foi efetuada a pesquisa de eventuais associacbes
dos resultados para as questbes Al.3, A2.12 e A3.5 cujas associacdes

estatisticamente significativas se encontram na tabela 4.65.

A variavel Ter Internet em Casa foi efetuada a pesquisa de eventuais
associacoes dos resultados para as questdes Al.5, A2.12 e A3.5 cujas associacdes

estatisticamente significativas se encontram na tabela 4.66.

Nas tabelas 4.53 a 4.66 sao indicadas as questdes com as respetivas opc¢oes,
nos casos em que tal se aplica, para as quais se verificaram associacdes. As tabelas
apresentadas encontram-se organizadas apresentando na 12 coluna a questéo
considerada, na 22 coluna o valor de p (p-value), na 32 coluna o numero de casos
considerados na pesquisa (N), e nas restantes colunas a percentagem de alunos
nos diferentes grupos que responde sim a questdo. Nos casos em que existiam
varias opcoes de resposta e haja associacdo, sdo apresentadas as percentagens
para os diferentes grupos e para todas as opcdes. Nas respostas as afirmacdes da
questdo A3.4, sdo apresentadas as percentagens relativas a indicacdo do sim e do
ndo, sendo a diferenca até 100% a correspondente ao aluno ter assinalado a op¢éo
nao sei.
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Tabela 4.53 — Associacdes verificadas com o género, questionario dos alunos.

D N rapaz | rapariga
(%) (%)
Al.1. Dalista que se segue, indica que equipamentos existem em tua casa?
Scanner | 0,012 | 254 | 30,3 | 16,7
Al.2. Dalista que se segue, indica que equipamentos tu tens?
Consola de jogos 0,000 | 254 89,3 57,6
Acessorios para jogar 0,001 | 254 36,9 18,2
Al1.3. Como aprendeste a usar o computador Magalh&des?
Aprendi sozinho 0,001 | 254 50,0 29,5
Aprendi com 0s meus pais, irm&aos ou com outros familiares 0,000 | 254 32,8 60,6
Al1.5. Como aprendeste a usar a Internet?
Aprendi sozinho 0,000 | 254 42,6 15,9
Aprendi com 0s meus pais, irmaos ou com outros familiares 0,000 | 254 41,0 68,2
**A1.7. Indica o que é que costumas fazer com a Internet em casa:
Participar em féruns ou grupos de discussao 0,015 | 191 8,8 1,0
Jogar online 0,001 | 191 87,9 68,0
A1.9. Qual é a atitude dos teus pais em relagdo ao computador Magalhdes?
Acham que é |mport§1nte gue eu saiba trabalhar com o 0,004 | 254 393 576
computador Magalh8es
A1.10. O que fazes com o computador Magalhaes, em tua casa?
*N&o uso o computador Magalhdes em casa 0,014 | 226 11,2 2,5
Faco trabalhos com processador de texto (Word, etc.) 0,039 | 226 56,1 69,7
*Utlllz'o programas educativos para aprender melhor as 0,001 | 226 402 63.0
matérias gue dou na escola
*Jogo jogos que ndo tém a ver com as matérias da escola 0,006 | 226 79,4 62,2
A2.1. Neste ano letivo, em que situacfes ja usaste o computador Magalhaes na escola?
Ainda néo usei 0,043 | 254 31,1 19,7
Aulas 0,044 | 254 | 45,9 59,1
A2.2. Neste ano letivo, quantas vezes ja usaste, tu proprio(a), 0 computador Magalhées, nas
aulas?
0,034 | 253
nao usei 42,1 28,8
menos de uma vez por més 18,2 16,7
uma vez por més 4,1 6,8
umavez por semana 6,6 4,5
mais de uma vez por semana 6,6 3,0
todos os dias 1,7 15
ndo me lembro 20,7 38,6
A2.3. Neste ano letivo, em que aulas ja usaste o computador Magalh&es na escola?
Este ano, ainda n&o usei o computador Magalhdes nas aulas | 0,019 | 254 | 443 | 295
A2.7. Indica o que costumas fazer com a Internet durante as aulas:
Aprendo a utilizar a Internet | 0034 [ 254 | 74 | 167
A2.10. O que fazes com o computador Magalhaes, na escola?
Ut|||z,o. programas educativos para aprender melhor as 0017 | 254 20,5 34.1
matérias que dou na escola
Jogo jogos que ndo tém a ver com as matérias da escola 0,045 | 254 38,5 26,5
Z{acg.o download de jogos, ficheiros, programas, musica, videos, 0,038 | 254 12.3 45
*A3.1. Quando o computador Magalh@es se avaria quem o coloca a funcionar?
Nunca avariou 0,047 | 226 40,2 26,9
Nao sei 0,028 | 226 3,7 11,8
A3.4 afirmacbes
4-E mais facil aprender com as coisas da Internet do que com 0011 | 252
0s livros.
sim 36,1 19,2
nao 53,3 66,2
5-E preciso saber bem Inglés para navegar na Internet. 0,010 | 250
sim 28,6 16,0
nao 61,3 62,6
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Tabela 4.53 (continuagéo) — Associagdes verificadas com o género,
guestionério dos alunos.

N rapaz | rapariga
P (%) (%)
10-A minha escola tem muitos CD’s para apoio no estudo das 0.003 | 254
disciplinas (software educativo). ’
sim 20,5 17,4
nédo 27,0 11,4
*15-Gosto mais de trabalhar com o computador Magalhées, 0041 | 225
em casa, do que na escola. ’
sim 63,6 46,6
néo 29,9 35,6
16-Os rapazes percebem mais de computadores do que as 0.000 | 253
raparigas. '
sim 43,8 8,3
néo 21,5 62,1
**18-Vou muitas vezes a Internet buscar informacao para fazer 0004 | 174
trabalhos para a escola. ’
sim 66,3 78,0
nao 32,5 14,3
*19-O que mais gosto de fazer no computador Magalhées é 0002 | 226
jogar. '
sim 60,7 37,0
nao 32,7 55,5
*22-Gosto mais de ler do que de jogar no computador 0.000 | 223
Magalhaes. '
sim 38,7 66,7
nao 45,3 21,4
26-Confio na informacao que esta na Internet. 0,011 | 253
sim 52,1 35,6
nao 27,3 28,8
*29-A maioria dos programas que ha no computador 0022 | 226
Magalhdes ndo me interessa. '
sim 40,0 24,4
nao 48,6 54,6
34-0Os meus pais acham perigoso que eu use a Internet. 0,035 | 253
sim 29,8 28,8
nao 47,1 34,1
35-A maioria das coisas que ha na Internet ndo me interessa. 0,019 | 253
sim 43,8 46,2
nao 41,3 27,3
A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
Entrar na Internet 0,009 | 254 86,1 72,0
Pesquisar sobre um tema dado 0,016 | 254 77,9 89,4
Imprimir uma mensagem recebida 0,018 | 254 36,1 22,0
Instalar, desinstalar um programa 0,006 | 254 45,9 28,8
Eliminar um virus 0,005 | 254 41,8 25,0

A3.6. Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no computador Magalhaes, indica os

gue costumas utilizar:

Windows

A Descoberta do Ambiente 0,043 | 254 | 36,9 50,0
A Cidade do Faz de Caso 0,029 | 254 32,8 47,0
Eu sei 0,000 | 254 44,3 67,4
Magic Desktop

Detective Bob 0,028 | 254 30,3 18,2
Find a Match 0,048 | 254 18,9 9,8
FunCam 0,039 | 254 29,5 18,2
Caixa Mégica

Folha de calculo 0,011 | 254 25,4 40,9

*Ter Magalhaes, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhaes e Ter Internet em Casa
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No que diz respeito ao género, as diferencas estatisticamente significativas
verificadas nas respostas dos alunos sdo as seguintes, com mais rapazes a
referirem:

-ter scanner, consola de jogos e acessorios para jogar;

-aprender sozinho a usar Magalhées e a Internet;

-em casa com a Internet participar em féruns e jogar online;

-atividades em casa com o Magalhdes — “n&o usar” e jogar online;

-na escola com o Magalhaes — “ndo usar”;

-nas aulas com o Magalhaes (2 questdes) — “ndo usar’;

-atividades na escola com o Magalhdes — jogar jogos ladicos e fazer

downloads;

-avarias no Magalhaes — nunca avariou;

-afirmacfes assinalando que sim — € mais facil aprender com a Internet,

importéncia do Inglés para navegar, preferir utilizar Magalhdes em casa,

rapazes percebem mais de computadores, maior gosto em jogar no

Magalhdes, confiar na informagdo da Internet e considerar maioria dos

programas do Magalhdes sem interesse;

-afirmacdes assinalando que ndo — pais consideram perigoso usar Internet e

considerar maioria das coisas na Internet sem interesse;

-tarefas que conseguem realizar bem - entrar na Internet, imprimir

mensagem, instalar/desinstalar programas e eliminar virus;

-programas/utilitarios do Magalhdes — Detetive Bob, Find a Match e FunCam;

e com mais raparigas a referirem:
-aprender com a familia a usar Magalhées e a Internet;
-importancia dada pelos pais a saber trabalhar com o Magalhéaes;
-atividades em casa com o Magalhdes — processador de texto e programas
educativos;
-na escola com o Magalhaes — usar nas aulas;
-nas aulas com o Magalhdes — nédo se lembram de quantas vezes usaram nas
aulas;
-atividades na escola com a Internet — aprender a usa-la;
-atividades na escola com o Magalh&es — programas educativos;
-avarias no Magalhaes — desconhecimento;

-afirmagBes assinalando que sim — ir & Internet buscar informacdo para
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trabalhos da escola e gostar mais de ler do que jogar no Magalhéaes;
-tarefas que conseguem realizar bem — pesquisar na Internet;
-programas/utilitarios do Magalhdes — A Descoberta do Ambiente, A Cidade

do Faz de Caso, Eu sei e Folha de calculo.

Assim quanto ao género, destacam-se as diferencas relativamente a aprender
a usar a Internet e o Magalhdes (mais rapazes indicam que é por autoaprendizagem
e mais raparigas a referirem apoio da familia) ndo havendo diferencas no que diz
respeito a aprendizagem na escola com professores. Realgcam-se também as
diferencas quanto a jogar (equipamento em casa, atividades com a Internet em
casa, atividades com o Magalhdes em casa e na escola, apreciacao-afirmacdes 19 e
22, alguns jogos instalados no Magalhdes) com mais rapazes a indicarem-no.
Também mais rapazes referem ndo usar o Magalhdes em casa, na escola e nas
aulas e mais raparigas referem usar programas educativos e processador de texto e
aprender a usar a Internet nas aulas. Por ultimo é de realgcar que nos restantes
aspetos néo se verificam diferengas estatisticamente significativas quanto a variavel

geénero.

Tabela 4.54 — Associacdes verificadas com a idade, questionario dos alunos.

idade
p N 8ou9 | 10 anos

anos | ou mais

(%) (%)
Al1.3. Como aprendeste a usar o computador Magalhdes?
Aprendi com um amigo ou colega de escola | 0042 [ 253 [ 1,7 | 8,0
*A1.7. Indica o que € que costumas fazer com a Internet em casa:
Fazer trabalhos em colaboracio com colegas ou com amigos | 0,014 | 190 | 61,4 | 43,1
A2.3. Neste ano letivo, em que aulas ja usaste o computador Magalh&es na escola?
Estudo Acompanhado [ 005 [ 52 | 52 | 07

A2.5. Neste ano letivo, em que Atividades de Enriquecimento Curricular ja usaste o
computador Magalhdes na escola?

no Apoio ao Estudo | 0,007 [ 253 | 95 | 15
A2.10. O que fazes com o computador Magalhaes, na escola?
Faco tratamento de imagem e som (multimédia) | 0,015 [ 253 | 121 | 36

A3.4 afirmacbes

9-A maioria dos meus professores sabe muito de 0,024 | 248
computadores.
sim 61,4 50,7
nao 4,4 14,2
*15-Gosto mais de trabalhar com o computador Magalhaes, em
0,009 | 224
casa, do que na escola.
sim 64,5 45,3
nédo 23,4 41,9

*Ter Magalhaes, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhaes e Ter Internet em Casa
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No que diz respeito a idade, as diferencas estatisticamente significativas nas
respostas dos alunos séo as seguintes, com mais alunos mais novos a referirem:

-atividades em casa com a Internet — trabalhos em colaboragéo com colegas

e amigos;

-usar Magalhaes na escola — Estudo Acompanhado;

-usar Magalhaes nas AEC — Apoio ao Estudo;

-atividades na escola com o Magalhaes — tratamento de imagem e som;

-afirmacbes assinalando que sim — o0s professores sabem muito de

computadores e preferir usar Magalhdes em casa,;

e com mais alunos mais velhos a referirem:

-aprender a usar o Magalhdes com amigos e colegas.
Assim, no que diz respeito a variavel idade verificam-se poucas diferencas

estatisticamente significativas.

Tabela 4.55 — Associacdes verificadas com a escolaridade dos pais,
guestionario dos alunos.

E T ~ (E © o
=5 5 =
O | EC| ER €5 X
e o= X = pu o <
[Tt Q 0 =
[} - @© - = @ >
° co | C© c 0

Al.l. Dalistaque se segue, indica que equipamentos existem em tua casa?

Outro computador que ndo o Magalhdes 0,000 | 144 | 62,5 | 83,3 100 100 100

Impressora 0,000 | 144 | 37,5 | 58,3 75,0 84,4 95,8
Leitor e/ou gravador de CD/DVD 0,004 | 144 | 50,0 | 55,6 71,4 84,4 87,5
Scanner 0,000 | 144 | 8,3 13,9 14,3 31,3 58,3
Maquina digital de fotografia e/ou de video | 0,001 | 144 | 37,5 | 66,7 67,9 84,4 87,5
Ligacéo a Internet 0,000 | 144 | 458 | 77,8 | 78,6 96,9 91,7
Al.2. Dalista que se segue, indica que equipamentos tu tens?

Acessorios para jogar 0,005 | 144 | 16,7 | 250 | 21,4 | 34,4 | 625

Al1.3. Como aprendeste a usar o computador Magalhdes?

Aprendi com 0s meus pais, irm&os ou com 0019 | 144 | 292 | 55.6 357 65,6 33,3
outros familiares

Al1l.5. Como aprendeste a usar a Internet?

Nao uso a Internet 0,001 | 144 | 37,5 | 13,9 14,3 3,1 0

Aprendi com 0s meus pais, irm&os ou com 0,024 | 144 | 25,0 | 66,7 50,0 59.4 58,3
outros familiares

*A1.6. Em tua casa, guem usa a Internet?

O(s) meu(s) irmao(s) 0,009 | 113 | 81,8 | 59,3 | 22,7 48,4 63,6

A minha mée 0,023 | 113 | 36,4 | 77,8 | 68,2 83,9 86,4
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Tabela 4.55 (continuagéo) — Associagdes verificadas com a escolaridade dos pais,
guestionério dos alunos.

E 9 = o ‘E — —
p N |2 [3S|@ _ |88 S _
O | EC| ER € o X
ES 53| 8% |52 o<
T |co|E £ | @
Al1.8. Em que local usas mais a Internet?
0,002 | 141
nao uso a Internet 33,3 5,7 11,1 0 0
em casa 58,3 | 88,6 81,5 96,9 91,3
na escola 4,2 2,9 3,7 0 4,3
noutros sitios 4,2 2,9 3,7 3,1 4,3

A1.9. Qual é a atitude dos teus pais em relagdo ao computador Magalhdes?

N&o sabem muito do computador 0019 | 144 | 292 | 22,2 17.9 31 4.2

Magalhdes

A2.1. Neste ano letivo, em que situagdes ja usaste o computador Magalhdes na escola?

Ainda ndo usei 0,006 | 144 | 58,3 | 27,8 21,4 15,6 16,7
Aulas 0,004 | 144 | 29,2 | 50,0 | 53,6 78,1 62,5
A2.3. Neste ano letivo, em que aulas ja usaste o computador Magalhaes na escola?

Lingua Portuguesa 0,006 | 144 | 20,8 | 25,0 25,0 59,4 45,8
Matematica 0,002 | 144 0 5,6 7,1 18,8 33,3

A2.10. O que fazes com o computador Magalhaes, na escola?

Navego, na Internet, para estudar ou

procurar informag8es para realizar 0,029 | 144 | 83 | 38,9 | 25,0 25,0 45,8
trabalhos
Faco trabalhos em PowerPoint 0,001 | 144 | 8,3 | 41,7 | 46,4 62,5 45,8

A3.4 afirmacbes

**32-Eu ajudo 0s meus pais com o

0,045 | 100

computador e a Internet.

sim 60,0 | 455 | 21,1 60,0 63,2

nao 30,0 | 50,0 | 78,9 36,7 31,6
A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
Guardar um texto 0,032 | 144 | 66,7 | 88,9 85,7 71,9 95,8
Imprimir um texto 0,045 | 144 | 41,7 | 58,3 | 429 59,4 79,2
Entrar na Internet 0,013 | 144 | 62,5 | 83,3 60,7 87,5 91,7
Entrar num motor de busca a escolha 0,031 | 144 | 458 | 63,9 | 35,7 68,8 70,8
Imprimir uma pagina da pesquisa 0,019 | 144 | 29,2 | 63,9 53,6 59,4 75,0
Entrar na caixa de correio eletrénico 0,007 | 144 | 20,8 | 55,6 28,6 50,0 62,5
Ler uma mensagem recebida 0,003 | 144 | 54,2 | 86,1 57,1 84,4 87,5
Enviar uma mensagem 0,027 | 144 | 50,0 | 75,0 57,1 81,3 83,3
Juntar um anexo a mensagem 0,011 | 144 | 125 | 47,2 17,9 34,4 45,8
Instalar, desinstalar um programa 0,008 | 144 | 16,7 | 47,2 28,6 46,9 62,5

A3.6. Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no computador Magalhaes, indica os
gue costumas utilizar:

Caixa Magica

Processador de texto 0,010 | 144 | 45,8 | 44,4 14,3 15,6 29,2
TuxMathScrabble 0,010 | 144 | 25,0 2,8 17,9 6,3 29,2
Agenda 0,024 | 144 | 41,7 | 8,3 17,9 21,9 33,3

*Ter Magalhaes, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhdes e Ter Internet em Casa

No que diz respeito a escolaridade dos pais, as diferencas estatisticamente
significativas verificadas nas respostas dos alunos sdo as seguintes, com mais
alunos de pais de escolaridade elementar a referirem:

-aprender a usar a Internet — “ndo uso”;
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-usar a Internet em casa — 0s irmaos;

-local de uso da Internet — “ndo uso”;

-atitudes dos pais — considerar que 0s pais hao sabem muito de Magalhaes;
-usar Magalhaes na escola — “ndo usei’;

-afirmacgdes assinalando que sim — ajudar os pais com o computador e a
Internet (idéntica para intermédia alta e superior);

-programas/utilitarios do Magalhdes — da Caixa Magica o processador de
texto (idéntica para intermédia baixa) e a Agenda;

com mais alunos de pais de escolaridade intermédia baixa a referirem:
-aprender a usar a Internet — com a familia;
-usar a Internet em casa — 0s irmaos;
-tarefas que conseguem realizar bem — juntar um anexo a mensagem

(idéntica para superior);

com mais alunos de pais de escolaridade intermédia a referirem:
-ter outro computador que ndo o Magalhaes (idéntico para intermédia alta e

superior);

com mais alunos de pais de escolaridade intermédia alta a referirem:
-ter outro computador que ndo o Magalhdes (idéntico para intermédia e
superior);
-aprender a usar o Magalhaes e a Internet com a familia;
-local de uso da Internet — em casa;
-usar Magalhaes na escola — nas aulas;
-aulas em que se usa 0 Magalhdes — Lingua Portuguesa;
-atividades na escola com o Magalhaes — usar PowerPoint;
-afirmacbes assinalando que sim — ajudar os pais com o computador e a

Internet (idéntica para elementar e intermédia alta);

e com mais alunos de pais de escolaridade superior a referirem:
-ter outro computador que ndo o Magalhdes (idéntico para intermédia e
intermédia alta), impressora, leitor/gravador de CD/DVD, scanner, maquina
fotogréfica/video, ligagédo a Internet e acessorios para jogar;
-usar Internet em casa — méae (idéntico para intermédia alta);

-aulas em que se usa o Magalhdes — Matematica;

176



-atividades na escola com o Magalhdes — navegar na Internet;

-afirmacgdes assinalando que sim — ajudar os pais com o computador e a
Internet (idéntica para elementar e intermédia alta);

-tarefas que conseguem realizar bem — guardar texto, imprimir texto, entrar na
Internet (idéntico para intermédia), entrar num motor de busca (idéntico para
intermédia alta), imprimir uma pagina de pesquisa, entrar na caixa de correio,
ler mensagem (idéntico para intermédia), enviar mensagem (idéntico para
intermédia alta) e instalar/desinstalar programas;

-programas/utilitarios do Magalhdes — da Caixa Magica o TuxMathScrabble.

Por ultimo e relativamente a escolaridade dos pais, destacam-se ainda os
resultados de menos alunos de pais de escolaridade elementar a referirem:

-ter outro computador que ndo o Magalhaes, impressora, leitor/gravador de

CD/DVD, scanner, maquina fotografica/video, ligacdo a Internet e acessorios

para jogar;

-aprender a usar o Magalhées e a Internet com a familia;

-usar Internet em casa — mae;

-local de uso da Internet — em casa;

-usar Magalhaes na escola — nas aulas;

-aulas em que se usa o Magalhdes — Lingua Portuguesa e Matematica;

-atividades na escola com o Magalhdes — navegar na Internet e usar

PowerPoint;

-tarefas que conseguem realizar bem — guardar texto, imprimir texto (idéntico

para intermédia), entrar na Internet (idéntico para intermédia), entrar num

motor de busca (pequena percentagem mas superior a percentagem da

escolaridade intermédia), imprimir uma pagina de pesquisa, entrar na caixa de

correio, ler mensagem (idéntico para intermédia), enviar mensagem, juntar

anexo e instalar/desinstalar programas.

Ndo ha diferencas estatisticamente significativas no que diz respeito a
variavel escolaridade dos pais na maioria dos resultados do questionario dos alunos.
No entanto, é de destacar que mais alunos com pais de escolaridade elementar
referem que ndo usam a Internet e que ndo usam o Magalh&es na escola e nas

aulas, nomeadamente nas de Lingua Portuguesa e de Matematica.
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Quanto ao equipamento em casa ha uma percentagem crescente de

possuidores de diversos equipamentos da escolaridade elementar & escolaridade

superior, mas tal ndo se verifica para a quase totalidade de equipamento préprio que

0 aluno refere possuir.

Tabela 4.56 — Associagdes verificadas com o tipo de agregado familiar,
guestionério dos alunos.

18 |g |8 =
p N| g |¢ S s | €
s |28 E€| 8§ | ¢
5 e 9 o =
S | & 9 3 =
IS € = ©
Al.1. Dalista que se segue, indica que equipamentos existem em tua casa?
Outro computador que ndo o Magalhdes 0,031 | 254 | 91,7 | 75,0 | 66,7 | 92,3 100
Impressora 0,001 | 254 | 81,8 | 450 | 44,4 | 69,2 | 80,0
Leitor e/ou gravador de CD/DVD 0,011 | 254 | 71,8 | 50,0 | 22,2 | 66,7 | 60,0
Al.2. Dalista que se segue, indica que equipamentos tu tens?
Telemovel 0,036 | 254 | 71,8 | 90,0 | 77,8 | 87,2 | 40,0
Consola de jogos 0,041 | 254 | 76,2 | 650 | 556 | 71,8 | 20,0
Eu n&o tenho nenhum dos equipamentos 0021 | 254 1.1 0 222 0 0
desta lista
Al1.3. Como aprendeste a usar o computador Magalhdes?
N&o uso o computador Magalhdes | 0044 [ 254 | 66 | 50 | 333 | 154 0
*Al.4. Em tua casa, qguem usa o computador Magalhdes?
E;rslguem usa o computador Magalh&des, em 0015 | 226 1.8 0 40,0 5.6 0
Eu 0,012 | 226 | 95,7 100 60,0 | 88,9 | 80,0
O(s) meu(s) irmao(s) 0,035 | 226 6,1 17,6 0 13,9 | 40,0
*A1.6. Em tua casa, quem usa a Internet?
O meu pai 0,000 | 191 | 76,1 | 17,6 | 20,0 | 80,0 | 40,0
Outra(s) pessoa(s) 0,001 | 191 | 12,7 | 17,6 | 60,0 | 40,0 | 40,0
Al1.8. Em que local usas mais a Internet?
0,025 | 251
ndo uso a Internet 8,9 10,0 | 22,2 7,9 0
em casa 85,5 | 75,0 55,6 | 89,5 60,0
na escola 2,8 5,0 11,1 0 40,0
noutros sitios 2,8 10,0 | 11,1 2,6 0
A1.9. Qual é a atitude dos teus pais em relagdo ao computador Magalhées*
Ensinam-me mU|tas~c0|sas sobre o 0047 | 254 | 403 | 350 | 11,1 | 205 | 60,0
computador Magalhdes
A2.7. Indica o que costumas fazer com a Internet durante as aulas:
Consultar a escola virtual ou o Moodle 0,009 | 254 6,6 25,0 | 11,1 51 40,0
Fazer exercicios 0,010 | 254 | 19,9 | 350 | 22,2 | 12,8 | 80,0
Fazer trabalhos em colabora¢do com 0035 | 254 | 208 | 500 | 55.6 | 2055 | 60,0
colegas da turma
A2.10. O que fazes com o computador Magalh&es, na escola?
N&o tenho computador Magalhdes | 0,026 | 254 | 7,7 | 10,0 | 444 | 51 0
A3.4 afirmacbes
1-Gosto  muito d~e trabalhar com o 0027 | 252
computador Magalhées.
sim 83,8 | 90,0 | 44,4 | 82,1 100
nao 11,2 | 10,0 | 11,1 | 154 0
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Tabela 4.56 (continuagéo) — Associagdes verificadas com o tipo de agregado
familiar, questionario dos alunos.

S8 |g | 8] 2
p N 5 |8 |8 | & S
s 88| EE| § | ¢
g5 | 2 3 S | 3
o ) @ K ©
a € = ©
*11-O computador Magalhdes ajuda-me a 0016 | 223
estudar e a fazer os trabalhos da escola. '
sim 76,5 | 76,5 | 250 | 74,3 | 20,0
nao 18,5 | 23,5 | 50,0 | 25,7 | 60,0
24-Ach9 gque deviamos usar o computador 0,000 | 252
Magalhdes em todas as aulas.
sim 22,8 | 25,0 0 21,1 0
nao 71,7 | 550 | 33,3 | 73,7 100
25-Os alunos deviam ser avaliados também
pela maneira como usam o computador 0,002 | 251
Magalh@es, na aula.
sim 46,6 | 40,0 | 22,2 | 33,3 | 60,0
nao 46,6 | 350 | 556 | 359 | 20,0
A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
Criar uma pasta | 0,038 | 254 | 80,7 | 55,0 | 77,8 | 89,7 | 80,0

A3.6. Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no computador Magalhées, indica os
gue costumas utilizar:

Caixa Magica 0,002 | 254 | 354 | 100 | O | 385 | 80,0
Folha de célculo

*Ter Magalhédes, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhdes e Ter Internet em Casa

As diferencas estatisticamente significativas nas respostas dos alunos no que
diz respeito ao tipo de agregado familiar verificadas sdo as seguintes, com mais
alunos do agregado biparental a referirem:

-ter impressora (idéntico a outro), ter leitor e/ou gravador de CD/DVD e ter

consola de jogos;

-afirmacdo assinalando que sim — o Magalhdes ajuda a estudar (igual a

monoparental;

com mais alunos do agregado monoparental a referirem:
-ter telemovel,
-usar Magalhdes em casa — o proprio;
-afirmacdo assinalando que sim — o Magalhdes ajuda a estudar (igual a

biparental) e dever usar Magalhdes em todas as aulas (idéntico a biparental);

com mais alunos do agregado recomposta a referirem:
-ndo ter nenhum dos equipamentos da lista;

-aprender a usar o Magalhaes — “n&o uso”;
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-usar Magalhdes em casa — “ninguém usa’”;

-usar Internet em casa — outra(s) pessoa(s);

-local de uso da Internet — “n&o uso” e noutros sitios (idéntica a
monoparental);

-usar Magalhaes na escola — “ndo tenho Magalhaes”;

com mais alunos do agregado alargada a referirem:
-usar Magalhdes em casa — pai;
-local de uso da Internet — em casa;

-tarefas que conseguem realizar bem - criar uma pasta;

e com mais alunos do agregado outro a referirem:
-ter outro computador que nédo o Magalhées;
-usar Magalhdes em casa — irmaos;
-local de uso de Internet — escola;
-0s pais ensinarem muito sobre o Magalhaes;
-atividades com Internet durante as aulas — usar a escola virtual, fazer
exercicios e trabalhos em colaboragcdo com colegas;
-afirmacéo assinalando que sim — gostar muito de trabalhar com o Magalhaes
e dever haver avaliacdo nas aulas da utilizacdo do Magalhaes;

-programas/utilitarios do Magalhdes — Folha de célculo da Caixa Magica.

Assim, no que diz respeito ao tipo de agregado familiar, verificam-se poucas
diferencas estatisticamente significativas, com realce para a familia recomposta em
possuir menos equipamentos em casa, de ndo usar e ndo apreciar o Magalhaes e

de ndo usar a Internet.
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Tabela 4.57 — Associacoes verificadas com o escalao da agao social escolar, ASE,
questionario dos alunos.***

escaldo ASE
A B C
PN T | @ | ®
Al.1. Dalista que se segue, indica que equipamentos existem em tua casa?
Impressora 0,000 | 188 48,7 77,8 83,2
Leitor e/ou gravador de CD/DVD 0,000 | 188 38,5 72,2 76,1
Scanner 0,006 | 188 7,7 33,3 31,0
Maquina digital de fotografia e/ou de video 0,000 | 188 30,8 61,1 81,4
Ligagdo a Internet 0,001 | 188 64,1 61,1 87,6
Al.2. Dalista que se segue, indica que equipamentos tu tens?
Consola de jogos | 0,025 [ 188 | 59,0 | 694 | 805
Al1.5. Como aprendeste a usar a Internet?
N&o uso a Internet 0,007 | 188 28,2 11,1 8,0
}Apr_e_ndl COm 0S meus pais, irmaos ou com outros 0,003 | 188 | 333 66,7 61,9
amiliares
*A1.6. Em tua casa, quem usa a Internet?
Eu 0,004 | 144 | 72,0 90,5 94,9
O meu pai 0,000 | 144 | 36,0 85,7 76,5
A minha méae 0,000 | 144 | 40,0 85,7 80,6
Outra(s) pessoa(s) 0,022 | 144 40,0 9,5 16,3
**A1.7. Indica o que é que costumas fazer com a Internet em casa:
Procurar informacéo de que preciso para 0s meus
trabalhos da escola 0,030 | 144 76,0 100 89.8
Al1.8. Em que local usas mais a Internet?
0,002 | 185
ndo uso a Internet 20,5 8,8 54
em casa 61,5 82,4 91,1
na escola 7,7 59 0,9
noutros sitios 10,3 2,9 2,7
A1.9. Qual é a atitude dos teus pais em relacdo ao computador Magalhaes?
N&o sabem muito do computador Magalhdes | 0,009 | 188 | 359 | 11,1 | 14,2
A2.1. Neste ano letivo, em que situac¢fes ja usaste o computador Magalhdes na escola?
Ainda néo usei 0,001 | 188 51,3 27,8 19,5
Aulas 0,001 | 188 25,6 63,9 57,5
A2.3. Neste ano letivo, em que aulas ja usaste o computador Magalh&es na escola?
Ejltzsano, ainda n&o usei o computador Magalhdes nas 0,002 | 188 64.1 306 31.0
Lingua Portuguesa 0,007 | 188 15,4 44,4 40,7
A2.4. Se usas o computador Magalh&es durante as aulas, como o costumas fazer?
0,003 | 186
s6 para mim 7,9 17,1 28,3
partilho com 1 colega 7,9 31,4 20,4
partilho com 2 colegas 10,5 11,4 7,1
partilho com 3 colegas 10,5 11,4 16,8
A2.10. O que fazes com o computador Magalhaes, na escola?
N&o uso o computador Magalhdes na escola 0,002 | 188 53,8 30,6 22,1
Faco trabalhos com processador de texto (Word, etc.) 0,003 | 188 20,5 41,7 51,3
Navego, na Internet, para estudar ou procurar 0017 | 188 10,3 22.2 32,7
informacdes para realizar trabalhos
igggléogos que ndo tém a ver com as matérias da 0,001 | 188 10,3 27.8 416
Faco desenhos 0,007 | 188 7,7 22,2 31,9
Faco trabalhos em PowerPoint 0,003 | 188 15,4 41,7 45,1
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Escaldo A (os alunos considerados como os mais carenciados e usufruindo de mais apoio), escaldo B (os
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Tabela 4.57 (continuagéo) — Associagdes verificadas com o escaldo da acéo social
escolar, ASE, questionério dos alunos.

escaldo ASE
A B C
PNl | @ | ®
A2.12. Na tua opinido, porque é que os professores ndo usam mais os computadores
Magalh&es, nas aulas, com os alunos?
Porque alguns ou todos os alunos ndo tém computador 0002 | 188 66.7 472 327
Magalhes ' ' ' '
Porque os professores tém que dar as matérias do
programa 0,039 | 188 17,9 22,2 37,2
*A3.1. Quando o computador Magalhées se avaria quem o coloca a funcionar?
Nunca avariou 0,048 | 172 21,9 23,5 41,5
O(s) meu irmao(s) 0,011 | 172 15,6 0 2,8
A3.4 afirmac¢des
1-Gosto muito de trabalhar com o computador 0041 | 186
Magalhaes. '
sim 76,9 97,2 87,4
néo 12,8 2,8 10,8
2-Acho que os computadores Magalhdes deviam ser 0002 | 187
mais usados, nas aulas. '
sim 48,7 83,3 75,0
néo 20,5 5,6 16,1
3-Na Internet ha muita informacédo que pode ajudar no 0016 | 187
estudo das disciplinas. ’
sim 66,7 88,6 89,4
néo 10,3 2,9 4,4
*15-Gosto mais de trabalhar com o computador 0047 | 171
Magalhaes, em casa, do que na escola. '
sim 31,3 64,7 58,1
nao 50,0 29,4 31,4
20-Para se ser bom aluno é preciso saber usar o 0027 | 196
computador Magalhées. '
sim 15,8 13,9 10,7
nao 65,8 66,7 83,9
24-Acho que deviamos usar o computador Magalhaes 0001 | 187
em todas as aulas. '
sim 7,7 31,4 23,9
nao 71,8 60,0 73,5
25-0s alunos deviam ser avaliados também pela 0.000 | 185
maneira como usam o computador Magalhes, na aula. '
sim 17,9 54,3 49,5
nao 51,3 31,4 44,1
26-Confio na informacao que esta na Internet. 0,027 | 187
sim 26,3 47,2 46,9
nao 34,2 13,9 30,1
*27-O computador Magalhdes tem muitos programas
para apoio no estudo das disciplinas (software 0,019 | 171
educativo).
sim 53,1 76,5 76,2
nao 0 0 4,8
31-Usar a Internet € muito facil. 0,015 | 188
sim 61,5 58,3 76,1
nao 12,8 30,6 15,9
35-A maioria das coisas que ha na Internet ndo me 0050 | 187
interessa. '
sim 41,0 69,4 43,8
nao 30,8 19,4 37,5
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Tabela 4.57 (continuagéo) — Associagdes verificadas com o escaldo da acéo social

escolar, ASE, questionério dos alunos.

escaldo ASE
A B C

PN | | ®
A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
Dar um nome a uma pasta 0,003 | 188 76,9 75,0 92,9
Entrar num motor de busca a escolha 0,017 | 188 53,8 44,4 69,0
Entrar na caixa de correio eletrénico 0,002 | 188 28,2 33,3 55,8
Juntar um anexo a mensagem 0,041 | 188 17,9 33,3 39,8
A3.6. Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no computador Magalhées, indica os
gue costumas utilizar:
Windows
Word 0,046 | 188 51,3 75,0 71,7
Excel 0,045 | 188 51 19,4 21,2

*Ter Magalhdes, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhdes e Ter Internet em Casa

No que diz respeito ao escaldo ASE as diferengas estatisticamente

significativas verificadas nas respostas dos alunos sdo as seguintes, com mais

alunos do escaldo A a referirem:

-aprender a usar a Internet — “ndo uso”;

-usar Internet em casa — outras pessoas;

-local de uso da Internet — “ndo uso”, na escola ou noutros sitios;

-pais ndo sabem muito sobre Magalhéaes;

-usar Magalhaes na escola, nas aulas e atividades na escola -“n&o uso”;
-obstaculo a utilizacao nas aulas do Magalhaes — alunos nao tém;

-avarias do Magalhaes — irmaos;

-afirmacéo assinalando que sim — para ser bom aluno é necessario saber usar

0 Magalhaes;

com mais alunos do escalao B a referirem:

-ter scanner;

-aprender a usar a Internet com a familia;

-usar Internet em casa — pai e mée;

-atividade com Internet em casa — procurar informacéo;

-usar Magalhaes na escola — nas aulas;

-usar Magalhaes nas aulas — Lingua Portuguesa;

-partiiha de Magalhdes nas aulas — partilha com 1 colega e com 2 colegas
(idéntica a escaldo A);

-afirmacgbes assinalando que sim — gostar de trabalhar com o Magalhéaes,
Magalh&es deviam ser mais usados nas aulas, gostar mais de trabalhar com

o0 Magalhdes em casa, usar o Magalhdes em todas as aulas, dever haver
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avaliacdo nas aulas da utilizagdo do Magalhaes, confiar na informacao da
Internet (idéntico a escaldo C), Magalhdes tem muito software educativo
(idéntico a escalao C), maioria das coisas na Internet ndo interessa,;
-programas/utilitarios do Magalhdes — Word do Windows (idéntico ao escaldo
C);

e com mais alunos do escaldo C a referirem:
-ter impressora, leitor/gravador de CD/DVD, maquina de fotografia/video,
ligagéo a Internet e consola de jogos;
-usar Internet em casa — o proprio;
-local de uso da Internet — em casa;
-partilha de Magalh&es nas aulas — “s6 para mim” e partilho com 3 colegas;
-atividades Magalhdes na escola — processador de texto, navegar, jogos
ltdicos, desenho e PowerPoint;
-obstaculo a utilizacdo nas aulas do Magalhdes — professores tém que dar
materia;
-avarias do Magalhaes — nunca avariou;
-afirmacfes assinalando que sim — Internet com muita informacdo para o
estudo (idéntica ao escaldo B); usar a Internet é facil;
-tarefas que realizam bem — dar nome a uma pasta, entrar hum motor de
busca, entrar na caixa de correio eletronico e juntar anexo a mensagem;
-programas/utilitarios do Magalhdes — Excel do Windows (idéntico a escaldo
B);

Por ultimo e relativamente ao escaldo da acdo social escolar, destacam-se
ainda os resultados de menos alunos de escaldo A a referirem:

-ter impressora, leitor/gravador de CD/DVD, scanner, maquina de

fotografia/video e consola de jogos;

-aprender a usar Internet — com a familia;

-usar Internet em casa — o proéprio, pai e mae;

-atividade com Internet em casa — procurar informacéo;

-local de uso da Internet — em casa;

-usar Magalhaes na escola — nas aulas;

-usar Magalhaes nas aulas — Lingua Portuguesa;

-partilha de Magalh&es nas aulas — “s6 para mim” e partilha com 1 colega;
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-atividades Magalhdes na escola — processador de texto, navegar, jogos
lddicos, desenho e PowerPoint;

-obstaculo a utilizacdo nas aulas do Magalhdes — professores tém que dar
matéria;

-avarias do Magalhaes — nunca avariou (idéntico a escalédo B);

-afirmacgbes assinalando que sim — gostar de trabalhar com o Magalhées,
Magalhdes deviam ser mais usados nas aulas, Internet com muita informacéo
para o estudo; gostar mais de trabalhar com o Magalhdes em casa, usar o
Magalhdes em todas as aulas, avaliagdo nas aulas da utlizacdo do
Magalh&es, confiar na informacéo da Internet, Magalhdes tem muito software
educativo, maioria das coisas na Internet néo interessa (idéntico para escalédo
C);

-tarefas que realizam bem - entrar no correio eletrénico e juntar anexo a
mensagem;

-programas/utilitarios do Magalhdes — Word e Excel do Windows;

e com menos alunos de escaldo B a referirem:
-ter ligacao a Internet (idéntica no escaldo A);
-pais ndo sabem muito sobre Magalhaes;
-afirmacéo assinalando que sim — usar Internet é facil (idéntica no escaldo A);
-tarefas que realizam bem — dar um nome a uma pasta (idéntica no escaldo

A) e entrar num motor de busca.

Face ao exposto anteriormente, nomeadamente o referido para menor
namero de alunos dos escaldes A e B, parecem manter-se alguns problemas na
infoinclusdo dos alunos mais carenciados, especialmente no que se refere a

utilizacéo da Internet e ao uso do Magalh&es na escola.
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Tabela 4.58 — Associacdes verificadas com o agrupamento, questionario dos alunos.

p N V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7
(%) | () | (0 | (%) | (%) | (%) | (%)
Al.1. Dalista que se segue, indica que equipamentos existem em tua casa?
Outro computador que ndo o Magalhdes 0,047 | 254 | 91,4 | 83,9 | 97,8 | 100 | 92,9 | 81,3 | 100
Leitor e/ou gravador de CD/DVD 0,048 | 254 | 74,3 | 57,1 | 78,3 | 66,7 | 64,3 | 75,0 | 92,3
Maguina digital de fotografia e/ou de video 0,029 | 254 | 71,4 | 56,3 | 73,9 | 83,3 | 57,1 | 56,3 | 92,3
Al1.3. Como aprendeste a usar o computador Magalhdes?
Aprendi com professor(es) na escola 0,007 [ 254 | 29 [ 16,1 ] 19,6 0 28,6 0 30,8
**A1.7. Indica o que é que costumas fazer com a Internet em casa:
Enviar e receber emails 0,002 | 191 | 48,1 | 82,1 | 59,0 | 57,1 | 60,0 | 50,0 | 92,3
Fazer chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.) 0,003 | 191 | 185 | 34,6 | 154 0 30,0 | 30,0 | 61,5
Participar em féruns ou grupos de discussao 0,043 | 191 | 111 | 1.3 2,6 7,1 | 20,0 0 7,7
Responder a questionarios (quiz) ou votar em sondagens 0,006 | 191 | 148 | 2,6 2,6 0 10,0 | 10,0 | 30,8
Por textos, imagens, musica ou videos num blogue ou pagina pessoal (Hi5, Myspace, Facebook) | 0,049 | 191 | 44,4 | 385 | 20,5 | 21,4 | 30,0 | 40,0 | 69,2
A1.9. Qual é a atitude dos teus pais em relacdo ao computador Magalhaes?
Acham que eu passo tempo demais ao computador Magalhdes 0,016 | 254 | 286 | 98 | 13,0 | 11,1 | 35,7 | 25,0 | 30,8
Acham que é importante que eu saiba trabalhar com o computador Magalhdes 0,000 | 254 | 28,6 | 57,1 | 65,2 | 33,3 | 21,4 | 125 | 69,2
Sé me deixam estar algum tempo a “navegar” na Internet 0,035 | 254 | 229 | 17,9 | 23,9 | 50,0 | 28,6 | 12,5 | 46,2
A1.10. O que fazes com o computador Magalhaes, em tua casa?
*Utilizo programas educativos para aprender melhor as matérias que dou na escola 0,002 | 226 | 53,6 | 49,0 | 744 | 60,0 | 83 | 35,7 | 50,0
*Faco trabalhos em PowerPoint 0,046 | 226 | 46,4 | 46,1 | 69,8 | 73,3 | 66,7 | 64,3 | 75,0
*** Faco chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.) 0,025 | 174 | 8,7 | 23,0 | 10,8 0 11,1 | 25,0 | 50,0
*A1l.11. Em casa, quantas horas (aproximadamente) passas, por semana, no Magalhaes, a fazer trabalhos para a escola?
0,002 | 225
0 horas 357 | 20,8 | 4,7 6,7 | 333 | 357 | 83
menos de 2 horas 429 | 60,4 | 62,8 | 80,0 | 33,3 | 28,6 | 41,7
entre 2 a 5 horas 10,7 | 17,8 | 23,3 | 6,7 33,3 | 28,6 | 41,7
entre 5 a 10 horas 7,1 0 9,3 6,7 0 7,1 8,3
10 horas ou mais 3,6 1,0 0 0 0 0 0
*A1.12. Em casa, quantas horas (aproximadamente) passas, por semana, a jogar no computador Magalhaes?
0,009 | 226
0 horas 17,9 | 18,6 | 20,9 | 6,7 83 | 143 | 8,3
menos de 2 horas 357 | 54,9 | 53,5 | 60,0 | 50,0 | 21,4 | 41,7
entre 2 a 5 horas 25,0 | 196 | 16,3 | 33,3 | 33,3 | 21,4 | 41,7
entre 5 a 10 horas 17,9 6,9 7,0 0 0 7,1 8,3
10 horas ou mais 3,6 0 2,3 0 8,3 | 357 0
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Tabela 4.58 (continuacdo) — Associagdes verificadas com o agrupamento, questionario dos alunos.

p N V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7
(%) | () | (0 | (%) | (%) | (%) | (%)
A2.1. Neste ano letivo, em que situagdes ja usaste o computador Magalhdes na escola?
Ainda ndo usei 0,000 | 254 | 60,0 | 21,4 | 130 | 11,1 | 643 | 125 0
Aulas 0,000 | 254 | 11,4 | 61,6 | 54,3 | 72,2 0 62,5 | 100
AEC 0,000 | 254 | 2,9 80 | 19,6 | 16,7 0 43,8 | 38,5
A2.2. Neste ano letivo, quantas vezes ja usaste, tu préprio(a), o computador Magalhées, nas aulas*
0,000 | 253
nao usei 88,2 | 26,8 | 23,9 | 22,2 | 71,4 | 25,0 0
menos de 1 vez por més 0 19,6 | 21,7 | 278 | 7,1 | 125 | 30,8
1 vez por més 0 4,5 8,7 111 | 7.1 12,5 0
1 vez por semana 5,9 3,6 8,7 5,6 0 6,3 | 154
mais do que 1 vez por semana 0 1,8 4,3 0 0 375 | 154
todos os dias 2,9 0 2,2 0 0 0 15,4
ndo me lembro 29 | 438304 | 333|143 | 63 | 231
A2.3. Neste ano letivo, em que aulas ja usaste o computador Magalh&es na escola?
Este ano, ainda ndo usei o computador Magalhaes nas aulas 0,000 | 254 | 85,7 | 28,6 | 26,1 | 22,2 | 92,9 | 125 0
Estudo do Meio 0,000 | 254 | 8,6 | 53,6 | 39,1 | 16,7 0 12,5 | 53,8
Lingua Portuguesa 0,000 | 254 | 5,7 | 40,2 | 45,7 | 50,0 | 7,1 | 31,3 | 61,5
Expressées Artisticas e Fisico-Motoras 0,000 | 254 | 2,9 1,8 2,2 0 7,1 | 56,6 | 15,4
Area de Projeto 0,009 | 254 0 45 | 87 | 27,8 0 6,3 | 15,4
Em aulas de informética na minha escola 0,000 | 254 0 6,3 | 13,0 | 27,8 0 25,0 | 76,9
A2.4. Se usas o computador Magalhaes durante as aulas, como o costumas fazer?
0,000 | 251
nao usei 77,1 | 28,8 | 33,3 | 235 | 64,3 | 125 | 7,7
s6 para mim 11,4 | 180 | 31,1 | 353 | 14,3 | 18,8 | 38,5
partilho com 1 colega 29 | 288 | 8,9 59 7,1 | 50,0 | 23,1
partilho com 2 colegas 57 | 12,6 0 0 71 | 125 | 231
partilho com 3 ou mais colegas 29 | 11,7 | 26,7 | 353 | 7,1 6,3 7,7
A2.5. Neste ano letivo, em que Atividades de Enriquecimento Curricular ja usaste o computador Magalhdes na escola?
N&o tenho Atividades de Enriguecimento Curricular na escola 0,000 | 254 | 42,9 | 52,7 | 32,6 | 16,7 | 14,3 0 7,7
em Expressdes Artisticas 0,000 | 254 | 2,9 0 2,2 0 35,7 | 625 | 7,7
em aulas de informética 0,000 | 254 | 2,9 89 | 17,4 | 33,3 0 25,0 | 53,8
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Tabela 4.58 (continuacdo) — Associagdes verificadas com o agrupamento, questionario dos alunos.

p N V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7
(%) | () | (0 | (%) | (%) | (%) | (%)
A2.6. Neste ano letivo, usaste a Internet, “navegando”, tu préprio(a), nas aulas, por indicagdao dos professores?
0,000 | 253
N&o posso usar, porque, ndo ha ou ndo esta a funcionar a Internet, na minha escola 37,1 | 15,2 | 24,4 | 16,7 0 43,8 | 23,1
Sim, este ano letivo, ja usei a Internet nas aulas 0 50,9 | 17,8 | 50,0 0 6,3 | 38,5
N&o, este ano letivo, ndo usei ainda a Internet nas aulas, mas ha Internet na minha escola 62,9 | 339 | 57,8 | 33,3 | 100 | 50,0 | 38,5
A2.7. Indica o que costumas fazer com a Internet durante as aulas:
N&o uso a Internet nas aulas 0,000 | 254 | 100 | 41,1 | 67,4 | 50,0 | 85,7 | 68,8 | 46,2
Procurar informacéo, gréficos, fotografias, videos ou muasicas de que preciso para os meus 0,001 | 254 0 223 | 217 | 278 | 71 0 30,8
trabalhos na escola
Consultar a escola virtual ou o0 Moodle 0,009 | 254 | 2,9 | 152 | 2,2 0 0 0 23,1
Fazer exercicios 0,000 | 254 | 5,7 | 31,3 | 13,0 | 16,7 0 12,5 | 46,2
Fazer trabalhos em colaboracdo com colegas da turma 0,000 | 254 | 5,7 | 47,3 | 26,1 | 38,9 0 12,5 | 30,8
Publicar num blogge, numa pagina Web ou numa revista eletrdnica os trabalhos que fiz em 0046 | 254 | 57 0 0 0 71 0 0
alguma ou varias disciplinas
Publicar trabalhos ou outras atividades na pagina Web da Escola 0,022 | 254 | 2,9 0 2,2 0 0 125 | 7,7
A2.8. Na escola, como usas o computador Magalh&es e a Internet, quando néo tens aulas?
0,001 | 246
Posso usar o Magalhées e a Internet sempre que quero 394 | 352 | 47,8 | 29,4 | 57,1 | 33,3 | 53,8
Posso usar o Magalhdes, sempre que quero, mas nado a Internet 30 | 324 | 47,8 | 29,4 | 35,7 | 33,3 | 23,1
N&o posso usar o Magalhdes sempre que quero 576 | 324 | 304 | 41,2 | 7,1 | 33,3 | 23,1
A2.10. O que fazes com o computador Magalhaes, na escola?
N&o uso o computador Magalhdes na escola 0,000 | 254 | 68,6 | 26,8 | 15,2 | 27,8 | 50,0 0 0
Faco trabalhos com processador de texto (Word, etc.) 0,000 | 254 | 17,1 | 39,3 | 52,2 | 44,7 | 14,3 | 68,8 | 76,9
Navego, na Internet, para estudar ou procurar informacdes para realizar trabalhos 0,001 | 254 | 11,4 | 38,4 | 19,6 | 33,3 | 14,3 0 23,1
Utilizo programas educativos para aprender melhor as matérias que dou na escola 0,014 | 254 | 11,4 | 30,4 | 39,1 | 22,2 0 37,5 | 30,8
Jogo jogos que ndo tém a ver com as matérias da escola 0,030 | 254 | 17,1 | 30,4 | 30,4 | 27,8 | 50,0 | 62,5 | 46,2
Faco desenhos 0,006 | 254 | 17,1 | 25,9 | 23,9 | 11,1 | 21,4 | 62,5 | 53,8
Faco trabalhos em PowerPoint 0,003 | 254 | 17,1 | 30,4 | 45,7 | 444 | 42,9 | 50,0 | 76,9
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Tabela 4.58 (continuagdo) — Associagdes verificadas com o agrupamento, questionario dos alunos.

p N V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7
(%) | () | (9 | (%) | (%) | (%) | (%)
A2.11. Em que ano de escolaridade usaste, tu proprio, pela primeira vez, um computador que nao o Magalhaes nas aulas?
0,000 | 254
nunca usei 429 | 205 | 26,1 | 22,2 | 28,6 0 0
jardim de infancia 57 7,1 6,5 0 0 18,8 | 154
1° ano 0 116 | 43 0 0 0 0
2° ano 0 45 | 13,0 0 143 | 6,3 | 154
3° ano 28,6 | 20,5 | 8,7 | 27,8 | 50,0 | 37,5 | 53,8
4° ano 29 | 10,7 | 28,3 | 38,9 0 125 | 77
ndo me lembro 20,0 | 25,0 | 13,0 | 11,1 7,1 25,0 7,7
A2.12. Na tua opinido, porque é que 0s professores ndo usam mais os computadores Magalhdes, nas aulas, com os alunos?
Porque ha falta de CD’s e outro software para as matérias que damos nas nossas aulas 0,032 | 254 2,9 1,8 10,9 0 14,3 | 12,5 7,7
Porque os professores tém que dar as matérias do programa 0,034 | 254 | 31,4 | 20,5 | 435 | 16,7 | 42,9 | 31,3 | 46,2
Porque os professores ndo sabem muito sobre o Magalhaes 0,013 | 254 | 20,0 | 6,3 2,2 5,6 0 25,0 0
*A3.1. Quando o computador Magalhées se avaria quem o coloca a funcionar?
Alguém na escola | 0,037 | 226 | 36 | 9,8 | 233 ]| O 0 0 0
*A3.2. Quem instalou o software Controlo Parental no computador Magalhaes?
0,003 | 221
N&o sei 0 que é 40,7 | 48,0 | 31,0 | 40,0 | 66,7 | 35,7 | 27,3
N&o sei se esta instalado 11,1 | 26,0 | 33,3 | 33,3 0 286 | 9,1
O meu pai ou a minha mae 148 | 80 | 14,3 | 6,7 0 7,1 | 45,5
O(s) meu(s) irmao(s) 11,1 | 8,0 9,5 0 0 0 0
Alguém na escola 0 3,0 2,4 0 0 0 0
Alguém numa loja de informatica 11,1 | 1,0 0 6,7 0 0 9,1
O(A) meu(minha) professor(a) 0 0 0 0 25,0 0 0
Outra pessoa 11,1 | 6,0 9,5 133 | 83 | 286 | 9,1
*A3.3. Os teus pais foram a escola ter alguma formacao sobre o computador Magalh&es ou sobre a Internet?
0,017 | 226
nao 60,7 | 36,3 | 62,8 | 26,7 | 58,3 | 57,1 | 58,3
sim 143 | 69 | 47 | 6,7 0 71 | 16,7
A3.4 afirmacfes
4-E mais facil aprender com as coisas da Internet do que com 0s livros. 0,020 | 252
sim 412 | 279 | 87 | 27,8 | 28,6 | 50,0 | 23,1
nao 41,2 | 595 | 80,4 | 55,6 | 57,1 | 37,5 | 76,9
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Tabela 4.58 (continuagdo) — Associagdes verificadas com o agrupamento, questionario dos alunos.

p N V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7
(%) | () | () | (%) | (%) | (%) | (%)

5-E preciso saber bem Inglés para navegar na Internet. 0,023 | 250
sim 353 | 18,2 | 13,3 | 16,7 | 42,9 | 125 | 46,2
nao 47,1 | 66,4 | 756 | 61,1 | 42,9 | 50,0 | 53,8

9-A maioria dos meus professores sabe muito de computadores. 0,000 | 249
sim 485 | 62,4 | 674 | 56 | 71,4 | 37,5 | 46,2
néo 30 | 10,1 | 22 | 222 | 7,1 | 250 | 23,1

10-A minha escola tem muitos CD’s para apoio no estudo das disciplinas (software educativo). | 0,009 | 254
sim 57 | 27,7 | 152 | 16,7 0 12,5 | 23,1
néo 286 | 116 | 174 | 11,1 | 35,7 | 43,8 | 23,1

*11-O computador Magalhdes ajuda-me a estudar e a fazer os trabalhos da escola. 0,003 | 223
sim 66,7 | 69,0 | 86,0 | 93,3 | 41,7 | 857 | 83,3
néo 29,6 | 29,0 | 7,0 6,7 | 41,7 | 7.1 8,3

13-A Internet na minha escola funciona bem. 0,000 | 249
sim 30,3 | 47,7 | 50,0 | 33,3 | 35,7 | 63 | 69,2
nao 303 | 174 | 152 | 278 | 14,3 | 81,3 | 30,8

*14-Gosto mais de trabalhar no computador Magalhdes, sozinho, do que com colegas, em 0000 | 222

grupo. '

sim 70,4 | 27,5 | 29,3 | 60,0 | 50,0 | 76,9 | 25,0
nao 22,2 | 676 | 58,5 | 33,3 | 41,7 | 23,1 | 75,0

*15-Gosto mais de trabalhar com o computador Magalhdes, em casa, do que na escola. 0,000 | 225
sim 89,3 | 44,6 | 37,2 | 60,0 | 66,7 | 92,9 | 58,3
nao 36 | 455|372 | 200 | 250 | 7,1 | 33,3

**18-Vou muitas vezes a Internet buscar informacao para fazer trabalhos para a escola. 0,007 | 174
sim 87,0 | 70,3 | 83,8 | 455 | 33,3 | 62,5 | 83,3
nao 13,0 | 25,7 | 8,1 | 455 | 66,7 | 37,5 | 8,3

*19-O que mais gosto de fazer no computador Magalhées é jogar. 0,001 | 226
sim 78,6 | 43,1 | 23,3 | 46,7 | 75,0 | 78,6 | 50,0
nao 14,3 | 51,0 | 65,1 | 40,0 | 25,0 | 21,4 | 41,7

*22-Gosto mais de ler do que de jogar no computador Magalh&es. 0,000 | 223
sim 185 | 624 | 76,2 | 20,0 | 50,0 | 21,4 | 58,3
nao 59,3 | 27,7 | 11,9 | 53,3 | 33,3 | 57,1 | 33,3

24-Acho que deviamos usar o computador Magalhaes em todas as aulas. 0,003 | 252
sim 28,6 | 153 | 10,9 | 38,9 | 28,6 | 46,7 | 30,8
nao 57,14 | 73,0 | 87,0 | 61,1 | 50,0 | 53,3 | 69,2
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Tabela 4.58 (continuagdo) — Associagdes verificadas com o agrupamento, questionario dos alunos.

p N V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7
(%) | () | () | (%) | (%) | (%) | (%)

34-0Os meus pais acham perigoso que eu use a Internet. 0,028 | 253

sim 29,4 | 304 | 26,1 | 22,2 | 14,3 | 43,8 | 38,5

néo 55,9 | 37,5 | 348 | 22,2 | 50,0 | 375 | 615
A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
Escrever um texto 0,008 | 254 | 74,3 | 90,2 | 95,7 | 100 | 92,9 | 81,3 | 69,2
Dar um nome a uma pasta 0,012 | 254 | 71,4 | 83,0 | 935 | 100 | 71,4 | 81,3 | 100
Pesquisar sobre um tema dado 0,007 | 254 | 82,9 | 81,3 | 97,8 | 944 | 64,3 | 68,8 | 84,6
A3.6. Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no computador Magalhées, indica os que costumas utilizar:
Windows
Word 0,001 | 254 | 31,4 | 59,8 | 76,1 | 66,7 | 78,6 | 75,0 | 84,6
PowerPoint 0,000 | 254 | 48,6 | 47,3 | 826 | 77,8 | 64,3 | 56,3 | 76,9
A Descoberta do Ambiente 0,031 | 254 | 48,6 | 40,2 | 58,7 | 11,1 | 50,0 | 43,8 | 46,2
Childsplay 0,018 | 254 | 28,6 | 10,7 | 13,0 0 357 | 125 | 7,7
Eu sei 0,004 | 254 | 54,3 | 55,4 | 76,1 | 27,8 | 28,6 | 68,8 | 53,8
Tuxpaint 0,007 | 254 | 51,4 | 26,8 | 50,0 | 22,2 | 50,0 | 37,5 | 61,5
Magic Desktop
Easy Paint 0,021 | 254 | 45,7 | 24,1 | 39,1 | 11,1 | 50,0 | 18,8 | 23,1
Magic Malil 0,009 | 254 | 45,7 | 19,6 | 239 | 56 | 28,6 | 25,0 | 46,2
My First Browser 0,033 | 254 | 143 | 9,8 8,7 0 28,6 0 30,8
My First Music 0,000 | 254 | 40,0 | 12,5 | 23,9 0 50,0 | 12,5 | 38,5
Talking Parrot 0,029 | 254 | 28,6 | 12,5 | 23,9 0 21,4 | 25,0 | 30,8
Caixa Magica
Editor de imagem 0,011 | 254 | 37,1 | 27,7 | 43,5 0 28,6 | 18,8 | 38,5
Super Tux 2 0,013 | 254 | 45,7 | 39,3 | 67,4 | 27,8 | 64,3 | 50,0 | 61,5
Childsplay 0,049 | 254 | 28,6 | 13,4 | 15,2 0 35,7 | 18,8 | 154
Mensageiro (MSN) 0,012 | 254 | 20,0 | 15,2 | 196 | 56 | 21,4 | 25,0 | 61,5
Multimedia 0,002 | 254 | 45,7 | 143 | 26,1 | 11,1 | 21,4 | 18,8 | 46,2

*Ter Magalhaes, **Ter Internet em Casa, **Ter Magalhdes e Ter Internet em Casa
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No que diz respeito aos agrupamentos as diferencas estatisticamente
significativas verificadas nas respostas dos alunos sdo as seguintes, com mais
alunos do agrupamento V1 a referirem:

-0 horas a efetuar trabalhos para a escola com o Magalhdes em casa e entre

5 a 10 horas a jogar no Magalhdes em casa;

-usar Magalhaes nas aulas em duas questdes — “ndo usei”;

-usar Magalhaes na escola — “ndo usei’;

-12 vez que foi utilizado computador nas aulas — “nunca usei’;

-instalacdo do Controlo Parental — irméos (idéntico a agrupamento V3) e loja

de informética (idéntico a agrupamento V7)

-afirmacdes assinalando que sim — ir muitas vezes a Internet buscar

informagéo para trabalhos da escola e o que mais gosta de fazer com o

Magalhaes é jogar (igual a V6);

com mais alunos do agrupamento V2 a referirem:
-usar Magalhaes nas aulas — “ndo me lembro”;
-usar Magalhaes nas AEC - “nao tenho AEC na escola”;
-atividades Internet nas aulas — fazer trabalhos em colaboracédo com colegas;
-atividades Magalhaes na escola — navegar para estudar ou fazer trabalhos;
-12 vez usar computador nas aulas — 1° ano e “ndo me lembro”;

-afirmacdes assinalando que sim — escola tem muito software educativo;

com mais alunos do agrupamento V3 a referirem:
-atividades Magalhdes em casa — programas educativos;
-entre 5 a 10 horas a efetuar trabalhos para a escola com o Magalhdes em
casa e 0 horas a jogar com 0 Magalhdes em casa;
-restricbes na escola — usar Magalhdes sempre que quiser mas nao a
Internet;
-atividades Magalh&es na escola — programas educativos;
-arranjo do Magalhdes — alguém na escola;
-instalacdo do Controlo Parental — “ndo sei se esta instalado” (igual a
agrupamento V4);
-pais ndo foram a escola ter formacao sobre Magalhdes e/ou Internet (idéntico

a agrupamento V1);
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-afirmacbes assinalando que sim — gostar mais de ler do que jogar no
Magalhées;

-tarefas que realizam bem — pesquisar;

-programas/utilitarios do Magalhies — do Windows PowerPoint, A Descoberta
do Ambiente e Eu sei, da caixa Magica Editor de Imagens e Super Tux 2
(idéntico a agrupamento V5);

com mais alunos do agrupamento V4 a referirem:
-ter outro computador (igual a agrupamento V7);
-pais restringem tempo de navegacao na Internet;
-menos de 2 horas a efetuar trabalhos para a escola com o Magalhdes em
casa e menos de 2 horas a jogar no Magalhaes;
-usar Magalhaes nas aulas — Area de Projeto;
-nas aulas partilha do Magalh&es com 3 ou mais colegas;
-navegar na Internet nas aulas — sim (idéntico a agrupamento V2);
-restricdes na escola — ndo poder usar Magalhdes sempre que quiser;
-12 vez usar computador nas aulas — 4° ano;
-instalacdo do Controlo Parental — “ndo sei se esta instalado” (igual a
agrupamento V3);
-afirmacdes assinalando que sim — Magalhées ajuda a estudar;
-tarefas que realizam bem — escrever um texto e dar nome a uma pasta (igual

a agrupamento V7);

com mais alunos do agrupamento V5 a referirem:
-atividades Internet em casa — participar em féruns ou grupos de discussao;
-pais a achar que filhos passam tempo demais com Magalhaes;
-usar Magalhaes na escola — “nao usei”;
-usar Magalhaes nas aulas — “nao usei”;
-navegar na Internet nas aulas — ndo mas ha Internet na escola;
-atividades com Internet nas aulas — “ndo usei” e publicar trabalhos
disciplinares;
-ndo ha restricbes a utilizacdo do Magalhdes nem da Internet (idéntica a
agrupamento V7);
-obstaculo a utilizacdo do Magalh&@es nas aulas — falta de software (idéntico a
agrupamento V6);

-instalacao do Controlo Parental — “nao sei o que €” e professor;
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-afirmacgdes assinalando que sim — a maioria dos professores sabe muito de
computadores;

-programas/utilitarios do Magalhdes — Childsplay do Windows, Easy Paint e
My First Music do Magic Desktop e Childsplay da Caixa Magica;

com mais alunos do agrupamento V6 a referirem:
-0 horas a efetuar trabalhos para a escola com o Magalhdes e 10 ou mais
horas a jogar no Magalhéaes;
-usar Magalhaes na escola — AEC;
-usar Magalhaes nas aulas — 1 vez por més e mais do que 1 vez por semana;
-usar Magalhdes na escola — Expressodes Artisticas ou Fisico Motoras;
-nas aulas partilha do Magalh&es com 1 colega;
-usar Magalhaes nas AEC — Expressao Atrtistica;
-navegar na Internet nas aulas — ndo porque nao ha Internet na escola;
-atividades Internet nas aulas — publicar trabalhos na pagina da escola;
-atividades Magalh&es na escola — jogos ludicos e desenhos;
-12 vez usar computador nas aulas — jardim de infancia e “ndo me lembro”
(igual a agrupamento V2);
-obstaculo a utilizacdo do Magalhdes nas aulas — professores ndo sabem
muito de Magalhaes;
-instalacdo do Controlo Parental — outra pessoa;
-afirmacdes assinalando que sim — mais facil aprender com Internet do que
com livros, gostar mais de trabalhar sozinho com o Magalhaes, gostar mais
de trabalhar em casa com o Magalhdes, o que mais gostam de fazer com o
Magalhdes é jogar (igual a agrupamento V1), o Magalhdes devia ser usado
em todas as aulas e pais consideram perigosa a utilizacdo da Internet pelos

seus filhos;

e com mais alunos do agrupamento V7 a referirem:
-ter outro computador que ndo o Magalhdes (igual a agrupamento V4),
leitor/gravador de CD/DVD e maquina de fotografia e/ou video;
-aprender a usar o Magalhdes — com professores na escola (idéntico a
agrupamento V5);
-atividade com Internet em casa — usar correio eletronico, chamadas de voz,
responder a questionarios e colocar materiais em blogue ou pagina pessoal;

-para os pais é importante os seus filhos aprenderem a usar o Magalhaes;
194



-atividades Magalhdes em casa — PowerPoint e chamadas de voz;

-entre 2 a 5 horas a efetuar trabalhos para a escola com o Magalh&es em
casa e entre 2 a 5 horas a jogar no Magalhaes;

-usar Magalhaes na escola — nas aulas;

-usar Magalhaes nas aulas — menos de 1 vez por més, 1 vez por semana e
todos os dias;

-usar Magalhdes nas aulas — Estudo do Meio (idéntica a agrupamento V2),
Lingua Portuguesa e informatica;

-nas aulas 1 computador por aluno ou partilha com 2 colegas;

-usar Magalhdes nas AEC — aulas de informatica;

-atividades Internet nas aulas — procurar informacédo, consultar escola virtual
ou Moodle e fazer exercicios;

-atividades Magalhées escola — processamento de texto e PowerPoint;

-12 vez que foi utilizado computador nas aulas — 2° ano (idéntico a
agrupamento V5) e 3° ano;

-obstaculo a utilizacdo nas aulas do Magalhdes — professores tem que dar
materias;

-instalacdo do Controlo Parental — pai ou mae;

- pais foram a escola ter formacéao sobre Magalhaes e/ou Internet;

-afirmacdes assinalando que sim — € preciso saber Inglés para navegar e
Internet na escola funciona bem;

-tarefas que realizam bem — dar nome a pasta (igual a agrupamento V4);
-programas/utilitarios do Magalhaes — do Windows Word e TuxPaint, do Magic
Desktop Magic Mail, My First Browser e Talking Parrot, da Caixa Magica

Mensageiro e Multimédia.

No intuito de esclarecer se as diferencas encontradas nas respostas dos

alunos dos sete agrupamentos eram caracteristicas do agrupamento ou de outro

fator diferente, foram pesquisadas as associacdes entre as turmas do mesmo

agrupamento. As diferencas estatisticamente significativas encontradas para as

turmas dos agrupamentos V1 a V4 encontram-se nas tabelas 4.59 a 4.62. Foram

também analisadas as diferencas por turma relativamente as questées A0.4, A0.5 e

A0.6, respetivamente, tipo de agregado familiar, escolaridade dos pais e escaldo da

acao social escolar, sendo apresentadas nas tabelas as diferencas estatisticamente

significativas. Para o agrupamento V1 foram analisadas as respostas de duas
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turmas da mesma escola (turmas 9 e 17), para o agrupamento V2 seis turmas, trés
turmas da mesma escola e trés turmas, cada uma de sua escola (turmas 6, 7, 8, 12,
13 e 14), para o agrupamento V3 trés turmas da mesma escola (turmas 1, 3 e 11) e

para o agrupamento V4 duas turmas da mesma escola (turmas 2 e 4).

Tabela 4.59 — Associacdes verificadas com a variavel turma para o agrupamento V1,
guestionério dos alunos.

N 9 17
P @) | (%)
A2.6. Neste ano letivo, usaste a Internet, “navegando”, tu préprio(a), nas aulas, por indicacdo
dos professores?
0,035 | 35
N&o posso usar, porque, ndo ha ou ndo esta a funcionar a Internet, na 176 | 556
minha escola ' '
Sim, este ano letivo, ja usei a Internet nas aulas
Nao, este ano letivo, ndo usei ainda a Internet nas aulas, mas ha
. 82,4 | 44,6
Internet na minha escola
A2.11. Em que ano de escolaridade usaste, tu proprio, pela primeira vez, um computador que
ndo o Magalhdes nas aulas?
0,006 | 35
nunca usei 58,8 | 27,8
jardim de infancia 0 11,1
1°ano
2° ano
3° ano 59 50,0
4° ano 59 0
ndo me lembro 294 | 111
A3.4 afirmacbes
6-Gosto muito de “navegar” na Internet. 0,002 | 35
sim 70,6 | 72,2
nao 0 27,8
10-A minha escola tem muitos CD’s para apoio no estudo das 0013 | 35
disciplinas (software educativo). '
sim 0 11,1
nao 11,8 | 444
12-Gostaria de poder comunicar por email ou chat com os meus
0,006 | 34
professores, para mandar trabalhos, desabafar, etc.
sim 31,3 | 77,8
néao 375 | 22,2
13-A Internet na minha escola funciona bem. 0,015 | 33
sim 43,8 | 17,8
néao 6,3 52,9
23-O(A) meu(minha) professor(a) ndo sabe muito sobre o computador 0033 | 33
Magalhaes. '
sim 6,3 11,8
nao 6,3 41,2
*27-O computador Magalhdes tem muitos programas para apoio no 0003 | 28
estudo das disciplinas (software educativo). '
sim 42,9 | 92,9
nao 0 7,1

A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:

Criar uma pasta | 0,018 [ 35 | 58,8 | 94,4

*Ter Magalhaes, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhaes e Ter Internet em Casa
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As diferencas estatisticamente significativas verificadas nas respostas dos
alunos das duas turmas da mesma escola do agrupamento V1 sédo as seguintes,
coma turma 17 a destacar-se com mais alunos a referirem:

-ndo usou Internet nas aulas porque néo ha Internet na escola;

-usar computador pela 12 vez na escola — 3° ano;

-afirmacdes assinalando que sim — gostaria de comunicar com o professor por

email ou chat e o Magalhaes tem muito software educativo;

-afirmacfes assinalando que ndo — gostar de navegar, escola tem muito

software educativo, Internet na escola funciona bem e professor ndo sabe

muito de Magalhaes;

-tarefas que realizam bem — criar uma pasta;

e a turma 9 com mais alunos a referirem:
-ndo usou Internet nas aulas mas ha Internet na escola;
-usar computador pela 12 vez na escola — “nunca usei’;
-afirmacdes assinalando que sim — Internet na escola funciona bem;
-afirmacdes assinalando que ndo — gostaria de comunicar com o professor

por email ou chat.

Assim, verificam-se poucas diferencas significativas entre as respostas dos
alunos das duas turmas da mesma escola do agrupamento V1, ndo se verificando
gualquer diferenca nas caracteristicas socioeconomicas (agregado familiar,

escolaridade dos pais e escaldo ASE).
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Tabela 4.60 — Associacdes verificadas com a variavel turma para o agrupamento V2,
guestionario dos alunos.

N 6 7 8 12 13 14
P @ | o | @) | | 6 | %)
AO0.5 escolaridade dos pais
0,044 | 60
elementar 50,0 0 9,1 20,0 | 20,0 | 27,3
intermédia baixa 40,0 | 154 | 27,3 | 20,0 | 60,0 | 36,4
intermédia 0 154 | 36,4 | 200 | 200 | 9,1
intermédia alta 10,0 | 23,1 | 9,1 0 0 91
superior 0 46,2 | 18,2 | 40,0 0 18,2
AO0.6. Escaldo de A¢do Social Escolar, ASE
0,000 | 78
escaldo A 81,3 | 11,8 0 0 33,3 | 42,9
escaldo B 6,3 | 17,6 | 28,6 | 36,4 0 0
escaldo C 125 | 706 | 71,4 | 63,6 | 66,7 | 57,1
Al.1. Dalista que se segue, indica que equipamentos existem em tua casa?
Impressora 0,007 | 112 | 50,0 | 89,5 | 84,2 | 80,0 | 70,0 | 42,9
Leitor e/ou gravador de CD/DVD 0,041 | 112 | 50,0 | 84,2 | 63,2 | 60,0 | 55,0 | 33,3
Al.2. Dalista que se segue, indica que equipamentos tu tens?
Computador Magalhdes | 0,011 [ 112 | 72,2 [ 100 | 100 | 100 | 90,0 | 85,7
*Al.4. Em tua casa, quem usa o computador Magalhdes?
Outra(s) pessoa(s) [ 0004 [102]231] 0 | o | o | o [ 167
Al1l.5. Como aprendeste a usar a Internet?
N&o uso a Internet 0,050 | 112 | 27,8 | 5,3 0 0 15,0 | 14,3

Aprendlcomos'r'neuspals, irmé&os ou 0004 | 112 | 389 | 579 | 737 | 933 | 550 | 381
com outros familiares

*A1.6. Em tua casa, quem usa a Internet?

Outra(s) pessoa(s) 0,019 78 333 133 0 0 16,7 38,5

*A1.7. Indica o que € que costumas fazer com a Internet em casa:

Usar um programa de mensagens
instantaneas escritas (MSN 0,010 | 78 | 91,7 | 40,0 | 46,2 | 84,6 | 50,0 | 38,5
Messenger, Skype, Google Talk, etc.)

Al1.8. Em que local usas mais a Internet?

0,001 | 111
nao uso a Internet 27,8 0 0 7,1 15,0 0
em casa 72,2 | 100 100 | 85,7 | 80,0 | 71,4
na escola 0 0 0 7,1 0 14,3
noutros sitios 0 0 0 0 5,0 14,3

A1.9. Qual é a atitude dos teus pais em relacdo ao computador Magalhdes?

Néo sabem muito do computador 0013 | 112 | 444 | 105 | 0o | 200 | 150 | 143
Magalhaes

A1.10. O que fazes com o computador Magalhaes, em tua casa?

***Jso programa de mensagens
instantaneas escritas (MSN 0,031 | 74 | 70,0 | 20,0 | 23,1 | 61,5 | 41,7 | 18,2
Messenger, Skype, Google Talk, etc.)

***Eaco chamadas de voz (MSN
Messenger, Skype, Google Talk, etc.) 0,031 & 600 | 133 | 231 | 30,8 | 16,7 B

A2.1. Neste ano letivo, em que situagdes j usaste o computador Magalh&es na escola?

Ainda ndo usei 0,000 | 112 | 83,3 | 26,3 0 0 50 | 14,3
Aulas 0,000 | 112 | 56 | 57,9 | 89,5 | 100 | 80,0 | 42,9
A2.2. Neste ano letivo, quantas vezes ja usaste, tu préprio(a), o computador Magalhées, nas aulas?
0,000 | 112

ndo usei 83,3 | 21,1 | 10,5 0 10,0 | 33,3

menos de 1 vez por més 56 | 105 | 31,6 | 26,7 | 350 | 95
1 vez por més 0 15,8 0 0 0 9,5

1 vez por semana 0 15,8 0 0 5,0 0

mais do que 1 vez por semana 11,1 0 0 0 0 0

todos os dias

ndo me lembro 0 36,8 | 57,9 | 73,3 | 50,0 | 47,6
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Tabela 4.60 (continuagéo) — Associagdes verificadas com a varidvel turma para o
agrupamento V2, questionario dos alunos.

N 6 7 8 12 13 14
P @ | 0 | ) | @) | % | %
A2.3. Neste ano letivo, em que aulas ja usaste o computador Magalhées na escola?
|\E/lste ano, ainda ndo usei o computador 0000 | 112 | 100 | 263 | 5.3 0 100 | 286
agalhdes nas aulas
Estudo do Meio 0,000 | 112 0 68,4 | 68,4 | 80,0 | 75,0 | 33,3
Lingua Portuguesa 0,000 | 112 0 73,7 | 42,1 | 80,0 | 40,0 | 14,3
Matematica 0,001 | 112 0 42,1 | 10,5 | 20,0 | 10,0 0
Em aulas de informética na minha 0011 | 112 0 0 5.3 6.7 0 238
escola
A2.4. Se usas o computador Magalhdes durante as aulas, como o costumas fazer?
0,000 | 111
n&o usei 944 | 21,1 0 0 26,3 | 28,6
sO para mim 56 | 36,8 | 10,5 | 26,7 | 21,1 | 9,5
partilho com 1 colega 0 36,8 | 47,4 | 60,0 | 21,1 | 143
partilho com 2 colegas 0 0 15,8 | 13,3 | 21,1 | 23,8
partilho com 3 ou mais colegas 0 53 | 26,3 0 10,5 | 23,8
A2.5. Neste ano letivo, em que Atividades de Enriquecimento Curricular ja usaste o
computador Magalhdes na escola?
Nao tenfo Atividades de 0,000 | 112 | 38,9 | 89,5 | 31,6 | 73,3 | 250 | 61,9
nriquecimento Curricular na escola
Este ano, ainda ndo usei o Magalhdes
nas Atividades de Enriquecimento 0,000 | 112 | 61,2 | 53 | 57,9 0 25,0 | 14,3
Curricular na escola
em Mdsica 0,000 | 112 0 0 53 0 30,0 0

A2.6. Neste ano letivo, usaste a Internet, “nave

dos professores?

gando”, tu préprio(a)

, nas aulas, por indicagao

0,000

112

N&o posso usar, porque, ndo ha ou ndo

esta a funcionar a Internet, na minha 22,2 | 26,3 | 53 | 13,3 | 20,0 | 48
escola
Sim, este ano letivo, ja usei a Internet 0 1055 | 789 | 86,7 | 750 | 57.1
nas aulas
N&o, este ano letivo, ndo usei ainda a
Internet nas aulas, mas hé Internet na 77,8 | 63,2 | 15,8 0 50 | 38,1
minha escola
A2.7. Indica o que costumas fazer com a Internet durante as aulas:
N&o uso a Internet nas aulas 0,000 | 112 | 100 | 89,5 | 15,8 0 30,0 | 95
Procurar informacéo, gréficos,
fotograflas, videos ou musicas de que 0,005 | 112 0 53 | 263 | 46,7 | 30,0 | 286
preciso para os meus trabalhos na
escola
Consultar a escola virtual ou o Moodle 0,000 | 112 0 0 0 0 20,0 | 61,9
Fazer exercicios 0,000 | 112 0 10,5 | 42,1 | 60,0 | 30,0 | 47,6
Fazer trabalhos em colabora¢do com 0,000 | 112 0 53 | 789 | 933 | 550 | 57.1
colegas da turma
Enviar mensagens ou perguntas ao 0,016 | 112 0 5.3 0 0 50 | 238
professor e receber respostas
Aprendo a utilizar a Internet 0,001 | 112 0 53 | 10,5 | 53,3 | 15,0 | 23,8
A2.8. Na escola, como usas o computador Magalhé&es e a Internet, quando néo tens aulas?
0,004 | 108
Posso usar o Magalhées e a Internet 188 | 421 | 61.1 | 26,7 | 35,0 | 250
sempre que quero
Posso usar o Magalhaes,~sempre que 250 | 316 | 389 | 20,0 | 200 | 55.0
quero, mas ndo a Internet
N&o posso usar 0 Magalhdes sempre 563 | 26.3 0 533 | 450 | 20,0

que quero
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Tabela 4.60 (continuagdo) — Associagdes verificadas com a varidvel turma para o
agrupamento V2, questionario dos alunos.

p N 6 7 8 12 13 14
(%) | (0 | (%) | (%) | (%) | (%)
A2.10. O que fazes com o computador Magalhées, na escola?
Nao uso o computador Magainaesna | 9,000 | 112 | 833 | 105 | 105 | 0 | 200 | 333
Faco trabalhos com processador de 0,000 | 112 0 78.9 | 526 | 600 | 150 | 33,3
texto (Word, etc.)
Navego, na Internet, para estudar ou
procurar informagdes para realizar 0,000 | 112 | 5,6 | 21,1 | 68,4 | 73,3 | 50,0 | 19,0
trabalhos
Utilizo programas educativos para
aprender melhor as matérias que dou 0,012 | 112 0 47,4 | 42,1 | 26,7 | 35,0 | 28,6
na escola
J0go jogos que ndo tem avercomas | o ao | 112 | 56 | 31,6 | 57,9 | 46,7 | 25,0 | 19,0
matérias da escola
Faco trabalhos em PowerPoint 0,002 | 112 0 579 | 42,1 | 33,3 | 25,0 | 23,8
Fago_trqtqmento de imagem e som 0,009 | 112 0 211 0 0 0 14,3
(multimédia)
A2.11. Em que ano de escolaridade usaste, tu proéprio, pela primeira vez, um computador que
ndo o Magalhdes nas aulas?
0,000 | 112
nunca usei 77,8 | 10,5 | 5,3 6,7 20,0 | 4,8
jardim de infancia 5,6 21,1 0 13,3 0 4.8
1° ano 0 26,3 | 53 | 20,0 0 19,0
2° ano 56 | 15,8 0 0 5,0 0
3° ano 0 21,1 | 36,8 | 26,7 | 20,0 | 19,0
4° ano 11,1 0 10,5 0 25,0 | 14,3
ndo me lembro 0 53 | 42,1 | 33,3 | 30,0 | 38,1
A2.12. Na tua opinido, porque é que os professores ndo usam mais 0s computadores
Magalhdaes, nas aulas, com os alunos?
Porque alguns ou todos 0s alunos Ndo | 4 544 | 195 | 9a4 | 26,3 | 21,1 | 40,0 | 60,0 | 28,6
tém computador Magalhdes
g’orque 0s Magalhaes se avariam e 0032 | 112 | 121 | 53 158 | 333 | 50 0
emoram a ser arranjados
*A3.1. Quando o computador Magalhées se avaria quem o coloca a funcionar?
Alguém numa loja de informatica | 0,032 [ 102 | 231 [ 26,3 | 21,1 | 46,7 | 167 | O
*A3.3. Os teus pais foram a escola ter alguma formagéo sobre o computador Magalh&es ou
sobre a Internet?
0,025 | 102
nao 77 | 52,6 | 47,4 | 40,0 | 27,8 | 33,3
sim 0 |[211] 53 0 56 | 56
A3.4 afirmacbes
1-Gosto muito deNtrabthar com o 0,047 | 112
computador Magalhées.
sim 83,3 | 78,9 | 89,5 | 100 | 90,0 | 61,9
nao 11,1 | 158 | 53 0 0 33,3
2-Acho  que o0s computadores
Magalhdes deviam ser mais usados, | 0,000 | 112
nas aulas.
sim 44,4 | 94,7 | 68,4 | 86,7 | 85,0 | 52,4
nao 5,6 53 | 105 | 6,7 | 10,0 | 38,1
3-Na Internet h& muita mforr_na_g:a_o que 0,047 | 112
pode ajudar no estudo das disciplinas.
sim 61,1 | 84,2 | 100 | 100 | 850 | 76,2
nao 11,1 0 0 0 5,0 9,5
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Tabela 4.60 — Associacdes verificadas com a variavel turma para o agrupamento V2,
guestionério dos alunos.

N 6 7 8 12 13 14
P %) | ) | @) | ) | ) | ()

5-E preciso saber bem Inglés para 0,048 | 110

navegar na Internet.

sim 27,8 | 5,3 158 | 7,7 25,0 | 23,8
nao 33,3 | 84,2 | 789 | 69,2 | 70,0 | 61,9

égrﬁ\ Internet na minha escola funciona 0,009 | 109
sim 53,3 | 36,8 | 63,2 | 53,3 | 25,0 | 57,1
nao 0 21,1 0 6,7 | 40,0 | 28,6

*14-Gosto mais de trabalhar no
computador Magalhdes, sozinho, do 0,002 | 102
gue com colegas, em grupo.

sim 538|579 ] 105 | 67 | 278 | 11,1
néo 38,5 | 42,1 | 89,5 | 86,7 | 66,7 | 77,8
*19-O que mais gosto de fazer no 0002 | 102
computador Magalh&es é jogar. '
sim 30,8 | 21,1 | 47,4 | 53,3 | 83,3 | 22,2
néo 615 | 73,7 | 421 | 46,7 | 11,1 | 72,2
*22-Gosto mais de ler do que de jogar 0001 | 101
no computador Magalhdes. '
sim 91,7 | 84,2 | 474 | 733 | 27,8 | 61,1
néo 0 10,5 | 31,6 | 20,0 | 66,7 | 27,8
24-Acho que deviamos usar o
computador Magalhdes em todas as 0,049 | 111
aulas.
sim 11,1 | 36,8 0 13,3 | 20,0 | 95
nao 61,1 | 57,9 | 88,9 | 86,7 | 650 | 81,0

25-Os alunos deviam ser avaliados
também pela maneira como usam o 0,034 | 111
computador Magalhdes, na aula.

sim 389 | 36,8 | 579 | 429 | 60,0 | 9,5

nao 333|526 | 316 | 42,9 | 30,0 | 76,2
A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
Guardar um texto 0,002 | 112 | 72,2 | 100 | 84,2 | 93,3 | 65,0 | 100
Imprimir um texto 0,017 | 112 | 55,6 | 78,9 | 84,2 | 66,7 | 350 | 52,4
Criar uma pasta 0,049 | 112 | 72,2 | 94,7 | 89,5 | 73,3 | 60,0 | 90,5
Pesquisar sobre um tema dado 0,005 | 112 | 66,7 | 89,5 | 89,5 | 80,0 | 60,0 | 100
Imprimir uma pagina da pesquisa 0,001 | 112 | 61,12 | 73,7 | 84,2 | 53,3 | 20,0 | 57,1

A3.6. Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no computador Magalhaes, indica os
gue costumas utilizar:

Windows

Word 0,006 | 112 | 33,3 | 84,2 | 73,7 | 73,3 | 40,0 | 57,1
A Descoberta do Ambiente 0,043 | 112 | 50,0 | 21,1 | 26,3 | 40,0 | 35,0 | 66,7
Tuxpaint 0,009 | 112 | 389 | 42,1 | 421 | 6,7 50 | 23,8
Magic Desktop

Easy Write 0,004 | 112 | 56 | 31,6 | 21,1 | 20,0 0 0
Easy Learning 0,000 | 112 0 42,1 | 158 | 6,7 0 0
Find a Match 0,026 | 112 | 56 | 31,6 | 158 | 6,7 5,0 0
FunCam 0,023 | 112 | 16,7 | 47,4 | 21,1 | 133 | 5,0 9,5
Gamepad 0,007 | 112 | 56 | 36,8 | 21,1 0 5,0 4,8
Magic Mail 0,001 | 112 | 389 | 158 | 42,1 | 6,7 | 150 0
My First Browser 0,002 | 112 | 11,1 | 31,6 | 15,8 0 0 0
My First Music 0,046 | 112 | 16,7 | 26,3 | 21,1 0 0 9,5
Puzzle King 0,047 | 112 | 44,4 | 52,6 | 47,4 | 26,7 | 20,0 | 14,3
Caixa Mégica

Apresentacao de slides 0,007 | 112 | 11,1 | 316 | 31,6 | 6,7 0 4,8
iTALC 0,004 | 112 | 278 | 158 | 5,3 0 0 0

*Ter Magalhaes, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhaes e Ter Internet em Casa
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As diferencas estatisticamente significativas verificadas nas respostas dos
alunos das seis turmas de quatro escolas do agrupamento V2 sé@o as seguintes, com
a turma 6 a destacar-se com mais alunos a referirem:

-escolaridade dos pais — elementar;

-escalao ASE — escaléo A;

-usar Magalhdes em casa — outras pessoas;

-aprender a usar a Internet — “ndo uso”;

-atividade com Internet em casa — mensagens instantaneas escritas;

-local de uso da Internet — “n&o uso”;

-pais ndo sabem muito de Magalhéaes;

-atividades Magalhdes em casa — mensagens instantaneas escritas e

chamadas de voz;

-usar Magalhaes na escola, em trés questbes — “nao usei”;

-usar Magalhaes nas aulas, em duas questdes — “néo usei”;

-usar Magalhaes nas AEC - “nao usei’;

-usar Internet nas aulas — “ndo usei mas ha Internet na escola”;

-atividades Internet nas aulas — “nao usei”;

-fora das aulas, Magalhdes ndo pode ser usado sempre que se quiser

(idéntico a turma 12);

-12 vez em que foi utilizado computador nas aulas — “nunca usei’”;

-obstaculo a utilizacao nas aulas do Magalhaes — alunos nao tém;

-afirmacbes assinalando que sim — € preciso saber Inglés para navegar

(idéntico turma 12) e gostar mais de ler do que jogar no Magalhaes;

-programas/utilitarios do Magalhdes — iTALC,;

com mais alunos da turma 7 a referirem:
-escolaridade dos pais — intermédia alta e superior;
-ter impressora, leitor/gravador de CD/DVD e Magalhdes (igual a turmas 8 e
12);
-local de uso da Internet — em casa (igual a turma 8);
-usar Magalhaes nas aulas — 1 vez por més e 1 vez por semana;
-usar Magalhaes nas aulas — Matematica;
-Magalhé&es nas aulas — um por aluno;
-usar Magalhdes nas AEC — “nao tenho AEC na escola”;

-usar Internet nas aulas — “ndo usei porque nao ha Internet na escola”;

202



-atividades Magalhdes na escola — processador de texto; programas
educativos, PowerPoint e tratamento de imagem e som;

-12 vez em que foi utilizado computador nas aulas — jardim de infancia, 1° e 2°
anos;

-pais foram a escola para formacéo sobre Magalhdes/Internet — sim e nao;
-afirmagdes assinalando que sim — usar mais os Magalh&es nas aulas, gostar
mais de trabalhar sozinho no Magalhdes do que com colegas e dever usar
Magalhdes em todas as aulas;

-tarefas que realizam bem — guardar um texto (igual a turma 14) e criar uma
pasta;

-programas/utilitarios do Magalhdes — do Windows Word e TuxPaint (igual a
turma 8), do Magic Desktop Easy Write, Easy Learning, Find a Match,
FunCam, GamePad; My First Browser, My First Music e Puzzle King, da
Caixa Magica Apresentacao de slides (igual a turma 8);

com mais alunos da turma 8 a referirem:
-escolaridade dos pais — intermédia;
-escaldo ASE — escalao C (idéntica a turma 7);
-ter Magalhé&es (igual a turmas 7 e 12);
-local de uso da Internet — em casa (igual a turma 7);
-Magalh&es nas aulas — partilha com 3 ou mais colegas;
-atividades Internet nas aulas — trabalhos em colaboracé&o com colegas;
-fora das aulas, ndo ha restricbes a utilizacdo do Magalhdes nem da Internet;
-atividades Magalhées na escola — jogos ludicos;
-12 vez em que foi utilizado computador nas aulas — 3° ano e “ndo me lembro”;
-afirmacbes assinalando que sim — na Internet ha muita informacdo para
ajudar o estudo (igual a turma 12) e Internet da escola funciona bem;
-tarefas que realizam bem — imprimir um texto e uma pagina de pesquisa;
-programas/utilitarios do Magalhdes — do Windows TuxPaint (igual a turma 7),
do Magic Desktop Magic Mail, da Caixa Magica Apresentacédo de slides (igual

aturma?7);

com mais alunos da turma 12 a referirem:
-escaldo ASE — escalao B;
-ter Magalh&es (igual a turmas 7 e 8);

-aprender a usar a Internet — irmaos;
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-usar Magalhaes na escola — aulas;

-frequéncia de utilizacdo do Magalhdes nas aulas — “ndo me lembro”;

-usar Magalhdes nas aulas de Estudo do Meio e Lingua Portuguesa;
-Magalh&es nas aulas — partilha com 1 colega;

-usar Internet nas aulas - sim;

-atividades com Internet nas aulas — procurar informacédo, fazer exercicios,
trabalhos em colaboragéo com colegas e aprender a usar Internet;

-fora das aulas ha restricdes ao uso do Magalhées;

-atividades com Magalh&es na escola — navegar;

-obstaculo a utilizacdo do Magalhaes — avarias;

-quem repara o Magalhdes — loja de informética;

-afirmacdes assinalando que sim — na Internet h4 muita informacdo para

ajudar o estudo (igual a turma 8);

com mais alunos da turma 13 a referirem:
-escolaridade dos pais — intermédia baixa;
-frequéncia de utilizacdo do Magalhdes nas aulas — menos de 1 vez por més;
-usar Magalhdes AEC — Musica;
-usar pela 12 vez computador nas aulas — 4° ano;
-afirmacbes assinalando que sim — gostar muito de trabalhar com o
Magalhées (idéntico a turma 8), o que gostam mais de fazer no Magalhées é

jogar e dever haver avaliacao na utilizacdo do Magalhaes (idéntico a turma 8);

e com mais alunos da turma 14 a referirem:
-usar Internet em casa — outras pessoas;
-local de uso da Internet — na escola e noutros locais;
-usar Magalhaes nas aulas — em aulas de informética;
-Magalh@es nas aulas — partilhar o Magalh&es nas aulas com 2 colegas;
-atividades Internet nas aulas — escola virtual ou Moodle e enviar mensagens
ao professor;
-fora das aulas, ndo ha restricbes ao uso do Magalhdes mas ha na da
Internet;
-tarefas que realizam bem — guardar um texto (igual a turma 7) e pesquisar;

-programas — do Windows A Descoberta do Ambiente;

Verificam-se assim bastantes diferencas significativas entre as respostas dos
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alunos das seis turmas do agrupamento V2 incluindo nas caracteristicas

socioecondémicas (escolaridade dos pais e escaldo ASE).

Tabela 4.61 — Associacdes verificadas com a variavel turma para o agrupamento V3,
guestionério dos alunos.

N 1 3 11
P @) | %) | %)
AO0.6. Escaldo de A¢do Social Escolar, ASE
0,031 | 38
escaldo A 7,1 0 21,4
escaldo B 0 40,0 | 14,3
escaléo C 929 | 60,0 | 64,3
Al1.3. Como aprendeste a usar o computador Magalhées?
Aprendi fora da escola | 000846 [ 286 ] 0 | O

**A1.7. Indica o que é que costumas fazer com a Internet em casa:

Zrizistr);rabalhos em colaboracdo com colegas ou com 0028 | 39 | 615 | 222 | 765

A1.9. Qual é a atitude dos teus pais em relacdo ao computador Magalhaes?

Acham que eu passo tempo demais ao computador 0,007 | 46 143 | 364 0

Magalhdes

S6 me deixam estar algum tempo a “navegar” na Internet 0,009 | 46 | 35,7 | 455 4,8
A1.10. O que fazes com o computador Magalhées, em tua casa?

*Faco trabalhos em PowerPoint [ 0010 | 43 | 929 | 36,4 | 72,2
A2.1. Neste ano letivo, em que situacdes ja usaste o computador Magalhdes na escola?
Aulas 0,000 | 46 | 21,4 | 100 52,4
AEC 0,004 | 46 | 50,0 9,1 4,8

A2.2. Neste ano letivo, quantas vezes ja usaste, tu préprio(a), o computador Magalhées, nas
aulas?

0,011 | 46

néo usei 14,3 0 42,9
menos de 1 vez por més 7,1 455 | 19,0

1 vez por més 14,3 | 18,2 0
1 vez por semana 7,1 0 14,3

mais do que 1 vez por semana 7,1 0 4,8
todos os dias 0 0 4,8
ndo me lembro 50,0 | 36,4 | 14,3

A2.3. Neste ano letivo, em que aulas ja usaste o computador Magalh&es na escola?

Este ano, ainda ndo usei o computador Magalhdes nas 0045 | 46 | 286 0 38.1

aulas
Estudo do Meio 0,013 | 46 14,3 | 27,3 | 61,9
Lingua Portuguesa 0,003 | 46 | 35,7 | 90,9 | 28,6
Em aulas de informética na minha escola 0,001 | 46 | 42,9 0 0
A2.4. Se usas o computador Magalhaes durante as aulas, como o costumas fazer?
0,000 | 45
nao usei 50,0 0 40,0
SO para mim 14,3 | 90,9 | 10,0
partilho com 1 colega 21,4 9,1 0
partilho com 2 colegas
partilho com 3 ou mais colegas 14,3 0 50,0

A2.5. Neste ano letivo, em que Atividades de Enriquecimento Curricular ja usaste o
computador Magalhdes na escola?

S;OOItgnho Atividades de Enriquecimento Curricular na 0034 | 46 | 143 | 636 | 286

em aulas de informatica 0,000 | 46 57,1 0 0
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Tabela 4.61 (continuagdo) — Associagdes verificadas com a varidvel turma para o

agrupamento V3, questionéario dos alunos.

1 3 11
P Nl e | @ | @
A2.6. Neste ano letivo, usaste a Internet, “navegando”, tu préprio(a), nas aulas, por indicagao
dos professores?
0,026 | 46
N&o posso usar, porque, ndo ha ou ndo esta a_funcmnar a 357 | 455 5.0
Internet, na minha escola
Sim, este ano letivo, ja usei a Internet nas aulas 21,4 0 25,0
N&o, este ano letivo, ndo usei e,unda a Interne; nas aulas, 429 | 545 | 700
mas ha Internet na minha escola
A2.10. O que fazes com o computador Magalhaes, na escola?
Jogo jogos que ndo tém a ver com as matérias da escola 0,002 | 46 | 64,3 0 23,8
Envio mensagens por correio eletrénico (email) 0,034 | 46 | 21,4 0 0
Faco trabalhos em PowerPoint 0,018 | 46 | 57,1 9,1 57,1
A2.11. Em que ano de escolaridade usaste, tu proprio, pela primeira vez, um computador que
ndo o Magalhes nas aulas?
0,003 | 46
nunca usei 35,7 | 18,2 | 23,8
jardim de infancia 7,1 9,1 4.8
1°ano 0 0 9,5
2° ano 28,6 91 4,8
3% ano 28,6 0 0
4° ano 0 54,5 | 33,3
nao me lembro 0 91 23,8
A2.12. Na tua opinido, porque é que os professores ndo usam mais 0s computadores
Magalhdaes, nas aulas, com os alunos?
Porqge 0s Magalhdes se avariam e demoram a ser 0006 | 46 | 357 | 273 0
arranjados
*A3.1. Quando o computador Magalhées se avaria quem o coloca a funcionar?
Nunca avariou 0,002 | 46 7,1 72,7 | 27,8
Alguém na escola 0,003 | 46 | 57,1 91 5,6

*A3.3. Os teus pais foram a escola ter alguma formacéo sobreo c

sobre a Internet?

omputador Magalh&es ou

0,035 | 43
nao 42,9 | 63,6 | 77,8
sim 0 0 11,1
nao sei 57,1 | 36,4 | 11,1
A3.4 afirmacgdes
9-A maioria dos meus professores sabe muito de 0,030 | 46
computadores.
sim 78,6 | 36,4 | 76,2
nao 7,1 0 0
13-A Internet na minha escola funciona bem. 0,008 | 46
sim 50,0 9,1 71,4
nao 7,1 36,4 9,5
*14-Gosto mais de trabalhar no computador Magalhées,
. 0,043 | 41
sozinho, do que com colegas, em grupo.
sim 21,4 | 60,0 | 17,6
nao 64,3 | 20,0 | 76,5
26-Confio na informacao que esta na Internet. 0,018 | 46
sim 57,1 | 18,2 | 19,0
nao 21,4 | 18,2 | 57,1
31-Usar a Internet € muito facil. 0,034 | 45
sim 78,6 | 455 | 50,0
nao 14,3 | 455 | 10,0
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Tabela 4.61 (continuagdo) — Associagdes verificadas com a varidvel turma para o
agrupamento V3, questionéario dos alunos.

1 3 11
PNl e | @ | @
A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
Imprimir um texto 0,044 | 46 | 857 | 364 | 619
Criar uma pasta 0,044 | 46 100 72,7 | 66,7
Imprimir uma pagina da pesquisa 0,039 | 46 | 857 | 364 | 57,1

A3.6. Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no computador Magalhées, indica os
gue costumas utilizar:

Windows
PowerPoint 0,001 | 46 100 45,5 90,5
Paint 0,009 | 46 100 63,6 57,1

*Ter Magalhées, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhdes e Ter Internet em Casa

As diferencas estatisticamente significativas verificadas nas respostas dos
alunos das trés turmas da mesma escola do agrupamento V3 sdo as seguintes, com
aturma 1 a destacar-se com mais alunos a referirem:

-escaldao ASE - escalédo C;

-aprender a usar Magalhées — fora da escola;

-atividades Magalhdes em casa — PowerPoint;

-usar Magalhaes na escola — AEC;

-frequéncia de utilizacdo do Magalhdes nas aulas — “ndo me lembro”;

-usar Magalhaes nas aulas — informatica;

-partilha de Magalh&es nas aulas — “ndo usei” e partilho com 1 colega;

-usar Magalhaes nas AEC — informética,;

-atividades Magalhdes na escola — jogos ladicos, correio eletronico,

PowerPoint (igual a turma 11);

-12 vez a usar computador nas aulas — “nunca usei”, 2° e 3° ano;

-obstaculo ao uso de Magalhédes nas aulas — avariam;

-arranjo do Magalhdes — alguém na escola;

-afirmacdes assinalando que sim — maioria dos professores sabe muito de

computadores (idéntica a turma 11), confiar na informacado da Internet e usar

a Internet é facil;

-tarefas que realizam bem — imprimir texto e pagina de pesquisa e criar pasta;

-programas/utilitarios do Magalhdes — do Windows PowerPoint e Paint;

com mais alunos da turma 3 a referirem:
-escaldo ASE - escaléo B;
-pais acham que filhos passam demasiado tempo com o Magalhdes e pais

restringem tempo de navegacao;
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-usar Magalhaes na escola — aulas;

-frequéncia de utilizagcdo do Magalhdes nas aulas — menos de 1 vez por més
e 1 vez por més;

-usar Magalhdes nas aulas — Lingua Portuguesa;

-partilha de Magalh&es nas aulas — 1 por aluno;

-usar Magalhaes nas AEC - “nédo tenho AEC na escola”;

-navegar nas aulas — ndo porque ndo ha Internet na escola;

-12 vez a usar computador nas aulas — jardim de infancia e 4° ano;

-arranjo do Magalh&des — nunca avariou;

-afirmacdes assinalando que sim — gostar mais de trabalhar com o Magalhéaes

sozinho;

e com mais alunos da turma 11 a referirem:
- escalao ASE — escaléo A;
-atividades Internet em casa — trabalhos em colaboracdo com colegas ou
amigos;
-usar Magalhaes nas aulas em duas questdes — “néo usei”;
-usar Magalhaes em que aulas — Estudo do Meio;
-partilha de Magalh&es nas aulas — com 3 ou mais colegas;
-navegar aulas — ndo mas ha Internet na escola;
-atividades Magalhées na escola — PowerPoint (igual a turma 1);
-12 vez a usar computador nas aulas — 1° ano e “nao me lembro”;
-pais foram a formacao na escola sobre Magalh&es/Internet — néo;

-afirmacdes assinalando que sim — a Internet na escola funciona bem.
Ha algumas diferencas significativas entre as respostas dos alunos das trés

turmas do agrupamento V3, verificando-se também diferencas quanto ao escalédo
ASE.
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Tabela 4.62 — Associagdes verificadas com a variavel turma para o agrupamento V4,
guestionério dos alunos.

2 4

PN ey | @

***A1.13. Em casa, quantas horas (aproximadamente) passas, por semana, a “navegar”’ na
Internet com o Magalhées?

0,027 13
0 horas 0 42,9
menos de 2 horas 33,3 57,1
entre 2 a 5 horas 50,0 0
entre 5 a 10 horas
10 horas ou mais 16,7 0
A2.1. Neste ano letivo, em que situagdes ja usaste o computador Magalhdes na escola?
Aulas | 0,029 | 18 | 100 | 44,4
A2.3. Neste ano letivo, em que aulas ja usaste o computador Magalhaes na escola?
Lingua Portuguesa | 0,003 ] 18 | 889 | 111
A2.4. Se usas o computador Magalhdes durante as aulas, como o costumas fazer?
0,004 | 17
nao usei 0 50,0
sO para mim 66,7 0
partilho com 1 colega 11,1 0
partilho com 2 colegas
partilho com 3 ou mais colegas 22,2 50,0
A3.4 afirmacfes
3-Na Internet ha muita informacédo que pode ajudar no estudo das 0.043 18
disciplinas. '
p
sim 77,8 55,6
nao 22,2 0
34-0Os meus pais acham perigoso que eu use a Internet. 0,027 18
sim 44,0 0
nao 0 44,4
A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
Imprimir um texto 0,050 18 33,3 88,9
Imprimir uma pagina da pesquisa 0,015 18 11,1 77,8

*Ter Magalhées, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhdes e Ter Internet em Casa

As diferencas estatisticamente significativas verificadas nas respostas dos
alunos das duas turmas da mesma escola do agrupamento V4 sdo as seguintes,
com a turma 2 a destacar-se com mais alunos a referirem:

-entre 2 a 5 horas a “navegar” com o Magalhaes;

-usar Magalhaes na escola — aulas;

-usar Magalhaes nas aulas — Lingua Portuguesa;

-partilha de Magalhdes nas aulas — um por aluno;

-afirmacbes assinalando que sim — na Internet ha muita informacdo para

estudo e pais consideram perigoso a utilizacdo da Internet;

e com mais alunos da turma 4 a referirem:
-0 horas e menos de 2 horas a “navegar’ com o Magalhaes;

-usar Magalhaes nas aulas — “nado usei” e partilho com 3 ou mais colegas;
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-tarefas que realizam bem - imprimir texto e pagina de pesquisa.

Ha poucas diferencas significativas entre as respostas dos alunos das duas
turmas da mesma escola do agrupamento V4, nao se verificando qualquer diferenga
nas caracteristicas socioecondmicas (agregado familiar, escolaridade dos pais e
escaldo ASE).

Assim, nas associag0es pesquisadas para as diferentes turmas de quatro dos
agrupamentos, verificam-se poucas diferencas estatisticamente significativas nas
duas turmas do agrupamento V1 e nas duas turmas do agrupamento V4. As turmas
de cada um dos dois agrupamentos pertencem a mesma escola e ndo foram
verificadas diferencas nas caracteristicas socioecondmicas (tipo de agregado
familiar, escolaridade dos pais e escaléo ASE).

Nas turmas dos agrupamentos V2 e V3 verificam-se diferencas
estatisticamente significativas nas respostas dos alunos. Para além das turmas
pertencerem a escolas diferentes, apresentam também diferencas nas
caracteristicas socioecondémicas (nas turmas do agrupamento V2 na escolaridade
dos pais e no escaldo ASE e nas turmas do agrupamento V3 no escaldo ASE), pelo
gue nao € possivel distinguir a influéncia das variaveis socioeconémicas e outro

gualquer fator.

Relativamente a variavel Usar Magalhdes nas Aulas (121 alunos usaram e 71
nao usaram), foi efetuada a pesquisa para os resultados das questdes Al.3, A1.5,
Al.7, A1.9, A1.10, A1.11, A1.13, A2.12, A3.1, A3.2, A3.4, A3.5 e A3.6 tendo-se
verificado as associacfes apresentadas na tabela 4.63. E apresentado o p-value, o
namero de casos validos, N, e a percentagem de individuos que assinala cada uma
das opcdes. Por exemplo, na questdo Al.7, para a qual foi utilizado o filtro Ter
Internet em Casa, em que foi verificada a associacéo, p=0,003 (<0,050) 78,4 refere-
se a percentagem de individuos que assinalou que usou o Magalhdes nas aulas e
assinalou a opcao enviar e receber emails e 52,2 refere-se a percentagem de
individuos que ndo usou Magalhdes nas aulas e assinalou a opcéo enviar e receber

emails.
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Tabela 4.63 — Associacdes verificadas com a varidvel Usar Magalhdes nas Aulas,
guestionério dos alunos.

sim nao

PN e |
A1.3. Como aprendeste a usar o computador Magalh&des?
N&o uso o computador Magalhdes 0,000 | 192 0,8 22,5
Aprendi com 0s meus pais, irmaos ou com outros familiares 0,000 | 192 60,3 28,2
Aprendi fora da escola 0,048 | 192 5,8 0
Al1.5. Como aprendeste a usar a Internet?
N&o uso a Internet 0,012 | 192 9,9 23,9
Aprendi com 0s meus pais, irmaos ou com outros familiares 0,002 | 192 66,1 42,3
*A1.7. Indica o que € que costumas fazer com a Internet em casa:
Enviar e receber emails | 0,003 | 143 | 784 | 5272
A1.9. Qual é a atitude dos teus pais em relagdo ao computador Magalhdes?
Ensinam-me muitas coisas sobre o computador Magalhdes 0,000 | 192 47,1 19,7
N&o sabem muito do computador Magalhdes 0,010 | 192 11,6 26,8

Acham que é importante que eu saiba trabalhar com o

computador Magalhdes 0,000 | 192 63,6 31,0

A1.10. O que fazes com o computador Magalhdes, em tua casa?

*Faco trabalhos com processador de texto (Word, etc.) 0,006 | 171 70,0 47,1

*Faco desenhos 0,043 | 171 62,5 45,1

*Al1l.11. Em casa, quantas horas (aproximadamente) passas, por semana, no Magalhées, a fazer
trabalhos para a escola?

0,035 | 170
0 horas 15,0 36,0
menos de 2 horas 58,3 48,0
entre 2 a 5 horas 20,8 14,0
entre 5 a 10 horas 5,0 2,0
10 horas ou mais 0,8 0

A2.12. Na tua opinido, porque é que os professores ndo usam mais 0s computadores
Magalhdaes, nas aulas, com os alunos?

Porque alguns ou todos os alunos ndo tém computador 0016 | 192 38.8 577

Magalhaes
A3.4 afirmacbes
1-Gosto muito de trabalhar com o computador Magalhaes. 0,001 | 191
sim 90,9 70,0
nao 6,6 20,0
5-E preciso saber bem Inglés para navegar na Internet. 0,047 | 188
sim 20,3 28,6
nao 67,8 50,0
6-Gosto muito de “navegar” na Internet. 0,013 | 188
sim 85,6 75,7
nao 11,9 10,0
9-A maioria dos meus professores sabe muito de computadores. 0,017 | 189
sim 50,0 56,5
nao 15,8 2,9

*11-O computador Magalhdes ajuda-me a estudar e a fazer os

trabalhos da escola. 0,010 | 169
sim 79,8 62,0
nao 15,1 36,0
*14-Gosto mais de trabalhar no computador Magalhées, sozinho,
0,002 | 167
do que com colegas, em grupo.
sim 31,4 53,1
nao 64,4 34,7
*15-Gosto mais de trabalhar com o computador Magalhaes, em
0,008 | 170
casa, do que na escola.
sim 49,2 70,0
nédo 36,7 14,0
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Tabela 4.63 (continuagdo) — Associagdes verificadas com a varidvel Usar Magalhdes
nas Aulas, questionario dos alunos.

sim nao
PN e |
25-0Os alunos deviam ser avaliados também pela maneira como 0028 | 189
usam o computador Magalhées, na aula. '
sim 46,7 27,5
néo 42,5 55,1
" - =
p:;(i)fu percebo mais do computador Magalhdes que os meus 0,036 | 171
sim 51,7 68,6
néo 35,0 15,7
A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
Guardar um texto 0,036 | 192 89,3 77,5
Enviar uma mensagem 0,026 | 192 73,6 57,7
Instalar, desinstalar um programa 0,029 | 192 41,3 25,4
A3.6. Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no computador Magalhées, indica os
gue costumas utilizar:
Windows
Word 0,000 | 192 73,6 43,7
Excel 0,027 | 192 20,7 8,5
PowerPoint 0,004 | 192 63,6 42,3
Paint 0,050 | 192 62,8 47,9
Diciopédia 0,017 | 192 72,7 54,9

*Ter Magalhédes, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhdes e Ter Internet em Casa

As diferencas estatisticamente significativas no que diz respeito a variavel

Usar Magalhdes nas aulas nas respostas dos alunos sdo as seguintes, com 0s

alunos que ndo usam Magalh&es nas aulas a referirem mais:

-aprender a usar o Magalhaes — “né&o uso”;
-aprender a usar Internet — “ndo uso”;

-pais ndo sabem muito sobre o Magalhaes;

-0 horas a fazer em casa trabalhos para a escola com o Magalhées;

-obstaculos a utilizacdo do Magalhdes nas aulas — alunos néo tém;

-afirmacfes assinalando que sim — saber Inglés para navegar, maioria dos

professores sabem muito de computadores, gostar mais de trabalhar com o

Magalhdes sozinho, gostar mais de trabalhar com o Magalhdes em casa e

perceber mais do que os pais de Magalhaes;

e os alunos que usam Magalhdes nas aulas a referirem mais:

-aprender a usar o Magalhdes — com a familia e fora da escola;

-aprender a usar Internet — com a familia;

-atividades Internet em casa — correio eletrénico;

-pais ensinam muito sobre o Magalhaes e pais acham importante saber usar

Magalhées;
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-atividades Magalhdes em casa — processamento de texto e desenhar;
-menos de 2 horas, entre 2 e 5 horas e entre 5 e 10 horas a fazer em casa
trabalhos para a escola com o Magalhéaes;

-afirmacbes assinalando que sim — gostar de trabalhar com o Magalhéaes,
gostar de navegar, Magalh&des ajuda a estudar e deve haver avaliacdo na
utilizagao do Magalhées nas aulas;

-tarefas que realizam bem — guardar texto, enviar mensagem e
instalar/desinstalar programa,

-programas/utilitarios do Magalhdes — do Windows Word, Excel, PowerPoint,
Paint e Diciopédia.

Assim, verificam-se poucas diferencas estatisticamente significativas no que
diz respeito a variavel Usar Magalhdes nas Aulas nas respostas dos alunos.
Destaca-se ainda a néo verificacdo de diferencas nos resultados para as questdes
relativas a utilizacdo do Magalhdes e da Internet na escola (questdes A2.), a
excecgao do obstaculo para a utilizagdo nas aulas do Magalhdes “alguns ou todos os
alunos nao tém Magalhaes” (questdo A2.12) em que, quem refere usar o Magalhaes

nas aulas, indica menos este obstaculo.

Na analise as respostas das questbes Al.3, Al.5, A1.7, A1.9, A1.10, A1.11,
Al.13, A2.12, A3.1, A3.2, A3.4, A3.5 e A3.6 no questionario dos alunos, foi efetuada
a pesquisa de associacdes destas com a variavel Usar Internet nas Aulas (74 alunos
usaram e 141 nao usaram), tendo-se verificado as associacbes apresentadas na
tabela 4.64. E apresentado o p-value, o nimero de casos validos, N, e a
percentagem de individuos que assinala cada uma das opc¢oes.

Por exemplo, para a afirmacdo 3-Na Internet ha muita informacédo que pode
ajudar no estudo das disciplinas, 91,9% indica a percentagem de individuos que
usou a Internet nas aulas e assinalou a opcdo sim na afirmacao, 77,9% refere-se a
percentagem de individuos que ndo usou Internet nas aulas e assinalou a opcéo sim
na mesma afirmacdo, 1,4% diz respeito aos alunos que responderam ndo na
afirmacdo 3 e que utilizam a Internet nas aulas e 6,4% € a percentagem de
inquiridos que assinala ndo na afirmacao 3 e que nao utilizam a Internet nas aulas.
O diferencial para 100%, em coluna, corresponde aos que assinalaram nao sei na
afirmacéao, 6,7% e 15,7%, respetivamente para quem usou a Internet nas aulas e

para quem nao usou a Internet nas aulas.
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Tabela 4.64 — Associacdes verificadas com a variavel Usar Internet nas Aulas,
guestionério dos alunos.

sim nao
PN o |
A1.5. Como aprendeste a usar a Internet?
N&o uso a Internet | 0,008 | 215 | 41 | 17,0
A1.9. Qual é a atitude dos teus pais em relagdo ao computador Magalhées?
Acham gque eu passo tempo demais ao computador Magalhdes 0,045 | 215 8,1 19,1
Acham que é importante que eu saiba trabalhar com o computador
Magalhdes 0,010 | 215 | 60,8 41,8
A3.4 afirmac¢des
3_—N§1 I_nternet h& muita informag&o que pode ajudar no estudo das 0029 | 214
disciplinas.
sim 91,9 77,9
nao 1,4 6,4
10-A minha escola tem muitos CD’s para apoio no estudo das 0022 | 215
disciplinas (software educativo). '
sim 23,0 16,3
nao 9,5 24,1
*14-Gosto mais de trabalhar no computador Magalh&es, sozinho,
0,000 | 187
do que com colegas, em grupo.
sim 21,7 52,5
nédo 71,0 39,8
*15-Gosto mais de trabalhar com o computador Magalhées, em
0,003 | 189
casa, do que na escola.
sim 40,6 64,2
néo 46,4 22,5
23-O(A) meu(minha) professor(a) ndo sabe muito sobre o 0049 | 212
computador Magalhées. '
sim 9,5 19,6
nao 40,5 26,8
A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
Entrar na Internet 0,037 | 215 86,5 73,8
Instalar, desinstalar um programa 0,020 | 215 | 51,4 34,8

A3.6. Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no computador Magalhées, indica os
gue costumas utilizar:

Windows

Word 0,024 | 215 | 75,7 59,6
Magic Desktop

Easy Paint 0,005 | 215 18,9 37,6
Easy Learning 0,012 | 215 54 18,4
Find a Match 0,012 | 215 54 1,77
FunCam 0,029 | 215 14,9 29,1
Gamepad 0,001 | 215 6,8 24,8
Magic Malil 0,046 | 215 16,2 29,1
My First Music 0,003 | 215 9,5 27,0
Caixa Magica

Processador de texto 0,022 | 215 16,2 31,2
Pintar (Tux Paint) 0,039 | 215 | 52,7 67,4
Kdegames 0,013 | 215 4,1 15,6
iTALC 0,014 | 215 2,7 13,5
Agenda 0,029 | 215 | 149 28,4
Contactos 0,016 | 215 9,5 23,4

*Ter Magalhaes, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhdes e Ter Internet em Casa

As diferencas estatisticamente significativas no que diz respeito a variavel
Usar Internet nas Aulas nas respostas dos alunos s&o as seguintes, em que 0S

alunos que nao usam Internet nas aulas referiram mais:
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-aprender a usar Internet — “ndo uso”;

-pais acham demasiado tempo com o Magalhéaes;

-afirmacdes assinalando que sim — gostar mais de trabalhar com o Magalh&es
sozinho, gostar mais de trabalhar com o Magalhdes em casa e professor nao
sabe muito sobre o Magalhaes;

-programas/utilitarios do Magalhdes — do Magic Desktop Easy Paint, Easy
Learning, FunCam, Gamepad, Magic Mail e My First Music, da Caixa Magica
Processador de texto, Pintar, Kdegames, iTALC, Agenda e Contactos;

e os alunos que usam Internet nas aulas referiram mais:
-pais acham importante saber usar Magalhaes;
-afirmagbes assinalando que sim — Internet tem muita informacdo para o
estudo e escola tem software educativo;
-tarefas que realizam bem — entrar na Internet e instalar/desinstalar programa;
-programas/utilitarios do Magalhdes — do Windows Word e do Magic Desktop
Find a Match.

Assim, tal como para a variavel Usar Magalhdes nas Aulas, verificam-se
poucas diferencas estatisticamente significativas no que diz respeito a variavel Usar

Internet nas Aulas nas respostas dos alunos.

Foram ainda efetuadas as pesquisas de associacbes com a variavel Ter
Magalhdes nos resultados as questbes Al.3, A2.12 e A3.5 e com a variavel Ter
Internet em Casa nos resultados das Al.5, A2.12 e A3.5, cujas diferencas
estatisticamente significativas se apresentam nas tabelas 4.65 e 4.66,

respetivamente.

Tabela 4.65 — Associacdes verificadas com a variavel Ter Magalhdes, questionario

dos alunos.
D N nao sim
(%) (%)
Al1.3. Como aprendeste a usar o computador Magalhaes?
Nao uso o computador Magalhdes 0,000 | 244 66,7 2,2
Aprendi sozinho 0,002 | 244 5,6 42,5
Aprendi com 0s meus pais, irmaos ou com outros familiares 0,000 | 244 5,6 51,8

A2.12. Na tua opinido, porque € que os professores ndo usam mais os computadores
Magalhdes, nas aulas, com 0s alunos?

Porque ~alguns ou todos os alunos nao tém computador 0045 | 244 66.7 403
Magalhées

A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:

Escrever um texto 0,047 | 244 72,2 89,4
Entrar na caixa de correio eletrénico 0,013 | 244 72,2 41,2
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Verificam-se poucas diferencas estatisticamente significativas no que diz
respeito a variavel Ter Magalhdes nas respostas dos alunos. Os alunos que néo
tém Magalhaes referiram mais:

-aprender a usar o Magalhaes — “n&o uso”;

-haver alunos sem Magalhdes como obstaculo a ndo utilizacdo do Magalhaes

nas aulas;

-saber executar a tarefa “Entrar na caixa de correio”;

e os alunos que tém Magalhaes referiram mais:
-aprender a usar o Magalhdes sozinho ou com a familia;

-saber executar a tarefa “Escrever um texto”.

Tabela 4.66 — Associacdes verificadas com a variavel Ter Internet em Casa,
guestionario dos alunos.

N nao sim
P %) | (%)
Al1.5. Como aprendeste a usar a Internet?
N&o uso a Internet 0,000 | 214 60,9 6,3
Aprendi com 0s meus pais, irmaos ou com outros familiares 0,000 | 214 13,0 61,3
A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
Imprimir um texto 0,001 | 214 26,1 63,4
Entrar na Internet 0,000 | 214 47,8 82,7
Imprimir uma pagina da pesquisa 0,024 | 214 34,8 60,7
Entrar na caixa de correio eletrénico 0,001 | 214 13,0 50,3
Ler uma mensagem recebida 0,009 | 214 52,2 78,5
Enviar uma mensagem 0,014 | 214 47,8 73,8
Juntar um anexo a mensagem 0,005 | 214 8,7 38,7

Verificam-se poucas diferencas estatisticamente significativas no que diz
respeito a variavel Ter Internet em Casa nas respostas dos alunos. Os alunos que
ndo tém Internet em casa referiram mais:

-aprender a usar a Internet — “ndo uso”

e os alunos que tém Internet referiram mais:

-aprender a usar Internet — familia;

-tarefas que realizam bem — imprimir um texto, entrar na Internet, imprimir
pagina de pesquisa, entrar na caixa do correio eletronico, ler e enviar mensagens e
juntar anexo.

No que diz respeito a verificacdo da correlacdo de Spearman nas respostas
da questdao A3.4. (anexo 11) foram encontradas entre os pares de afirmacdes as

correlacdes estatisticamente significativas seguintes, tabela 4.67.
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Tabela 4.67 — Correlagbes verificadas entre as afirmac¢des da questao A3.4,
guestionério dos alunos.

afirmacgdes rs, N*
i . 11-O computador Magalhdes ajuda-me
1-Gosto _ muito de~ trabalhar - com o a estudar e a fazer os trabalhos da | rs =0,32, N=222
computador Magalh&es
escola
. 27-O0 computador Magalhdes tem
clto?noslj?a d(Trul\I;(e)l acllﬁaet;abalhar COM 0| muitos programas para apoio no estudo | rs =0,33, N=162
P 9 das disciplinas (software educativo)
5-E preciso saber bem inglés para | 16-Os rapazes percebem mais de _ _
. rs =0,39, N=148
navegar na Internet computadores do que as raparigas
6-Gosto muito de “navegar” na Internet | 31-Usar a Internet é muito facil rs =0,32, N=212
7-Para se ser bom aluno € preciso | 20-Para se ser bom aluno € preciso _ _
~ rs=0,69, N=206
saber usar o computador saber usar o computador Magalhdes
8-Gosto mais de ver televisdo do que | 17-Gostaria de ter uma profissdo em _ _
~ ~ ; rs=0,31, N=169
usar o computador Magalhdes que ndo precisasse de computadores
14-Gosto mais de trabalhar no | 15-Gosto mais de trabalhar com o
computador Magalhdes, sozinho, do | computador Magalhdes, em casa, do | rs =0,37, N=198
qgue com colegas, em grupo gue na escola
16-Os rapazes percebem mais de | 19-O que mais gosto de fazer no _ _
; o rs =0,32, N=157
computadores do que as raparigas computador Magalhaes é jogar
19-O que mais gosto de fazer no | 22-Gosto mais de ler do que de jogar no rs=- 0,46,
computador Magalhées € jogar computador Magalhaes N=200
20-Para se ser bom aluno é preciso 24-Acho  que de\N/iamos usar - o
~ computador Magalhdes em todas as | rs =0,34, N=205
saber usar o computador Magalhédes aulas
23-O(A) meu(minha) professor(a) ndo | 24-Acho que deviamos usar o0
sabe muito sobre o computador | computador Magalhdes em todas as | rs =0,37, N=113
Magalhaes aulas
24-Acho que deviamos wusar o0 | 25-Os alunos deviam ser avaliados
computador Magalhdes em todas as | também pela maneira como usam o | rs =0,37, N=203
aulas computador Magalhdes, na aula
26-Confio na informagao que esta Na | 39 ;qar 4 Internet & muito f4cil rs =0,31, N=161
Internet
28-Os meus pais acham que é muito | 33-Os meus pais acham que é muito
importante que eu aprenda a usar o | importante que eu aprenda a usar a | s =0,56, N=149

computador Magalhdes

Internet

*rs-coeficiente de correlacdo e N-nimero de participantes

As correlagBes significativas verificadas foram correlacbes positivas, a

excecdo da existente entre as afirmacdes 19 e 22 que € negativa, e moderadas, a

excecdo das existentes entre as afirmacfes 7 e 20 e entre 28 e 33, que séo

associacoes fortes.

Da andlise as correlagdes fortes, conclui-se que os alunos ndo percecionam o

Magalhdes como sendo diferente de outro computador, na necessidade em o ter

para se ser bom aluno e a importancia percecionada dada pelos pais a
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aprendizagem de utilizacdo do Magalhdes € idéntica a aprendizagem de utilizagédo

da Internet.

4.3.2. Estatistica inferencial aplicada aos dados dos questionarios dos

professores

Os resultados dos questionarios dos professores foram analisados na

pesquisa de associacfes estatisticamente significativas com as seguintes variaveis:

género (masculino, feminino) — tabela 4.68;

idade (26 a 35 anos, 36 a 45 anos, mais de 46 anos - para efeitos de
pesquisa de associacdo com a idade, os dois respondentes com idade
superior a 56 foram integrado com os de 46 a 55 anos na categoria
mais de 46 anos) — tabela 4.69;

tempo de servico (5 a 14 anos, 15 a 29 anos, 20 a 24 anos, 25 a 29
anos, mais de 30 anos — para efeitos de pesquisa de associacdo com
0 tempo de servico, 0 Unico caso com 5 a 9 anos foi englobado com os
de 10 a 14 anos na categoria 5 a 14 anos) — tabela 4.70;

agrupamento (V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7) — tabela 4.71.

Sdo ainda apresentadas as diferencas estatisticamente significativas

resultantes das pesquisas efetuadas de eventuais associacdes dos resultados com

as variaveis:

Ter Formacdo em Informatica — por acao de formacéo (64 professores
com formacdo por acdo de formacdo - ligada ao Ministério da
Educacado e/ou na Escola/Agrupamento e/ou outra, questdo P8 - e 25
sem formacéao por acédo de formacao) — tabela 4.72;

Ter Formacdo em Informatica — por acdo de formacdo e/ou durante
curso superior (75 professores com formacdo e 14 sem formacao) —
tabela 4.73;

Ter Formacdo em Magalhdes (38 professores indicam que fizeram
formacdo por acdo de formacdo - na Escola/Agrupamento e/ou
enquadrada pelo sistema de formacdo continua de professores e/ou
outra, questdo P11l - e 51 professores que indicam nao ter feito
gualquer acéo de formacgao) — tabela 4.74;

Leciono (37 professores lecionam s6 o 3° ano e 38 professores

lecionam sé o0 4° ano de escolaridade) — tabela 4.75.
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Tabela 4.68 — Associacdes verificadas com o género, questionario dos professores.

p N masculino feminino
(%) (%)
P6 — Caracteristicas do seu equipamento informatico pessoal:
Scanner 0,005 | 86 100,0 44,3
Leitor e/ou gravador de CD/DVD 0,039 | 86 85,7 39,2
P21 — A maioria dos seus alunos conseguia realizar com éxito as seguintes tarefas:
Entrar num motor de busca & escolha | 0,048 | 86 | 57,1 | 203

P24 - Os pais/encarregados de educacéo dos seus alunos tiveram na escola alguma formacéo
sobre o Magalhdes e/ou Internet (pela Associacéo de Pais, equipa(s) TIC/PTE, etc.)?

0,032 | 86

nao 42,9 75,9

sim 42,9 7,6

desconheco 14,3 16,5

P25 — Nos Magalh8es dos seus alunos estava ativado o software Controlo Parental?

0,044 | 82

sim, em todos 28,6 10,7

sim, em alguns 42,9 13,3

nao 0 13,3

desconheco 28,6 62,7

*Ter Magalhées, **Ter Internet em Casa, ***Ter Magalhdes e Ter Internet em Casa

As diferencas estatisticamente significativas nas respostas dos professores no
gue diz respeito ao género sao as seguintes, com mais homens professores a
referirem:

-ter scanner e leitor/gravador de CD/DVD;

-a maioria dos seus alunos entra num motor de busca;

-0s pais dos seus alunos realizaram na escola formagdo sobre

Magalhaes/Internet;

-0s Magalhées de todos ou de alguns dos seus alunos tém ativado o Controlo

Parental;

e mais mulheres professoras a referirem:
-0s pais dos seus alunos nao realizaram na escola formagdo sobre
Magalhaes/Internet;
-0s Magalhdes dos seus alunos ou ndo tém ativado o Controlo Parental ou

desconhece o facto.

Assim, no que diz respeito ao género ndo emergem diferencas relevantes nas

respostas dos professores.
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Tabela 4.69 — Associacdes verificadas com a idade, questionario dos professores.

26 a 36a mais
35 45 de 46

anos | anos anos
(%) (%) (%)

p N

P6 — Caracteristicas do seu equipamento informatico pessoal:

Computador portétil e-professores | 0,037 [ 87 ] 71,4 | 60,0 | 350
P16 — Em que aulas os seus alunos usaram o computador Magalh&des?
Aulas de Apoio Pedagégico | 0017 |87 ] 143 ] 0 | 175

Verificam-se nas respostas dos professores s6 duas diferencas
estatisticamente significativas no que diz respeito a idade. Os professores com mais
idade referiram ter menos computador portatil e-professores e 0s que utilizaram mais

em aulas de Apoio Pedagdgico foram os professores mais novos e 0s mais velhos.
Assim, no que diz respeito a idade ndo emergem diferencas relevantes nas

respostas dos professores.

Tabela 4.70 — Associacdes verificadas com o tempo de servico,
guestionario dos professores.

15a 20a 25a mais

Sald] "9 | 24 | 20 |de30
p N | anos
(%) anos | anos | anos | anos
(%) (%) (%) (%)
P8 — Como se fez a suainiciacdo no mundo da informética:
Apoio de colega(s) 0,012 | 89 | 20,0 32,0 43,8 0 54,5
Acges de formacdo na 0,032 | 89 | 200 | 80 | 375 | 182 | 455

Escola/Agrupamento

P11 - Como se fez a suainiciacdo com o computador Magalhaes?

Ac0les de formacado enquadrada pelo

sistema de formacgé&o continua de 0,048 | 89 0 0 18,8 0 13,6
professores
P16 — Em que aulas os seus alunos usaram o computador Magalh&des?
Expressdes Artisticas e Fisico-Motoras | 0017 [89] 67 | 0o [ 188 | 182 | ©
P17 — Quantas vezes 0s seus alunos usaram o computador Magalhdes nas aulas?
0,005 | 87
nao usaram 13,3 37,5 18,8 60,0 40,9
menos de uma vez por més 33,3 29,2 12,5 0 4,5
uma vez por més 46,7 4,2 18,8 10,0 13,6
uma vez por semana 0 25,0 37,5 20,0 27,3
mais do que uma vez por semana 0 4,2 12,5 10,0 13,6
todos os dias 6,7 0 0 0 0

P20 — O que é gue os alunos costumavam fazer com a Internet durante as aulas:

Procurar informacdo, gréficos, fotografias,
videos ou musicas de que precisam para

0,029 | 89 | 73,3 76,0 87,5 72,7 40,9
os seus trabalhos

na escola
P21 — A maioria dos seus alunos conseguia realizar com éxito as seguintes tarefas:
Entrar na Internet | 0,005 [ 89| 333 | 480 | 938 | 636 | 54,5
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Tabela 4.70 (continuagéo) — Associagdes verificadas com o tempo de servico,
guestionério dos professores.

5a 15a | 20a | 25a | mais

14 19 24 29 de 30
anos | anos | anos | anos | anos
%) | ) | ) | (%) | (%)
P22 — Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no Magalhaes, indique os que utilizou
em interacdo direta com os seus alunos:

p N

Caixa Magica 0,009 | 89 | 0 o | 188 | o0 0
Editor de imagens
P25 — Nos Magalh&es dos seus alunos estava ativado o software Controlo Parental?
0,014 | 85
sim, em todos 0 4,2 33,3 0 19,0
sim, em alguns 7,1 25,0 20,0 18,2 4.8
néo 0 8,3 20,0 91 19,0
desconheco 92,9 62,5 26,7 72,7 57,1

As diferencas estatisticamente significativas nas respostas dos professores no
gue diz respeito ao tempo de servico sao as seguintes, com professores com tempo
de servico entre 5 e 14 anos a referirem mais:

-frequéncia na utilizacdo do Magalhdes nas aulas — menos de 1 vez por més

1 vez por més e todos os dias;

-Controlo Parental ativado — desconheco;

com tempo de servico entre 15 e 19 anos a referirem mais:

-Controlo Parental ativado — em alguns Magalhaes;

com tempo de servico entre 20 e 24 anos a referirem mais:
-inicilacdo ao Magalhdes por acdo enquadrada no sistema de formacéo
continua de professores;
-em que aulas usou Magalhdes — Expressdes Artisticas e Fisico Motoras
(idéntica a 25 a 29 anos);
-frequéncia na utilizacdo do Magalhdes nas aulas — 1 vez por semana;
-atividades na Internet nas aulas — procurar informacdes;
-tarefas que realizam bem — entrar na Internet;
-programas/utilitarios do Magalhdes utilizados — da Caixa Magica Editor de
imagens;
-Controlo Parental ativado — ndo esta ativado (idéntica a mais de 30 anos) e

estd ativado em todos os Magalhaes;

com tempo de servigo entre 25 e 29 anos a referirem mais:

-usar Magalhées nas aulas — “nao usaram”;
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e com tempo de servico superior a 30 anos a referirem mais:
-iniciacdo a informatica — apoio de colegas e acdo de formacao
escola/agrupamento;
-frequéncia na utilizacdo do Magalhdes nas aulas — mais do que 1 vez por

semana.

Assim, no que diz respeito ao tempo de servico ndo emergem diferencas

sistematicas nas respostas dos professores.
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Tabela 4.71 — Associacdes verificadas com o agrupamento, questionério dos professores.

N V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8
P (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
P7 — Local de utilizagdo da Internet
Sim, noutros locais | 0016 | 89 | 105 | 467 | o | 250 | 167 | © 0 | 250
P8 — Como se fez a suainiciagcdo no mundo da informatica:
Acdes de formacao ligadas ao Ministério da Educacéo 0,012 89 84,2 66,7 46,2 66,7 33,3 18,2 40,0 37,5
Acdes de formacdo na Escola/Agrupamento 0,008 89 47,4 6,7 7,7 41,7 0 9,1 40,0 50,0
P9 — Balancgo da(s) acao(6es) de formacdo em informatica, tendo em conta os efeitos que tiveram no uso junto dos seus alunos:
0,028 86
ndo realizei 6,3 6,7 38,5 0 33,3 27,3 0 12,5
pouco positivo 12,5 13,3 0 8,3 0 0 20,0 12,5
positivo 75,0 80,0 38,5 66,7 66,7 54,5 60,0 25,0
muito positivo 6,3 0 23,1 25,0 0 18,2 20,0 50,0
P10 — Na preparacédo das suas aulas com que fins utilizou o computador?
Apresentacdes audiovisuais (PowerPoint, etc.) | 0019 [ 89 | 421 | 733 | 923 | 91,7 | 833 | 90,9 | 80,0 | 875
P11 - Como se fez a suainiciacdo com o computador Magalh&es?
Ainda nao se fez 0,003 89 0 13,3 53,8 25,0 33,3 18,2 60,0 12,5
Apoio de colega(s) 0,032 89 10,5 0 15,4 16,7 16,7 18,2 20,0 62,5
Acdes de formacdo na Escola/Agrupamento 0,000 89 68,4 73,3 0 8,3 0 9,1 0 0
P12 — Balanc¢o da(s) acdo(6es) de formacéao para a utilizacdo do Magalhaes, tendo em conta os efeitos que tiveram no uso junto dos seus alunos:
0,000 85
ndo realizei 18,8 13,3 84,6 81,8 100 81,8 80,0 75,0
nada positivo 0 0 0 91 0 91 0 0
pouco positivo 25,0 6,7 0 0 0 0 0 0
positivo 50,0 80,0 7,7 9,1 0 9,1 20,0 25,0
muito positivo 6,3 0 7,7 0 0 0 0 0
P14 — Caracteristicas do equipamento informatico na sala de aula:
Computador 0,000 89 94,7 33,3 92,3 100 83,3 100 100 100
Impressora 0,000 89 94,7 33,3 84,6 91,7 83,3 100 100 100
Scanner 0,024 89 73,7 26,7 30,8 83,3 50,0 63,6 40,0 62,5
Ligacdo sem fios a Internet 0,000 89 68,4 73,3 15,4 50,0 0 27,3 20,0 12,5
P15 — Em que situagbes os seus alunos usaram o computador Magalhaes na escola?
Em projetos 0,010 89 15,8 6,7 7,7 41,7 0 36,4 0 62,5
Nas Atividades de Enriquecimento Curricular 0,015 89 10,5 0 15,4 16,7 0 54,5 0 25,0
P16 — Em que aulas os seus alunos usaram o computador Magalh&es?
Area de Projeto | 0,000 | 89 | 105 | 133 | 46,2 | 583 | 333 | 63,6 0 | 875
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Tabela 4.71 (continuagdo) — Associagfes verificadas com o agrupamento, questionério dos professores.

N V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8
P (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)
P20 - O que é que os alunos costumavam fazer com a Internet durante as aulas:
Fazer trabalhos em colaborac&o com colegas da turma | 0050 | 89 | 474 | 533 | 7,7 | 66,7 | 333 | 636 | 200 | 50,0
P21 — A maioria dos seus alunos conseguia realizar com éxito as seguintes tarefas:
Guardar um texto 0,012 89 73,7 26,7 76,9 83,3 66,7 63,6 60,0 100
Criar uma pasta 0,030 89 47,4 26,7 61,5 33,3 33,3 54,5 40,0 100
Entrar na Internet 0,028 89 73,7 46,7 38,5 91,7 33,3 54,5 20,0 62,5
Pesquisar sobre um tema dado 0,021 89 68,4 33,3 69,2 100 66,7 63,6 40,0 62,5
P22 — Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no Magalhaes, indique os que utilizou em interacdo direta com os seus alunos:
Windows
Paint 0,016 89 42,1 13,3 23,1 16,7 16,7 36,4 20,0 87,5
A Cidade do Faz de caso 0,011 89 36,8 6,7 0 0 16,7 0 0 25,0
Caixa Mégica
Internet (Mozilla Firefox) 0,012 89 0 0 0 16,7 0 91 0 37,5
Mensageiro (MSN) 0,013 89 0 0 0 0 0 0 25,0
Magic Desktop
Easy Paint 0,050 89 0 0 7,7 0 0 0 0 25,0
Detective Bob 0,013 89 0 0 0 0 0 0 0 25,0
Puzzle King 0,004 89 0 0 7,7 0 0 0 0 37,5
Talking Parrot 0,013 89 0 0 0 0 0 0 0 25,0
P23 — No seu entender qual é, para a escola, o obstaculo mais dificil de ultrapassar no que respeita a uma integracdo do Magalh&es no ensino e
aprendizagem?
Os Magalhaes estao frequentemente avariados 0,037 89 68,4 80,0 92,3 91,7 66,7 90,9 20,0 62,5
Falta de formagéo especifica para a integracdo dos Magalhdes 0,001 89 10,5 13,3 46,2 58,3 83,3 63,6 80,0 62,5
Falta de software e recursos digitais apropriados 0,001 89 0 0 30,8 8,3 16,7 45,5 60,0 12,5
P25 — Nos Magalhédes dos seus alunos estava ativado o software Controlo Parental?
0,048 85
sim, em todos 22,2 13,3 0 20,0 0 9,1 25,0 0
sim, em alguns 5,6 13,3 15,4 20,0 0 27,3 0 37,5
nao 11,1 0 7,7 0 33,3 9,1 0 50,0
desconheco 61,1 73,3 76,9 60,0 66,7 54,5 75,0 12,5
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As diferencas estatisticamente significativas nas respostas dos professores no
gue diz respeito ao agrupamento sado as seguintes, em que professores do
agrupamento V1 referiram mais:

-iniciagdo a informéatica — acbes de formacdo ligadas ao Ministério da

Educacao e na escola/agrupamento;

-iniciacdo ao Magalhaes — balan¢o pouco positivo;

-programas/utilitarios do Magalh&es — do Windows A Cidade do Faz de Caso;

professores do agrupamento V2 referiram mais:
-local de utilizacéo da Internet — noutros locais;
-balanco a formacdao de informatica — positivo;
-iniciacdo ao Magalhdes — acdes de formacdo na escola/agrupamento com
balanco positivo;

-ter na sala de aula ligacao sem fios a Internet;

professores do agrupamento V3 referiram mais:
-balanco a formacéo de informatica — “nao realizei”;
-preparacdo de aulas com computadores — apresentacdes audiovisuais
(idéntica a agrupamentos V4 e V6);
-balanco acéo formacéo sobre Magalhdes — muito positivo;
-obstaculo a utilizacdo Magalhdes nas aulas — frequentemente avariados;

-Controlo Parental ativado — desconheco (idéntico a V7);

professores do agrupamento V4 referiram mais:
-balanco acdo formacdo sobre Magalhdes — nada positivo (igual a
agrupamento V6);
-ter na sala de aula computador (igual a agrupamentos V6, V7 e V8) e
scanner;
-atividades dos alunos com Internet nas aulas — fazer trabalhos em
colaboragdo com colegas;

-tarefas que os alunos realizam bem — entrar na Internet e pesquisar;

professores do agrupamento V5 referiram mais:
-balango a formacéao sobre Magalhdes — “nao realizei”;

-obstaculo a utilizacdo Magalhdes nas aulas — falta de formacao especifica;
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professores do agrupamento V6 referiram mais:
-balanco acédo formacdo sobre Magalhdes — nada positivo (igual a
agrupamento V4);
-ter na sala de aula computador (igual a agrupamentos V4, V7 e V8) e
impressora (igual a agrupamentos V7 e V8);
-usar Magalhaes na escola — AEC;

-Controlo Parental ativado — sim, em alguns dos Magalhéaes;

professores do agrupamento V7 referiram mais:
-balanco a formacéao de informética — “pouco positivo”;
-iniciacdo ao Magalhédes — “nao se fez”;
-ter na sala de aula computador (igual a agrupamentos V4, V6 e V8) e
impressora (igual a V6 e V8);
-obstaculo a utilizacdo Magalhaes nas aulas — falta de software;

-Controlo Parental ativado — sim, em todos os Magalhées;

e professores do agrupamento V8 referiram mais:
-inicilacdo a informatica — acbes na escola/agrupamento (idéntica a
agrupamento V1) com balanco muito positivo;
-iniciacdo ao Magalhaes — apoio de colegas;
-ter na sala de aula computador (igual a agrupamentos V4, V6 e V7) e
impressora (igual a agrupamentos V6 e V7);
-usar Magalhaes na escola — em projetos;
-usar Magalhaes nas aulas — Area de Projeto;
-tarefas que os alunos realizam bem — guardar texto e criar pasta;
-programas/utilitarios do Magalhdes — do Windows Paint, da Caixa Magica
Internet (Mozilla Firefox) e Mensageiro, do Magic Desktop Easy Paint,
Detetive Bob, Puzzle King e Talking Parrot;

-Controlo Parental ativado — néo e “sim, em alguns”.

Verificam-se nas respostas dos professores poucas diferencas
estatisticamente significativas no que diz respeito ao agrupamento, mesmo no
agrupamento V4, o Unico que nos Projeto Educativo e Plano TIC indicava
especificamente “Divulgacéo e apoio as necessidades dos alunos e dos professores

do 1° ciclo no &mbito do programa E-escolinha e da AEC-TIC no 1° ciclo”.
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Tabela 4.72 — Associagdes verificadas com a variavel Ter Formacao em Informatica
por acdo de formacao, questionario dos professores.

sim nao

A ) (%)

P10 — Na preparacéo das suas aulas com que fins utilizou o computador?

Pesquisas na Internet de assuntos da minha disciplina | 0050 [89 ] 969 | 840

P23 — No seu entender qual é, para a escola, o obstaculo mais dificil de ultrapassar no que
respeita a umaintegracdo do Magalhdes no ensino e aprendizagem?

Os Magalh&es estéo frequentemente avariados [ 0,005 |8 ] 688 | 960

Verificam-se sO duas diferencas estatisticamente significativas no que diz
respeito a variavel Ter Formacdo em Informética por acdo de formacao. S&o os
professores com formacao quem mais refere utilizar o computador na preparacao de
aulas realizando pesquisas na Internet e quem menos refere que os Magalhdes

estao frequentemente avariados.

Tabela 4.73 — AssociagOes verificadas com a variavel Ter Formagao em Informatica
por acdo de formacao e/ou durante curso superior, questionario dos professores.

sim nao

PN ) |

P7 — Local de utilizacdo da Internet

Sim, noutros locais | 0,012 | 89 | 12,0 | 42,9

P22 - Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no Magalhaes, indique os que utilizou
em interacdo direta com 0s seus alunos:

Windows

A Cidade do Faz de Caso 0013 | 89 8.0 357

Caixa Mégica
Folha de célculo 0,023 | 89 0 14,3

Pintar (Tux Paint) 0,013 | 89 8,0 35,7

P23 — No seu entender qual é, para a escola, o obstaculo mais dificil de ultrapassar no que
respeita a uma integracdo do Magalhaes no ensino e aprendizagem?

Os Magalh&es estéo frequentemente avariados | 0,034 [ 89| 72,0 | 100

Verificam-se cinco diferencas estatisticamente significativas no que diz
respeito a variavel Ter Formacao em Informatica por acdo de formacao e/ou durante
0 curso superior. Sdo os professores sem esta formacdo quem mais refere utilizar a
Internet noutro local, utilizar dos programas do Magalhdes A Cidade do Faz de
Caso, Folha de calculo e Pintar e que os Magalhdes dos seus alunos estédo

frequentemente avariados.

Assim, no que diz respeito a formacdo em informéatica, quer tenha sido feita
durante o curso superior, quer tenha sido por acbes de formacdo ndo emergem

diferencas relevantes nas respostas dos professores.

227



Tabela 4.74 — Associacdes verificadas com a variavel Ter Formagdo em Magalhdes,
guestionério dos professores.

sim nao

PN ) | @

P7 — Local de utilizagdo da Internet

Sim, noutros locais | 0049 [ 89 26,3 | 98

P9 — Balanco da(s) acao(6es) de formacdo em informatica, tendo em conta os efeitos que
tiveram no uso junto dos seus alunos:

0,015 | 89
nao realizei 29 23,5
muito positivo 11,4 19,6
positivo 77,1 49,0
pouco positivo 8,6 7,8
nada positivo

P10 — Na preparacdo das suas aulas com que fins utilizou o computador?

Apresentacées audiovisuais (PowerPoint, etc.) | 0,022 [ 89| 632 | 863

P12 — Balancgo da(s) agdo(6es) de formacédo para a utilizacdo do Magalhées, tendo em conta os
efeitos que tiveram no uso junto dos seus alunos:

0,000 | 85
nao realizei 8,6 94,0
muito positivo 5,7 0
positivo 65,7 6,0
pouco positivo 14,3 0
nada positivo 57 0
P14 — Caracteristicas do equipamento informatico na sala de aula:
Ligac&o sem fios a Internet [ 0,000 [ 89 ] 632 | 255
P15 — Em que situacdes 0s seus alunos usaram o computador Magalh&es na escola?
N&o usaram o Magalhdes na escola | 0,048 | 89 | 342 | 157
P16 — Em que aulas o0s seus alunos usaram o computador Magalhdes?
Area de Projeto | 0,028 | 89 | 23,7 | 471
P19 — O que é que os alunos faziam com o computador Magalhdes na escola?
N&o usavam o computador Magalhdes na escola | 0,048 | 89 | 342 | 157
P21 — A maioria dos seus alunos conseguia realizar com éxito as seguintes tarefas:
Jogar um jogo 0,021 | 89 | 81,6 56,9
Entrar na Internet 0,031 | 89| 711 47,1

P22 — Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no Magalhées, indique os que utilizou
em interacdo direta com os seus alunos:

Caixa Mégica
Super Tux 0,017 | 89 | 21,1 3,9

P23 — No seu entender qual é, para a escola, o obstaculo mais dificil de ultrapassar no que
respeita a uma integracdo do Magalhaes no ensino e aprendizagem?

Os alunos nao trazem o Magalhaes para a escola 0,033 | 89 | 42,1 19,6

Falta de formagéo especifica para a integracdo dos Magalhdes 0,009 | 89 | 26,3 54,9

P24 — Os pais/encarregados de educacéo dos seus alunos tiveram na escola alguma formacéao
sobre o Magalhées e/ou Internet (pela Associagcdo de Pais, equipa(s) TIC/PTE, etc.)?

0,012 | 89
sim 21,1 2,0
ndo 63,2 82,4
desconheco 15,8 15,7

Verificam-se poucas diferencas estatisticamente significativas no que diz
respeito a variavel Ter Formacao em Magalhaes.

Os professores que indicam ter formagdo em Magalhdes referem mais:
utilizar a Internet noutro local, avaliar as acdes de informatica e as agbes sobre

Magalhdes como positivas, ter na sala de aula ligacdo sem fios a Internet, indicam
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em duas questdes que os alunos ndo usaram Magalhaes na escola, as tarefas que
os alunos realizam bem sé&o jogar e entrar na Internet, o programa utilizado foi o
Super Tux (jogo), o obstaculo referido para a ndo utilizacdo do Magalh&des € o de os
alunos o nao levarem e os pais dos seus alunos foram a formacao na escola sobre
Magalh&es/Internet.

Os professores que indicam nao ter formacao em Magalh&es referem mais:
ndo ter realizado acbes de informatica, utilizar na preparacdo das aulas o
computador para apresentagdes audiovisuais, 0 Magalhaes foi utilizado nas aulas de
Area de Projeto, o obstaculo referido para a néo utilizagio do Magalhaes ¢ o da falta
de formacédo especifica e os pais dos seus alunos ndo foram a formacao na escola

sobre Magalh&es/Internet.

BN

No que diz respeito a formacdo em Magalhdes poucas diferencas se
destacam entre os dois grupos de professores, 0s que indicam que a tém e 0s que a
nao tém.

Assim, os professores sem esta formac¢ao também indicam néo ter realizado
acOes de formacao em informatica e indicam mais que o obstaculo a néo utilizacéo
do Magalhaes ¢ a falta de formacéo.

Das respostas dos professores com esta formacéo, avaliada pela maioria
como positiva tendo em conta os efeitos que tiveram junto dos seus alunos, tendo na
sua sala de aula ligacdo sem fios a Internet, destaca-se o facto de que estes
professores referem mais que os seus alunos néo utilizavam o Magalhdes na escola
e que o obstaculo a utilizacdo do Magalhdes é de que os alunos ndo o trazem para a
escola, apesar de serem estes professores os que referem mais que os pais dos

seus alunos tiveram formacao na escola sobre o Magalhdes e/ou Internet.
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Tabela 4.75 — Associacdes verificadas com a variavel Leciono (4° ou 3° ano),
guestionério dos professores.

40 30
PN @ | @
P6 — Caracteristicas do seu equipamento informatico pessoal:
Computador fixo | 0,050 | 75| 78,4 | 553
P8 — Como se fez a sua iniciacdo no mundo dainformatica:
Durante 0 curso superior | 0,038 | 75| 62,2 | 36,8

P12 — Balanc¢o da(s) agdo(8es) de formacé&o para a utilizagdo do Magalhées, tendo em conta 0s
efeitos que tiveram no uso junto dos seus alunos:

0,028 | 71
nao realizei 43,2 64,7
muito positivo 0 59
positivo 48,6 | 17,6
pouco positivo 54 8,8
nada positivo 2,7 29

P22 — Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no Magalhaes, indique os que utilizou
em interacdo direta com os seus alunos:

Caixa Mégica
Apresentacéo de slides 0,025 | 75 | 135 0

P23 — No seu entender qual é, para a escola, o obstaculo mais dificil de ultrapassar no que
respeita a umaintegracdo do Magalhdes no ensino e aprendizagem?

Os Magalh&es estéo frequentemente avariados | 0,039 [ 75 ] 62,2 | 84,2

Verificam-se poucas diferencas estatisticamente significativas no que diz
respeito a variavel Lecionar 3° ou 4° ano. S&o os professores do 4° ano quem mais
refere: ter computador fixo, ter efetuado a iniciagcdo a informatica durante o curso
superior, ter considerado positivo o balanco da acdo de formacdo sobre o
Magalhées e ter utilizado o programa do Magalhdes Apresentacdo de Slides. Os
professores do 3° ano referiram mais: nao ter realizado acdo de formacédo sobre o
Magalhdes e como obstaculo para a utilizacdo do Magalhdes nas aulas

apresentaram a razao de estes se encontrarem frequentemente avariados.

Assim, no que diz respeito ao nivel de escolaridade lecionado ndo emergem

diferencas relevantes nas respostas dos professores.

4.3.3. Estatistica inferencial aplicada aos dados dos questionarios dos alunos
e dos professores
Os resultados dos questionarios dos professores e dos alunos foram

analisados na pesquisa de associacdes estatisticamente significativas, tabela 4.76,
no que diz respeito a:

eutiizacdo do Magalhdes na escola em que situacbes (questbes dos

guestionarios dos alunos e professores, respetivamente, A2.1 e P15);

eutilizacdo do Magalhdes em que aulas (questdes dos questionarios dos

alunos e professores, respetivamente, A2.3 e P16);
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e utilizacdo do Magalhdes nas aulas quantas vezes (questées dos questionarios
dos alunos e professores, respetivamente, A2.2 e P17);

enumero de Magalhdes por aluno nas aulas (questdes dos questionarios dos
alunos e professores, respetivamente, A2.4 e P18);

eatividades realizadas na escola com o Magalhdes (questdes dos
guestionérios dos alunos e professores, respetivamente, A2.10 e P19);

e atividades realizadas nas aulas com a Internet (questdes dos questionarios
dos alunos e professores, respetivamente, A2.7 e P20);

etarefas executadas pelos alunos (questées dos questionarios dos alunos e
professores, respetivamente, A3.5 e P21);

eformacao para pais na escola sobre Magalhdes e/ou Internet (questdes dos

guestionarios dos alunos e professores, respetivamente, A3.3 e P24).

Tabela 4.76 — Associacdes verificadas entre resultados dos questionarios dos alunos

e dos professores.

4° ano

p

N

alunos | prof.s*
(%) (%)

A2.1. Neste ano letivo, em que situacdes ja usaste o computador Magalh&es na escola?
P15 — Em que situacdes 0s seus alunos usaram o computador Magalh&es na escola?

Apoio Pedagégico

| 0,000 | 304 |

04 | 12,0

A2.3. Neste ano letivo, em que aulas ja usaste o computador Magalh&es na escola?
P16 — Em que aulas o0s seus alunos usaram o computador Magalhaes?

Lingua Portuguesa 0,011 | 304 35,8 56,0
Matemética 0,001 | 304 11,0 30,0
Nas aulas de Apoio Pedagdégico 0,015 | 304 0,4 6,0
Area de Projeto 0,000 | 304 6,7 30,0
Estudo Acompanhado 0,003 | 304 2,8 14,0
Formacéo Civica 0,003 | 304 0,4 8,0

A2.2. Neste ano letivo, quantas vezes ja usaste, tu proprio(a),
aulas?

P17 — Quantas vezes 0s seus alunos usaram o computador Magalhdes nas aulas?

0 compu

tador Magalhaes, nas

0,007 | 226
ndo usei 50,3 32,7
menos de 1 vez por més 24,9 22,4
1 vez por més 7,9 8,2
1 vez por semana 7,9 28,6
mais do que 1 vez por semana 6,8 8,2
todos os dias 2,3 0
A2.10. O que fazes com o computador Magalh&es, na escola?
P19 — O que é gue os alunos faziam com o computador Magalh&es na escola?
Faco trabalhos com processador de texto (Word, etc.) 0,000 | 304 41,3 70,0
Navego, na Internet, para estudar ou procurar informacgées para
realizar trabalhos 0,039 | 304 26,4 42,0
Utilizo programas educativos para aprender melhor as matérias 0,001 | 304 276 52.0
gue dou na escola
Jogo jogos que ndo tém a ver com as matérias da escola 0,003 | 304 32,3 12,0
Faco desenhos 0,011 | 304 26,8 10,0
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Tabela 4.76 (continuagéo) — Associacdes verificadas entre os resultados dos
guestionérios dos alunos e dos professores.

4° ano

alunos | prof.s*

PN e |

A2.7. Indica o que costumas fazer com a Internet durante as aulas:
P20 - O que é que os alunos costumavam fazer com a Internet durante as aulas:

N&o uso a Internet nas aulas 0,000 | 304 59,1 8,0

Procurar_lnformagao, gréficos, fotografias, videos ou musicas de 0,000 | 304 17,7 70,0
que preciso para 0s meus trabalhos na escola

Fazer trabalhos em colaborac8o com colegas da turma 0,015 | 304 31,5 50,0

Aprendo a utilizar a Internet 0,000 | 304 12,2 38,0

A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:
P21 — A maioria dos seus alunos conseguia realizar com éxito as seguintes tarefas:

Guardar um texto 0,016 | 304 83,9 68,0
Criar uma pasta 0,000 | 304 79,9 52,0
Dar um nome a uma pasta 0,000 | 304 84,6 44,0
Entrar na Internet 0,004 | 304 78,7 58,0
Entrar num motor de busca a escolha 0,000 | 304 56,7 18,0
Pesquisar sobre um tema dado 0,003 | 304 83,9 64,0
Imprimir uma pagina da pesquisa 0,000 | 304 55,9 28,0
Entrar na caixa de correio eletrénico 0,000 | 304 42,9 16,0
Ler uma mensagem recebida 0,000 | 304 73,2 18,0
Imprimir uma mensagem recebida 0,000 | 304 28,7 6,0
Enviar uma mensagem 0,000 | 304 68,1 14,0
Juntar um anexo a mensagem 0,000 | 304 31,9 4,0
Instalar, desinstalar um programa 0,000 | 304 37,0 2,0
Eliminar um virus 0,000 | 304 33,1 0
Jogar um jogo 0,000 | 304 95,7 70,0
*professores

As diferencas estatisticamente significativas nas respostas dos professores e
dos alunos séo as seguintes, em que professores do 4° ano referiram mais:

-usar Magalhaes nas aulas de Apoio Pedagogico (em duas questdes), Lingua

Portuguesa, Matematica, Area de Projeto, Estudo Acompanhado e Formac&o

Civica;

-frequéncia de utilizacdo do Magalhdes nas aulas - uma vez por semana;

-atividades com o Magalh&es na escola - processamento de texto, navegar e

programas educativos;

-atividades Internet nas aulas — procurar informacao, fazer trabalhos em

colaboracdo com colegas e aprender a usar Internet;

e o0s alunos do 4° ano referiram mais:
-usar Magalhaes nas aulas — “nao usei”;
-atividades com o Magalh&es na escola — jogos ludicos e desenhos;

-atividades Internet nas aulas — “nao usei’;
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-tarefas que alunos realizam bem - guardar texto, criar pasta, dar nome a
pasta, entrar na Internet, entrar motor de busca, pesquisar, imprimir pagina da
pesquisa, entrar na caixa de correio eletrénico, ler mensagem, imprimir
mensagem, enviar mensagem, juntar anexo a mensagem, instalar/ desinstalar

um programa, eliminar um virus e jogar um jogo.

Assim verificam-se diferencas estatisticamente significativas nas respostas
dos professores e nas dos alunos, nomeadamente:

-na percecao das tarefas que os alunos conseguem realizar bem (os alunos
percecionam mais realizar bem qualquer uma das tarefas a excecao das tarefas
escrever um texto e imprimir um texto);

-nas aulas em que o Magalhdes é usado (os professores referem mais ter
utilizado em varias aulas a excecdo das aulas de Estudo do Meio, Expressbes
Artisticas e Fisico-Motoras e de informatica na escola)

-em algumas das atividades realizadas com o Magalhdes na escola (os
alunos referem mais jogos que nao tém a ver com a matéria e desenhar e os
professores referem mais processador de texto e programas educativos);

-na utilizacdo da Internet, quer na escola quer nas aulas (os professores
referem mais a utilizacdo da Internet na escola e nas aulas e os alunos referem mais
gue néo utilizam nas aulas e referem menos que a ndo utilizam na escola);

-em algumas das atividades realizadas com a Internet nas aulas (0s
professores referem mais pesquisa para trabalhos, a realizacdo de trabalhos em
colaboracao com colegas da turma e aprender a usar a Internet);

-em algumas das atividades realizadas com o Magalhdes e a Internet na
escola (os professores referem mais que os alunos a utilizam para estudar e para

pesquisar informacao).

Todos os outputs da andlise inferencial aplicada aos resultados dos
guestionarios encontram-se no anexo 12 em suporte digital.
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CAPITULO V — CONCLUSOES E IMPLICACOES

As informacgdes recolhidas junto das escolas permitiram, por um lado, detetar a
predisposi¢do da generalidade dos docentes para a utilizacdo dos meios informaticos, e,
por outro lado, reconhecer as necessidades de formacédo que tal utilizag&o implica.

Muitas escolas tém vindo a desenvolver, no ambito da formacéo de professores, cursos
de alfabetizacdo informatica, clubes de informatica e outros, que permitem a utilizacao
das novas tecnologias, mais especificamente do computador, por alunos e professores.
(Carmona, 1985, p 104 e 105)

Na primeira década do século XXI e, a0 mesmo tempo que ocorria um
aumento extraordinario na aquisicdo de computadores e no acesso a Internet na
generalidade da populacéo, as escolas portuguesas foram sendo apetrechadas com
computadores, equipamentos de apoio e ligacdo a Internet. Simultaneamente, e
refletindo a preocupacdo governativa com a literacia digital dos professores e dos
alunos, foram sendo programadas acOes de formacdo para os professores e
procedeu-se a alteragdes nos curriculos dos alunos.

A partir de 2008 foram lancadas pelo governo portugués, medidas de
massificacdo de utilizacdo de computadores portateis e de Internet de banda larga, a
alunos do 1° ao 12° ano e a professores do ensino publico e privado, entre outros

beneficiarios.

Neste ambito, a investigacdo pretendeu averiguar o alcance do programa e-
escolinha, inserido no Plano Tecnoldgico da Educacédo. Este programa destinou-se a
alunos do 1° ciclo permitindo o acesso a um computador portatil (gratuito para
alunos carenciados economicamente) dotado de contetudos educativos selecionados
e a adesao a Internet (facultativa a preco inferior ao de mercado).

Estaria previsto, para além da utilizacdo do computador em contexto escolar,

“garantir o acesso do primeiro computador a milhares de familias”.

5.1. Conclusfes da investigacéao

No presente capitulo explanam-se as principais conclusdes da investigacao
realizada no ambito do programa e-escolinha efetuada no concelho de Viseu e

apresentam-se implicacfes dos resultados.

Retomando as questdes de investigacao, ir-se-a proceder a apresentacdo das
conclusdes, resultante da inquiricdo, no concelho de Viseu, a 254 alunos do 4° ano,

89 professores dos 3° e 4° anos, 8 pais de alunos dos 3° e 4° anos e 1 técnico
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responsavel pela reinstalacdo do software do Magalhdes num dos 8 agrupamentos
de escolas.

De que modo e em que proporcéo a distribuicdo dos equipamentos (Magalhdes e
Internet) alcancou o publico-alvo?

Dos resultados apresentados, é de destacar que a cobertura de 100% da
populacdo do 1° ciclo com computador e com acesso a Internet ndo parece ter sido
alcancada (98,8% dos alunos inquiridos tém computador em casa, 89,0% tém
Magalhdes como equipamento préprio e 76,0% possuem acesso a Internet).

Ha uma pequena franja na amostra de alunos (1,2%) que permanece sem
gualquer computador em casa, havendo no entanto outra franja (9,1%) para quem o
Magalhdes é o Unico computador existente em casa. H& ainda alunos que nédo
adquiriram o Magalhdes mas em que, em casa, existe um computador (9,8%), tendo
sido percecionado na interagdo com os alunos que, em alguns casos, tal ocorreu
porque estes aguardavam pelo ano seguinte para aderirem ao e-escola que oferecia
um computador “melhor”. Possuindo em casa um outro computador, 79,9% dos
alunos adquiriram ou receberam, dependendo do seu escaldo de acdo social

escolar, o computador Magalhaes.

Da presente amostra de alunos, 89,0% tinham Magalhdes, 89,8% tinham
outro computador em casa e 51,6% tinha mesmo um outro computador como
equipamento proprio. Comparando com os resultados para os alunos do 4° ano dos
estudos de Paiva (2003) e de Almeida et al (2008) que indicavam a existéncia em
casa de computador para, respetivamente, 52% e 86,5%, dos agregados familiares,
a iniciativa e-escolinha na amostra em questdo ndo parece ter contribuido muito

para o aumento de familias com o primeiro computador em casa.

Surpreendentemente face a percentagem de 89,0% de possuidores de
Magalhéaes, os alunos indicam que um dos obstaculos a utilizacdo do Magalhdes nas
aulas é o facto de os alunos o néo terem (44,7%) ou os alunos o nao levarem para
as aulas (33,2%). A razdo dos alunos nao levarem o Magalhaes para as aulas ndo
ficou completamente esclarecido. Alguns pais indicaram que nao foram, ou nédo
foram mais para a escola, pois tal ndo foi solicitado pelos professores, tendo um dos
pais referido que houve apropriagdo do computador por progenitores para utilizacao

prépria exclusiva ou mesmo a venda do equipamento.
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Os professores indicam que um dos obstéculos a utilizacdo do Magalhdes nas
aulas, é o facto de os alunos néo terem Magalhdes (61,8%) ou os alunos nao o

levarem para as aulas (29,2%).

Por outro lado e quando é indicado que o Magalhées foi utilizado nas aulas,
S0 49,1% dos professores e 33,1% dos alunos indicam que havia um Magalhaes por
aluno, referindo os restantes inquiridos que ha partilha de Magalhaes.

Quanto a Internet, surgem varios agregados familiares dos alunos sem
acesso (24,0%) revelando que uma parte das familias ndo aderiu, no programa e-
escolinha, a Internet a custo menor do que o custo comercial do momento. Sao 9,1%
os alunos que referem nao utilizar a Internet em qualquer dos locais, em casa, nha
escola ou noutro local. Destes alunos que nao utilizam a Internet, a maioria ndo a
tem em casa. A ndo adeséo a Internet podera ser devida ao facto de que, mesmo a
precos inferiores aos de mercado, a mensalidade, durante os trés anos obrigatorios
de fidelizacdo a operadora escolhida, seria considerado um encargo caro para o
agregado familiar (5€, 15€ e “menos 5€ do que o prego de mercado’,
respetivamente, para os escaldes A, B e C). Também existiam localidades sem
cobertura por qualquer um dos operadores, 0 que podera ter sido um entrave a

adesao para um numero residual de agregados familiares.

Assim pode-se concluir que néo se tera concretizado na integra o designio do
e-escolinha, quer a parte relativa ao computador portatil passivel de utilizacéo
simultdnea em casa e na escola, quer a parte relativa ao acesso a Internet, para
alguns agregados familiares. Na amostra sdo 11,0% os alunos que nao tém

Magalhaes e 24,0% continuam sem acesso a Internet em casa.

Destacam-se no entanto, da analise inferencial aos resultados do questionario
aos alunos, as pouquissimas diferencas estatisticamente significativas com as
variaveis Ter Magalhdes e Ter Internet em Casa, 0 que indica que estes fatores néo

promoveram alteracdes significativas na utilizacdo do computador e da Internet.

Quais as estratégias encontradas, na escola e/ou em casa, para garantir a
funcionalidade dos equipamentos (Magalhaes e Internet)?

Nos obstaculos a utilizacdo do Magalhdes nas aulas, 76,4% dos professores

indicam que os Magalhdes estdo frequentemente avariados e s6 33,3% dos alunos
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indica que o seu Magalhdes nunca avariou, referindo os restantes que quem o0s
arranjou foi alguém numa loja de informética, pai ou mée, outra pessoa ou alguém

na escola.

O teor de algumas das avarias foi discriminado pelos pais e pelo técnico
entrevistados. Dois dos oito pais entrevistados referem n&o ter ocorrido qualquer
avaria nos Magalhdes dos seus filhos, indicando os restantes diversas avarias:
teclas, bateria, carregador, “desaparecimento” de programas. Em alguns dos casos
foi o pai que procedeu aos arranjos necessarios, noutros casos o Magalhaes foi
enviado a alguém da escola ou a um conhecido e noutros ainda houve necessidade
em O enviar para a assisténcia técnica, tendo alguns dos entrevistados tecido
criticas contundentes a assisténcia ou a sua logistica. O técnico entrevistado indicou
avarias tipicas e frequentes como sejam o nao arranque do disco e problemas por
ma utilizagdo dos encaixes, “maus tratos” como designou, o que talvez demonstre
gue a publicidade nos media da resisténcia da maquina face aos seus utilizadores
foi sobrevalorizada. Referiu ainda que varios Magalhées lhe apareceram para serem
arranjados, por diversas vezes, provenientes de uma turma a qual utlizava
sistematicamente o computador em aulas de informatica que ocorriam no Apoio ao
Estudo/AEC.

Também das entrevistas aos pais se realca que a Internet nas escolas, por
altura da entrega do Magalhdes, ndo estaria preparada para permitir o trabalho do
computador ligado a Internet. Este problema, que estaria pontualmente a ser
resolvido pela Camara, inviabilizaria a utlizacdo da Internet no Magalhdes. Na
inquiricdo aos alunos, so 42,6% destes revela que a Internet na sua escola funciona
bem, desconhecendo o facto 33,3% dos alunos, situacdo reveladora da pouca

utilizacdo da Internet na escola, com ou sem Magalhées.
Que outros recursos tecnoldgicos existem na sala de aula e/ou em casa?

Na sala de aula dos professores inquiridos, verifica-se que 81,2% tem
computador e ligacdo a Internet, 10,6% s6 tém Internet, 7,1% tem computador e
outro equipamento que ndo para ligacao a Internet e 1,2% s6 tem computador, o que
nao sendo o cenario ideal também nao revela um deserto de tecnologia. A existéncia
de outro equipamento informatico é também referida pelos professores: impressora

(87,1%), scanner (57,7%) e ligacdo a Internet sem fios (43,5%).
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Em casa, 89,8% dos alunos da amostra indicam que haveria um outro
computador, revelando alguns dos pais entrevistados que, apés o efeito novidade do
Magalhaes, os seus filhos os prefeririam por serem maquinas melhores e, por em
alguns casos, sO haver acesso a Internet nesse computador. Ligacao a Internet ha
em 76,0% dos agregados familiares, o que revela um namero muito superior ao
estudo de Paiva (2003), 25%, mas inferior a uma eventual cobertura total.

E revelada uma elevada percentagem de alunos em cujos lares ha
impressora (76%) e maquina digital de fotografias/video (65%), e que sao
possuidores de telemével (75%) e de consola de jogos (73%).

Assim sendo os alunos inquiridos revelam um bom nivel de acesso a

tecnologia.

Qual foi/é o apoio dado pela escola/professor/associacao de pais na infoincluséo dos
pais?

A maioria dos professores e a maioria dos alunos indica que n&o houve
(74,2% e 49,2%, respetivamente) ou desconhece (15,7% e 43,7%, respetivamente)
se houve formacao para pais na escola sobre Magalhdes e/ou sobre Internet, tendo
alguns pais entrevistados revelado que ndo necessitariam de tal, enquanto outros

pais consideraram como sendo muito importante que tivesse havido.

Neste aspeto, 0 alcance do programa e-escolinha tera ficado aquém da sua
pretensdo no que diz respeito a superacdo da infoexclusdo das familias, por

intermédio da escola.

Da estatistica inferencial aplicada destaca-se que, na utilizacdo do Magalhées
em casa por parte do proprio ou dos seus pais, ndo ha diferencas estatisticamente
significativas com o escaldo ASE e com a escolaridade dos pais, mas ter ligacdo a

Internet em casa e usar a Internet em casa ja apresenta diferencas.

Assim, os alunos mais carenciados economicamente (escaldo A) apresentam
percentagens pequenas de ligacdo a Internet em casa, possuem ligacao a Internet
64,1% dos agregados de escaldo A e 87,6% dos agregados de escaldo C. No que
diz respeito a utilizacdo da Internet sédo 72,0% dos alunos com escaldo A, 36,0% dos
seus pais e 40,0% das suas maes que a utilizam e com escaldo C sao 94,9% dos

alunos, 76,5% dos seus pais e 80,6% das suas maes que a utilizam.
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Também os alunos cujos pais tém a escolaridade elementar apresentam
percentagens pequenas de ligagdo a Internet em casa, 45,8%, revelando 91,7% dos
alunos cujos pais tém a escolaridade superior que a ligacdo a Internet existe em
suas casas. Quanto a utilizacdo da Internet em casa, das diferencas encontradas
destaca-se a relativa a mae, 36,4% das mdaes dos alunos cujos pais tém a
escolaridade elementar e 86,4% das méaes dos alunos cujos pais tém a escolaridade

superior utilizam-na.

Conclui-se assim que parece haver uma relacéo entre o nivel socioeconémico
dos agregados familiares e 0 acesso a Internet, situacdo que o e-escolinha ndo veio

alterar.

Os alunos executam com éxito as seguintes tarefas definidas pelo Decreto-Lei n°
140/2001? — criacao de ficheiros de texto, pastas, impressao, pesquisas na Internet
e acesso ao correio eletronico.

Das tarefas consignadas no Decreto-Lei n°® 140/2001, os alunos indicam mais
dificuldades na impressao, seja ela de um texto (42,5% néo referem executa-la com
éxito), de uma pagina de pesquisa na Internet (44,1%) ou uma mensagem escrita

(71,3%), e na juncédo de um anexo a mensagem (68,1%).

Relativamente a percecdo dos professores das tarefas que a maioria dos
seus alunos realiza bem sdo bastante diferentes da percecédo evidenciada nas
respostas dos alunos, o que podera advir das diferentes atividades que o aluno
realiza em casa e na escola. Por exemplo, nas tarefas relacionadas com a utilizacao
do correio eletronico, ler uma mensagem recebida é indicada por 73,2% dos alunos
e por 15,3% dos professores. Quanto as atividades realizadas com a Internet, 58,3%
dos alunos indica utilizar o correio eletronico em casa, 10,2% dos alunos indicam
utilizd-lo na escola e 10,2% dos professores referem que 0s seus alunos usaram

mail na sala de aula.

Face as disparidades anteriormente referidas, surge como muito razoavel a
proposta legislativa a nivel nacional que preconizava a “aprovagdo num exame
exclusivamente pratico” para a “validacdo formal de competéncias basicas em
tecnologias da informacao que contribuam para um exercicio pleno da cidadania”.

No entanto, esta validagdo nao se verificou no contexto em estudo.
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Em que contextos educativos estdo os professores a integrar nas suas praticas
educativas o computador Magalhaes? e a Internet?

Verifica-se que a influéncia da escola/professores na aprendizagem do
Magalhdes (47,2% aprenderam com a familia e 14,2% com os professores) e na
aprendizagem da Internet (55,1% com a familia e 5,5% com os professores) €&
reduzida, sendo realcado o papel da familia.

E, relativamente a utilizagdo por alunos na escola, 62,6% dos alunos referem
ter utilizado o Magalhaes e 51,2% referem ter utilizado a Internet com o Magalh&es.
No entanto, na sala de aula, s6 29,1% dos alunos indicam de forma consistente que
utilizaram a Internet. Dos professores, 70,5% indicou que os seus alunos utilizaram o

Magalhaes e cerca de 90,0% que os seus alunos utilizaram a Internet nas aulas.

Nas respostas dos alunos a utilizacdo do Magalhdes surge que a utilizacao
nas aulas nao tera sido sistematica (46,3% dos alunos, utilizadores do Magalhéaes
nas aulas, na frequéncia de utilizagc&do referem nédo se lembrar e 26,4% indicam uma
frequéncia inferior a uma vez por més), sendo utilizados mais frequentemente em
Estudo do Meio (57,9% dos alunos que usaram Magalhdes nas aulas) e Lingua
Portuguesa (61,2%). Quando comparados os resultados do presente estudo com o0s
de Paiva (2003), ndo se verificam grandes diferencas quanto as percentagens de
utilizacdo de computador nas aulas e em que disciplinas ou areas curriculares este é
utilizado. Surge um outro elemento singular, e ndo esclarecido, que é o de cerca de
30% dos alunos partilharem com 2 ou partilharem com 3 ou mais colegas, pois
praticamente todos os alunos inquiridos tém Magalhdes e foram inquiridas turmas
inteiras. Fica por elucidar o motivo de tantos alunos nédo levarem o computador para

as aulas.

Das respostas dos professores fica a mesma noc¢ao, tendo cerca de metade
indicado que ou ndo usaram (33,3%) ou utilizaram menos de uma vez por més
(17,2%). Referido pelos professores que utilizaram os Magalhdes na sala de aula,
estes foram mais utilizados em Estudo do Meio (75,5%) e Lingua Portuguesa
(83,0%), mas nos resultados dos professores surge a indicacdo de Area de Projeto
também com utilizacdo do Magalhdes (52,8%) e que nao tinha surgido nas
respostas dos alunos, talvez porque os alunos néao efetuem a diferenciagéo de que
estdo em Area de Projeto. Ocorre a referéncia a partilha do Magalhdes em grupos

de 2 (22,1%), 3 (13,2%), 4 ou mais alunos (5,7%) nos resultados para 0s
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professores que utilizaram Magalh&es nas aulas.

E de destacar ainda a comparacdo com o estudo de Paiva (2003)
relativamente a utilizacdo pela 12 vez de computador nas aulas, cujos resultados ndo

revelam diferengas acentuadas com os do presente trabalho.

Destacam-se, da analise inferencial aos resultados do questionario aos
alunos, as poucas diferencas estatisticamente significativas com as varidveis Usar
Magalhdes nas Aulas e Usar Internet nas Aulas. Assim, usar Magalhdes nas aulas e
usar Internet nas aulas ndo se reflete na maioria dos resultados do questionario,
talvez por preponderancia na aprendizagem e na utilizagdo em casa face a

aprendizagem e utilizagdo na escola, quer do computador quer da Internet.
Que conteudos digitais os alunos utilizam na escola?

Os programas/utilitarios disponibilizados no Magalhdes utilizados pelos
professores, em interagdo direta com os seus alunos, foram maioritariamente o
Word (96,8% dos professores que indicam ter utilizado o Magalhdes com os alunos),
o PowerPoint (54,8%), a Diciopédia (51,6%), o Paint (45,2%), a Descoberta do
Ambiente (30,6%), Eu Sei (24,2%), ClicMat (21,0%) e a Cidade do Faz de Caso
(17,7%) do Windows. Do sistema Caixa Magica utilizaram o processador de texto
(37,1%), Pintar (17,7), SuperTux (16,1%) e SuperTux2 (11,3%).

As atividades mais referidas pelos alunos efetuadas com o Magalhdes na
escola foram trabalhos em processador de texto (65,4% dos alunos que utilizaram
Magalhdes na escola) e em PowerPoint (56,0%), jogar jogos que nao tém a ver com
a matéria (49,1%), utilizar programas educativos para aprender melhor as matérias
(42,8%), desenhar (40,9%) e navegar na Internet para estudar ou procurar
informacé&o para realizar trabalhos (50,0% dos alunos que utilizaram Internet com o

Magalhdes na escola).

Os professores indicam que os seus alunos efetuaram na escola trabalhos em
processador de texto (93,5% dos professores que referem que os seus alunos
utilizaram Magalhdes na escola) e em PowerPoint (35,4%), navegar na Internet para
estudar ou procurar informacao para realizar trabalhos (64,5%), utilizar programas
educativos para aprender melhor as matérias (72,6%), fazer trabalhos, desenhar

(24,2%) e jogar jogos que nao tém a ver com as matérias da escola (22,5%).
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Na discriminacdo das atividades realizadas com a Internet nas aulas, os
alunos referem fazer trabalhos com colegas da turma (75,7% dos alunos que
utilizaram a Internet nas aulas), fazer exercicios (55,4%), procurar informacao para
os trabalhos da escola (45,9%), aprender a usar a Internet (32,4%) e consultar a
escola virtual ou Moodle (20,3%). Os professores indicam que 0S seus alunos
procuraram informacgédo para os trabalhos da escola (84,7% dos professores que
usaram a Internet nas aulas), fizeram trabalhos com colegas da turma (55,6%),
aprenderam a usar a Internet (45,8%), fizeram exercicios (37,5%) e consultaram a
escola virtual ou Moodle (11,1%).

Assim verifica-se que, para além da diferenca na utilizacdo de Internet nas
aulas, 10,0% dos professores indicam que ndo usaram e 59,1% dos alunos
assinalam que ndo usaram, ha também diferencas, para os que assinalaram que
usaram, nas respostas das atividades realizadas. Esta acentuada diferengca nos
resultados dos dois grupos de inquiridos devera ter a ver com uma utilizacéo
esporadica da Internet, e que ficara retida na memoria dos professores como tendo

sido realizada e na memoaria dos alunos como nao sendo digna de registo.

Da andlise de associacbes pesquisadas relativamente a variavel
agrupamento, verificam-se poucas diferencas nas respostas dos professores
indicando uma relativa homogeneidade de resultados. Relativamente as respostas
dos alunos, verificam-se algumas diferencas quanto ao agrupamento, tendo a
analise posterior por turma indicado algumas diferencas estatisticamente
significativas. Nao foi possivel no presente trabalho determinar claramente se as
diferencas por turma eram devidas a fatores socioecondmicos dos alunos ou a

fatores de contexto (escola e turma frequentadas e curriculo individual do aluno).

Caso os professores nao utilizem o computador e/ou a Internet na sala de aula, por
gue razdo o nao fazem?

A maioria dos alunos, 60 a 70%, concorda em que os Magalhdes deviam ser
mais utilizados nas aulas, que os ajuda a estudar e nos trabalhos de casa e que tem
programas de apoio ao estudo. Muitos desvalorizam a necessidade em saber usar o
Magalhdes para se ser bom aluno e estédo divididos com a utilizacdo em todas as

aulas do Magalhaes.
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Os obstaculos mais referidos pelos alunos a utilizagdo do Magalhdes na sala
de aula foram o facto de os alunos nao terem o Magalhdes (44,7%), de os alunos
ndo o levarem para as aulas (33,2%), de os professores terem que dar as matérias
(30,3%) e de os Magalhdes estarem frequentemente avariados (11,1%). Os
referidos pelos professores foram o facto de os Magalh&es estarem frequentemente
avariados (76,4%), de os alunos nédo terem Magalhaes (61,8%), de haver falta de
recursos humanos para apoio ao professor (50,6%), de falta de formacao especifica
para integracdo de Magalhaes (42,7%), de os alunos nao o levarem para a escola
(29,2%), de faltar software apropriado (16,9%) e de faltar motivacdo aos professores
(15,7%). Verifica-se assim proximidade nos resultados dos dois grupos inquiridos
guanto a opc¢édo alunos ndo levam Magalhdes para a escola/as aulas, afastamento
relativamente a opc¢ao alunos nao tém Magalhdes e muito afastamento no que diz

respeito a opcdo Magalhdes frequentemente avariados.

Constata-se que a maioria dos professores, 67,1%, ou nao teve formacao
sobre o Magalhdes ou avaliam a acao que realizou como tendo sido pouco ou hada
positiva, indicando os restantes que a acéo efetuada, tendo em conta os efeitos no

uso junto dos seus alunos, foi positiva ou muito positiva.

Na amostra dos professores verifica-se que 72,4% possuem como
equipamento informatico pessoal, pelo menos, computador e ligacdo a Internet, e
26,4% tém computador mas nao tém ligacdo a Internet. Referem ter aderido ao
programa e-professor 51,1% dos professores e, para 33,3% destes, o portatil assim
adquirido era o Unico computador que possuiam. Todos indicaram usar a Internet,
utilizando a maioria, 71,6%, quer em casa quer na escola. Nas respostas dos
professores foi detetada uma inconsisténcia quanto a utilizacdo da Internet em casa,
24,7% nédo assinala ter equipamento de ligacdo a Internet em casa e referem que

utilizam a Internet em casa.

Todos os professores fizeram iniciacdo a informatica, tendo a maioria, 72,7%,
realizado acdes de formacdo e avaliaram-nas com balanco positivo ou muito

positivo.

Na preparacao de aulas, 95,5% dos professores utilizam o computador para
elaborar fichas e/ou testes, 93,3% realizam pesquisas na Internet de assuntos da

sua disciplina e 76,4% utilizam apresenta¢cdes audiovisuais (PowerPoint ou outra),
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sendo 71,9% os professores que utilizam com os trés fins. Foi residual a indicagéo
de qualquer outra atividade efetuada com recurso ao computador na preparacao das
aulas, o que revela uma limitacao das atividades efetuadas, apesar do aumento do
namero de docentes que utilizam o computador relativamente ao estudo de Paiva
(2003). Face aos resultados, 72,4% dos professores tém como equipamento
informatico pessoal computador e Internet e 93,3% dos professores realizam
pesquisas na Internet na preparacdo de aulas, constata-se que a preparacao das
aulas com recurso a Internet ocorrerd num outro espaco que ndo em casa,

eventualmente na escola e noutro sitio ndo especificado.

Detalhando seis resultados do questionario dos professores, destaca-se um
distanciamento entre a percecdo do conhecimento em informéatica necesséario a
utilizacédo individual do professor e do conhecimento necesséario a utlizagcdo do
Magalhdes com alunos no processo de ensino. Assim, 42,7% indica como obstaculo
nao ter havido formacao especifica para integracdo do Magalhdes, 67,1% ou néo
teve ou avalia a formacédo sobre o Magalhdes como pouco ou nada positiva, 100%
consideram ter efetuado iniciacdo a informatica, 27,3% nao teve acao de formacéo
de iniciacdo a informatica, 71,9% utiliza o computador e a Internet na preparacao
das aulas com os trés fins referidos anteriormente e 100% usa a Internet em casa

e/ou na escola.

Da analise inferencial efetuada as respostas dos professores, verificou-se que
nao ha praticamente diferencas estatisticamente significativas entre os que tiveram
formacdo em Magalhdes e 0s que ndo a tiveram e entre os professores que tiveram
formacdo em informatica (por acdo de formac¢ao ou por curso superior) e 0s que nao
a tiveram. Estes resultados indiciam que o atual modelo de formacao de professores

nas TIC ndo devera ser o mais adequado.

Também da analise inferencial se constata que, quase ndo se verificam
diferencas estatisticamente significativas, no que diz respeito a idade dos
professores, ao género e ao tempo de servico. Se atentarmos na nao diferenca entre
0s grupos de professores, 0os mais novos e 0os mais velhos, pode-se concluir que a
formacdo de professores inicial conforme tera sido implementada também néo
estabelece uma alteragdo significativa nas praticas letivas dos docentes

relativamente a utilizagdo das tecnologias digitais.
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As diferencas encontradas quanto a variavel agrupamento sao poucas e
referem-se, essencialmente, as respostas quanto a acdes de informatica ou sobre o
Magalh&es efetuadas e respetivas avaliacdes, a equipamento existente na sala de
aula, a obstaculos a utilizacdo do Magalhdes nas aulas e a ativacdo do software
Controlo Parental.

Nos Projetos Educativos dos oito agrupamentos de escolas s6 foi encontrada
uma referéncia num deles a Magalhaes, néo se tendo verificado que nas respostas
dos alunos e dos professores tal se destacasse. Sendo reconhecido que, muitas
vezes, a elaboracdo dos Projetos Educativos se prende mais com a obrigacéo
legislativa do que com o estabelecimento de orientacdes e propdsitos para aquela
comunidade educativa, nem nos documentos consultados nem, e mais relevante
ainda, nas praticas se destacou qualquer aspeto que nao fosse a relativa

homogeneidade de resultados entre agrupamentos, entre escolas e entre turmas.

De que forma (conteudos utilizados, em que momentos, durante quanto tempo)
estdo os alunos a integrar o Magalhaes e a Internet nas atividades em casa, de lazer
ou outras?

Em casa, o Magalhdes é utilizado essencialmente pelo aluno (92,5%),
havendo alguma utilizacdo por parte do pai (22,6%), da mae (23,0%) e dos irmaos
(33,2%). A maioria dos alunos em casa utiliza o Magalhées para fazer trabalhos com
0 processador de texto (63,3% dos alunos que usam o Magalhdes em casa), utiliza
programas educativos (52,2%), joga jogos ludicos (70,4%), desenha (57,5%) e faz
trabalhos em PowerPoint (56,2%). S6 alguns alunos possuidores de Magalhdes

referem n&o o utilizar em casa (6,6%).

E de realcar a indicacéo de que, havendo Internet em casa, cerca de 30% dos
pais (ndo ha diferencas de género) e cerca de 12% dos alunos a nao utilizam. A
maioria dos alunos, com a Internet em casa, procura informacgdes para trabalhos da
escola ou de assuntos do seu interesse (87,4% dos alunos que usam a Internet em

casa), jogam online (77,5%) e usam o emalil (68,6%).

Com o Magalhdes had menos alunos a referirem efetuar atividades com
recurso a Internet do que quando séo solicitadas as atividades sem referéncia a que
computador utilizam no acesso. Nomeadamente utilizar em casa o correio eletrénico

é referido por 68,6% (131 alunos dos 191 que tém Internet em casa) e usa-lo com o
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Magalhdes € assinalado por 46,6% (81 alunos dos 174 que tém Magalhdes e
Internet em casa), e navegar na Internet para procurar informagdes para trabalhos
da escola é referido por 87,4% (167 alunos dos 191 que tém Internet em casa) e
navegar na Internet com o Magalhdes para estudar ou procurar informacdes para
realizar trabalhos € assinalado por 61,5% (107 alunos dos 174 que tém Magalhées e

Internet em casa).

Na comparagdo com as atividades realizadas na escola com a Internet,
verifica-se que ndo é s nas atividades eventualmente expetaveis (jogar jogos que
ndo tém a ver com as matérias da escola, utilizar email, programas de mensagens
instantdneas escritas, chamadas de voz e download) que maior niumero de alunos
assinala fazer em casa, pois todas as restantes apresentam o mesmo, mais em casa

do que na escola.

Dos programas/utilitarios instalados originalmente no Magalhdes, a quase
maioria dos alunos utilizam essencialmente o Windows e a Caixa Magica. Do
Windows com maior frequéncia os alunos referem a enciclopédia multimédia
(Diciopédia-65,7%), o processador de texto (Word-62,6%), programas de desenho
(Paint-62,2% e Tuxpaint-37,8%), o de apresentacbes (PowerPoint-59,1%), e, em
seguida, as atividades de apoio as areas curriculares, genéricas (Eu sei-56,3% e A
Cidade do Faz de Caso0-40,2%), relacionadas com o ambiente (A Descoberta do
Ambiente-43,7%) e de sensibilizacdo a lingua inglesa (English is fun-43,3%). Da
Caixa Magica os alunos referem dois jogos (Super Tux-72,0% e Super Tux 2-47,6%)

e 0 programa de pintura (Tux Paint-61,8%).

Na utilizacdo na escola quando nao tém aulas, 30,7% de todos os inquiridos
utilizam o Magalhaes e destes 34,6% indicam que n&o ha qualquer restricdo ao uso
do Magalhdes e da Internet. Dos que podem utilizar sempre que querem O
Magalhdes, poucos o utilizam nos intervalos. Se o facto de haver restricbes na
utilizacdo do Magalhdes e da Internet pode ter implicacbes na partilha de
conhecimentos de forma informal entre os alunos, também a manutencdo de um
espaco/tempo ladico livre de tecnologia ndo se vislumbra um problema, conforme

revelado por um dos pais entrevistados.

Foi referida por alguns alunos a utilizagdo dos Magalh&es nas Atividades de

Enriquecimento Curricular (36,6% dos alunos nédo tem AEC na escola),
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nomeadamente em aulas de informética (14,2%) e por menor niumero de alunos em
Expressdes Atrtisticas (7,1%), Apoio ao Estudo (5,1%) e Musica (5,1%). Assim
conclui-se que a utilizacdo do Magalhdes nas AEC foi pontual. Para além da
disposicao do professor das AEC em utilizar o Magalh&es nas suas atividades,
ressalva-se a disponibilidade das AEC ser da responsabilidade do municipio e da
escolha pessoal dos encarregados de educacao dos alunos.

Os alunos percecionam de igual modo que, para ser bom aluno, nédo é
necessario saber usar computador (74,0%) ou computador Magalhdes (74,4%).
Indicam diferencas na percecdo que tém do conhecimento dos seus professores
saberem muito de computadores (54,3% dos alunos assinalam sim na afirmacao
“sabe muito de computadores”) e saberem de Magalhées (31,9% assinalam nao na
afirmacéo “ndo sabe muito sobre o computador Magalhaes”), no entanto verifica-se
uma elevada percentagem de respostas no Nao Sei (33,9% e 50,0%,
respetivamente). Indicam que a Internet pode ajudar no estudo (82,7%) e que vao la
muitas vezes para a realizacdo dos trabalhos para a escola (66,1%), os livros néo
perdem em comparacdo com a Internet (59,4% consideram que ndo é mais facil
aprender com a Internet do que com livros) e demonstram que gostariam de utilizar

0s meios de comunica¢do com o professor (65,4%).

A maioria dos alunos revela grande apreco pelo Magalhdes (82,2%) e menor
interesse pelos seus programas (32,7% indica que os programas do Magalhdes nao
Ihes interessa e 19,7% assinalam Nao Sei). Revelam uma maior preferéncia na
utilizacdo com colegas do que sozinhos (53,5%) e mais em casa do que na escola
(51,6%), preferem ler a jogar (52,4%), mas entre ver televisdo e usar o computador
Magalhdes o interesse é idéntico (40,9% assinalam que preferem ver televisdo e

41,7% que nao).

A maioria gosta de “navegar” (82,2%), considera que ndo € necessario saber
Inglés para usar a Internet (61,0%) e que é facil usa-la (69,9%) confiando na
informacé&o nela contida (43,3%), indicam ndo verem sites que 0S pais ndo gostam
gue eles vejam (70,5%), mas cerca de metade ndo se interessa pela maioria das
coisas que ha na Internet ou desconhece (33,9% assinalam que a maioria das

coisas gue ha na Internet ndo Ihes interessa e 20,9% que nao sabem).
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Qual é o acompanhamento dos pais aos seus filhos na utilizacdo do computador e
da Internet?

bY

Relativamente a instalacdo do software Controlo Parental, a maioria dos
alunos indica que ndo sabe o que é (41,6%) ou se esté instalado (23,5%) e a maioria
dos professores (61,2%) indica desconhecer se estd instalado nos Magalhdes dos
seus alunos, pelo que a divulgacao efetuada, aquando da entrega do computador e

nos meios de comunicacgao social, ndo tera tido o alcance devido.

Nas entrevistas aos pais, revelou-se que, se uns recorrem ao software pré-
instalado no Magalh&es ou a outro por si instalado, outros o tém desativado ou
desconhecem se estd ou nédo instalado. O controlo dos pais ndo é sempre
presencial, por vezes é remetido para um irmdo mais velho, sendo referido por
alguns dos pais que ja procederam a alertas dos perigos. Os pais referem que
confiam nos seus filhos e/ou recorrem a verificagdo do histérico, a ameaca com o

aumento das restricdes ou “metem medo”.

Parece certo que, para esta faixa etaria, ha preocupacdes dos pais,
nomeadamente na utilizacdo da Internet, mas ndo excessivas, uma vez que se
sentem ainda no controlo quase pleno da vida dos seus filhos, organizacdo dos

horarios e confianca quer no carater do filho, quer na ascendéncia paternal neles.

Como é gue os pais percecionam o impacto da utilizacdo dos recursos tecnolégicos
disponibilizados?

SO cerca de metade dos alunos indicam que o0s seus pais consideram
importante que aprendam a trabalhar com o Magalhaes (46,9%) e a usar a Internet
(48,8%) e ndo consideram perigoso a utilizacdo da Internet (40,2%), havendo uma
percentagem consideravel de respostas Nao sei a qualquer uma destas afirmacdes
(cerca de 30% para qualquer um dos casos). Sera também de assinalar que cerca
de metade revela que sabem mais do Magalhdes do que os seus pais (52,0%) e
idéntica percentagem de alunos ajuda os pais com o computador e a Internet
(49,6%).

Os pais entrevistados, apesarem de discorrerem bastante nos aspetos
negativos por eles encontrados no programa e-escolinha, sdo unanimes em avaliar 0
programa como bom, sendo de realcar que a maioria destes agregados familiares
possuia outro equipamento informatico e era variavel a utilizacdo por parte dos
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progenitores de computador e Internet. Por razbes éticas e logisticas, n&o foi
entrevistado qualquer pai de agregado familiar em que o Magalhaes fosse o primeiro

e Unico computador em casa.

A maioria dos pais revela reservas quanto ao real alcance na utilizacdo do
Magalhaes na escola, referindo alguns que deveria ser obrigatério em algumas aulas
ou haver aulas especificas, por exemplo nas AEC, de modo a incrementar a
utilizacdo do Magalhéaes, situacdo que néo se tera verificado.

Surgiram alguns elogios relativamente as novidades na 22 fase do programa,
indicando que a nova maquina seria consideravelmente melhor do que a primeira. E
que, o facto de terem sido distribuidos computadores as escolas para eventual
utilizacédo pelos professores, poderia fazer alguma diferenca no que diz respeito a

integracdo do Magalhaes nas aulas.
5.2 — Implicagdes dos resultados da investigacéao

Sendo certo que o0 programa e-escolinha foi uma iniciativa sem paralelo para
a sociedade portuguesa, especificamente para os agregados familiares de alunos do
1° ciclo, o primeiro ano revelou fragilidades em multiplos aspetos: caracteristicas da
maquina, apoio dado aos pais e alunos pela escola e pela assisténcia técnica, e,
principalmente, na utilizacdo na sala de aula. A disponibilidade de computadores,
projetados para os alunos e com conteudos especificos, ndo se revelou como
permitindo uma evolucao significativa na utilizacdo das TIC em contexto educativo.
Em casa e face a existéncia de outro computador no agregado familiar,
eventualmente melhor e muitas vezes sendo através dele o acesso a Internet, o
Magalhdes seria preterido, caso houvesse disponibilidade do outro. E, ndo sendo
possivel no presente trabalho averiguar em detalhe o alcance do programa na
infoinclusdo de algumas familias, € possivel inferir que este nao tera sido um

SUcCesso.

Dos resultados da investigacdo, destaca-se que a massificacdo de
infraestruturas ndo sera a resposta, pois outros condicionalismos ou outras
resisténcias se revelam e obstroem a alteracdo das atuacdes. Se com falta de
computadores e acessos a Internet, ndo se podera utilizar as TIC, revela-se que,
com a distribuicdo macica de computadores, pretensamente adequados a faixa

etaria em questao e com contetudos educativos especificos ao 1° ciclo, ndo se tera
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alterado substancialmente a forma nem a frequéncia com que se recorre ao

computador como forma de ensinar e de aprender.

A formacédo dos professores relativamente a utilizacdo das TIC em contexto
educativo permanece obscura. Todos os professores ja realizaram a iniciacdo a
informatica, todos utilizam computador e Internet na preparacdo das suas aulas, a
maioria utilizou nas aulas a Internet e o computador Magalhdes, mas s6 foram
verificadas algumas diferencas estatisticamente significativas relacionadas com a
formacdo em informética e com a formacdo em Magalhdes, o que levanta questdes
importantes relativamente a forma como a formacao foi feita ou a forma com que a

formacéo foi frequentada pelos professores.

Confirmou-se que, em agregados familiares com criangas ou jovens, a
existéncia de computador e de ligacdo a Internet €, comparativamente ao resto da
populacdo, maior, pelo que o alcance do e-escolinha nos agregados info-excluidos
nao parece de todo evidente. Até porque, mesmo com acesso a Internet a custo
mais econdémico, continuam alguns agregados sem esse acesso.

Constatou-se ainda que nao houve, por sistema, apoio fornecido pela escola
aos pais/encarregados de educacéo, o que se configura como sendo impeditivo da
infoinclusdo das familias. Esta inclusdo também néo tera sido facilitada por uma
assisténcia técnica distante e do provavel acesso dificil por parte de familias info-

excluidas.

E também reconhecido que a existéncia de um técnico, pelo menos um por
agrupamento, responsavel pela assisténcia técnica ao equipamento e ao apoio aos
professores, seria um elemento facilitador para a colmatacdo de algumas das

fragilidades do programa.

Por ultimo surge como consideracdo, que o0 equipamento, em vez de ter sido
oferecido ou praticamente oferecido a populacdo do 1° ciclo, deveria ter ido para as
escolas, de forma a possibilitar a utilizagdo por sucessivos alunos ao longo do
periodo de vida util do computador, uma vez que as condi¢des relacionadas com a
concessdo das licencas as operadoras de telemovel ndo se voltariam a repetir,

sabendo-se por isso que seria uma experiéncia pontual.

Face aos resultados da presente investigacdo, a atual realidade econdémica e

bY

financeira e a necessidade de promocdo das TIC nos contextos educativos,
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destacam-se algumas linhas para reflexo:

- Curriculo. Se ocorre cada vez mais cedo o contacto das criangas/jovens com

0 computador e a Internet sera razoavel que as TIC surja como disciplina nos 7° e 8°

anos de escolaridade, que deixem de ser consideradas metas curriculares TIC para

0 1° ciclo e se mantenha a indicacao legislativa para este ciclo de ensino com as
consequéncias que teve?

(b) Estas éareas [Areas ndo disciplinares-Area de projeto; Estudo acompanhado;

Educacéo para a cidadania] devem ser desenvolvidas em articulacdo entre si e com as

areas disciplinares, incluindo uma componente de trabalho dos alunos com as

tecnologias de informacdo e da comunicagcdo, e constar explicitamente no plano de
turma. (Decreto-Lei n.° 139/2012 de 5 de julho)

A obrigatoriedade da utilizacdo sistematica do computador e da Internet nas
atividades letivas a desenvolver no decurso do 1° ciclo devendo constar
explicitamente do programa. Obviamente e de modo a prover o desenvolvimento das
competéncias necessarias, em especial dos alunos que revelem menor habilidade
na utilizacdo das TIC, deveriam existir nas escolas um espaco e tempo proprios,
nomeadamente numa AEC prépria para o efeito, claramente previsto nos Projetos

Educativos dos agrupamentos e na Carta Educativa do municipio.

- Formacédo inicial e continua de professores. Destacando-se alguma
evolucdo nos ultimos anos na habilidade dos professores com as tecnologias
digitais, a proficiéncia digital dos professores em contexto educativo €
reconhecidamente insuficiente, mesmo com a chegada ao sistema de professores ja
com formacéo inicial em TIC. Nao sera necessario reformular a formacéo, quer a
inicial quer a continua, no que diz respeito a componente de TIC para que ocorram

alteracoes nas praticas?

- Equipamento informatico na escola. Parece certo que, em casa, O
equipamento informatico para alunos deste nivel de ensino ndo € um problema e
gue permanecera a preocupacao com uma pequena franja de populacdo que devera
ter solucdo em contexto educativo, utilizando o equipamento disponivel nas escolas.
Reconhecendo que ha algum equipamento obsoleto nas escolas, sera que o muito
equipamento, certamente ja ndo tdo moderno, existente nas escolas com a devida

manutencdo é assim tdo desajustado a sua utilizacdo no contexto em estudo?
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- Apoio técnico ao equipamento e aos professores. Alguns dos problemas
pontuais, e que por vezes se tornam criticos e Obices para a utlizacdo mais
sistemética do computador e da Internet, ndo deverdo ser objeto de atencao por
parte dos responsaveis das escolas, sejam estes 0 agrupamento de escolas, 0
municipio e o ministério? Nao havera recursos humanos nas escolas, eventualmente
possibilidade de contratacdo de servicos no exterior caso nao o0s haja no
agrupamento, passiveis de colmatarem uma dificuldade manifestamente

reconhecida pelos professores?
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Anexo 1 — Questionério aos alunos
QUESTIONARIO

As questdes que se seguem sao para um estudo que procura conhecer o uso do computador Magalhaes e da
Internet pelos jovens.

A tua participagao é importante. Por favor responde com sinceridade a todas as questdes assinalando com um X
dentro dos quadrados respectivos. Nas questdes assinaladas com “(uma opgao)” s6 deves dar uma resposta e nas
outras questdes deves assinalar tantos quadrados quantas as tuas respostas.

As tuas respostas nao serao mostradas a ninguém e nao tens de pér o teu nome em lado algum.

Muito obrigada!

A0.1. Es: (uma opgio)

|:| Rapaz [:| Rapariga

A0.2. Que idade tens? (uma opgao)
|:|Tenho 8 ou 9 anos DTenho 10 ou 11 anos |:|Tenho 12 ou 13 anos DTenho 14 anos ou mais

A0.3. Quantos irmdos tens (sem contar contigo)? (uma opgao)

Um Dois Trés Quatro ou mais Sou filho tnico
] ] ] ] ]

A0.4. Quem vive contigo em casa?
[] Mae []Pai []irmao(s) [ JMadrasta/Padastro ] Avé(s) ou avd
|:|Outros Quem?

A0.5. Que estudos tem o teu pai? (uma opgao) A0.6. Que estudos tem a tua mae? (uma opgao)
|:| Nao sabe ler nem escrever D Nao sabe ler nem escrever
[_] 4° ano (antiga 4? classe) [_] 4° ano (antiga 42 classe)

I:l 5° ano |:| 5° ano

[]6°ano [ ]6°ano

|:| 7° ano D 7° ano

I:l 8° ano l:] 8° ano

[[]9°ano [[] 9 ano

|:| 10° ano D 10° ano

[]11°ano [] 11°ano

I:l 12° ano l:] 12° ano

|:| Ensino Superior/Universidade [:| Ensino Superior/Universidade
|:| Nao sei responder [] Nao sei responder

A0.6. Qual é o teu escaldo da Accao Social Escolar (ASE)? (uma opgao)
|:| Escalao A (o Magalhaes foi gratuito)
|:| Escalao B (o Magalhaes custou 20 euros)
D Escalao C (o Magalhaes custou 50 euros)
[] Nao sei responder

A1.1. Dalista que se segue, indica que equipamentos existem em tua casa?

|:| Computador Magalhaes |:| Outro computador que nao o Magalhaes

D Impressora E] Leitor e/ou gravador de CD/DVD

|:| Scanner [:] Maquina digital de fotografia e/ou de video (as fotografias ou o video
véem-se no computador)

|:| Ligacao a Internet |:] Em minha casa hdo ha nenhum dos equipamentos desta lista
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A1.2. Dalista que se segue, indica que equipamentos tu tens?

[ ] Computador Magalhzes [] Outro computador que ndo o Magalhaes
I:l Telemovel |:| Consola de jogos (Nintendo, Sega, PlayStation, Xbox, etc.)
[:| Gameboy D Acessorios para jogar (volante para jogos, Gamepad, Joystick, etc.)

D Eu néo tenho nenhum dos equipamentos desta lista

A1.3. Como aprendeste a usar o computador Magalhaes?

[ ] N&o uso o computador Magalhes [ ] Aprendi com um amigo ou colega de escola
|:] Aprendi sozinho |:| Aprendi com os meus pais, irmaos ou com outros familiares
[:| Aprendi com professor(es) na escola |:| Aprendi fora da escola (cursos de informatica, ATL, etc.)

A1.4. Em tua casa, quem usa o computador Magalhdes?

D Nao tenho computador Magalhaes |:| A minha mae
[:I Ninguém usa o computador Magalhaes, em casa |:| O(s) meu(s) irmao(s)
[:] Eu |:| Outra(s) pessoa(s)

[:l O meu pai |:| Néo sei

A1.5. Como aprendeste a usar a Internet?

[] Nao uso a Internet [ ] Aprendi com um amigo ou colega de escola
[ ] Aprendi sozinho [ ] Aprendi com os meus pais, irm&os ou com outros familiares
[:l Aprendi com professor(es) na escola [:l Aprendi fora da escola (cursos de informatica, etc.)

A1.6. Em tua casa, quem usa a Internet?

[:l Nao tenho ligagao a Internet, em casa E] A minha mae

[ ]Eu [] Outra(s) pessoa(s)
|:| O(s) meu(s) irmao(s) |:| Nao sei

[:| O meu pai

A1.7. Indica o que é que costumas fazer com a Internet em casa:

[:|Néo uso a Internet em casa

[ ]Enviar e receber emails

l:] Procurar informacao de que preciso para os meus trabalhos da escola

DConsuItar a escola virtual, moodle, fazer exercicios para a escola

[:l Fazer trabalhos em colaboragao com colegas ou com amigos

|:| Usar um programa de mensagens instantaneas escritas (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)
[:l Fazer chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)

[:l Participar em féruns ou grupos de discussao

[:] Procurar informacgao sobre temas que me interessam

[:]Descarregar musica, filmes, jogos ou outros programas

[:l Partilhar ficheiros (Emule ou Limewire)

[ ]Jogar on line

DComprar coisas (musicas, livros, bilhetes de cinema, reldgios, etc.)

[:|Assinar peticoes

[:] Responder a questionarios (quiz) ou votar em sondagens

[:] Por textos, imagens, musica ou videos num blogue ou pagina pessoal (Hi5, Myspace, Facebook)
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A1.8. Em que local usas mais a Internet? (uma opgao)

|:]Néo uso a Internet DEm casa [:|Na escola |:]Noutros sitios (casa de amigos, cybercafés, etc.,

A1.9. Qual é a atitude dos teus pais em relagdo ao computador Magalhaes?
|:] Ensinam-me muitas coisas sobre o computador Magalhaes
|:] Nao sabem muito do computador Magalhaes
|:]Acham que eu passo tempo demais ao computador Magalhaes
|:]Acham que é importante que eu saiba trabalhar com o computador Magalhaes
I:]Sé me deixam estar algum tempo a “navegar” na Internet
[ ]outra. Qual?

A1.10. O que fazes com o computador Magalhdes, em tua casa?
D Nao tenho computador Magalhaes
|:] Nao uso o computador Magalhaes em casa
|:] Fago trabalhos com processador de texto (Word, etc.)
|:] Navego, na Internet, para estudar ou procurar informagées para realizar trabalhos
|:] Utilizo programas educativos para aprender melhor as matérias que dou na escola

|:]Jogo jogos que nao tém a ver com as matérias da escola

D Envio mensagens por correio electrénico (e-mail)

[ ]Faco desenhos

|:] Facgo trabalhos em Power Point

|:] Uso programa de mensagens instantaneas escritas (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)
|:] Fago chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)

|:] Faco download de jogos, ficheiros, programas, musica, videos, etc.

|:] Fago tratamento de imagem e som (multimédia)

|:] Facgo outras coisas. Quais?

A1.11. Em casa, quantas horas (aproximadamente) passas, por semana, no Magalhaes, a fazer trabalhos para
a escola? (uma opgao)

Dzero horas
|:]menos de 2 horas
[ ]entre 2 a5 horas
[ ]entre 5 a 10 horas
|:] 10 horas ou mais

A1.12. Em casa, quantas horas (aproximadamente) passas. por semana, a jogar ho computador Magalhaes?
(uma opgéo)

[]zero horas
Dmenos de 2 horas
|:]entre 2 a5 horas
|:]entre 5 a 10 horas
D 10 horas ou mais

A1.13. Em_casa, quantas horas (aproximadamente) passas, por semana, a “navegar’ na Internet com o
Magalhdes? (uma opgéo)

|:]zero horas

Dmenos de 2 horas

[ ]entre 2 a5 horas

Dentre 5 a 10 horas

[]10 horas ou mais
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A2.1. Neste ano lectivo (2009/2010), em que situagoes ja usaste o computador Magalhaes na escola?

|:| Este ano, ainda nao usei o computador Magalhaes na escola
[ ]Nas aulas

DQuando nao tenho aulas

|:| Em clubes da escola

[ ]No Apoio Pedagégico

|:| Nas Actividades de Enriquecimento Curricular

[ ]Noutra situaggo. Qual?

A2.2. Neste ano lectivo, quantas vezes ja usaste. tu préprio(a), o computador Magalhdes, nas aulas? (uma
opgao)

|:| Este ano, ainda nao usei o computador Magalhaes nas aulas
|:|Menos de uma vez por més

[ ]Uma vez por més

|:| Uma vez por semana

DMais do que uma vez por semana

[:|Todos os dias

|:| Nao me lembro quantas vezes ja usei o Magalhaes, nas aulas, este ano

A2.3. Neste ano lectivo, em que aulas ja usaste o computador Magalhaes na escola?

|:] Este ano, ainda nao usei o computador Magalhaes nas aulas
[ ]Estudo do Meio

[ ]Lingua Portuguesa

DMatemética

|:| Expressoes Artisticas e Fisico-Motoras

|:|Nas aulas de Apoio Pedagodgico

[ ]Area de Projecto

|:| Em aulas de informatica na minha escola

|:| Estudo Acompanhado

[ ]Formagao Civica

A2.4. Se usas o computador Magalhaes durante as aulas, como o costumas fazer? (uma opgao)

|:| Nao usei o computador Magalhaes nas aulas
|:|Tenho um Magalhaes s6 para mim

|:| Partilho o Magalhaes com 1 colega

|:| Partilho o Magalhaes com 2 colegas

|:| Partilho o Magalhaes com 3 ou mais colegas

A2.5. Neste ano lectivo, em que Actividades de Enriquecimento Curricular ja usaste o computador Magalhaes
na escola?

|:] Nao tenho Actividades de Enriquecimento Curricular na escola

D Este ano, ainda n&o usei o Magalhaes nas Actividades de Enriquecimento Curricular na escola
|:|em Inglés

[ ]em Musica

|:|em Actividade Fisica e Desportiva

|:|em Expressdes Artisticas

[ ]no Apoio ao Estudo

[ ]em aulas de informatica
[ ]noutra actividade. Qual?
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A2.6. Neste ano lectivo, usaste a Internet, “navegando”, tu préprio(a), nas aulas, por indicagdo dos
professores? (uma opgao)

D Nao posso usar, porque, ndo ha ou nao esta a funcionar a Internet, na minha escola

|:]Sim, este ano lectivo, ja usei a Internet nas aulas
E] Nao, este ano lectivo, ndo usei ainda a Internet nas aulas, mas ha Internet na minha escola

A2.7. Indica o que costumas fazer com a Internet durante as aulas:

D Nao uso a Internet nas aulas

|:] Procurar informacao, graficos, fotografias, videos ou musicas de que preciso para os meus trabalhos na escola
|:|Consultar a escola virtual ou o moodle

[ ]Fazer exercicios

|:] Fazer trabalhos em colaboragao com colegas da turma

|:] Fazer trabalhos em colaboragao com colegas de outras turmas ou de outras escolas

D Enviar mensagens ou perguntas ao professor e receber respostas

|:|Publicar num blog, numa pagina Web ou numa revista electrénica os trabalhos que fiz em alguma ou varias
Disciplinas

|:]Publicar trabalhos ou outras actividades na pagina Web da Escola
[]JAprendo a utilizar a Internet
|:] Fago outras coisas. Quais?

A2.8. Na escola, como usas o computador Magalhées e a Internet, quando néio tens aulas?
|:] Posso usar o Magalhaes e a Internet sempre que quero
E] Posso usar o Magalhaes, sempre que quero, mas nao a Internet
|:| Nao posso usar o Magalhaes sempre que quero

A2.9. Na_escola, quantos intervalos das aulas (aproximadamente) passas., por semana, ho computador
Magalhdes? (uma opgéo)

[ ]Nenhum

|:]1 intervalo por semana

[[]2 intervalos por semana

D 3 intervalos por semana

E]4 intervalos por semana, ou mais

A2.10. O que fazes com o computador Magalhdes, na escola?

E] Nao tenho computador Magalhaes

|:| Nao uso o computador Magalhaes na escola

|:| Faco trabalhos com processador de texto (Word, etc.)

|:] Navego, na Internet, para estudar ou procurar informagoes para realizar trabalhos
|:] Utilizo programas educativos para aprender melhor as matérias gue dou na escola

[ ]Jogo jogos que ndo tém a ver com as matérias da escola

E] Envio mensagens por correio electrénico (e-mail)

|:| Faco desenhos

|:] Faco trabalhos em Power Point

|:] Uso programa de mensagens instantaneas escritas (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)
|:] Fago chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)

E] Faco download de jogos, ficheiros, programas, musica, videos, etc.

|:] Faco tratamento de imagem e som (multimédia)

D Fago outras coisas. Quais?
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A211. Em que ano de escolaridade usaste. tu préprio, pela primeira vez, um_ computador que néo o
Magalhées nas aulas? (uma opgéo)

|:| Eu nunca usei computador nas aulas
[]No jardim-de-infancia

[ ]No 1°ano

|:| No 2° ano

[ ]No 3° ano

|:| No 4° ano

[ ]N&o me lembro

A2.12. Na tua opinido, porque é gue os professores ndo usam mais os computadores Magalhdes, nas aulas,
com os alunos?

|:| Porque alguns ou todos os alunos nao tém computador Magalhaes

|:| Porque alguns alunos nao trazem os computadores Magalhaes para a escola

|:| Porque os professores nao sabem muito de computadores

|:| Porque ha falta de CD'’s e outro software para as matérias que damos nas nossas aulas
|:| Porque os professores tém que dar as matérias do programa

D Porque os Magalhaes se avariam e demoram a ser arranjados

|:] Porque os professores nao sabem muito sobre o Magalhaes

|:| Por outros motivos. Quais?

A3.1. Quando o computador Magalhédes se avaria quem o coloca a funcionar?
I:] Nunca avariou
[]0 meu pai ou a minha mae
[]O(s) meu irmé&o(s)
[ ]Alguém na escola
|:|Alguém numa loja de informatica
|:|O(A) meu(minha) professor(a)
DOutra pessoa

[ ]Nao sei

A3.2. Quem instalou o software Controlo Parental no computador Magalhaes? (uma opgao)

|:|Néo sei o que é

[ ]Nao sei se esta instalado

|:|O meu pai ou a minha mae
|:|O(s) meu irmao(s)

I:]Alguém na escola

|:|Alguém numa loja de informatica
|:|O(A) meu(minha) professor(a)

[ ]outra pessoa

A3.3. Os teus pais foram a escola ter alguma formagao sobre o computador Magalhaes ou sobre a Internet?
(uma opgao)

[Nao [ Jsim [ INzo sei

272



A3.4. Diz se concordas ou ndo com as frases abaixo indicadas. Se concordares, assinala “Sim”, se nao
concordares, assinala “Nao”. Se ndo souberes se a resposta a frase é sim _ou ndao ou se nao perceberes a
frase assinala “Nao sei”.

Frases Sim | Nao | Nao
sei

Gosto muito de trabalhar com o computador Magalhaes.

Acho que os computadores Magalhaes deviam ser mais usados, nas aulas.
Na Internet ha muita informagao que pode ajudar no estudo das disciplinas.
E mais facil aprender com as coisas da Internet do que com os livros.

E preciso saber bem inglés para navegar na Internet.

Gosto muito de “navegar” na Internet.

Para se ser bom aluno é preciso saber usar o computador.

Gosto mais de ver televisdo do que usar o computador Magalhaes.

A maioria dos meus professores sabe muito de computadores.

A minha escola tem muitos CD’s para apoio no estudo das disciplinas (software
educativo).

O computador Magalhaes ajuda-me a estudar e a fazer os trabalhos da escola.

Gostaria de poder comunicar por e-mail ou chat com os meus professores, para
mandar trabalhos, conversar, etc.

A Internet na minha escola funciona bem.

Gosto mais de trabalhar no computador Magalhaes, sozinho, do que com colegas,
em grupo.

Gosto mais de trabalhar com o computador Magalhaes, em casa, do que na escola.
Os rapazes percebem mais de computadores do que as raparigas.

Gostaria de ter uma profissao em que nao precisasse de computadores.

Vou muitas vezes a Internet buscar informagao para fazer trabalhos para a escola.
O que mais gosto de fazer no computador Magalhaes € jogar.

Para se ser bom aluno é preciso saber usar o computador Magalhaes.

Por vezes, vejo sites na Internet, que os meus pais nao gostam que eu veja.
Gosto mais de ler do que de jogar no computador Magalhaes.

O(A) meu(minha) professor(a) ndo sabe muito sobre o computador Magalhaes.
Acho que deviamos usar o computador Magalhaes em todas as aulas.

Os alunos deviam ser avaliados também pela maneira como usam o computador
Magalhaes, na aula.

Confio na informagéao que esta na Internet.

O computador Magalhaes tem muitos programas para apoio no estudo das
disciplinas (software educativo).

Os meus pais acham que é muito importante que eu aprenda a usar o computador
Magalhaes.

A maioria dos programas que ha no computador Magalhaes nao me interessa.
Eu percebo mais do computador Magalhaes que os meus pais.

Usar a Internet é muito facil.

Eu ajudo os meus pais com o computador e a Internet.

Os meus pais acham que é muito importante que eu aprenda a usar a Internet.
Os meus pais acham perigoso que eu use a Internet.

A maioria das coisas que ha na Internet ndo me interessa.

273



A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar bem:

[ ]Escrever um texto
[:l Guardar um texto
|:| Imprimir um texto

[ |Criar uma pasta ||

|:| Dar um nome a uma pasta

|:| Entrar na Internet (elnternet Explorer, e Mozilla Firefox, pGoogle Chrome, etc.)
|:| Entrar num motor de busca a escolha (www.google.pt, www.sapo.pt, etc.)

[:| Pesquisar sobre um tema dado

|:| Imprimir uma pagina da pesquisa

|:| Entrar na caixa de correio electronico

|:|Ler uma mensagem recebida

|:| Imprimir uma mensagem recebida

|:| Enviar uma mensagem

DJuntar um anexo a mensagem

|:| Instalar/desinstalar um programa
|:| Eliminar um virus

|:| Jogar um jogo

A3.6. Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no computador Magalhaes, indica os que costumas
utilizar:

Windows Sim Caixa Magica Sim

Word Processador de texto

Excel Folha de calculo

Power Point Apresentacgao de slides

Paint Editor de imagens

A Descoberta do Ambiente Pintar (Tux Paint)

A Cidade do Faz de caso Super Tux

Childsplay Super Tux 2

ClicMat Tux Type

Diciopédia TuxMathScrabble

English is fun Kdegames

Eu sei Childsplay

Mingoville iTALC

Tuxpaint Aprender (GCompris)
Internet (Mozilla Firefox)

Magic Desktop Sim E-mail

Easy Write Mensageiro (MSN)

Easy Paint Agenda

Easy learning Multimedia

Detective Bob Contactos

Find a Match

FunCam

Gamepad

Magic Mail

My First Browser

My First Music

Puzzle King

Talking Parrot

|:| Outros:  Quais?:
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Anexo 2 — Questionario aos professores

QUESTIONARIO

As questdes que se seguem sao de resposta confidencial e destinam-se a um estudo sobre a utilizagao do
computador Magalhaes e da Internet.

Por favor responda a todas as questoes assinalando com um X dentro dos quadrados respetivos. Nas
questoes assinaladas com “(uma opgéo)” sé deve dar uma resposta e nas outras questoes “(mais do que uma
opgao)” deve assinalar tantos quadrados quantas as suas respostas.

Bem-haja pela sua colaboragao!

1 - Género: (uma opgao)
D Masculino |:| Feminino

2 - Idade: (uma opgao)
[ [18a25an0s [ J26a35 [ ]36a45 [ J46 a55 [ |mais de 56

3 - Situagao profissional: (uma opgao)

DContratada(o) DQuadro de Zona Pedagdgica DQuadro de Agrupamento ou Escola Nao Agrupada

4 - Tempo de servigo: (uma opgao)

[Joad4anos [J5a9 [ Jtoa14 [ J15a19 [ J20a24 [ ]25229 [ ]mais de 30

5 — No ano lectivo anterior (2009/2010) leccionou: (mais do que uma op¢ao)

|:| nao tive componente lectiva no ano lectivo anterior (FIM DO QUESTIONARIO)
|:| 1°ano  N°de alunos [:| 2°ano  N°de alunos
[:] 3°ano N°de alunos [:] 4° ano N° de alunos

6 — Caracteristicas do seu equipamento informatico pessoal: (mais do que uma opgao)

|:| Nao tenho computador |:| Computador fixo
|:| Computador portatil e-professores [:| Computador portatil
|:| Computador Magalhaes |:| Impressora

E] Equipamento de ligagao a Internet [:] Scanner

|:| Leitor e/ou gravador de CD/DVD |:| Outros. Quais?

7 - Usa a Internet? (mais do que uma opgao)
|:| Nao [:| Sim, em casa |:] Sim, na escola |:| Sim, noutros locais

8 — Como se fez a sua iniciagdo no mundo da informatica: (mais do que uma opgao)

|:| Ainda néao se fez [:| Tenho formagao superior em informatica ou afim

[:] Autoformacao [:| Acoes de formacao ligadas ao Ministério da Educacao

|:| Apoio de familiar/amigo(a) [:| Acoes de formacao na Escola/Agrupamento

D Apoio de colega(s) [:] Outras agOes de formagao nao contempladas anteriormente

[:] Durante o curso superior

9 — Balango da(s) agao(oes) de formagao em informatica, tendo em conta os efeitos que tiveram no
uso junto dos seus alunos: (uma opg¢ao)

|:] Nao realizei qualquer agao de formagao em informatica
[ ] Muito positivo [ ] Positivo [ ] Pouco positivo  [_] Nada positivo
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10 — Na preparacgédo das suas aulas com que fins utilizou o computador? (mais do que uma opgao)
Nao usei o computador para preparar as minhas aulas

|:| Elaboragao de fichas e/ou testes
D Pesquisas na Internet de assuntos da minha disciplina
|:| Apresentacoes audiovisuais (PowerPoint, etc.)

[:| Outra(s) situacao(des). Qual(ais)?

11 - Como se fez a sua iniciagdo com o computador Magalhaes? (mais do que uma opgao)

I:| Ainda nao se fez |:] AcoOes de formagao na Escola/Agrupamento

[:| Autoformacgao |:| Acoes de formagao enquadradas pelo sistema de formagao continua
de professores

D Apoio de familiar/amigo(a) D Outras agbes de formacao nao contempladas anteriormente
I:l Apoio de colega(s)

12 - Balango da(s) agcao(des) de formacdo para a utilizacdo do Magalhdes, tendo em conta os
efeitos que tiveram no uso junto dos seus alunos: (uma opgao)

D Nao realizei qualquer agao de formagao para a utilizagao do Magalhaes
[ ] Muito positivo ] Positivo [ ] Pouco positivo [ ] Nada positivo

13 - Caracteristicas do equipamento informatico na sala de informatica / centro de recursos
educativos da escola: (mais do que uma opgao)

I:l A escola nao tem sala de informatica [:l Impressora(s)
|:| Computadores |:| Scanner
[ ] Ligaggo a Internet [ ] outros. Quais?

14 - Caracteristicas do equipamento informatico na sala de aula: (mais do que uma opgao)

[ ] computador [ ] Gravador de CD
|:| Impressora [:| Leitor de DVD

I:l Scanner [:l Quadro interactivo
|:| Ligacao a Internet |:| Outros. Quais?

D Ligacao sem fios a Internet

15 — Em que situagdes os seus alunos usaram o computador Magalhdes na escola? (mais do que
uma opg¢ao)

D Nao usaram o Magalhaes na escola |:| Em projectos

|:| Nas aulas |:| No Apoio Pedagdgico

D Quando nao tém aulas (intervalos, ...) |:| Nas Atividades de Enriquecimento Curricular
[ ] Em clubes da escola [ ] Noutra situaggo. Qual?

16 — Em que aulas os seus alunos usaram o computador Magalhdes? (mais do que uma opgao)

[:| Nao usaram o Magalhaes nas aulas |:| Aulas de Apoio Pedagdgico
D Estudo do Meio |:| Area de Projeto

I:l Lingua Portuguesa |:| Aulas de Informatica na escola
D Matematica |:| Estudo Acompanhado

D ExpressoOes Artisticas e Fisico-Motoras |:| Formagao Civica

17 — Quantas vezes os seus alunos usaram o computador Magalhédes nas aulas? (uma op¢ao)

[ ] Nao usaram o Magalh&es nas aulas [ _| Uma vez por més [ ] Mais do que uma vez por semana
D Menos de uma vez por més |:| Uma vez por semana D Todos os dias
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18 - Como costumavam fazer a utilizagdo do computador Magalhdaes durante as aulas? (uma
opgao)
|:| Nao usaram o Magalhaes nas aulas |:| Partilhavam o Magalhaes com 2 colegas
D Um Magalhaes para cada aluno D Partilhavam o Magalhaes com 3 ou mais colegas
|:| Partilhavam o Magalhaes com 1 colega

19 - O que é que os alunos faziam com o computador Magalhdes na escola? (mais do que uma
opg¢ao)

|:] Nao tinham computador Magalhaes

|:| Nao usavam o computador Magalhaes na escola

|:] Fazer trabalhos com processador de texto (Word, etc.)

|:| Navegar, na Internet, para estudar ou procurar informacoes para realizar trabalhos

|:] Utilizar jogos educativos para aprender melhor as matérias que dao na escola

D Jogar jogos que nao tém a ver com as matérias da escola

|:| Enviar mensagens por correio eletrénico (e-mail)

[ ] Fazer desenhos

|:| Fazer trabalhos em PowerPoint

D Usar programa de mensagens instantaneas escritas (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)

|:| Fazer chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)

D Fazer download de jogos, ficheiros, programas, musica, videos, etc.

|:| Fazer tratamento de imagem e som (multimédia)

|:] Fazer outras coisas. Quais?

20 - O que é que os alunos costumavam fazer com a Internet durante as aulas: (mais do que uma
op¢ao)
|:| Nao usaram a Internet nas aulas

|:] Procurar informacao, graficos, fotografias, videos ou musicas de que precisam para os seus trabalhos
na escola

|:] Consultar a escola virtual ou 0 Moodle

[ ] Fazer exercicios

|:| Fazer trabalhos em colaboragao com colegas da turma

|:| Fazer trabalhos em colaboragao com colegas de outras turmas ou de outras escolas
|:| Enviar mensagens ou perguntas ao professor e receber respostas

|:| Publicar num blog, numa pagina Web ou numa revista eletronica os trabalhos que fizeram em alguma
ou varias disciplinas

|:| Publicar trabalhos ou outras actividades na pagina Web da escola
D Aprender a utilizar a Internet
|:] Fazem outras coisas. Quais?

21 - A maioria dos seus alunos conseguia realizar com éxito as seguintes tarefas: (mais do que
uma opgao)

|:| Escrever um texto D Entrar num motor de busca a escolha
DGuardar um texto |:] Pesquisar sobre um tema dado

D Imprimir um texto |:| Imprimir uma pagina da pesquisa
I:]Criar uma pasta |:| Entrar na caixa de correio eletronico
|:| Dar um nome a uma pasta |:| Ler uma mensagem recebida

|:| Instalar/desinstalar um programa |:| Imprimir uma mensagem recebida
[]Eliminar um virus []Enviar uma mensagem

|:| Jogar um jogo |:| Juntar um anexo a mensagem

[ ]Entrar na Internet [ ]Desconhego
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22 - Dos seguintes programas ou utilitarios instalados no Magalhédes, indique os que utilizou em
interacgao directa com os seus alunos: (mais do que uma op¢ao)

Nao utilizei o Magalhaes

[ ]

Windows Sim Caixa Magica Sim Magic Desktop Sim
Word Processador de texto Easy Write
Excel Folha de calculo Easy Paint
PowerPoint Apresentacao de slides Easy learning
Paint Editor de imagens Detective Bob
A Descoberta do Ambiente Pintar (Tux Paint) Find a Match
A Cidade do Faz de caso Super Tux FunCam
Childsplay Super Tux 2 Gamepad
ClicMat Tux Type Magic Mail
Diciopédia TuxMathScrabble My First Browser
English is fun Kdegames My First Music
Eu sei Childsplay Puzzle King
Mingoville iTALC Talking Parrot
Tuxpaint Aprender (GCompris)

Internet (Mozilla Firefox)

E-mail

Mensageiro (MSN)

Agenda

Multimedia

Contactos

23 - No seu entender qual é, para a escola, o obstaculo mais dificil de ultrapassar no que respeita a
uma integragao do Magalhaes no ensino e aprendizagem? (mais do que uma opg¢ao)

|:|Hé alunos que nao tém o Magalhaes

|:|Os alunos néo trazem o Magalhaes para a escola

|:|Os Magalhaes estao frequentemente avariados

DFaIta de recursos humanos especificos para apoio do professor face as suas duvidas (por exemplo, a
existéncia de um técnico de informatica ao servigo dos professores)

|:|Falta de formacao especifica para a integragao dos Magalhaes

|:|Falta de software e recursos digitais apropriados

|:|Falta de motivagao dos professores

[ ]outro(s). Qual(ais)?

24 - Os pais/encarregados de educagado dos seus alunos tiveram na escola alguma formagao sobre
o Magalhaes e/ou Internet (pela Associagao de Pais, equipa(s) TIC/PTE, etc.)? (uma opg¢ao)

[[] Nao [] sim

|:| Desconhego

25 - Nos Magalhdes dos seus alunos estava activado o software Controlo Parental? (uma opg¢ao)
|:| Desconheco

|:| Sim, em todos

|:| Sim, em alguns

[ ] Nao
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Anexo 3 — Guido da entrevista aos pais

Entrevista a pais/encarregados de educacio de alunos que aderiram ao programa Magalhies

A —Introdugio

Obrigada por colaborar na investigagao “O e-escolinha como projeto mobilizador das comunidades educativas”
que me encontro a desenvolver sob orientagao do Professor Doutor José Lagarto da Universidade Catélica

Portuguesa.

Com esta entrevista, pretende-se conhecer a utilizagao pelo agregado familiar do Magalhaes e da Internet em
casa, o acompanhamento parental na utilizagao em casa e na escola, e a opiniao dos pais relativamente ao programa.

Solicito-lhe autorizagao para gravar esta entrevista, assegurando-lhe que os dados recolhidos serao tratados de
forma a garantir a confidencialidade e o anonimato.

As perguntas referem-se ao ano transato (2009/2010).

B — Caracterizacio do agregado familiar

Bl1. graude género | idade | habilitacoes | profissio utiliza utiliza
agregado parentesco académicas computador internet
familiar (com o trabalho/escola | trabalho/escola
filho/aluno)
entrevistado

l C — Caracterizac¢io do equipamento informatico do agregado familiar, quem o utiliza e com que frequéncia

C1. Que equipamentos existem em sua casa? Quem o utiliza? Com que frequéncia?

Sim

Quem o/a utiliza Com que frequéncia

(muito/

as vezes/pouco/nada)

Computador Magalhaes

Outro computador que nao o Magalhaes

Impressora

Leitor e/ou gravador de

CD/DVD

Scanner

Magquina digital de fotografia e/ou de video (as fotografias
ou o video veem-se no computador)

Ligacao a Internet

Telemovel

Consola de jogos (Nintendo, Sega, PlayStation, Xbox, etc.)

Gameboy

Joystick, etc.)

Acessorios para jogar (volante para jogos, Gamepad,

lista

Em minha casa nao ha nenhum dos equipamentos desta

D — Utilizacdo préopria do Magalhies

D1. Usa/porque nio usa

D1.1. Se usa, quais dos programas ou utilitirios instalados no computador Magalhides costuma utilizar:
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D2. O computador Magalhies ja se avariou? Que tipo de avaria teve? Ficou a funcionar?
Sim/nao; ; Sim/nao

D2.1. Quem o arranjou?
O pai ou a mae do aluno
O(s) irmao(s) do aluno
Alguém na escola
Alguém numa loja de informatica
O(A) professor(a) do aluno
Outra pessoa

D3. O software Controlo Parental esta instalado no computador Magalhies?
Esta/nao esta/ja esteve/desconhego

D3.1. Quem instalou o software Controlo Parental?
O pai ou a mae
O(s) irmao(s)
Alguém na escola
Alguém numa loja de informatica
O(A) professor(a)
Outra pessoa

D4. Foi a escola ter alguma formacio sobre o computador Magalhdes e/ou sobre a Internet (pela Associacio de
Pais, equipa(s) TIC/PTE, etc.)? Se sim, considera-a importante ou nio? Porqué?

Nao foi necessario

Nao houve formagao

Houve formagao ministrada por e fui/nao fui. Considero/nao considero importante tal

porque

DS. O(A) seu(sua) filho(a)/educando(a) levou o Magalhies para a escola? Quantas vezes por semana/més?
Sim
Nao porque nao lhe foi pedido/podia-se estragar/era muita coisa para ele levar
As vezes esqueceu-se de avisar que era preciso levar
Por vezes esquecemos o dia em que era para levar

E — Conhecimento da utilizacio do Magalhies e da Internet em casa pelo(a) filho(a)/educando(a)

E1. Utilizaciio pelo(a) filho(a)/educando(a) do computador Magalhdes/da Internet em casa?

Com quem Em que ocasioes Restri¢oes
(sozinho/adulto/crianca) (fim de semana/férias/antes de jantar) (tempo/sitios/...)

Magalhies

Internet

E2. Em casa, quantas horas (aproximadamente) ele/ela passou, por semana,

desconheco zZero menos de 2 h 2 a S horas 5a 10 horas | 10 h ou mais

no Magalhies, a fazer
trabalhos para a escola

a jogar no computador
Magalhies

a “navegar” na Internet
com o Magalhdes
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E3. O que ele/ela fez com o computador Magalhies, em casa?
Desconhego
Nao usou o computador Magalhaes em casa
Fez trabalhos com processador de texto (Word, etc.)
Navegou, na Internet, para estudar ou procurar informagdes para realizar trabalhos
Utilizou programas educativos para aprender melhor as matérias que dou na escola
Jogou jogos que nao tém a ver com as matérias da escola
Enviou mensagens por correio eletroénico (e-mail)
Fez desenhos
Fez trabalhos em PowerPoint
Usou programa de mensagens instantaneas escritas (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)
Fez chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)
Fez download de jogos, ficheiros, programas, musica, videos, etc.
Fez tratamento de imagem e som (multimédia)
Fez outras coisas. Quais?

E4. O que é que ele/ela costumava fazer com a Internet em casa:
Desconhego
Nao usou a Internet em casa
Enviar e receber emails
Procurar informagao de que preciso para os meus trabalhos da escola
Consultar a escola virtual, Moodle, fazer exercicios para a escola
Fazer trabalhos em colaboragao com colegas ou com amigos
Usar um programa de mensagens instantaneas escritas (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)
Fazer chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)
Participar em foruns ou grupos de discussao
Procurar informagao sobre temas que me interessam
Descarregar musica, filmes, jogos ou outros programas
Partilhar ficheiros (Emule ou Limewire)
Jogar online
Comprar coisas (musicas, livros, bilhetes de cinema, relogios, etc.)
Assinar petigdes
Responder a questionarios (quiz) ou votar em sondagens
Por textos, imagens, musica ou videos num blogue ou pagina pessoal (Hi5, Myspace, Facebook)

ES. Dos programas ou utilitarios instalados no computador Magalhies, quais é que ele/ela utilizava:
Desconhego

F — Conhecimento da utiliza¢do do Magalhies e da Internet na escola pelo(a) filho(a)/educando(a)

F1. Em que situacoes ele/ela usou o computador Magalhies na escola?
Desconhego
Niao usou o computador Magalhaes na escola
Nas aulas
Quando nao tinha aulas
Em clubes da escola
No Apoio Pedagogico
Nas Atividades de Enriquecimento Curricular
Noutra situagao. Qual?

F2. Em que aulas ele/ela usou o computador Magalhies na escola?
Desconhego
Nao usou o computador Magalhaes nas aulas
Estudo do Meio
Lingua Portuguesa
Matematica
Expressoes Artisticas e Fisico-Motoras
Nas aulas de Apoio Pedagogico
Area de Projeto
Em aulas de informatica na minha escola
Estudo Acompanhado
Formagao Civica
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F2.1. Se usou o computador Magalhdes durante as aulas, como o costumava fazer?
Desconhego

Nao usou o computador Magalhaes nas aulas

Tinha um Magalhaes s6 para mim

Partilhou o Magalhaes com | colega

Partilhou o Magalhaes com 2 colegas

Partilhou o Magalhaes com 3 ou mais colegas

F2.2. Quantas vezes ele/ela usou o computador Magalhies, nas aulas?
Nao usou o computador Magalhaes nas aulas

Menos de uma vez por més

Uma vez por més

Uma vez por semana

Mais do que uma vez por semana

Todos os dias

Desconhego

F3.Em que Atividades de Enriquecimento Curricular ele/ela usou o computador Magalhies na escola?
Nao tinha Atividades de Enriquecimento Curricular na escola
Nao usou o Magalhaes nas Atividades de Enriquecimento Curricular na escola
em Inglés
em Musica
em Atividade Fisica e Desportiva
em Expressoes Artisticas
no Apoio ao Estudo
em aulas de informatica
noutra atividade. Qual?
Desconhego

F4. O que ele/ela fazia com o computador Magalhdes, na escola?
Desconhego
Nao usou o computador Magalhaes na escola
Fez trabalhos com processador de texto (Word, etc.)
Navegou, na Internet, para estudar ou procurar informagdes para realizar trabalhos
Utilizou programas educativos para aprender melhor as matérias que dou na escola
Jogou jogos que nao tém a ver com as matérias da escola
Enviou mensagens por correio eletronico (e-mail)
Fez desenhos
Fez trabalhos em PowerPoint
Usou programa de mensagens instantaneas escritas (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)
Fez chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, Google Talk, etc.)
Fez download de jogos, ficheiros, programas, musica, videos, etc.
Fez tratamento de imagem e som (multimédia)
Fez outras coisas. Quais?

F5. O que ele/ela costumava fazer com a Internet durante as aulas:
Desconhego
Nao ha internet na escola
Nao usou a Internet nas aulas
Procurar informagao, graficos, fotografias, videos ou musicas de que preciso para os meus trabalhos na escola
Consultar a escola virtual ou o Moodle
Fazer exercicios
Fazer trabalhos em colaboragao com colegas da turma
Fazer trabalhos em colaboragao com colegas de outras turmas ou de outras escolas
Enviar mensagens ou perguntas ao professor e receber respostas
Publicar num blog, numa pagina Web ou numa revista eletronica os trabalhos que fiz em alguma ou varias
disciplinas
Publicar trabalhos ou outras atividades na pagina Web da Escola
Aprender a utilizar a Internet
Fez outras coisas. Quais?
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F6. Na escola, como usou o computador Magalhies e a Internet, quando nio tinha aulas?
Podia usar 0 Magalhaes e a Internet sempre que queria
Podia usar o Magalhaes, sempre que queria, mas nao a Internet
Nao podia usar o Magalhaes sempre que queria
Desconhego

F7. Na escola, quantos intervalos das aulas (aproximadamente) ele/ela passava, por semana, com o computador
Magalhdes?
Nenhum
I intervalo por semana
2 intervalos por semana
3 intervalos por semana
4 intervalos por semana, ou mais
Desconhego

F8. No seu entender qual é, para a escola, o obsticulo mais dificil de ultrapassar no que respeita a uma
integracio do Magalhies no ensino e aprendizagem? (mais do que uma op¢ao)

Ha alunos que nao tém o Magalhaes

Os alunos nao levam o Magalhaes para a escola

Os Magalhaes estao frequentemente avariados

Falta de recursos humanos especificos para apoio do professor face as suas davidas (por exemplo, a existéncia de um

técnico de informatica ao servigo dos professores)

Falta de formagao especifica dos professores para a integragao dos Magalhaes

Falta de software e recursos digitais apropriados

Falta de motivagao dos professores

Outro(s). Qual(ais)?

F9. Na sua opinifio, porque é que os professores nio usaram mais os computadores Magalhies nas aulas?
Penso que o computador Magalhaes foi usado na escola as vezes suficientes
Porque alguns ou todos os alunos nao tinham computador Magalhaes
Porque alguns alunos nao levavam os computadores Magalhaes para a escola
Porque os professores nao sabiam muito de computadores
Porque ha falta de CD’s e outro software para as matérias que dao nas aulas
Porque os professores tém que dar as matérias do programa
Porque os Magalhaes se avariam e demoram a ser arranjados
Porque os professores nao sabiam muito sobre o Magalhaes
Por outros motivos. Quais?

G — Percecio sobre o programa e-escolinha

G1. Indique as tarefas que ele/ela consegue realizar bem:
Escrever um texto
Guardar um texto
Imprimir um texto
Criar uma pasta
Dar um nome a uma pasta
Entrar na Internet (Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome, etc.)
Entrar num motor de busca a escolha (www.google.pt, www.sapo.pt, etc.)
Pesquisar sobre um tema dado
Imprimir uma pagina da pesquisa
Entrar na caixa de correio eletronico
Ler uma mensagem recebida
Imprimir uma mensagem recebida
Enviar uma mensagem
Juntar um anexo a mensagem
Instalar/desinstalar um programa
Eliminar um virus
Jogar um jogo
Desconhego
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G2. Concorda com as seguintes afirmacoes? (sim/ndo/desconheco - S/N/D)
Ele/ela gosta muito de trabalhar com o computador Magalhaes.

Acho que os computadores Magalhaes deviam ser mais usados, nas aulas.

Na Internet ha muita informagao que pode ajudar no estudo das disciplinas.

E mais facil aprender com as coisas da Internet do que com os livros.

54l Bl B R R

E preciso saber bem inglés para navegar na Internet.

Ele/ela gosta muito de “navegar” na Internet.

Para se ser bom aluno ¢ preciso saber usar o computador.

RER [

Ele/ela gosta mais de ver televisao do que usar o computador Magalhaes.

9. A maioria dos professores dele/dela sabe muito de computadores.

10. A escola tem muitos CD’s para apoio no estudo das disciplinas (software educativo).

11. O computador Magalhaes ajuda-o/a a estudar e a fazer os trabalhos da escola.

12. Ele/ela gostaria de poder comunicar por e-mail ou chat com os professores, para mandar trabalhos, conversar,
etc.

13. A Internet na escola funciona bem.

14. Ele/ela gosta mais de trabalhar no computador Magalhaes, sozinho, do que com colegas, em grupo.

15. Ele/ela gosta mais de trabalhar com o computador Magalhaes, em casa, do que na escola.

16. Acho que os rapazes percebem mais de computadores do que as raparigas.

17. Ele/ela gostaria de ter uma profissao em que nao precisasse de computadores.

18. Ele/ela vai muitas vezes a Internet buscar informagao para fazer trabalhos para a escola.

19. O que ele/ela mais gosta de fazer no computador Magalhaes é jogar.

20. Para se ser bom aluno ¢ preciso saber usar o computador Magalhaes.

21. Controlo os sites na Internet que ele/ela vé.

22. Ele/ela gosta mais de ler do que de jogar no computador Magalhaes.

23. A maioria dos professores dele/dela sabe muito sobre o computador Magalhaes.

24. Ele/ela acha que deviam usar o computador Magalhaes em todas as aulas.

25. Os alunos deviam ser avaliados também pela maneira como usam o computador Magalhaes, na aula.

26. Ele/ela confia na informagao que esta na Internet.

27. O computador Magalhaes tem muitos programas para apoio no estudo das disciplinas (software educativo).

28. Acho que é muito importante que ele/ela aprenda a usar o computador Magalhaes.

29. A maioria dos programas que ha no computador Magalhaes nao lhe interessa.

30. Ele/ela percebe mais do computador Magalhaes do que os pais.

31. Para ele/ela é muito facil usar a Internet.

32. Ele/ela ajuda-me com o computador e a Internet.

33. Acho que ¢ muito importante que ele/ela aprenda a usar a Internet.

34. Acho perigoso que ele/ela use a Internet.

35. A maioria das coisas que ha na Internet nao lhe interessa.
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(ES e F3) Programas/utilitarios instalados no computador Magalhies e utilizados pelo

Windows entrevistado(a) | aluno(a) Caixa Magica entrevistado(a) | aluno(a)

Word Processador de texto

Excel Folha de calculo

Power Point Apresentagao de
slides

Paint Editor de imagens

A Descoberta do Ambiente Pintar (Tux Paint)

A Cidade do Faz de caso Super Tux

Childsplay Super Tux 2

ClicMat Tux Type

Diciopédia TuxMathScrabble

English is fun Kdegames

Eu sei Childsplay

Mingoville iTALC

Tuxpaint Aprender
(GCompris)
Internet (Mozilla
Firefox)

Magic Desktop entrevistado(a) | aluno(a) E-mail

Easy Write Mensageiro (MSN)

Easy Paint Agenda

Easy learning Multimedia

Detective Bob Contactos

Find a Match

FunCam

Gamepad

Magic Mail

My First Browser

My First Music

Puzzle King

Talking Parrot

|:| Outros: Quais?:

Desconhego
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Anexo 4 — Construcado do questionario dos alunos

alteracéo
guestdo | fonte apos reflexdo | apéds reflexdo
com alunos | da especialista
A0.1 Paiva, - “sex0” alterado para “género” | - acrescentada
2003 - “masculino” alterado para a pergunta
“rapaz” “uma opgao”
- “feminino” alterado para
“rapariga”
A0.2 Paiva, - acrescentada
2003 a pergunta
“uma opgao”
A0.3 Paiva, - acrescentada
2003 a pergunta
“uma opgao”
A0.4 Almeida | - juntou-se “madrasta” com
etal, “padrasto”
2008 - “avd ou avo” alterado para
“avo(s) ou avh”
- acrescentada a opcao
“Outros. Quem?”
A0.5.0 Paiva,
2003
A0.5.1 Paiva,
2003
A0.6 - para cada
escaléo foi
acrescentado o
preco de custo
do Magalhdes
Al.l Paiva, - “CD/ROM” alterado para
2003 “CD/DVD”
- acrescentada a opgao
computador Magalhaes
- na opgao “computador”
acrescentado “que nado o
Magalhaes”
Al.2 Paiva, - acrescentada a opcao
2003 computador Magalhaes
- na opgao “computador”
acrescentado “que nado o
Magalhdes”
Al3 Paiva, - “computador” alterado para
2003 “‘computador Magalhaes”
Al4 Paiva, - separacéo de Internet e
2003 computadorem Al.4 e A1.6
- acrescentadas opgoes além
das dos pais
Al5 Almeida | - acrescentada a opcao “nao
et al, uso”
2008 - “com professores” passou a
“na escola”
- separacéo de “pais e irmao”
- acrescentado “amigos ou
colegas” na opgéo “amigos”
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alteracéo

guestdo | fonte apos reflexdo | apéds reflexdo
com alunos | da especialista
Al.6 Paiva, - separacéo de Internet e
2003 computadorem Al.4 e A1.6
- acrescentadas opc¢oes além
das dos pais
Al.7 - acrescentado | - retirado “com
na perguntae | amigos” na
reforgcado na 12 | opgéo “Jogar
opcao ‘em online”
casa”
Al.8 Paiva, - acrescentado
2003 na pergunta
“‘uma opgao”
Al1.9 Paiva, - “computador” alterado para - acrescentada
2003 “‘computador Magalhaes” a opcéao “Outra.
Qual?”
- retirada a
opc¢ao “Nao sei”
Al1.10 Paiva, - “computador” alterado para
2003 “‘computador Magalhaes”
- acrescentadas opcdes
previstas para 8° ano
(PowerPoint, chats, downloads
jogos, tratamento imagem e
som), “mensagens instantaneas
escritas” e “chamadas de voz”
- acrescentada “Qual?” a “Faco
outras coisas”
Al.11l Paiva, - “computador” alterado para - acrescentada
2003 “‘computador Magalhaes” a pergunta
“uma opgao”
Al.12 Paiva, - “computador” alterado para - acrescentada
2003 “‘computador Magalhaes” a pergunta
“uma opg¢ao”
Al1.13 Paiva, - “computador” alterado para - acrescentada
2003 “‘computador Magalhaes” a pergunta
“uma opg¢ao”
A2.1 Paiva, - “computador” alterado para - acrescentada
2003 “computador Magalhaes” “Qual?” na
- acrescentada a opcao “Nas opcao “Noutra
AEC” situagao”
A2.2 Paiva, - “computador” alterado para
2003 “‘computador Magalhaes”
A2.3 Paiva, - “computador” alterado para
2003 “‘computador Magalhaes”

- retirada a opgéo “ndo ha
computadores na minha escola”
- acrescentadas as opgoes
“Estudo Acompanhado” e
“Formacao Civica”
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alteracéo

guestdo | fonte apos reflexdo | apéds reflexdo

com alunos | da especialista

A2.4 Almeida | - “usar Internet” alterado para - acrescentado

et al, “‘usar computador Magalhaes” na pergunta
2008 - acrescentada a opgao “Nao “‘uma opcgao”
usei”

A2.5 - acrescentada | - acrescentada
a opcao “Nao “Qual?”’ na
tenho AEC na | opcao “noutra
escola” atividade”

A2.6 Paiva, - com a redacéo para alunos - acrescentada

2003 gue ndo do 4° ano a pergunta
“uma opgao”
A2.7 Almeida | - acrescentada a opcao “Nao - acrescentada
etal, uso” a opcao
2008 “Aprendo a
utilizar a
Internet”
A2.8 Paiva, - “computador” alterado para - retiradas as
2003 “‘computador Magalhaes” opgodes “Nao
gosto de
trabalhar com o
Magalh&es, na
escola”’ e “O
Magalhaes
esta, muitas
vezes avariado”

A2.9 Paiva, - “computador” alterado para

2003 “‘computador Magalhaes”

A2.10 Paiva, - “computador” alterado para

2003 “‘computador Magalhaes”
- acrescentada a opcao “Nao
tenho computador Magalhaes”
- acrescentado “Quais?” na
opgao “Faco outras coisas”

A2.11 Paiva, - “computador” alterado para

2003 “‘computador Magalhaes”

A2.12 Paiva, - “computador” alterado para

2003 “computador Magalhaes”
- acrescentado “Quais?” na
opgao “Por outros motivos”
- com duas opgoes (“Porque os
professores ndo sabem muito
de computadores” e “Porque os
professores ndo sabem muito
sore 0 Magalhaes”)

A3.1 - alterada a
ordem das
opcoes

A3.2 - acrescentada
a pergunta
“uma opgao”
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alteracéo

guestdo | fonte apos reflexdo | apéds reflexdo

com alunos | da especialista

A3.3 - acrescentada

a pergunta
“uma opgao”
A3.4 Paiva, - acrescentada a op¢ao “Nao
2003 sei”
(afirma- | - “computador” alterado para
¢bes da | “computador Magalhdes” nas
1 a 26) afirmacgodes 1, 8, 11, 14, 15, 19,
22,24 e 25
- com duas op¢des (“A maioria
dos meus professores sabem
muito de computadores” e
“O(A) meu (minha) professor(a)
ndo sabe muito sobre o
computador Magalhdes”)
Almeida | - “concordo/ ndao concordo”
et al, alterado para “sim/ nao/ nao
2008 sei”
(afirma-
¢cOes 28,
31, 32,
33, 34,
35)
A3.5 Decreto- -acrescentadas | - “Imprimir uma
Lei n° imagens pagina da
140/2001 (pasta, Internet | pesquisa”
Explorer, alterada para
Mozilla Firefox | “Imprimir uma
e Google das péaginas da
Chrome) pesquisa”
-acrescentados | - “Aceder a
exemplos na World Wide
opcgao “Entrar Web” alterada
num motor de para “Entrar na
busca a Internet”
escolha”

Almeida

et al,

2008

(jogar

um jogo,

instalar/

desins-

talar um

progra-

ma,

eliminar

um

virus)
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alteracéo
guestdo | fonte apos reflexdo | apéds reflexdo
com alunos | da especialista

A3.6 listagem
na
pagina
original
do e-
escoli-
nha

Os alunos referiram que faltava indicar o que fazer quando se enganam e
guando acabassem, o que na inquiricdo foi referido durante a apresentacdo da
investigadora e da tarefa pretendida.

Apos a reflexdo com alunos foi acrescentada na caixa inicial “Nas questbes
assinaladas com “(uma opg¢ao)” s6 deves dar uma resposta e nas outras questbes

deves assinalar tantos quadrados quantas as tuas respostas.”

A maioria dos alunos considerou que as perguntas “mais dificeis” eram as
relativas a escolaridade dos pais, ao escaldo ASE e aos programas do Magalhdes

“‘que costumas utilizar”.

N&o consideraram haver dificuldade com as afirmacfes da A3.4 e referiram
nao haver falta de opg¢des na questdo “o que fazes com o computador” e “o0 que

fazes com a Internet”.

LE 1

Alguns questionaram: “o que € scanner”, “o que é chats”, “o que € World Wide
Web”.

Dois alunos questionaram o porqué das duas afirmacgdes 7 e 20 (“Para se ser
bom aluno € preciso saber usar o computador.” e “Para se ser bom aluno é preciso

saber usar o Magalhaes.”)

Para cada escaldo ASE foi acrescentado o preco porque se verificou que era

essa a informacao que os alunos conheciam, ndo o escaldo propriamente.

Relativamente a partilha do Magalhdes durante as aulas, 11 partilham-no (7
com 3 ou mais colegas e 4 com 2 colegas) e um utiliza sozinho o Magalhaes. Da
conversa havida foi dito que havia alunos que néo levavam o Magalhdes para a
escola, ndo tendo sido determinado na altura se era o professor que o nao pedia ou
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se seria por outra qualquer razdo. Mais tarde um dos encarregados de Educacgao
referiu que aquele professor avisava com alguma antecedéncia da necessidade do

computador ser levado pelos alunos para a escola.
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Anexo 5 - Construcdo do questionario dos professores

~ guestdo na
guestao fonte alteracao a aéléerr:ﬁ:géo versao verséo final
P final
P1 Paiva (2002) | - “sexo” alterado P1
para “género”

P2 Paiva (2002) P2
P3 Paiva (2002) | - opcOes P3
modificadas

para as atuais
P4 Paiva (2002) P4
P5 Paiva (2002) | - acrescentada | - a amostra é P5
a indicacéo do relativa a
n° de alunos por | professores
nivel de que tiveram
escolaridade componente
letiva no ano
letivo anterior
pelo que foi
retirada a 22
opcgao “Nao
tenho (...) mas
tive (...)e
alterada a
redacao da 12
P6 Paiva (2002) | - acrescentadas P6
as opcoes
“computador
Magalhaes”,
“computador
portatil e-
professores” e
“Outros. Qual?”
- dividida a
opcao
“computador”
em “computador
fixo” e
“computador
portatil”
- juntas as
opgodes “DVD” e
Gravador de
CD’s” em
“Leitor e/ou
gravador de
CD-ROM/DVD”
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alteracao

guestao na

guestao fonte alteracao ap6s reflexdo versao verséo final
final
P7 Paiva (2002) | - acrescentadas P8
as opcoes
“Apoio de
colega(s)’ e
“Acdes de
formacgéo na
Escola/Agrupam
ento”
- retirada a
opcao “De outra
forma”
P8 Paiva (2002) | - alterada a P9
redacao da
pergunta
P9 - idéntica a P8 P11
mas para
“computador
Magalh&es”
P10 - idéntica a P8 P12
mas para
“computador
Magalh&es”
P11 P13
P12 P14
P13 Paiva (2002) | - “computador” X
alterado para
“‘Magalhaes”
P14 Paiva (2002) | - “computador” X
alterado para
“Magalh&es”
P15 redacao P15 - ha opcao
idéntica a “Noutra
A2.1 dos situagao”
alunos acrescentad
o “Qual?”
P16 redagéo P16
idéntica a
A2.3 dos
alunos
P17 redagéo P17
idéntica a
A2.2 dos
alunos
P18 redagéo P18
idéntica a
A2.4 dos
alunos
P19 redagéo P19
idéntica a
A2.10 dos
alunos
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alteracéo

guestao na

guestao fonte alteracao ap6s reflexdo versao verséo final
final

P20 redagéo P20 - acrescenta-

idéntica a da a opgéo
A2.7 dos “‘Nao
alunos usaram...”

P21 redagéo P22 - acrescenta-

idéntica a da a opgéo
A3.6 dos “‘Nao
alunos utilizei...”
- retirada a
opcgéao
“Outro.
Qual?”
P22 redacao P21 com
idéntica a redacao
A3.5 dos sem
alunos indicacéo
do nivel de
escolaridad
e
P23 redacao X
idéntica a
P22
P24 Paiva (2002) P7
P25 Paiva (2002) | - na opc¢éao P10
“Outra situacao”
acrescentada
“‘Qual?”
P26 Paiva (2002) | - retirada a P23
opg¢ao “Falta de
meios técnicos
(computadores,
salas, etc.)”
- acrescentada
“Qual?”’ na
opgao “Outro”
- acrescentadas
as opcgoes “Ha
alunos que nao
témo
Magalhaes”,
“Os alunos nao
trazem o
Magalhées para
a escola” e “Os
Magalhaes
estao
frequentemente
avariados”.

P27 P24 - reduzidas
as opcoes a
nao/sim/desc
onheco
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guestao na

guestao fonte alteracao apa(gléerr:ﬁ:géo v?irnsjo verséo final

P28 P25 - dividida a
opcgao “sim”
em “sim, em
todos” e
“sim, em
alguns”

Apbs a reflexdo com os professores optou-se por colocar sempre nas questdes ou

“‘uma opcao” ou “mais do que uma opcgao”.

No questionario final “No presente ano letivo” foi alterado para “No ano letivo anterior

(2009/2010)” com nova redagao no tempo verbal conveniente.
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Anexo 6 — Apresentacéo para validacéo por professores

Caro(a) professor(a):

Um dos instrumentos de recolha de dados do estudo que estou a desenvolver sobre a utilizagao do
computador Magalhaes e da Internet refere-se a um questionario cujos destinatarios sao

Professores do 1° Ciclo do Ensino Basico.

Assim, solicito a colaboragao de V. Ex.a no sentido de responder ao questionario em anexo e,
em simultaneo, indicar na presente folha as suas duvidas, sugestoes e dificuldades de
caracter mais genérico (p. ex. relativa a extensao ou a legibilidade do documento) ou de pormenor

(p. ex. Questao X — aredagao da pergunta nao é clara...).

A sua ajuda ir-me-a permitir corrigir, caso tal se revele necessario, aspetos de forma e de contetdo

do questionario.

Grata pela atengao

Viseu, 10 de Maio de 2010
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Anexo 7 — Solicitagao de participacdo no projeto

Exma. Senhor Director do Agrupamento de Escolas de

Apresentando os meus melhores cumprimentos, venho solicitar a V.
Exa. colaboragdo na realizacdo do projecto de investigagcdo “O e-escolinha
como projeto mobilizador das comunidades educativas” que me encontro a
desenvolver sob orientagdo do Professor Doutor José Reis Lagarto, Professor
auxiliar da Faculdade de Educagdo e Psicologia da Universidade Catdlica

Portuguesa.

Na primeira etapa do trabalho, sera necessario aplicar um inquérito por
questionario a alunos do 4° ano, ja devidamente autorizado pela Diregao-Geral
de Inovacgao e Desenvolvimento Curricular, inquérito n® 0108900001, que visa
conhecer a utilizagao pelos jovens do computador Magalhaes e da Internet na

escola e em casa no Concelho de Viseu.

Estou por isso a contacta-la, no sentido de autorizar a participagdo, no
Agrupamento que dirige, de uma turma do 4° ano e do respectivo professor.
Esta colaboragao sera voluntaria, anonima e confidencial sendo, previamente,
solicitadas aos pais/encarregados de educagao as autorizagdes da participagéao

dos seus educandos no estudo (em anexo).

Agradecendo desde ja toda a atengao dispensada, renovo os meus

melhores cumprimentos

Viseu, 24 de Maio de 2010

Alcina Prazeres Branco Alexandre Cardoso
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Exma. Senhor Director do Agrupamento de Escolas de

Apresentando os meus melhores cumprimentos, venho solicitar a V.
Exa. a colaboragdao na realizagdo do projecto de investigacdo “O e-escolinha
como projeto mobilizador das comunidades educativas” que me encontro a
desenvolver sob orientacdo do Professor Doutor José Reis Lagarto, Professor
auxiliar da Faculdade de Educacdo e Psicologia da Universidade Catdlica

Portuguesa.

Nesta etapa do trabalho, sera necessario aplicar um inquérito por
questionario a professores, ja devidamente autorizado pela Direcgao-Geral de
Inovagdo e Desenvolvimento Curricular, inquérito n® 0108900001, que visa
conhecer a utilizagdo pelos professores do computador Magalhdes e da

Internet na escola no Concelho de Viseu.

Estou por isso a contacta-la, no sentido de autorizar a entrega, no
Agrupamento que dirige, aos professores do 1° Ciclo que lecionaram no ano
transato os 3° e 4° anos. Esta colaboragdo sera voluntaria, anénima e

confidencial.

Agradecendo desde ja toda a atengao dispensada, renovo os meus

melhores cumprimentos

Viseu, 19 de Setembro de 2010

Alcina Prazeres Branco Alexandre Cardoso
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O e-escolinha como projeto mobilizador das comunidades educativas

Esta a ser desenvolvido um estudo sob orientagao do Professor Doutor José
Reis Lagarto, Professor auxiliar da Faculdade de Educacao e Psicologia da
Universidade Catdlica Portuguesa sobre o programa e-escolinha.

Para a realizagao da investigacao sera aplicado um inquérito por questionario a
alunos do 4° ano ja autorizado pela DGIDC (Direcao-Geral de Inovagao e
Desenvolvimento Curricular) e pela Dire¢ao do Agrupamento de Escolas. O
questionario visa conhecer a utilizagao pelos jovens do computador Magalhaes e da
Internet na escola e em casa.

Estamos por isso a contacta-lo, no sentido de autorizar a participagcao do seu
educando no estudo. Assim, e se concordar, agradecemos que preencha e devolva a
autorizacao que juntamos.

Como acontece em trabalhos de natureza cientifica, a participagao no inquérito
€ voluntaria, andénima e confidencial. Contudo, se desejar informagdes mais
detalhadas sobre o estudo, nao hesite em nos contactar (alcinacardoso@gmail.com,
tel. 232094238).

Agradecemos muito a sua disponibilidade e enviamos os nossos melhores
cumprimentos

A

AUTORIZAGAO

, Encarregado(a) de

Educacao do(a) aluno(a)

vem por este meio autorizar a participagao do(a) seu(sua) educando(a) no estudo “O
e-escolinha como projeto mobilizador das comunidades educativas”. Essa participagao
consiste na aplicagao de um inquérito por questionario sobre a utilizagcao do

Magalhaes e da Internet, na escola e na familia.

/2010

O/A Encarregado(a) de Educacao

301



302



Anexo 8 — Apresentacédo na aplicacdo do questionério dos alunos

Bom dia / Boa tarde

O meu nome é Alcina Cardoso, sou professora e estou a estudar a utilizacdo do
computador Magalhaes e da Internet, conforme estava escrito nas autorizagdes que
0S VOSSO0S pais assinaram.

No momento fiz um questionario que, apesar de ser um pouco grande, ndo demora
muito tempo a responder.

Podem responder a lapis ou a caneta.

Para o estudo é muito importante que respondam com sinceridade ndo sendo
necessario escrever o vosso nome em lado algum.

Nas perguntas onde estad “uma opgao” sé deverdo escolher uma das respostas e
nas outras devem indicar todas as respostas com que concordem.
Quando se enganarem, risquem e cologuem a cruz na nova resposta.

Quando acabarem, aguardem pela finalizacdo de todos em siléncio e revejam para
ver se nao se esqueceram de alguma questao.

Desde ja agradeco a vossa colaboracéo.
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Anexo 9 — Notas na inquiricdo dos alunos

02/06 — uma aluna “ndo quero fazer”;, computador fixo ao fundo da sala e
Impressora.

04/06 — professora indicou que s6 o0 pai de uma aluna ndo autorizava, 0s restantes
“é por esquecimento. Foi igual na visita ao Oceanario”. Dois alunos queixaram-se
gue o Magalh&es nao tinha Super Tux nem Magic Desktop.

07/06 — trés em que a mae/pai ndo autorizam, oito que ou ndo queriam ou
esqueceram de entregar a autorizacdo aos pais. Trés alunos queixaram-se que 0
Magalh&des néo tinha Super Tux nem Magic Desktop; computador fixo ao fundo
da sala.

07/06 — um encarregado de educacéo ndo autorizava, 0s restantes esqueceram.

08/06 — Depois de esperar dentro e fora da sala de aula a prof.a X avisou que nao
podia ser, dada a prova de avaliacdo final; a prof.a Y idem. Marquei nova ida as
turmas para a proxima semana.

09/06 — a turma ndo usa o Magalhdes porque a prof.a considera que a turma
apresenta muitas dificuldades nos contetudos do 4° ano (ndo sabem ler nem
escrever), alguns alunos tem problemas de comportamento e ha falta de
condicdes da rede sem fios. Os alunos levam o Magalhées para a escola e usam
fora das aulas. No ano anterior experimentou e os alunos so utilizavam para
jogos e para ir a sitios indevidos. Referéncias de alunos a “O meu Magalhaes
estd avariado”. Muitas dificuldades na opgado do agregado familiar “Outros.
Quem?” e alguns “Scanner o que é?”. Sala tem computador fixo.

09/06 — Referéncias a Magic Desktop e Super Tux 2 “ndo estd no computador”;
varios avariados logo nos primeiros dias de uso, o ecrd geralmente. Muita
agitacdo em alguns dos alunos (5 alunos sempre a chamar “Eu tenho 3 casas:
pai, mae, avés” e uma de etnia que chegou atrasada e que nao se conseguiu
calar e sentar sossegada a executar a tarefa) e outros muito concentrados na
tarefa. Uma menina de escaldo A que vive no Lar diz que ndo tem Magalhaes,
notei que respondeu considerando o agregado familiar e ndo o Lar.

11/06 — Uma mae nao autoriza. A professora ndo usa porque das vezes que tentou
ou estavam avariados ou muito lentos (talvez por sobrecarga de programas —
jogos) e a ligacao a Internet a falhar ou muito dificil. Um aluno refere que quando
abria a net na escola a pagina ndo aparecia como devia ser; gosta mais do outro
computador e os pais deram autorizacdo para desligar o Controlo Parental,
referindo ainda que o Magalhdes foi adquirido para ser usado na escola e s6 para
isso. Alguns/bastantes alunos utilizam outro computador que ndo o Magalhaes.

11/06 — Muitas duvidas nas habilitagdes dos pais, “ndo tenho pai, o que escrevo?”

14/06 — Trés alunos nao autorizados. Davidas na escolaridade dos pais e 0 que é o
scanner. Alguns alunos ndo tém Magalhées.
14/06 — Professora esqueceu de enviar as autorizagoes.

15/06 — Muitas carrinhas a trazerem alunos. A professora indica que alguns alunos

vém de Viseu porque ha transporte e iniciaram aqui o jardim de infancia. Varios
alunos referem que o Magalhaes esta avariado e avaria muitas vezes.
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15/06 — Dois nao autorizados pela méae/pai. A professora tentou usar mas havia
problemas com a net, até chamou “uma senhora da Camara” que ndo conseguiu
resolver e indica que varias colegas dizem o mesmo. Utiliza mail para receber
trabalhos de alunos mas ainda sdo poucos. Uma menina diz que para instalar
jogos “tiraram-lhe do computador tudo, até a Diciopédia”, depois o senhor da
escola sede desinstalou os jogos para colocar de novo os programas. Um aluno
gue nao tem Magalhaes referiu que tem outro portétil.

16/06 — Um aluno diz “Recebi o Magalhdes ha pouco tempo e nao trazia Magic
Desktop”, outro disse “Quando foi para reparar deixou de ter alguns desses
problemas”. A medida que acabavam, alguns ndo conseguiram ficar nos lugares
e calados.

16/06 — O aluno com Necessidades Educativas Especiais, com autorizagdo, refilou
muito, ajudei-o um pouco, e depois ajudou o colega. A professora diz que as AEC
séo de protocolo agrupamento/Camara e ATL, os professores vao ao ATL porque
na escola ndo ha espaco.

- Alguns dizem gue os ultimos Magalh&es néo tém a Caixa Magica
- As duas turmas em conjunto, alguma confusdo porque iam para a igreja ensaiar

para a festa de finalistas, era um corrupio por toda a escola. Os alunos
autorizados tinham trazido o Magalhaes porque achavam que era preciso.
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Anexo 10 — AssociacOes pesquisadas para os resultados do questionério dos
alunos

X - ha diferengas estatisticamente 3 o . ‘2 (Y] - s a Q W
significativas S £ § 0 E 2 w £ £ ss| s s S § s
fundo colorido indica que foi feita a pesquisa ‘§ 8 - 2 g .g_% < § 3 5 g2 ] g g &
de associagdo § © E =) = = o s °
A0.4. tipo de agregado familiar
biparental
monoparental
recomposta
alargada
outro
AO0.5 escolaridade dos pais X
elementar
intermédia baixa
intermédia
intermédia alta
superior
A0.6. Escaldo de Agdo Social Escolar, ASE X
escaldo A
escaldo B
escaldo C
Al.1. Dalista que se segue, indica que
equipamentos existem em tua casa?
Computador Magalhd@es
Outro computador que ndo o Magalhaes X X X
Impressora X X X
Leitor e/ou gravador de CD/DVD X X X X
Scanner X X X
Maquina digital de fotografia e/ou de video X X X
Ligacdo a Internet X X
Em minha casa ndo ha nenhum dos
equipamentos desta lista
Al.2. Dalista que se segue, indica que
equipamentos tu tens?
Computador Magalh@es X
Outro computador que ndo o Magalh@es
Telemovel X
Consola de jogos X X X
Gameboy
Acessorios para jogar X X
Eu ndo tenho nenhum dos equipamentos desta X
lista
Al.3. Como aprendeste a usar o computador
Magalhdes?
N&o uso o computador Magalhdes X X X
Aprendi com um amigo ou colega de escola X
Aprendi sozinho X X
Aprendi com 0s meus pais, irm&os ou com X X X X
outros familiares
Aprendi com professor(es) na escola X
Aprendi fora da escola X X
*Al.4. Em tua casa, quem usa o computador
Magalhdes?
Ninguém usa o computador Magalhdes, em X
casa
Eu X
O(s) meu(s) irma@o(s)
O meu pai
A minha mde
Outra(s) pessoa(s) X X
N3o sei
Al.5. Como aprendeste a usar a Internet?
N3o uso a Internet X X X X X
Aprendi com um amigo ou colega de escola
Aprendi sozinho X
ﬁstrfgsd;aﬁmaci?eus pais, irmdos ou com X X X X X
Aprendi com professor(es) na escola
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X - ha diferengas estatisticamente - § o . § L) B 0 E r& “
significativas ] k- 2 2 E, L:u - E E s 8 £ 8 g 5 g §
fundo colorido indica que foi feita a pesquisa ~§ 8 5 e g E < § 3 s 2| 82 5 g :EL =
de associagdo 2 s+ ) =] = = ° s
Aprendi fora da escola (cursos de informatica,
ATL, etc.)
**A1.6. Em tua casa, quem usa a Internet?
Eu X
O(s) meu(s) irm@o(s)
O meu pai X X
A minha mae X
Outra(s) pessoa(s) X X X
N3o sei
**A1.7. Indica o que € que costumas fazer com
alInternet em casa:
N&o uso a Internet em casa
Enviar e receber emails X X
Procurar informac@o de que preciso para os X
meus trabalhos da escola
Consultar a escola virtual, Moodle, fazer
exercicios para a escola
Fazer trabalhos em colaborag@o com colegas ou X X
com amigos
Usar um programa de mensagens instantaneas
escritas (MSN Messenger, Skype, Google Talk, X
etc)
Fazer chamadas de voz (MSN Messenger, Skype, X
Google Talk, etc.)
Participar em féruns ou grupos de discussdo X X
Procurar informacg@o sobre temas que me
interessam
Descarregar musica, filmes, jogos ou outros
programas
Partilhar ficheiros (Emule ou Limewire)
Jogar online X
Comprar coisas (musicas, livros, bilhetes de
cinema, reldgios, etc.)
Assinar peti¢cdes
Responder a questionarios (quiz) ou votar em X X
sondagens
Por textos, imagens, musica ou videos num
blogue ou pagina pessoal (Hi5, Myspace, X X
Facebook)
Al1.8. Em que local usas mais a Internet? (uma X X X
opgao)
n@o uso a Internet
em casa
na escola
noutros sitios
Al.9. Qual é a atitude dos teus pais em relagdo
ao computador Magalhdes?
Ensinam-me muitas coisas sobre o computador X X
Magalh&es
NZo sabem muito do computador Magalhdes X X X
Acham que eu passo tempo demais ao X X
computador Magalhdes
Acham que é importante que eu saiba trabalhar X X X
com o computador Magalhaes
S6 me deixam estar algum tempo a “navegar” X X
na Internet
A1.10. O que fazes com o computador
Magalhdes, em tua casa?
*N&o uso o computador MagalhZes em casa X
*Fago trabalhos com processador de texto
X X
(Word, etc.)
*** Navego, na Internet, para estudar ou
procurar informacoes para realizar trabalhos
*Utilizo programas educativos para aprender X X
melhor as matérias que dou na escola
*Jogo jogos que ndo tém a ver com as matérias X
da escola
*** Envio mensagens por correio eletrénico
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X - ha
significativas
fundo colorido indica que foi feita a pesquisa
de associagdo

diferengas estatisticamente

género

idade

escolaridade

pais
agregado

familiar

ASE

agrupamento

turma

Usar Mag

Aulas

Usar net

Aulas

Ter Mag

Ter net casa

comparagio

c/ prof.s

(email)

*Faco desenhos

*Faco trabalhos em PowerPoint

*** Uso programa de mensagens instantaneas
escritas (MSN Messenger, Skype, Google Talk,
etc)

*** Faco chamadas de voz (MSN Messenger,
Skype, Google Talk, etc.)

*** Faco download de jogos, ficheiros,
programas, musica, videos, etc.

*Faco tratamento de imagem e som
(multimédia)

*Al.11. Em casa, quantas horas
(aproximadamente) passas, por semana, no

Magalhdes, a fazer trabalhos para a escola?
(uma op¢do)

Ohoras

menos de 2 horas

entre 2 a 5horas

entre 5a 10 horas

10 horas ou mais

*Al.12. Em casa, quantas horas

(aproximadamente) passas, por semana, a
jogar no computador Magalh&es? (uma op¢do)

O horas

menos de 2 horas

entre 2 a 5Shoras

entre 5a 10 horas

10 horas ou mais

***A1.13. Em casa, quantas horas
(aproximadamente) passas, por semana, a

“navegar” na Internet com o Magalhdes? (uma
opgdo)

Ohoras

menos de 2 horas

entre 2 a 5 horas

entre 5a10horas

10 horas ou mais

A2.1. Neste ano letivo, em que situagdes ja
usaste o computador Magalh&es na escola?

Ainda ndo usei

Aulas

Quando ndo tenho aulas

Clubes

Apoio Pedagodgico

AEC

A2.2. Neste ano letivo, quantas vezes ja usaste,

tu prépriofa), o _computador Magalhdes, nas
aulas? (uma opgdo)

ndo usei

menos de 1 vez por més

1 vezpor més

1 vez por semana

mais do que 1 vez por semana

todos os dias

ndo me lembro

A2.3. Neste ano letivo, em que aulas ja usaste
o computador MagalhZes na escola?

Este ano, ainda ndo usei o computador
Magalh@es nas aulas

>

Estudo do Meio

Lingua Portuguesa

Matematica

x| x| x<

Expressdes Artisticas e Fisico-Motoras

Nas aulas de Apoio Pedagdgico
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X - ha
significativas
fundo colorido indica que foi feita a pesquisa
de associacdo

diferengas  estatisticamente

género

idade

escolaridade

pais
agregado

familiar

ASE

agrupamento

turma

Usar Mag

Aulas

Usar net

Aulas

Ter Mag

Ter net casa

comparagdo

¢/ prof.s

Area de Projeto

>

Em aulas de informatica na minha escola

Estudo Acompanhado

Formacdo Civica

A2.4. Se usas o computador Magalhdes
durante as aulas, como o costumas fazer? (uma

opgéo)

ndo usei

s6 para mim

partilho com 1 colega

partilho com 2 colegas

partilho com 3 ou mais colegas

A2.5. Neste ano letivo, em que Atividades de

Enriquecimento Curricular ja usaste o
computador Magalhdes na escola?

NZo tenho Atividades de Enriquecimento
Curricular na escola

Este ano, ainda ndo usei o Magalhdes nas
Atividades de Enriquecimento Curricular na
escola

em Inglés

em Musica

em Atividade Fisica e Desportiva

em Expressoes Artisticas

no Apoio ao Estudo

em aulas de informética

A2.6. Neste ano letivo, usaste a Internet,

“navegando”, tu préprio(a), nas aulas, por

indicacdo dos professores? (uma opgéo)

N3o posso usar, porque, ndo ha ou ndo estd a

funcionar a Internet, na minha escola

Sim, este ano letivo, ja usei a Internet nas aulas

N@o, este ano letivo, ndo usei ainda a Internet
nas aulas, mas ha Internet na minha escola

A2.7. Indica o que costumas fazer com a
Internet durante as aulas:

N3o uso a Internet nas aulas

Procurar informacdo, graficos, fotografias,
videos ou musicas de que preciso para 0s meus
trabalhos na escola

Consultar a escola virtual ou o Moodle

Fazer exercicios

Fazer trabalhos em colaboragé@o com colegas da
turma

Fazer trabalhos em colaboragé@o com colegas de
outras turmas ou de outras escolas

Enviar mensagens ou perguntas ao professor e
receber respostas

Publicar num blogue, numa pagina Web ou
numa revista eletronica os trabalhos que fizem
alguma ou varias disciplinas

Publicar trabalhos ou outras atividades na
pagina Web da Escola

Aprendo a utilizar a Internet

A2.8. Na escola, como usas o computador

Magalhdes e a Internet, guando n&o tens
aulas?

Posso usar o Magalhdes e a Internet sempre
que quero

Posso usar o Magalhdes, sempre que quero,
mas ndo a Internet

NZo posso usar o Magalhdes sempre que quero

A2.9. Na escola, quantos intervalos das aulas

(aproximadamente) passas, por semana, no
computador Magalh&es? (uma opgdo)

nenhum

1intervalo
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X - ha
significativas
fundo colorido indica que foi feita a pesquisa
de associacao

diferengas  estatisticamente

género

idade

escolaridade

pais
agregado

familiar

ASE

agrupamento

turma

Usar Mag

Aulas

Usar net
Aulas

Ter Mag

Ter net casa

comparagdo

c/ prof.s

2 intervalos

3 intervalos

4 ou mais intervalos

A2.10. O que fazes com o computador
Magalhdes, na escola?

N&o tenho computador Magalhdes

N&o uso o computador Magalhdes na escola

Faco trabalhos com processador de texto
(Word, etc.)

Navego, na Internet, para estudar ou procurar
informagdes para realizar trabalhos

Utilizo programas educativos para aprender
melhor as matérias que dou na escola

Jogo jogos que n@o tém a ver com as matérias
da escola

Envio mensagens por correio eletronico (email)

Faco desenhos

Faco trabalhos em PowerPoint

Uso programa de mensagens instantaneas
escritas (MSN Messenger, Skype, Google Talk,
etc.)

Fago chamadas de voz (MSN Messenger, Skype,
Google Talk, etc.)

Fago download de jogos, ficheiros, programas,
musica, videos, etc.

Faco tratamento de imagem e som (multimédia)

A2.11. Em que ano de escolaridade usaste, tu

proprio, pela primeiravez, um computador
que ndo o Magalh3es nas aulas? (uma op¢do)

nunca usei

jardim de infancia

12ano

2%2ano

32ano

42 ano

n@o me lembro

A2.12. Natua opinido, porque € gue os

professores ndo usam mais os computadores
Magalhdes, nas aulas, com os alunos?

Porque alguns ou todos os alunos ndo tém
computador Magalhdes

Porque alguns alunos n&o trazem os
computadores Magalh@es para a escola

Porque os professores nao sabem muito de
computadores

Porque hé falta de CD’s e outro software para as
matérias que damos nas nossas aulas

Porque os professores tém que dar as matérias
do programa

Porque os Magalhdes se avariam e demoram a
ser arranjados

Porque os professores ndo sabem muito sobre o
Magalhdes

*A3.1. Quando o computador Magalhdes se
avaria quem o coloca a funcionar?

Nunca avariou

O meu pai ou aminha méae

O(s) meu irmao(s)

Alguém na escola

Alguém numa loja de informatica

O(A) meu(minha) professor(a)

Outra pessoa

N3o sei

*A3.2. Quem instalou o software Controlo
Parental no computador Magalh&es? (uma

opgso)

311




X - ha
significativas
fundo colorido indica que foi feita a pesquisa
de associagdo

diferengas estatisticamente

género

idade

escolaridade

pais
agregado

familiar

ASE

agrupamento

turma

Usar Mag

Aulas

Usar net

Aulas

Ter Mag

Ter net casa

comparagdo

c/ prof.s

N@o sei o que é

N&o sei se esta instalado

O meu pai ou a minha mée

O(s) meu(s) irm@o(s)

Alguém na escola

Alguém numa loja de informatica

O(A) meu(minha) professor(a)

Outra pessoa

*A3.3. Os teus pais foram a escola ter alguma
formagdo sobre o computador Magalhdes ou

sobre aInternet? (uma opgdo)

n3o

sim

nao sei

A3.4 afirmagoes

1-Gosto muito de trabalhar com o computador
Magalh&es.

2-Acho que os computadores
deviam ser mais usados, nas aulas.

Magalhaes

3-Na Internet ha muita informagédo que pode
ajudar no estudo das disciplinas.

4-E mais facil aprender com as coisas da
Internet do que com os livros.

S-E preciso saber bem Inglés para navegar na
Internet.

6-Gosto muito de “navegar” na Internet.

7-Para se ser bom aluno é preciso saber usar o
computador.

*8-Gosto mais de ver televisdo do que usar o
computador Magalh@es.

9-A maioria dos meus professores sabe muito
de computadores.

10-A minha escola tem muitos CD’s para apoio
no estudo das disciplinas (software educativo).

*11-0 computador Magalhdes ajuda-me a
estudar e a fazer os trabalhos da escola.

12-Gostaria de poder comunicar por email ou
chat com os meus professores, para mandar
trabalhos, desabafar, etc.

13-A Internet na minha escola funciona bem.

*14-Gosto mais de trabalhar no computador
Magalh&es, sozinho, do que com colegas, em

grupo.

*15-Gosto mais de trabalhar com o computador
Magalhdes, em casa, do que na escola.

16-Os rapazes percebem mais de computadores
do que as raparigas.

17-Gostaria de ter uma profissao em que ndo
precisasse de computadores.

**18-Vou muitas vezes a Internet buscar
informacdo para fazer trabalhos para a escola.

*19-0 que mais gosto de fazer no computador
Magalh@es é jogar.

20-Para se ser bom aluno é preciso saber usar o
computador Magalh@es.

21-Por vezes, vejo sites na Internet, que os
meus pais ndo gostam que eu veja.

*22-Gosto mais de ler do que de jogar no
computador Magalh@es.

23-O(A) meu(minha) professor(a) nd@ao sabe
muito sobre o computador Magalh@es.

24-Acho que deviamos usar o computador
Magalhdes em todas as aulas.

25-Os alunos deviam ser avaliados também pela
maneira como usam o computador MagalhZes,
naaula.

26-Confio na informacgdo que esta na Internet.
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X - ha
significativas
fundo colorido indica que foi feita a pesquisa
de associacdo

diferengas  estatisticamente

género

idade

escolaridade

pais
agregado

familiar

ASE

agrupamento

turma

Usar Mag

Aulas

Usar net

Aulas

Ter Mag

Ter net casa

comparagao
¢/ prof.s

*27-0 computador Magalhdes tem muitos
programas para apoio no estudo das disciplinas
(software educativo).

*28-Os meus pais acham que € muito
importante que eu aprenda a usar o
computador Magalh@es.

*29-A maioria dos programas que ha no
computador Magalhdes ndo me interessa.

*30-Eu percebo mais do computador Magalhdes
que 0s meus pais.

31-Usar a Internet € muito facil.

**32-Eu ajudo os meus pais com o computador
e a Internet.

33-Os meus pais acham que é muito importante
que eu aprenda a usar a Internet.

34-Os meus pais acham perigoso que eu use a
Internet.

35-A maioria das coisas que ha na Internet ndo
me interessa.

A3.5. Indica as tarefas que consegues realizar
bem:

Escrever um texto

Guardar um texto

Imprimir um texto

Criar uma pasta

Dar um nome a uma pasta

Entrar na Internet

Entrar num motor de busca a escolha

Pesquisar sobre um tema dado

Imprimir uma pagina da pesquisa

Entrar na caixa de correio eletrénico

Ler uma mensagem recebida

Imprimir uma mensagem recebida

Enviar uma mensagem

Juntar um anexo a mensagem

Instalar, desinstalar um programa

Eliminar um virus

Jogar um jogo

NIX|I XXX X|X|X|X|X|X|X|X]|X]|X]|Xx

A3.6. Dos seguintes programas ou utilitarios
instalados no computador Magalhdes, indica

os que costumas utilizar:

Windows
Word

Excel

PowerPoint

Paint

xX|X| x| X

A Descoberta do Ambiente

A Cidade do Faz de Caso

Childsplay

ClicMat

Diciopédia

English is fun

Eu sei

Mingoville

Tuxpaint

Magic Desktop
Easy Write

Easy Paint

Easy Learning

x| x<

Detective Bob

Find a Match

FunCam

Gamepad

Magic Mail

XX || =<

My First Browser

X X|X<|X<|>x
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X - ha estatisticamente
significativas
fundo colorido indica que foi feita a pesquisa
de associagdo

diferengas

género

idade

escolaridade

pais
agregado

familiar

ASE

agrupamento

turma

Usar Mag

Aulas

Usar net

Aulas

Ter Mag

Ter net casa

comparagdo

c/ prof.s

My First Music

>

>

Puzzle King

Talking Parrot

Caixa Magica
Processador de texto

Folha de calculo

Apresentacdo de slides

Editor de imagem

Pintar (Tux Paint)

Super Tux

Super Tux 2

Tux Type

TuxMathScrabble

Kdegames

Childsplay

iTALC

Aprender (GCompris)

Internet (Mozilla Firefox)

E-mail

Mensageiro (MSN)

Agenda

Multimedia

Contactos

Outros

* Ter Magalhdes, ** Ter Internet Casa, *** Ter Magalhdes & Ter Internet Casa
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Anexo 11 — Coeficiente de correlagdo de Spearman

Coeficiente de Correlagdo de Spearman: rs e (Si

gn. (2tailed); N)

10

1

12

13

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

33

1 1] 200+

-278%

316
(0:222)

240+

146*

95

320
(0:162)

| 260~

187

2 1 .138*

-258*

223

203

-282*

268~

369"

266

A75%

239°*

3 1 175* | -207*

-238%

204°

.173%

4 1| 68 199

273

218"

.180*

-256*

91

160"

178"

5 1 A73°

,385°*
(0:148)

227

140*

220

L181%

134°

138°

-158%

249

a1~
(0:212)

48*

176

.288%*

1420

.155%

688"
(0:206)

206+

168*

.158*

4194

-241%

L161%

211*

314
(0;169)

(195°

161

-184*

252

57

248

241%

143%

280%

(156*

193

217

A73%

L165*

160*

A72%

.198%

258

231°

161

169

214°

368~
(0:198)

203*

A72*

204%

227+

A79°

220

-198™

213+

A2z~
(0:157)

-245%

231

.182%

.186*

-199%

252%

265

138°

A72%

268

239

144°

-AS5T*
(0:200)

A76°

342+

(0:205)

99

139%

-266°

-167*

-191%

T4
©:113)

-250*

.195%

386~

(©0:203)

202

220

314
(0:161)

2220

A75%

A70%

/558
(0:149)

284+

202%

187

.263%*

-147

_2a4%*

205%

** Correlation is significant at the 0.01 level 2-tailed.
* Correlation is significant at the 0.05 level 2-tailed.
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Anexo 12 — Outputs da andlise inferencial

Os outputs da andlise inferencial aplicada aos resultados dos questionarios

dos alunos e dos professores encontram-se em suporte digital.

Nome Data modificagdo Tipo Tamanho

ﬁ anexc 12_parte a_Output associagdes alunos agosto 2012_género idade escolaridade ... 15-08-2012 22:21 5P55 Viewer Docu.., 33782 KB
ﬁ anexo 12_parte b_Cutput associagdo turmas de alunos V1 07-08-2012 17:54 SPSS Viewer Docu... 2153 KB
ﬁ anexo 12_parte ¢_Output associagde turmas de alunos V2 07-08-2012 23:36 SPS5 Viewer Docu.., 2713 KB
ﬁ anexo 12_parte d_Cutput associagdo turmas de alunos V3 08-08-2012 16:31 SPSS Viewer Docu... 2394 KB
ﬁ anexo 12_parte e Output associagdo turmas de alunos V4 (8-08-2012 17:57 SPS5 Viewer Docu.., 2055 KB
ﬁ anexo 12_parte f_Output associagdes alunos com Usar Magalhdes Aulas e Usar Intern...  13-08-2012 17:24 5P5S5 Viewer Docu... 5392 KB
ﬁ anexo 12_parte g_Cutput associacdo alunos Ter Magalhdes e Ter Internet emn casa Al...  14-08-2012 18:09 SPS5 Viewer Docu.., 492 KB
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pagina 233:

“Todos os outputs da analise inferencial aplicada aos resultados os questionarios
encontram-se no anexo 12 em suporte digital.”

pagina 317:

” Anexo 12 — Outputs da analise inferencial

Os outputs da analise inferencial aplicada aos resultados dos questionarios dos
alunos e dos professores encontram-se em suporte digital.

-

MNome Data modificagdo Tipo Tamanho

ﬁ anexo 12_parte a_Output associagdes alunos agosto 2012_género idade escolaridade .. 15-08-2012 22:21 SPS5 Viewer Docu.., 33782 KB
ﬁ anexo 12_parte b_Output assocciagdo turmas de alunos V1 07-08-2012 17:54 5P5S Viewer Docu... 2153 KB
ﬁ anexo 12_parte ¢_Output associagdo turmas de alunos V2 07-08-2012 23:36 SPS5 Viewer Docu.., 2T13 KB
ﬁ anexo 12_parte d_Output assocciagdo turmas de alunos V3 08-08-2012 16:31 SPS5S Viewer Docu... 2394 KB
ﬁ anexo 12_parte e_Output associagdo turmas de alunos V4 (8-08-2012 17:57 SPS5 Viewer Docu.., 2055 KB
ﬁ anexo 12_parte f_Output associagdes alunos com Usar Magalhdes Aulas e Usar Intern...  13-08-2012 17:24 SPSS Viewer Docu... 5392 KB
ﬁ anexo 12_parte g_Cutput associacdo alunos Ter Magalhdes e Ter Internet emn casa Al..  14-08-2012 18:09 SPSS Viewer Docu.., 432 KB
ﬁ anexc 12_parte h_Cutput associagdo alunos correlagdo de Spearman 08-05-2012 22:48 5P55 Viewer Docu.., 2412 KB
ﬁ anexo 12_parte i_Output associagdes professores agosto 2012_género idade tempo 5. 11-08-2012 09:59 SPSS Viewer Docu... 5.040 KB
ﬁ anexc 12_parte ] Qutput associagdes professores agosto 2012_Ter Formagdo Informa...  11-08-2012 15:45 5P55 Viewer Docu.., 3.963 KB
ﬁ anexo 12_parte |_Output associagdes professores lecienc 3% ou4® ano 14-08-2012 16:17 SPSS Viewer Docu... 2535 KB
ﬁ anexc 12_parte m_Cutput associagdo alunos e professores 4 ano (03-08-2012 18:02 5P55 Viewer Docu.., 480 KB

01 de marco de 2013

318



