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O ponto de partida

o

“Uma escola exigente. Uma
escola humanizada, com
elevado desempenho”

(PEE, 2013-2017)



A abordagem compreensiva e

soclo-historica
e CONFLICT
it iy ool PARADOX

Sepectes tedrico-peiticos

Transformacoes, fragilidades, ni.as spbretudo as
granaes oportunidades do nosso tempo sas



Compreender a conjuntura

No dia a dia escolar o conflito, sob a
forma de indisciplina, € tema recorrente,
grave e gerador de mais conflito... c esafios

12, UCP-FEP-SAME)



Professores em Portugal
gastam mais tempo para
manter ordem nas aulas

Numa altura em que se discute a reducao do nimero de alunos por turma,
os dados da OCDE mostram que Portugal esta entre os paises em que 0s
professores gastam mais tempo a manter a ordem na sala de aula Portugal, 12

http://www.publico.pt/portugal/jornal/os-professores-tem-de-ser-ensinados-a-gerir-a-indisciplina-nas-salas-de-aula-27255162



Para poder

melhorar é _
preciso por .
em causa o
que se faz

Santos Guerra, 2014



Aprofundar
a reflexao




Preocupacoes e medidas...

O =
territorios
educativos de

intervencao
prioritaria




Preocupacoes ...

< €PIS

EMPRESARIOS
2006 PELA INCLUSAO SOCIAL

Mediadores para o sucesso escolar

http://www.epis.pt/guem-somos/plano-acao-epis



http://www.epis.pt/quem-somos/plano-acao-epis

Preocupacgoes ...

Gondomar cria
mediador educativo
para combater
abandono escolar

“A Comisséo de Proteccao de Criancas e Jovens de Gondomar (CPCJG) apresenta sexta-feira o
projecto "Mediacao Educativa’, uma iniciativa pioneira em Portugal que visa combater o
absentismo e abandono escolar através de uma actuacao concertada entre varias entidades”.

Agéncia LUSA 08 Mar, 2007, 17:27 | Pais


http://www.rtp.pt/noticias/pais

Observatorio ComRegras
29 Fevereiro, 2016

1° Estudo Sobre Indisciplina em
Portugal com Dados das Escolas.

http://www.comreqgras.com/tag/observatorio-comregras/

Num grupo de 4200
alunos houve mais de 9

mil expulsd0es no ano
passado.



http://www.comregras.com/1o-estudo-sobre-indisciplina-em-portugal-com-dados-das-escolas/
http://www.comregras.com/tag/observatorio-comregras/

A Mediacao Escolar promove,
acoes de sensibilizacao sobre
temas emergentes (...) Gestao de
Conflitos em Sala de Aula e
Praticas Parentais Positivas.

http://www.iacrianca.pt/index.php/setores-iac-sos/mediacao-escolar#sthash.mmtXPSpb.dpuf



http://www.iacrianca.pt/index.php/setores-iac-sos/mediacao-escolarsthash.mmtXPSpb.dpuf

Grandes conflitos comecam em
pequenas coisas
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PARA ONDE vOCES

ACHAM GUE A HUMA'

NDACE ESTA
INDO ?

PARA A FRENTE,

COMEGANDPO
A ENTENDER
POR QUE €
TRO DIFICIL
A HUMA-
NIDADE IR L, T2
PARA A T

Perspetivas ...



A abordagem ...

Qualitativa




€ MELI4s4o
SOCIO-EDUCATIVA

PERSPECTIVAS TecRICHS
€ PRATICAS

Principios e
procedimentos em
contexto escolar




~ trabalho de
proximidade -




SABER OUVIR...




Perceber e convocar saberes e experiéncias

Psicoldgicas

Sociais

(IN)DISCIPLINAE ....

Familiares

Educativas

O que a inibe/ativa?
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+ masculino e adolescéncia

Veiga, 1995; Amado e Freire, 2002

resultados academicos pobres

Harrison et al , 2007

falta de diadlogo

Veiga, 1999

Incumprimento de regras

Amado, 1998

gestao da sala de aula

Doyle & Carter, 1984



Filosofia de acao

Investigar a minns)

m Disciplina




Abordagem concetual e prospetiva

PRADE - Projeto Regulacao da Acao Disciplinar Educativa — compreender para agir

Cristina Palmeirao, José Matias Alves, Joaquim machado, Ilidia Cabral, Isabel Baptista, ...



Quebrar

Pré-conceitos |



fazer a mudancaé ...

Trabalhar os conflitos
de forma racional em
lugar de reagir



O que
desencadeia a
indisciplina na
minha sala de
aula?




Comunicagao Emocgoes

Roda
do

conflitos

Bernar d Mayer, 2000

g, sobretudo ...



Confrontar ... me

Quais as minhas representagoes sobre (in)Disciplina?
Qual é a minha filosofia (cultura) de acao para a disciplina?
Que situagoes de conflito acontecem na minha sala de aula?

O que faz com que acontecam?

?

O que pretendo ensinar (lhes)?
Qual é a melhor forma para o fazer?

O que condiciona a minha prética?



reconhecer ...

Conflito g
cognitivoRENRINE:
Foca a ideia Conflito
Debate de ideias e m OC I O n a I

Foca a pessoa

Um contra o outro



NOs nao vemos as coisas como elas
sa0. Vemos as coisas como no0s somos

Anais Nin, USA, 1903-1977
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criar sentido

Implicar
e valorizar

Devries e Zan, 1997

construir um modelo de prevencao_acao a partir da escola

Simples e positivo

Ken Cloke, 2013



precisamos

Prevenir as
situacoes
de conflitos



Abertura
pelas partes

Resumo e agenda

Analise dos problemas, necessidades e interesses

SessOes conjuntas ou privadas (“caucus”)

Geracao de opcoes

Negociacao assistida

Acordo




The Grow Model Modelo de Desenvolvimento
What will you do? ol Al 7o Fases | Metas | Op¢des | Dinamico

fortalecer a autoconfianca

am dos participantes na

vy  Uiilizacdo de praticas de
Interacao para gerir com

OPTIONS Sucesso Situa(;ﬁes de
ensino.

W hat could you dal W hat is happening nowl

Potenciar o desenvolvimento profissional docente e
a relacao pedagodgica positiva



Estratégias de melhoria focadas na sala de aula

Tutorias Pedagdgicas
Tutorias comportamentais
Apoios Pedagdgicos
Parcerias Pedagodgicas
Diferenciacao pedagogica




Construir
conhecimento e
comunidades de

aprendizagem






