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RESUMO

A partir de 2006, O Inep (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais “Anisio
Teixeira”) passou a divulgar anualmente os resultados do Exame Nacional do Ensino Médio
(Enem) por escolas do ensino médio. Tal divulgagdo fez parte do calendario académico dos
estabelecimentos de ensino, dos gestores escolares, estudantes, pais ¢ comunidade em geral,
além dos meios de comunica¢do que divulgam a area educacional brasileira. A analise foi
realizada com os resultados de uma escola em comparagdo com os resultados das escolas de
todo o territorio nacional na perspectiva de investigar se houve alguma modificacdo na
organizacdo escolar. Para tanto, foram utilizadas os microdados do Enem produzidos e
divulgados pelo Inep no periodo de 2005 a 2015 que permitiram as avaliagdes criticas a
interpretagdes e compreensdo dos dados disponibilizados. Os dados revelam que esta
classificagdo vem provocando alteracdo das praticas escolares com vistas a se classificarem
melhor nos futuros exames, as acdes de sala de aula sdo planejadas com énfase em preparar o
estudante para se sair bem no exame. O desfecho desse trabalho finaliza com a ideia de que
implantar novos oficios a gestdo escolar, ¢ necessario destacar elementos da realidade
cotidiana que estdo disponiveis nos resultados das avaliagdes externas e socializa-las com os
profissionais da escola para construir atividades eminentemente coletivas na direcdo da
materializagdo de uma gestdo administrativa e pedagogica a servigo das aprendizagens e que

os resultados de um Unico exame nio determinada a esséncia do trabalho de uma escola.

Palavras-chaves: Resultados do Enem por escola; gestdo escolar por resultados; avaliacdo

externa como qualidade.



ABSTRACT

As of 2006, Inep (National Institute of Educational Studies and Research "Anisio Teixeira")
started to disclose the results of the National High School Exam (Enem) annually by high
schools. Such disclosure was part of the academic calendar of educational establishments,
school administrators, students, parents and the community in general, in addition to the
media that disseminate the Brazilian educational area. The analysis was carried out with the
results of a school in comparison with the results of schools across the national territory in
order to investigate whether there was any change in the school organization. To this end, the
Enem microdata produced and disseminated by Inep in the period from 2005 to 2015 were
used, which allowed critical assessments of interpretations and understanding of the available
data. The data reveal that this classification has been causing changes in school practices in
order to better classify themselves in future exams, classroom actions are planned with an
emphasis on preparing the student to do well in the exam. The outcome of this work ends with
the idea that implementing new trades for school management, it is necessary to highlight
elements of everyday reality that are available in the results of external evaluations and
socialize them with school professionals to build eminently collective activities towards
materialization of administrative and pedagogical management at the service of learning and
that the results of a single exam do not determine the essence of a school's work.

Keywords: Enem results by school; school management by results; external evaluation as
quality.



Introducio

Por ser profissional atuante em 6rgdo da Administracdo Publica Federal, cuja missdo ¢
subsidiar a formulacdo de politicas educacionais nos diferentes niveis de governo, com o
intuito de contribuir para o desenvolvimento econémico e social do Pais, e por ter participado
do processo de implantagdo do Enem (Exame Nacional do Ensino Médio), surgiu o interesse
em desenvolver este projeto de pesquisa a respeito da avaliacdo individual. Assim, as
experiéncias e as percepcoes, ao longo do percurso profissional, promoveram uma reflexdo
sobre os impactos dos resultados do Exame ocorridos na organizacdo escolar e quais foram

essas contribuigdes que mudaram as praticas pedagdgicas e a administragdo escolar.

Trata-se de uma pesquisa que tem como fito apreender as implicagdes do Exame na
restruturacdo do trabalho nas escolas de ensino médio. O referido Exame se configura como
uma avaliacdo diferente, baseado em competéncias, associado aos contetidos das disciplinas, e
no desenvolvimento de habilidades que incorporam os conhecimentos necessarios para fazer
crescer a capacidade e as possibilidades dos individuos em progredir nos planos intelectual e

social, quesitos necessarios para enfrentar os constantes desafios impostos pela vida moderna.

A Reforma do Ensino Médio no Brasil, ocorrida na década de 1990, introduziu
mudangas significativa na educac¢do bdsica brasileira. Em 1998, o Enem nasce com o
proposito fundamental de avaliar o desempenho dos estudantes ao término da escolaridade
basica e dos egressos desse nivel de ensino, bem como aferir as competéncias e as habilidades
desenvolvidas ao longo de sua trajetoria escolar, fundamentais a vida académica, ao mundo

do trabalho e ao exercicio pleno da cidadania.

O Enem ndo foi configurado como um novo artificio de avaliagdo de sistemas
educacionais, visto que ja existem o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica
(Saeb) e o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes). Trata-se de uma
avaliacdo de pessoas que pretende conferir, aos cidaddos participantes, pardmetros para a
autoavalia¢do, com vistas a continuidade de sua formagao académica ou a sua inser¢do no

mundo do trabalho.

Nessa dire¢do, podemos partir do pressuposto de que a avaliagdo, como pratica

7

escolar, ndo € uma atividade neutra ou meramente técnica, isto €, ndo se da num vazio
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conceitual, mas ¢ dimensionada por um modelo teérico de mundo, de ciéncia e de educagio,

traduzida em pratica pedagogica.

A tradicdo dos exames escolares, que conhecemos hoje em nossas escolas, foi
sistematizada nos séculos XVI e XVII, com as configuragdes da atividade pedagodgica
produzidas pelos padres jesuitas. No entanto, ha registros de que tal pratica antecede a esse
periodo, pois, na China, ha trés mil anos antes de Cristo, j4 se usavam os exames para
selecionar, classificar individuos para o exército. Ainda hoje, na escola brasileira, publica e
particular, do ensino basico ao superior, praticamos exames escolares em vez de avalia¢do da
aprendizagem.

Neste trabalho ¢ apresentado o tema da gestdo escolar que, nas ultimas décadas, tem
assumido relevancia na agenda politica e académica. A sua defesa centra-se no principio de
que a melhoria dos sistemas escolares em todos os niveis requer, necessariamente,
envolvimento de todos os setores e atores que estdo relacionados com as praticas escolares e
uma amplia¢do dos espagos de participagdo da sociedade na defini¢do e implementagdo das
politicas que visam garantir um desenvolvimento socioeducacional eficaz nas institui¢des de
ensino.

A divulgacdo dos resultados do Enem por escolas tem produzido prejuizos e prestigios
a algumas escolas e a outras ndo, uma vez que esse resultado tem como desdobramento uma
competi¢do entre institui¢des de atuacdo diferentes. Essa competicdo de resultados do Enem
tem gerado grandes impactos nas escolas de ensino médio, principalmente no ensino privado,
uma vez que estas sdo mantidas pelo mercado. Embora tecnicamente o exame ndo seja uma
avaliacdo de escolas, a publicagdo de seus resultados dissemina e fortalece a ideia de
compara¢do entre as melhores, mas os resultados da média dos estudantes ndo significam
maior ou pior qualidade da escola.

O modelo-padrdo necessario para uma educacio bésica atual € a contextualizagdo, ou
seja, vincular o conhecimento a sua origem e a sua aplicagdo, e a interdisciplinaridade, que ¢
relacionar os conteudos de duas ou mais disciplinas, para aprofundar conhecimentos e tornar
0 ensino mais interessante, em que uma matéria auxilia a aprendizagem da outra. Nessa nova
concepgdo, a chave para uma boa educagdo baseia-se nos principios de desenvolvimento de
habilidades e competéncias para aprender a aprender, desenvolver o raciocinio logico,
desenvolver o pensamento critico e a capacidade de contextualizar os conhecimentos
adquiridos no meio ambiente.
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A pesquisa busca compreender e analisar os impactos dos resultados do Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem) na organizagdo escolar e se eles sdo significativos para a
gestdo escolar, de maneira particular para a restruturag¢@o interna das escolas de ensino médio.
A base da pesquisa se constitui em investigar principalmente “Quais foram os impactos dos
resultados do Enem na organizagdo escolar e, mais especificamente, nas praticas de gestdo
escolar?”

A partir desse questionamento e com o proposito em orientar a pesquisa para garantir a
validade e comprovar a exatiddo dessas afirmacdes, serdo abordados como respostas
plausiveis as indagagdes supostas de que os: Diretores de escolas bem-sucedidas costumam
incentivar toda sua equipe a utilizar os resultados do Enem no planejamento escolar?; As
escolas de ensino médio disseminam e fortalecem a ideia de um ensino mais diversificado e
mais preparado para promover o melhor de cada cidaddo?; Os resultados do Enem permitem
aos gestores escolares e as familias acompanharem o desempenho dos estudantes em uma
mesma escola?; Os resultados do Enem permitem aos estudantes identificar as desigualdades
de ensino entre sua escola e o sistema nacional de ensino?; Os resultados do Enem permitem
aos estudantes tracar um diagnostico de sua aprendizagem durante a educacdo basica?; Os
professores reconhecem os aspectos metodoldgicos do Enem e utilizam seus resultados para
orientar o planejamento de aulas e as avaliagdes internas?; Existem coordenadores de turno
que solucionam imprevistos, resolvem conflitos e preparam espacos para atividades
eventuais?; A escola, uma vez por semana, faz reunido para discutir os problemas e suas
solucdes?; As questdes burocraticas e administrativas sdo de responsabilidade de profissionais
com autonomia necessaria para tomada de decisdo?; As tarefas administrativas e pedagdgicas
sdo descentralizadas e deixam o fluxo de informacgdes mais continuo com encontros
constantes de avaliagdo?; Coordenadores de apoio s3o contratados para atuar eventualmente
como professores substitutos, mesmo sem integrar a equipe gestora?; A escola promove
programa de capacita¢do e encontros para os profissionais aprenderem a lidar e trabalhar com
possiveis dificuldades dos estudantes e seus familiares?.

O campo da investigacdo estabelecido € o contexto da organizagdo escolar, a partir da
divulgagdo dos resultados do Enem, no periodo dos dez anos dessa divulga¢do, tendo como
atores gestores, professores, estudantes e comunidade. A analise tem como base central os
microdados divulgados pelo 6rgdo aplicador do exame, bem como as informagdes coletados

no Censo Escolar durante o referido periodo.
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A base que constitui esta pesquisa é apoiada, no primeiro momento, em pesquisa
documental e bibliografica, por meio de fontes documentais oficiais e de artigos cientificos
sobre o tema publicados em periodicos. No segundo momento, foi utilizado a andlise dos
dados estruturados pelo INEP e a sistematizacdo das interpretacdes desses resultados cruzados
com entrevistas pessoais com gestor e professor da escola pesquisada.

Examinar as varias modificagdes implantadas a partir dos resultados do exame e
comprovar que realmente modificaram a gestdo da escolar, sinaliza que a avaliagdo de
desempenho de individuos também exerce influéncia para a melhoria da escola.

Os resultados do exame foram analisados com o cuidado necessario de uma avaliagao
de pessoas, uma vez que o Enem avalia conhecimentos adquiridos por individuos e nao
examina com atencdo as escolas; sinaliza apenas os pontos fortes e os pontos fracos da
aprendizagem de um grupo de estudantes; mesmo assim, indica melhoria para o trabalho
pedagdgico futuro das escolas, na perspectiva de que os préximos estudantes sejam

beneficiados com praticas melhores de ensino e obtenham 6tima qualidade de aprendizagens.

Esta pesquisa estrutura-se em duas partes: na primeira parte, o enquadramento teorico
divide-se em trés capitulos, no primeiro denominado: Os exames na tradi¢do escolar, o qual
fez um historico dos exames realizados no Brasil, a partir de 1996 com Leis de Diretrizes e
Base da Educacao Basica, e aborda questdes centrais de sua aplicagdo no sistema educacional.
No segundo, apresenta a escola como organizagdo, ou seja, descreve a escola como lugar onde
se concretiza a agdo educativa, explicitando que a escola serve tanto para reproduzir a ordem
social como serve também para transforma-la. O terceiro capitulo traz uma reflexdo do
processo da organizagdo escolar e quais os modelos de organizacdo presente na gestio
escolar. Na segunda e ultima parte, encontra-se o estudo empirico, que apresenta os resultados
da pesquisa, tendo como abordagem metodoldgica quali-quantitativa. Utilizou-se base de
dados do Inep (Mec/Brasil) para comparar o resultado de desempenho de uma escola privada

com a média nacional, nos de 2009 a 2015.

1.0s Exames na Tradicio Escolar

1.1 Historia dos exames como cultura escolar
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A Constituicdo Brasileira estabelece que

A educacdo ¢ um direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboragio da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,

seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho (Brasil, 1988).

A educacdo brasileira é regulamentada pelo Governo Federal, através do Ministério da
Educacdo (MEC), que tem como competéncia definir a politica nacional da educagio e
orientar as organizagdes € os programas educacionais. Os governos locais sdo responsaveis
por estabelecer programas educacionais estaduais, municipais e seguir as orientagdes,

utilizando os financiamentos oferecidos pela Unido.

O Estado ¢ responsavel pela oferta publica da educacdo de qualidade e a organiza de
forma redistributiva e supletiva, para garantir o atendimento das necessidades de forma
descentralizada, equalizando as oportunidades e diminuindo as distor¢des locais e regionais
existentes em todo territdrio nacional. A oferta qualitativa da educag@o ocorre em colaboragio
com os varios sistemas de ensino, condi¢do que ajuda a identificagdo e a resolugdo dos varios

obstaculos que impedem uma educag¢do de qualidade.

Para tanto, fez-se necessdrio o desenvolvimento de sistema proprio de avaliagdo
educacional, ndo para classificar ou sentenciar, mas para promover uma acdo reflexiva dos
atores envolvidos com o ensino, possibilitando, a partir das informagdes geradas, a tomada de

decisdes que conduzam progressivamente o sistema educacional ao patamar desejado.

A utilizacdo do termo avaliagdo no sistema educacional ¢ bem recente. Santos (2008)
afirma que seu vestigio (exame) ndo estd relacionado com escola; “o exame nasce como
forma de controle social nos meados dos anos 1.200 a.C dentro da burocracia chinesa. Mas ¢ a
partir do século XIX, que a pratica avaliativa da aprendizagem nas institui¢des de ensino “[...]
ganhou um espac¢o tdo amplo nos processos de ensino que nossa pratica educativa escolar

passou a ser direcionada por uma pedagogia do exame” (Luckesi, 2002, p.122).

O exame ndo surge dentro da escola, ele surge como forma de controle social na
sociedade chinesa para selecionar, ou seja, incluir ou excluir individuos de acordo com as

praticas de controle da sociedade vigente. Santos (2008, p.87) ainda diz que “o exame ¢é o

19



ajustamento das técnicas de posi¢do social na sociedade chinesa, pois permite a mobilidade

social dos sujeitos de sexo masculino, ou melhor, o acesso a administragdo da coisa publica”.

A existéncia do termo exame' estd presente nas legislacdes que organizam o sistema
de ensino brasileiro, as quais prescrevem a maneira de organizar a realiza¢do de exames para
progressio nas etapas® de ensino e/ou passagem para outro nivel® de ensino. Tais legislagdes
definiam a estrutura organizacional das escolas com suas normas, regras, financiamentos e
revestiam os professores como autoridades para impor as ordens e os estudantes para

obedecer.

A seguir, serdo apresentados alguns exames nacionais, esclarecendo o processo
gradativo que se desenvolveu e se aperfeicoou, progressivamente, nas praticas educativas,
tornando-se uma tradi¢do escolar, alguns com autonomia de elaboragdo e aplicacdo, outros
totalmente estruturados a serem aplicados em um Unico momento. Ressalto que a
temporalidade desta pesquisa esta dimensionada para o periodo da existéncia do Exame
Nacional do ensino Médio (Enem), portanto, este trabalho propde avaliar a utilizacdo dos

resultados desses exames nas escolas de ensino médio.

1.1.1 Exame de Admissdo*: passagem de nivel e de etapa de ensino

O Decreto n° 8.659, de 05 de abril de 1911, instituiu o primeiro exame nacional de
admissdo para mudancga de nivel de ensino do Ensino Fundamental para a Educa¢do Superior:
Art. 64. Para requerer matricula nos institutos de ensino superior os candidatos deverdo

provar:

a) idade minima de 16 anos;

! Instrumento de avaliagio constituido por uma prova ou conjunto de provas, elaborado com base em objetivos e
critérios pré-definidos, utilizado para aferir conhecimentos, habilidades e competéncias em diferentes processos
de avaliagdo educacional, tais como: verificagdo da aprendizagem e do desempenho de alunos no contexto
escolar e em avaliagdes em larga escala; certificagdo de estudantes e professores; selecdo de candidatos para o
ingresso no ensino superior e na carreira docente. (Brased).

2 Fase ou estagio da modalidade de ensino oferecida para a turma (educagio infantil, ensino fundamental, ensino
médio, educacdo de jovens e adultos e educag@o profissional técnica de nivel médio). (Manual Censo).

3 Estruturas verticais hierarquicas que compdem a educagio escolar. Atualmente, a educagio escolar brasileira
estd organizada em dois niveis de ensino: a educaco basica e a educag@o superior. A educagdo basica ¢ formada
por trés etapas — educacdo infantil, ensino fundamental e ensino médio. A educacdo superior, por sua vez,
abrange os cursos sequenciais, de graduacdo, de pds-graduagdo e de extensdo. (Gestrado).

4 Tipo de exame obrigatério que compunha o processo de selegdo e classificagio de alunos para ingresso no
ginasio/ensino médio, vigente no sistema educacional anterior a Lei n® 5.692, de 11 de agosto de 1971. Termo
em desuso na legisla¢@o educacional em vigor. (Brased).
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b) idoneidade moral.

Art. 65. Para concessdo da matricula, o candidato passard por exame que habilite a um
juizo de conjunto sobre o seu desenvolvimento intelectual e capacidade para empreender
eficazmente o estudo das matérias que constituem o ensino da faculdade.

§ I. O exame de admissdo a que se refere este artigo constard de prova escrita em
vernaculo, que revele a cultura mental que se quer verificar ¢ de uma prova oral sobre
linguas e ciéncias;

§ II. A comissdo examinadora sera composta, a juizo da Congregag¢do, de professores do
proprio instituto ou de pessoas estranhas, escolhidas pela Congregacdo, sob a presidéncia de
um daqueles professores, com a fiscalizagdo, em ambos os casos, do diretor ¢ de um
representante do Conselho Superior;

§ III. O exame de admissio se realizara de 1 a 25 de margo;

§ IV. Taxas especiais de exame de admissdo serdo cobradas, sendo do seu produto pagas

as diarias dos examinadores.

Mais tarde, com a reforma do ensino através do Decreto n° 19.890, de 18 de abril de

1931, foi instituido o segundo exame de admissdo, agora para mudanca de etapa de ensino, do

secundario fundamental para o secundario complementar. Essa reforma organizou o ensino

secundario em dois cursos seriados: o fundamental, com duracdo de cinco anos, € o

complementar com duracdo de dois anos. Nesse sentido, confirma Abreu (2012, p. 108) que

o exame de admissdo ao ginasio foi instituido, em nivel nacional, no ano de 1931, e perdurou
oficialmente até a promulgacdo da Lei n° 5692/71, quando foi instaurado o ensino
obrigatdrio de 1° grau, com duracdo de oito anos, integrando os cursos primarios e ginasio
em um unico ciclo de estudos. A reforma do ensino de 1931 organizou o secundario em dois
cursos seriados: o fundamental, com duragio de cinco anos, € o complementar, com duracdo
de dois anos. O complementar, geralmente oferecido em salas anexas a faculdades, era pré-

requisito para a realizagdo de matricula nos cursos superiores.

Esse exame perdurou por varios anos e com varios formatos, mas sempre com a

intencdo de selecionar a populagdo; ou seja, o ensino primario® era para as classes mais pobres

3> No Brasil, até 1971, o ensino primério constituia historicamente o primeiro estagio da educagio escolar. Era
constituido normalmente por quatro séries, cada um correspondendo a um ano. Podia prolongar-se por até mais
duas séries complementares, com vistas a ampliar o conhecimento do aluno e a sua formacdo para o trabalho. A
conclusdo do ensino primario permitia o ingresso no ensino ginasial.
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e o ensino secundério® direcionado para uma classe mais rica. Sobre esse aspecto, Abreu

(2012, p.108) relata que

ao longo dos 40 anos em que vigoraram os exames, ¢ possivel observar inimeras alteragdes
legais na forma, conteido e funcionamento para a selecdo ao secundario. No entanto,
nenhuma das alteragdes extinguiu o ritual de passagem entre 0s ensinos primario e
secundario. Até 1952, ndo houve entre as exigéncias legais a necessidade de certificagdo
primaria para o ingresso no ginasio. E provavel que esse fato, aliado ao papel seletivo do
exame, tenha colaborado para justificar o diagnostico de desarticulagéo entre os dois &mbitos
de ensino, no Brasil, bem como a distingdo do publico atendido em cada uma dessas
modalidades de ensino — o primario voltado a formagdo da camada popular e o secundario

voltado as elites.

Com a promulgag¢do da Lei n° 5.692, de 11 de agosto de 1971, o ensino primario € o
ensino secundario foram organizados em dois ciclos: 1° grau, com durag¢do de 08 anos e 2°
grau, com dura¢do de 03 anos. Acabaram os exames de admiss@o de passagem de etapas de
ensino, mas, os exames de passagens de niveis de ensino continuaram conhecidos

popularmente por “vestibular’.

1.1.2 Acesso a Educacio Superior: “Vestibular”

As primeiras escolas de educagdo superior foram criadas em 1808, quando a familia

real portuguesa se estabeleceu no Brasil. Para matricularem-se nessas institui¢des, Faculdades

Em 1971, o ensino primario foi fundido com os quatros anos do ginasial, dando origem ao ensino de 1° grau,
com duracdo de oito anos. Em 1971, o ensino primario foi fundido com os quatro anos do ginasial, dando origem
ao ensino de 1° grau, com durag@o de oito anos. Na sequencia da Lei de Diretrizes e Bases da Educagio de 1966,
o ensino de 1° grau foi substituido pelo ensino fundamental. (Brased).

® No Brasil, historicamente era chamado “ensino secundario” o que hoje corresponde a segunda metade do
ensino fundamental (a partir do sexto ano) e ao ensino médio. Caracteriza-se por constituir uma transi¢do do
ensino primario (tipicamente obrigatdrio, genérico e ministrado as criangas) para o ensino tercidrio (tipicamente
opcional, especializado e ministrado a adultos). (Brased).

7 “Processo seletivo tradicionalmente utilizado para ingresso no ensino superior brasileiro. O concurso vestibular
compreende provas que abrangem as disciplinas cursadas no ensino médio, uma lingua estrangeira moderna e
uma redacdo. Os candidatos sdo convocados por meio de editais, e os exames podem ser realizados pela propria
Instituicdo de Ensino Superior (IES) ou por institui¢do especializada em realizagdo de concursos e de processo
seletivos”.
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de Medicina e Faculdades de Direito, os candidatos precisavam ter 16 anos, no minimo,
apresentarem certiddo de idade, atestado de idoneidade moral, certificado de aprovacdo no

exame de admissio e recibo da taxa de matricula.

O acesso a educagdo superior exige muita dedicagdo prévia, disciplina e foco. Na
época da criagdo oficial do exame de acesso ao ensino superior, Decreto n°® 8.659/11, o
objetivo era mapear ao final da escolaridade basica o que de fato o individuo dominava, ou

seja, qualificar a formagao geral do estudante:

Para concessdo da matricula, o candidato passarda por exame que habilite a um juizo de
conjunto sobre o seu desenvolvimento intelectual e capacidade para empreender eficazmente
o estudo das matérias que constituem o ensino da faculdade.

§ I. O exame de admissdo a que se refere este artigo constara de prova escrita em vernaculo,
que revele a cultura mental que se quer verificar e de uma prova oral sobre linguas e

ciéncias. (Brasil, 1911).

Para Ribeiro Netto (1985), o exame era constituido “de uma avaliagdo global do
desenvolvimento intelectual do candidato e de uma aferi¢do da sua capacidade para
empreender estudos em nivel superior sem vinculagdo a carreira ou cursos especificos”. A
preocupacdo de ndo se atrelar o ensino fundamental da época aos caprichos da educagdo

superior foi constatado no Decreto n°® 8.659/11, no seu artigo 6°, que estabelecia que: Nesse

Pela completa autonomia didatica que lhes é conferida, cabe aos institutos a organiza¢do dos
programas de seus cursos, devendo os do Colégio Pedro II revestir-se de carater pratico e

libertar-se da condi¢do subalterna de meio preparatorio para as academias. (Brasil, 1911).

Nesse sentido, o Decreto acima mostra o cuidado com o ensino fundamental em néo
provocar um desmonte no curriculo desse nivel de ensino. A autonomia na definicdo dos
conteudos das disciplinas foi preservada, o exame de admissdo a educag@o superior ndo exigiu

conhecimentos incompativeis com os desempenhados no ensino fundamental.

Esse exame, que no seu inicio procurava fazer uma avaliagdo dos conhecimentos
adquiridos pelos estudantes durante sua educag¢do formal, com o passar dos anos, tendo em
vista 0 aumento do nimero de concluintes do ensino secundéario e da grande procura por

cursos de graduagdo no pais, o nimero de candidatos inscritos sempre ultrapassava o numero
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de vagas disponiveis a serem preenchidas. O exame de admiss@o a educagdo superior passou a
alterar o seu formato original e conscientemente introduz mecanismos para selecionar e

classificar, ou seja, tornou-se um exame que mais excluia do que incluia.

Com o tempo, se transformou na estreita porta de entrada e obrigatoria de passagem
pela qual passavam quem pretendia cursar as poucas carreiras que existiam na educagio
superior. Ent3o, as provas passaram a exigir conhecimentos e conteudos ensinados nos
primeiros anos dos cursos de graduagdo, contribuindo assim para desvirtuar a grade curricular

do ensino secundario.

Ribeiro Netto (1985, p. 95) que afirma que

[...] as reformas do ensino e, paralelamente, a sociedade brasileira experimentava
importantes alteragdes: destacado crescimento demografico, acelerando processo de
urbanizagio e industrializagdo, e maior aspiragdo por mais educacio.

Esses fatores, dentre outros, faziam com que contingentes cada vez mais numerosos de
candidatos procurassem ingressar nas escolas superiores, mortamente naquelas de maior
prestigio e que ofereciam as carreiras de maior tradigéo.

Crescia assustadoramente a relagdo candidato/vaga. Algumas instituigdes comegavam a
sofrer as consequéncias do ingresso, por for¢a de mandados de segurancas dos chamados
excedentes, ou seja, dos candidatos habilitados além do limite das vagas oferecidas. O
vestibular* transformava-se num instrumento para descartar candidatos e ndo para seleciona-
los; aumentava o grau de dificuldade das provas, tornando-as incompativeis com aquilo que
de fato, era ensinado no curso colegial. O distanciamento entre o que era ensinado ao aluno
no secundario e o que era pedido ao candidato no vestibular criou um vazio entre o ensino
secundario ¢ o superior no qual, com muito senso de oportunismo, os conhecidos

“cursinhos” se insinuaram e floresceram.

A palavra vestibular, que vem do latim vestibulum e significa entrada nas principais
dependéncias de uma casa, surgiu quando os ensinos secundario e superior foram

reorganizados pelo Decreto n° 11.530, de 18 de margo de 1915, que afirmava que

o exame vestibular sera feito em duas provas. A escrita consistira na tradug¢do de um trecho
de autor classico francés e de um livro facil de inglés (...) e a prova oral (serd) sobre

elementos de fonologia e logica, historia universal e historia da filosofia. (Brasil, 1915).
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Ao longo do tempo, o sistema de ensino brasileiro passou por varias reformas
educacionais. O vestibular também foi transformado, ao longo de décadas, por dezenas de
leis, decretos, portarias e resolugdes, na perspectiva de encontrar uma melhor forma de
estimar, apreciar ou medir o nivel de conhecimento dos candidatos, para classifica-los em
uma selec@o. Esse sistema de seleg¢@o transformou na estreita e obrigatdria passagem pela qual

passava quem pretendia cursar as poucas vagas nos cursos de graduagdo que existiam.

Desde os anos 1990, o INEP tem desenvolvido avaliagdes e exames em larga escala,
com os objetivos de aferir o desenvolvimento de determinados saberes ao longo da
escolarizagdo e de acompanhar a qualidade de ensino ofertada em nosso Pais. O Exame
Nacional de Cursos (ENC), o Sistema de Avaliacdo da Educagdo Bésica (SAEB), o Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) e o Exame Nacional para Certificagdo de Competéncias
de Jovens e Adultos (ENCCEJA) sdo resultados dessas agdes. Lembrando que o foco desse

estudo € a analise dos resultados do Enem nas Escolas.

A LDB promulgada em 1996 estabeleceu que o sistema federal de ensino
compreendesse as institui¢des de ensino mantidas pela Unido, as institui¢des de educagdo
superior, criadas e mantidas pela iniciativa privada e os drgios federais de educagdo. A lei
permitiu que cada entidade escolhesse o seu préoprio sistema de ingresso em seus cursos de

graduacio.

Assim, a LDB/96 deu plenos poderes para as IES criarem seus proprios critérios e
métodos de ingresso nos cursos superiores. Além do vestibular tradicional, existem intimeras
outras formas de sele¢do e classificacdo, a saber: vestibular tradicional, realizado com provas
com questdes objetivas de multipla escolha comuns a todos os candidatos; analise do histdrico
escolar e curriculo, média aritmética de todas as notas obtidas pelo candidatos no ensino
médio; avaliagdo seriada, sdo realizados trés provas uma a cada ano do ensino médio;
habilidade especifica, sdo avaliadas no¢des praticas e tedricas sobre a drea do curso que o
candidato pretende cursar; aptiddo fisica, teste que verifica se o candidato possui resisténcia e

estd apto para realizar todas as atividades do curso, entre outros modalidades de ingresso.

1.1.3 Sistema de Avaliacio da Educacao Basica (SAEB)
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Criado em 1990, o SAEB ¢ composto por um conjunto de avaliagdes externas em
larga escala, que permitem ao INEP realizar um diagndstico da educacio bésica brasileira e de
alguns fatores que possam interferir no desempenho do estudante, fornecendo um indicativo

sobre a qualidade do ensino ofertado.

Por meio de provas e questionarios, aplicados periodicamente pelo INEP, o SAEB
permite que os diversos niveis governamentais avaliem a qualidade da educagéo praticada no
pais, de modo a oferecer subsidios para a elaboragdo, o0 monitoramento e o aprimoramento de

politicas com base em evidéncias.

Avaliagdo Nacional da Educagdo Bésica (ANEB), que manteve as caracteristicas, os
objetivos e os procedimentos da avaliacdo efetuada até aquele momento, e a Avaliagdo
Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC), conhecida como Prova Brasil, criada com o

objetivo de avaliar a qualidade do ensino ministrado nas escolas das redes publicas.

1.1.3.1 Avaliacdo Nacional da Educacio Basica (ANEB)

A ANEB utiliza os mesmos instrumentos da Prova Brasil / ANRESC e ¢ aplicado com
a mesma periodicidade. Diferencia-se por abranger, de forma amostral, escolas e alunos das
redes publicas e privadas do Pais que ndo atendem aos critérios de participagdo da
ANRESC/Prova Brasil, e que pertencem as etapas finais dos trés tltimos ciclos da Educacao
Bésica: em areas urbanas e rurais, 5° ano (4" série) e 9° ano (8* série) do Ensino Fundamental
e 3% série do Ensino Médio regular. Essa avaliagdo amostral, em conjunto com a realizada de
forma censitaria pela ANRESC, permite manter as caracteristicas, os objetivos e os
procedimentos da avaliacdo da educagdo bésica efetuada até 2003 pelo SAEB, tendo como
foco avaliar a qualidade, a equidade e a eficiéncia da educacdo bésica brasileira. Os resultados
das etapas e dependéncias administrativas avaliadas exclusivamente pela ANEB sdo

apresentados por regides geograficas e unidades da federagao.

As escolas sdo selecionadas de forma probabilistica (por sorteio), considerando os

estratos de interesse da avaliagdo:

e Dependéncia administrativa (publica federal, estadual e municipal e privada)
e Unidade da Federagdo (Estados)
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e Localizagdo (urbana e rural)
e Area (Capital e interior)
e Porte da escola (pequena: 1 ou 2 turmas, grande: 3 ou mais turmas)

1.1.3.2 Avalia¢ao Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC)

A ANRESC — Prova Brasil ¢ uma avaliagdo censitaria bianual envolvendo os alunos
do 5° ano (4* série) e 9° ano (8" série) do Ensino Fundamental das escolas publicas que
possuem, no minimo, 20 alunos matriculados nas séries/anos avaliados. Seu objetivo principal
¢ mensurar a qualidade do ensino ministrado nas escolas das redes publicas, produzindo
informacdes sobre os niveis de aprendizagem em Lingua Portuguesa (Leitura) e em
Matematica, e fornecendo resultados para cada unidade escolar participante bem como para as
redes de ensino em geral. Apresentam, ainda, indicadores contextuais sobre as condicdes
extras e intraescolares em que ocorrem o trabalho da escola. Os dados apresentados visam
servir de subsidio para diagnostico, reflexdo e planejamento do trabalho pedagogico da
escola, bem como para a formulagdo de acdes e politicas publicas com vistas a melhoria da

qualidade da educag@o basica.

Em 2013, a Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo (ANA) foi incorporada ao Saeb para
melhor aferir os niveis de alfabetizacdo e letramento em Lingua Portuguesa (leitura e escrita)
e Matematica. Em 2017, ndo s6 as escolas publicas do ensino fundamental, mas também as de
ensino médio, publicas e privadas, passaram a ter resultados no SAEB e, consequentemente,

no Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (IDEB).

1.1.3.3 Avaliacao Nacional da Alfabetizacio (ANA)

A ANA ¢ uma avaliagdo externa que objetiva aferir os niveis de alfabetizagcdo e
letramento em Lingua Portuguesa (leitura e escrita) e Matematica dos estudantes do 3° ano do
Ensino Fundamental das escolas publicas. As provas aplicadas aos alunos forneceram trés

resultados: desempenho em leitura, desempenho em matematica e desempenho em escrita.
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Além dos testes de desempenho, que medem a proficiéncia dos estudantes nessas
areas, a ANA apresenta, em sua primeira edi¢do, as seguintes informagdes contextuais: o

Indicador de Nivel Socioecondmico e o Indicador de Formag¢ao Docente da escola.
A Ana tem como principais objetivos:

e Auvaliar o nivel de alfabetizacdo dos educandos no 3° ano do ensino fundamental;

e Produzir indicadores sobre as condi¢gdes de oferta de ensino;

e Concorrer para a melhoria da qualidade de ensino e redug@o das desigualdades, em
consonancia com as metas e politicas estabelecidas pelas diretrizes da educagdo

nacional.

Essa ferramenta tem por objetivo apresentar informacdes agregadas sobre o cenario
educacional das unidades da federagcdo e dos municipios brasileiros, de modo a colaborar para

o monitoramento do direito a educagao.

A ANA também produz indicadores que contribuem para o processo de alfabetizagio
nas escolas publicas brasileiras. Para tanto, assume-se uma avaliacdo para além da aplicagdo
do teste de desempenho ao estudante, propondo-se, também, uma analise das condi¢des de

escolaridade que esse estudante teve, ou ndo, para desenvolver esses saberes.

1.1.4 Exame Nacional do Ensino Médio - Enem

A Reforma do Ensino Médio no Brasil, ocorrida na década de 1990, introduziu
mudancas significativa na educacdo basica brasileira, em curto espaco de tempo, para
enfrentar as novas exigéncias do mundo contemporaneo e a melhoria na qualidade do ensino e
da aprendizagem dos estudantes.

Em 1996, com a nova LDB, a avaliacdo educacional passou a ser considerada como
medida estratégica para promover a melhoria da qualidade da educag¢do no Brasil. A LDB
determina, inclusive, que a Unido assegure processo nacional de avaliagdo do rendimento
escolar, para todos os niveis de ensino, objetivando a defini¢do de prioridades, art.9, inciso VI

da Lein® 9.394, de 20 de dezembro de 1996:

Art. 9° A Unido incumbir-se-a de:
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VI - Assegurar processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no ensino fundamental,
médio e superior, em colaboragdo com os sistemas de ensino, objetivando a definicdo de

prioridades e a melhoria da qualidade do ensino. (Brasil, 1996).

O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP, 6rgdo encarregado
de programar as politicas de avaliagdo do Ministério da Educa¢do - MEC, desenvolveu agdes
no sentido de cumprir essa determinacdo legal. Criou, aperfeicoou e consolidou o Exame
Nacional de Cursos (“Provao”), que avalia a educagdo superior, ¢ o Sistema de Avaliacdo da
Educacdo Basica — SAEB, que avalia o ensino fundamental e o médio. Essas duas medidas
realizam avaliagdes das institui¢des e dos sistemas de ensino. Faltava cumprir uma das metas
do Plano de Trabalho do MEC, que incluia uma avalia¢do de desempenho individual, no fim
da escolaridade basica, que pudesse aferir o desenvolvimento das competéncias® fundamentais

ao exercicio pleno da cidadania.

O INEP desenvolveu e coordenou varios estudos e, no fim de 1997, a proposta do
exame estava estruturada e pdde ser implementada em 1998 (Portaria n® 438, de 28 de maio

de 1998), a fim de cumprir os objetivos definidos pelo Ministério, a saber:

. Oferecer uma referéncia, para que cada cidaddo possa proceder a sua autoavaliag@o,
com vistas as escolhas futuras, tanto em relagdo ao mercado de trabalho, quanto em relagéo a

continuidade de estudos;

. Estruturar uma avalia¢do da educacdo basica que sirva como modalidade alternativa

ou complementar aos processos de selecdo, nos diferentes setores do mundo do trabalho;

. Estruturar uma avaliacdo da educacéo basica que sirva como modalidade alternativa
ou complementar aos exames de acesso aos cursos profissionalizantes pos-médios € ao

ensino superior.

O ENEM caracteriza-se como um servigo que o MEC estruturou para que o conjunto

da sociedade brasileira discipline seus usos académicos e sociais. Trata-se, portanto, de uma

8 Conjunto de habilidades, atitudes, saberes e conhecimentos mobilizados pelo individuo ou pela coletividade
para a realizag@o de agdes em contextos especificos. (Brased).
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avaliagdo que difere das demais que o MEC/INEP realiza, uma vez que focaliza o
desempenho individual, tem carater voluntério e seus participantes — estudantes concluintes e
egressos’ do ensino médio — concorrem com parte de seu financiamento, com inscri¢do
gratuita para os alunos das escolas publicas e pagante para os egressos e das escolas privadas.

E direito de todos participar do ENEM quantas vezes achar necessario.

O exame ¢ realizado anualmente, com aplicacdo descentralizada das provas nas
capitais € em municipios que, a critério do MEC/INEP, oferecam condi¢des estratégicas para
sua operacionaliza¢do, de modo a atender adequadamente as demandas do ensino médio e de

S€us €gressos.

O exame foi constituido de uma prova Unica, realizado num Unico dia para todos os
participantes, com duracdo de quatro horas. Realizado pela primeira vez em 30 de agosto de
1998, com a aplicacdo das provas em 184 municipios brasileiros, entre eles todas as capitais,
o ENEM registrou 157.221 inscritos. Essa iniciativa foi precedida de um grande esforgo de
articulacdo com os sistemas estaduais de ensino — tendo como interlocutor o Conselho
Nacional de Secretarios de Educacdo (CONSED) — e com as universidades, pois, o INEP

considera o apoio destes segmentos estratégico para a consolidacdo do ENEM.

O Enem ¢ um exame de participacdo voluntaria. Trata-se de um sofisticado
instrumento de avaliagdo, com itens produzidos a partir de Matrizes e previamente testados.
Foi concebido para avaliar Competéncias e Habilidades desenvolvidas individualmente pelos
estudantes ao longo de sua escolaridade basica. O Exame busca ter como pano de fundo a
promocgdo da formacao critica e de valores cidaddos e democraticos. Por esse motivo, os itens
sdo construidos de modo a apresentar situacdes-problema a serem enfrentadas pelo sujeito

avaliado.

Trata-se de uma proposta inovadora, tanto no que se refere ao seu carater
transdisciplinar, quanto na sua énfase na avaliacio das competéncias e habilidades'® do

cidaddo ao término da Educac¢do Basica. Por isso, o ENEM ¢ voluntario e tem como objetivo

% Aluno que concluiu determinado curso, etapa ou nivel de ensino, de acordo com as exigéncias estabelecidas em
legislacdo propria para o percurso formativo, a integralizacdo curricular e as devidas habilitagdes quando for o
caso. (Brased).

10" Capacidade de fazer algo ou desempenhar tarefas, envolvendo agdes/operagdes fisicas ou mentais.
Refere-se ao “saber fazer” e provém de uma aptiddo inata ou desenvolvida pela educacdo, capacitagdo,
pratica ou experiéncia. (Brased).
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avaliar o desempenho global de cada um dos participantes, oferecendo parametros para o
prosseguimento dos estudos ou para ingresso no mundo de trabalho. Essa caracteristica do
ENEM impossibilitou que se guardasse representatividade significativa de participantes que
permitisse estabelecer comparagdes de resultados entre individuos, escolas, municipios,
regides e unidades da federagdo. O INEP se comprometeu a garantir o sigilo dos resultados

individuais, comunicados diretamente aos interessados, por via postal.

O MEC/INEP, resguardado o sigilo dos resultados individuais, estruturard um banco
de dados e emitira relatdrios nacionais com os resultados do ENEM, que estardo disponiveis
para as institui¢des de ensino superior, instituicdes representativas do mundo do trabalho,
pesquisadores e Secretarias de Educacgdo, visando ao aprofundamento e a ampliacdo de

analises e pesquisas de interesse das institui¢des.

Os resultados apresentados, portanto, sempre se reportardo aos dados agregados do
desempenho de todos os participantes do ENEM/98. Esta ressalva ¢ importante para evitar
inferéncias e generalizagdes que ndo encontram respaldo no escopo desse Exame. Porém, a
consisténcia da prova que foi aplicada e o numero representativo de participantes
transformam os resultados do ENEM em referéncias importantes, para analisar a efetividade
da educagdo basica no Brasil. Nesse sentido, esse exame agrega informacdes aos diagnosticos
que ja estdo sendo feitos, a partir dos resultados do Sistema Nacional de Avaliagdo da

Educacao Basica (SAEB).

Com o passar dos anos, os resultados do Enem vém sendo empregados para diversas
finalidades, tanto no mercado de trabalho, como na selecdo e distribuicdo das vagas na
educagdo superior, além da concessdo de bolsas etc. Essas acdes conferem, ao Exame, maior

notoriedade publica e relevancia social.

Antes disso, contudo, os resultados do Enem permitem ao participante uma
autoavaliacdo e, uma vez considerada a complexidade dos fatores envolvidos no processo
educacional, dentre os quais pesam fortemente os aspectos socioecondmicos ¢ as diferentes
realidades das escolas e das salas de aula, fornecem informagdes que podem se somar aos

quesitos de indicadores de qualidade da educacdo brasileira.

1.1.4.1 Boletim Individual de Resultados
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O Boletim Individual de Resultados do ENEM apresenta duas notas globais, uma para
a prova objetiva e outra para a Redagdo e, também, uma nota e sua interpretacdo para cada
uma das cinco competéncias avaliadas, nas duas partes da prova. Todas as notas estdo
representadas em dois graficos de colunas, que registra a média de todas as notas obtidas pelo
total de participantes do Enem, possibilitando uma referéncia de comparabilidade a cada
participante.

O participante autoriza a utiliza¢do de seus resultados obtidos no ENEM em todos os
segmentos sociais que a ele interessar. O MEC/INEP confirma oficialmente esses resultados
aos possiveis usudrios sempre que acionado, com autorizagdo expressa do participante, por

meio do Banco de Dados do ENEM.

O ENEM possibilitou ainda a produ¢do de outro rico subconjunto de indicadores
obtidos, mediante aplicagdo de um extenso questionario socioecondmico. Essa pesquisa,
respondida por todos os participantes, coletou dados referentes as suas caracteristicas
pessoais, familiares e socioecondmicas, bem como as suas trajetdrias escolares, suas situagdes
em relacdo ao mercado de trabalho e suas expectativas de futuro. Estas varidveis,
sistematizadas e analisadas, permitem tracar um perfil dos participantes do ENEM. Contudo,
a utilizagdo desses indicadores deve respeitar a mesma restri¢do ja ressalvada em relagdo ao
desempenho no exame, tendo em vista que o universo abrangido pelo exame ndo ¢

representativo de todas as regides do pais.

1.1.4.2 Instituicdes de Ensino Superior e os resultados do Enem

Em dezembro de 1998, o Ministério da Educacdo e do Desporto, por meio do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP), promoveu uma reunido para a
apresentacdo dos resultados do ENEM de 1998, no Auditério do Conselho Nacional de
Educagdo (CNE), ocasido em que o senhor Ministro da Educacdo apresentou as possibilidades
de utilizacdo dos resultados do ENEM, como instrumento tnico ou complementar ao sistema
de acesso a educagdo superior, com a presenca dos pro-reitores de graduacdo das Instituigdes
de Ensino Superior - IES. Esta reunido deflagrou, a convite do senhor Ministro, um processo

amplo de discuss@o no ambito das IES, no ano de 1999. Até o final daquele ano, 93 (noventa
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e trés) instituigdes manifestaram-se formalmente favoraveis quanto a utilizagdo dos resultados
do ENEM em seus processos seletivos. As IES que utilizaram o resultado do ENEM em seus
processos seletivos comprometeram-se com o sigilo dos dados individuais dos participantes e
tiveram acesso a um sistema de coleta das informag¢des fornecido pelo INEP. Por meio desse
sistema, ¢ possivel informar ou confirmar, com fidedignidade, o desempenho dos

participantes.

1.1.4.3 Boletim de Resultados da Escola

Assim, embora ndo constituam critérios Unicos e definitivos da qualidade da educagéo,
os resultados do Exame auxiliam estudantes, pais, professores e dirigentes das instituigdes
escolares nas reflexdes sobre suas praticas e no estabelecimento de estratégias em favor da
melhoria da qualidade de ensino, ou seja, juntamente com outros dados, seus resultados
podem contribuir para processos de reflexdo pedagogica, aprimoramento do ensino,

orientacdo curricular, planejamento da vida escolar e formulagdo de politicas educacionais.

Devido a grande demanda de escolas interessadas nos resultados conjuntos de seus
alunos, decidiu-se elaborar um modelo de Boletim de Resultados da Escola (Anexo 6) com o
mesmo /ay-out do Boletim Individual de Resultados. Na portaria do ENEM de 1999, ficou
definido que as escolas somente teriam acesso a esse boletim por meio da comprovagdo de
que, pelo menos, 90% (noventa por cento) de seus alunos concluintes tivessem se submetido
ao ENEM. Essa comprovacdo deu-se por uma declaracdo do diretor, acompanhada da relagdo
em meio magnético com o nome e numero da carteira de identidade dos alunos inscritos. As
institui¢des particulares efetuaram um pagamento por aluno relacionado com a obtengdo desse

boletim. As escolas piblicas foi fornecido gratuitamente.

O caréater voluntario de participagdo ao Exame, por exemplo, faz com que o nimero de
estudantes participantes varie a cada edi¢do. Ao mesmo tempo que se pode observar um
consideravel aumento de participantes em determinados estados e regides do Pais, isso pode
ndo se verificar em outros na mesma propor¢do. Além disso, como o publico alvo do Enem
ndo ¢ previamente planejado estatisticamente, ndo € possivel, a partir do desempenho dos
participantes, apresentar resultados por escolas, municipios, estados ou sistemas de ensino.

Em virtude disso, o INEP vem, ao longo dos anos, investindo no aprimoramento da
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divulgacdo das notas, considerando inclusive as médias por area do conhecimento e as taxas

de participagdo.

Desde sua criagdo até 2005, o Boletim de Resultado da Escola era de carater
voluntario; foi emitido apenas para as escolas de ensino médio que solicitavam a sua
elaboracdo dentro dos critérios estabelecidos pelo Inep: 90% dos seus estudantes concluintes
do ensino médio no ano de realizacdo do exame tinham que realizar o exame. A divulgagio
desse boletim tinha o objetivo de auxiliar os professores e os dirigentes escolares no

aprimoramento do sistema educacional e na qualidade do ensino.

De posse desse boletim da escola, muitos estabelecimentos de ensino médio
utilizavam desses resultados como um troféu de qualidade de suas atividades de ensino
ministrado em sua escola, fazendo uso para fins comerciais e até mesmo competicdo entre
escolas. Para que todas as escolas tenham acesso aos resultados dos seus estudantes
participantes do exame, em 2005, o INEP resolveu publicar a média dos resultados do

conjunto dos estudantes que realizaram o Enem por Escolas.

Neste ano, o INEP resolveu disponibilizar as médias obtidas pelos participantes do
ENEM, por escola e por municipio. Pela primeira vez, em oito anos das edi¢des do exame, o
resultado dos participantes matriculados em cada uma das escolas do ensino médio foi
divulgado. A consulta foi efetuada na pagina eletronica do INEP e poderia ser efetuada por
Unidade da Federacdo (Estado), por localizagdo da escola (rural ou urbana), por dependéncia
administrativa (particular, federal, estadual ou municipal) e por modalidade de ensino (ensino

regular, educacdo profissionalizante e educacdo de jovens e adultos).

O INEP produziu uma nota técnica destacando que a divulgagdo dessas médias por
escola seria importante para auxiliar professores, diretores e demais dirigentes educacionais
na identificacdo de deficiéncias e boas praticas. Caso o desempenho médio dos estudantes de
determinada escola se mostre significativamente distinto do de outras escolas com estudantes
do mesmo perfil socioecondmico, isso pode favorecer a troca das praticas de ensino para o

aprimoramento do sistema.

Destacou ainda, nessa nota técnica, que o conhecimento desses dados é um direito da
sociedade e que essas informagdes podem ser uteis em favor da melhoria da qualidade do
ensino. Ressaltou que as médias do ENEM, por Escola, assim como todo resultado de

avaliacdes padronizadas realizada em um Unico momento, ndo sdo apenas 0s UNicos
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indicadores da qualidade da escola, ou seja, o que se tem é uma média do desempenho dos
estudantes que realizaram o exame, cujos conhecimentos adquiridos dependem da sua
trajetoria escolar, da qualidade das escolas que estudou, do seu curriculo escolar, dos seus

familiares e do meio ambiente eu vive sua comunidade.

1.1.5 Exame Nacional para Certificacio de Competéncias de Jovens e Adultos

(ENCCEJA)

O ENCCEJA foi realizado, pela primeira vez, em 2002, para aferir competéncias,
habilidades e saberes de jovens e adultos que nido concluiram o Ensino Fundamental ou
Ensino Médio na idade adequada. Antes, a certificacdo para alunos da Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA) era feita por meio de provas realizadas apenas pelas secretarias municipais ou

estaduais de educagdo, outra opcao para obtencdo do certificado.

O ENCCEIJA ¢ realizado em colaboragdo com as secretarias estaduais e municipais de
educagdo. O Exame ¢ aplicado pelo INEP, mas a emissdo do certificado e declaracdo de
proficiéncia € responsabilidade das Secretarias Estaduais de Educacgdo e Institutos Federais de

Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, que firmam Termo de Adesdo ao ENCCEJA.

O Exame tem quatro aplicacdes, com editais e cronogramas distintos: ENCCEJA
Nacional para residentes no Brasil, ENCCEJA Nacional para Pessoas Privadas de Liberdade
(PPL), para residentes no Brasil privados de liberdade ou que cumprem medidas
socioeducativas, ENCCEJA Exterior, para brasileiros residentes no exterior ¢ ENCCEJA
Exterior PPL, para pessoas privadas de liberdade ou que cumprem medidas socioeducativas e
que residem no exterior. As aplicagdes fora do Brasil sdo realizadas em parceria com o

Ministério das Relacdes Exteriores (MRE).
O ENCCEJA tem como principais objetivos:

. Construir uma referéncia nacional de autoavaliagdo para jovens e adultos por meio de
avaliacdo de competéncias, habilidades e saberes adquiridos em processo escolar ou
extraescolar;

° Estruturar uma avaliagdo direcionada a jovens e adultos que sirva as Secretarias de

Educagdo para que estabelegam o processo de certificagdo dos participantes, em nivel de
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conclusdo do Ensino Fundamental ou Ensino Médio, por meio da utilizagdo dos
resultados do Exame;

. Oferecer uma avaliagdo para fins de corre¢do do fluxo escolar;

. Construir, consolidar e divulgar seus resultados para que possam ser utilizados na
melhoria da qualidade na oferta da Educacdo de Jovens e Adultos e no processo de
certificagdo;

. Construir pardmetros para autoavaliacdo do participante, visando a continuidade de
sua formac3o e sua inser¢do no mundo do trabalho;

° Possibilitar o desenvolvimento de estudos e indicadores sobre educacio brasileira.

O ENCCEIJA ¢ direcionado aos jovens e adultos residentes no Brasil ou no Exterior

que ndo tiveram a oportunidade de concluir seus estudos em idade propria e que atendam ao

art. 38, §§1° e 2° da Lei 9.394 de 20 de dezembro de 1996:

Tenha, no minimo, 15 anos completos na data de realizagdo do Exame, para quem busca a
certificagdo do ensino fundamental; ou tenha, no minimo, 18 anos completos na data de

realizacdo do Exame, para quem busca a certificacdo do ensino médio.

As provas do ENCCEJA obedecem aos requisitos basicos, estabelecidos pela

legislacdo em vigor, para o Ensino Fundamental e Ensino Médio. Sdo aplicadas em um tUnico

dia, nos turnos matutino e vespertino. As datas de aplicacdo no Brasil e no exterior sdo

distintas, assim como as provas para pessoas privadas de liberdade ou que cumprem medidas

socioeducativas. O Exame ¢ composto por quatro provas objetivas, cada uma com 30 questdes

de maltipla escolha, e uma proposta de Redagdo. As provas objetivas avaliam as seguintes

areas de conhecimento e respectivos componentes curriculares:

Ensino Fundamental

Ciéncias Naturais;

Matematica

Lingua Portuguesa, Lingua Estrangeira Moderna, Artes, Educacdo Fisica e Redagao;
Histdria e Geografia;

Ensino Médio

Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias (Quimica, Fisica e Biologia);
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e Matematica e suas Tecnologias.

e Linguagens e Codigos e suas Tecnologias e Redacdo (Lingua Portuguesa, Lingua
Estrangeira Moderna, Artes ¢ Educagao Fisica);

e Ciéncias Humanas e suas Tecnologias (Historia, Geografia, Filosofia e Sociologia);

1.2 Exame interno e exame externo

“As tradi¢des dos exames escolares, que conhecemos hoje, em nossas escolas, foi
sistematizada nos séculos XVI e XVII, com as configuragdes da atividade pedagdgica
produzidas pelos padres jesuitas (séc. XVI) e pelo Bispo John Amds Coménio (fim do séc.
XVI e primeira metade do século XVII)” (Luckesi, 2003, p.16); “no entanto, ha registros de
que tal pratica antecede a esse periodo, pois, na China, trés mil anos antes de Cristo, ja se
usavam os exames para selecionar homens para o exército” (Chueiri, 2008, p.54 ), classificar
individuos para o exército. Ainda hoje, na escola brasileira, publica e particular, do ensino

basico ao superior, praticamos exames escolares em vez de avaliacdo da aprendizagem.

A Equipe que elaborou a definicdo e as notas dos termos da area de educagdo,
utilizados no Thesaurus Brasileiro da Educagdo (criado em 1980, INEP), conceituou Exame

como:

Instrumento de avaliagdo constituido por uma prova ou conjunto de provas, elaborado com
base em objetivos e critérios pré-definidos, utilizado para aferir conhecimentos, habilidades ¢
competéncias em diferentes processos de avaliacdo educacional, tais como: verifica¢do da
aprendizagem e do desempenho de alunos no contexto escolar e em avaliacdes em larga
escala; certificagdo de estudantes e professores; selecdo de candidatos para o ingresso no

ensino superior e na carreira docente (Brasilia, 1994).

E ainda tiveram o cuidado em explicar, numa nota historia, as variacdes em que o

termo € ou foi utilizado:

Em alguns contextos educacionais, o termo EXAME ¢ utilizado como sindnimo de

PROVA!'! ¢ TESTE'". Conforme bibliografia consultada, o uso dos termos EXAME e

11 Instrumento de avaliacio elaborado com base em objetivos e critérios pré-definidos, utilizado para aferir
conhecimentos, habilidades e competéncias em processos avaliativos conduzidos no contexto escolar pelo
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TESTE ¢ mais comum no ambito das avaliagdes educacionais padronizadas e em larga

escala.

Para nfo cair no esquecimento, o centro deste trabalho ¢ a escola; portando, verifica
que os exames internos sao aqueles sindnimos de provas e testes, que sdo utilizadas em sala
de aula pelos professores para medir ou acompanhar, de acordo com seus critérios, o resultado
da aprendizagem dos seus estudantes, no decorrer do ensino dos contetidos das disciplinas.

Luckesi (2014) faz uma critica sobre o ato de examinar nas escolas, identificando trés
caracteristicas basicas: os exames sdo pontuais, o processo s serve para aquele momento,
ndo avalia o antes e nem o depois; sdo classificatorios, classificam alunos entre reprovados,
aprovados e em recuperagdo, tem uma escala de notas com média classificatdria, e, por

ultimo, sdo seletivos, excluem grande parte dos participantes.

Luckesi (2014) continua fazendo criticas sobre o processo de examinar, apenas o
momento do exame ¢ importante, ou seja, ndo importa o antes ou o depois. O estudante, ao
fazer a prova e entregi-la ao professor e depois recordar-se da resposta correta de uma
questdo, ndo podera refazer, ou seja, passou 0 momento, o importante foi na hora que estava a

fazer a prova.

Ainda continua a afirmar que para o sistema educacional, s6 importa o valor numérico
das notas aritméticas que indica se o aluno foi classificado com médias para aprovagdo,
reprovacdo ou ficar em recuperagdo em algumas disciplinas. Porque o resultado do exame

apenas classifica, ndo leva em conta o que o estudante aprendeu.

As escolas ao utilizarem essa pratica de medir o nivel de conhecimento dos seus
estudantes e ajustar o material de aprendizagem de acordo com o resultado dos exames, deixa

explicita a inten¢@o de excluir alunos das escolas, por meio das reprovagoes.

Seguindo a interpretagdo existente no sistema educacional, os exames externos siao as

avaliagdes educacionais padronizadas e, em larga escala, constituidas de exames, provas e

professor ou por agentes externos a escola, podendo ser oral ou escrito e composto em diferentes formatos de
itens/questdes. (Brased). Brasil, 1994.

12 Termo genérico para designar qualquer instrumento ou procedimento que meca a capacidade, rendimento,
interesses e outros tracos. Também pode ser definido como qualquer procedimento sistematico para comparar
o comportamento de duas ou mais pessoas. (Brased)
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testes. S@o instrumentos de avaliagdo elaborados com base em objetivos e critérios pré-

definidos, utilizados para aferir conhecimentos, habilidades e competéncias em diferentes

processo avaliativo periodico do sistema educacional, realizado por agentes externos as
institui¢des escolares, em ambito municipal, estadual, federal ou internacional, com o
objetivo de acompanhar e obter informagdes sobre a qualidade do ensino oferecido e
reorientar as politicas educacionais. Nesse processo, utilizam-se diferentes instrumentos, tais
como testes padronizados e questiondrios socioecondmicos, elaborados de acordo com as
especificidades das informagdes e/ou dos conhecimentos a serem aferidos, e aplicados de
forma amostral ou censitaria a alunos, professores, coordenadores e/ou diretores.

(Brased,1994)

Percebe-se que a diferenciacdo entre exame interno e externo sdo diferengas muito
insignificantes ou quase semelhantes. Para manifestar uma melhor defini¢do, sempre
recorreremos aos documentos oficiais, os quais indicam que exame externo ¢ instrumento de
avaliacdo padronizada, constituido por uma prova ou teste, elaborado com base em objetivos e
critérios pré-definidos, utilizado para aferir conhecimentos, habilidades e competéncias em
diferentes processos avaliativos, em larga escala, por agente externos a escola; e o exame
interno ¢ um instrumento para fazer uma medi¢do, ¢ elaborado por professores como um
meio de se atingir um resultado.

Luckesi (2014) faz criticas sobre o procedimento de aplicar exames nas escolas, sejam
interno (agente escolar) ou externo (agente fora da escola), faz entender que a grande
contribuicdo para os professores acompanharem o processo de ensino e aprendizagem dos
estudantes ¢ a realizagdo permanente de diagnosticos para conhecer e ficar convencido de que

o que foi ensinado foi aprendido.

O autor acrescenta que o ato de avaliar € conseguir diagnosticar se uma experiéncia
tem um resultado mais satisfatorio, e quais instrumentos de ensino estdo contribuindo para
essa aprendizagem, com mais possibilidades. H4 uma diferenga entre o ato de avaliar e o ato

de examinar;
Por outro lado, a avaliagdo tem trés caracteristicas:

O ato de avaliar ndo € pontual. Enquanto os exames verificam o que estd acontecendo agora,

a avaliac@o analisa o que estava acontecendo antes, o que estd acontecendo agora € o que
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pode vir a acontecer. No ato de examinar afirma-se que o aluno nio sabe. E no ato de avaliar
aponta-se que o aluno ainda ndo sabe, porque depois o aluno podera vir a saber. O
importante ¢ acreditar que o aluno ira vir a saber ou aprender, se houver um trabalho
educativo. Enquanto os exames sio classificatdrios, a avaliacdo ¢ dindmica. A avaliagdo, ndo

classifica. Ela diagnostica o que estd ocorrendo para que haja possibilidade de melhoria.

Que a avaliagfo € diagnostica. Que ela é formativa e € dialética. Que ela ¢ dialdgica. Que ela
¢ mediadora, termos que para o autor sdo redundantes porque se ¢ avaliacdo, ela precisa ter e
ser todos esses predicados (mediadora, formativa, dialética, dialdgica, etc) A avaliagdo
possibilita uma dindmica de acompanhar o desenvolvimento do aluno em todo o processo de

ensino e aprendizagem.

Por fim, a avaliagdo é excludente. Ela traz para dentro. Enquanto que a pratica do exame
coloca alguém para fora. A pratica da avaliagdo diz para o aluno: rapaz venha para dentro

que iremos ajuda-lo a saber.

Portanto, as trés caracteristicas do ato de examinar sdo opostos as de avaliar. E a postura do
educador devera ser permanentemente de avaliar. E por isso, o longo e arduo caminho para
se compreender a avaliagdo como processo para contribuir no desenvolvimento potencial do
aluno, atuando na zona de desenvolvimento proximal, ou seja, entre o que o a aluno ja sabe
fazer sem ajuda do professor (conhecimento real) e o que ele ainda podera conseguir

conhecimento potencial). (Luckesi, 2014, p.173)

As especificidades metodoldgicas e os objetivos do Enem ndo permitem conclusdes

definitivas sobre as unidades escolares ou sobre um sistema de ensino especifico, portanto,

seus resultados ndo devem ser empregados na classificagdo de escolas, o que, além de

inadequado do ponto de vista pedagodgico e estatistico, pode produzir inimeros efeitos

indesejados.

Orientar o ensino escolar na mera busca de resultados classificatorios em uma

avaliacdo externa'® podera possibilitar situacdes de competéncia estimulada, cada vez menos

13 Processo que avalia uma instituigdo, um programa ou um desempenho, utilizando critérios estabelecidos e
coerente com o objetivo da avalia¢do, conduzido por um ou mais avaliadores externos ao contexto do objeto a
ser avaliado.
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atentas aos aspectos humanos da formagdo e aos valores da cidadania, e, paradoxalmente,

comprometera a busca por uma educacgio de qualidade.

1.3 As avaliacdes no ambito escolar

As formas de avaliar aprendizagem de estudantes em sala de aula, no Brasil, sdo
sempre um assunto muito polémico. Geralmente, ¢ priorizado o modelo tradicional de
avaliacdo: somativo ou classificatdrio, favoravel a um ambiente competitivo, € o resultado sdo
alunos desmotivados, que estudam em busca de boas notas, quando o ensino poderia estar

desenvolvendo muito mais do que isso.

O aprendizado do estudante ndo acontece apenas no espago escolar, depende em muito
do seu meio ambiente, ou seja, da bagagem de conhecimento adquirida com a familia, da
socializagdo com sua comunidade, fora da escola. Da mesma maneira, a formac¢do dos
professores acontece, incluindo ainda a sua aprendizagem nas escolas de formagdo de

docentes, onde sdo ensinadas as praticas educativas.

A partir do ano de 1996, quando foi aprovada a Lei de Diretrizes e Bases n° 9.394/96,
que determina que haja um processo de avaliagdo, que seja “continua e cumulativa do
desempenho do aluno, com prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos
resultados ao longo do periodo sobre os de eventuais provas finais”, assim, as escolas

comecaram a buscar novas perspectivas para avaliar os jovens.

A avaliacdo continua ¢ considerada um método de avaliagdo onde o aluno ¢ avaliado
por inteiro, ou seja, a avaliagdo ndo acontece somente ao final de um bimestre através das
famosas provas bimestrais. O processo continuado de avaliagdo vai tornando-se cumulativo,
ou seja, voltado a retengcdo dos conhecimentos repassados em sala de aula e trabalhado
juntamente com o professor no seu dia a dia para ter consciéncia do aprendizado ou do ensino.
O professor deve estar sempre atento e promovendo atividades que possibilitam a avaliagdo

do aluno e o seu desenvolvimento.

A avaliacdo continua € aquela permanente observacdo dos processos de aprendizagem
vividos pelos alunos, seja o grupo que compde a classe, seja cada aluno em particular, ou seja,
toda e qualquer atividade que se desenvolve em uma sala de aula, pode conter aspectos que

sirvam para avalia¢do da aprendizagem dos alunos por parte de um professor. Isso porque ¢
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fundamental programar maneiras que ajudem a enxergar todas as lacunas do aprendizado de

um aluno.

A principal caracteristica de uma avaliagdo continua é aquela que procura mediar os
processos de ensino e aprendizagem, e com base nos resultados possa providenciar
imediatamente intervengdes para corrigir as distor¢des. Cada professor, ao preparar seu
Planejamento do Ensino, ao selecionar e se preparar para desenvolver determinada atividade
com seus alunos, deve apontar que tipo de observagdo ele pode realizar para avaliar como

anda a aprendizagem dos alunos com relacdo a determinado contetido.

Hé4 muito se reconhece que a escola ndo constitui o Unico espago de formacgdo
educacional e que o aprendizado dos alunos depende, em larga medida, dos seus capitais
culturais, ou seja, daquilo que trazem de casa e de seus contextos de socializagdo. Assim, sem
jamais desconsiderar a importancia da escola, € preciso reter que o desempenho dos
estudantes ndo ¢ determinado exclusivamente pelas instituicdes em que concluiram sua

escolarizagao.

Como o importante no processo educacional ¢ o aprendizado, ¢ preciso lembrar que a
escola podera sempre contribuir para ele, enquanto espago estratégico de ensino, ndo apenas
de contetido, mas de valores e praticas que promovam o convivio social, o respeito a diferenca
e a dignidade humana. Nao por acaso, o ensino e¢ a promocao de tais valores e praticas,
especialmente no espaco escolar, podem se revelar decisivos ndo apenas na formagdo do
cidaddo, mas, antes disso, na constituicdo de ambiéncias mais seguras e pedagdgicas que

favorecam o aprendizado e a educagdo de qualidade.

Chervel (1990, p. 206) faz consideragdes sobre a fungdo docimolégica'?, termo
utilizado pra designar avaliagcdes escolares: provas e exames. O primeiro funciona como
funcdo de controle ou de poder dos professores para medir ou acompanhar o conhecimento
dos estudantes no decorrer do ensino dos contetidos das disciplinas; o segundo possibilita a
passagem de um estagio a outro, ou seja, para uma proxima etapa ou nivel de ensino. Nesse
ponto de nosso estudo, € possivel pensar nos exames que possibilitam estimar, calcular ou

apreciar valor de saberes.

14 Estudo sistematico dos exames, em particular do sistema de atribui¢io de notas e dos comportamentos dos
examinadores ¢ examinados.
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O modelo tradicional de avaliagdo concentra-se no aspecto quantitativo, no qual a
medi¢do do aprendizado é balizada por mecanismos de transmissdo ¢ memorizagdo das
informacdes transmitidas. O estudante ¢ visto como um ser passivo e incapaz de produzir
conhecimento. Consequentemente, o professor é colocado como detentor desse conhecimento,

0 que causa um distanciamento do aluno e um engessamento do processo educativo.

Cada pessoa possui sua propria maneira de aprender. Diversas influéncias, externas e
internas, podem alterar o desempenho de um estudante durante as provas. Seja algum
problema em casa, seja dificuldade na disciplina, ou seja, apenas o nervosismo pessoal.
Portanto, ¢ fundamental que o aluno possa mostrar sua capacidade através de diferentes

formas de avaliagao.

Avaliar o desempenho escolar dos estudantes nem sempre ¢ uma tarefa facil. Elaborar
métodos avaliativos capazes de identificar ndo sé o rendimento do aluno, mas também as

abordagens educativas que estido sendo elaboradas, sdo extremamente importantes

Percebe-se que, ao avaliar seus estudantes, os professores colocam em pratica os
ensinamentos que fizeram parte do seu aprendizado, seja na época que em que era estudante,
que faz parte de sua tradicdo escolar ou os ensinados e aprendido durante sua formag¢do como

docente nas escolas de formagao.

Atualmente, os conceitos educacionais estdo difundidos na elaboracdo de novas
metodologias de ensino e didatica criativas, que visam melhorar as condi¢des do processo
ensino aprendizagem. A pratica da avaliacdo escolar, que tem foco a classificacdo, no
processo de obten¢do de médias de aprovagdo ou médias de reprovagdo estd ultrapassado.
Para um verdadeiro e atual processo de avaliagdo, ndo interessa a aprovacao ou reprovagao de

um aluno, mas sim sua aprendizagem e, consequentemente, o seu crescimento.

A avaliacdo escrita consiste na forma mais tradicional de verificar o aprendizado do
aluno, e ¢ através dela que os aprovados e reprovados eram classificados. Esse tipo de
avaliacdo era considerado aterrorizante, alguns alunos se sentiam mal quando estavam diante

de um documento que avaliaria se realmente estava apto a seguir em frente.

Hoje, os professores utilizam diversos instrumentos avaliativos capazes de verificar o
aprendizado de determinado conteudo. A diversificagdo no momento da avaliacdo tem o

objetivo de promover o avan¢o do aluno de forma fragmentada e objetiva.
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De acordo com os estudos de Bloom (1993), a avaliagdo do processo ensino
aprendizagem, apresentam trés tipos de funcdes: diagnéstica (analitica), formativa

(controladora) e somativa (classificatoria), a saber:

a)  Diagnostica - auxilia o professor a detectar ou fazer uma verificagdo dos conteudos e
conhecimento do aluno, e a partir dos dados desse diagnostico realizar o planejamento de
acoOes que supram as necessidades e atinja os objetivos propostos;

b)  Formativa - verifica se tudo o que foi proposto pelo professor no seu planejamento em
relagdo aos conteudos estdo sendo atingidos durante todo o processo de ensino aprendizagem
do aluno, passo a passo;

c) Somativa - atribui notas e conceitos para o aluno ser promovido ou nédo de uma classe
para outra, ou de um curso para outro, normalmente realizada durante o bimestre ou

semestre.

E fundamental que o professor atue de forma didatica interativa, avaliando a
participagdo e a produtividade do aluno, e complementar, entdo, com as provas escritas. O
resultado ¢ uma reflexdo critica sobre a pratica, a fim de identificar de maneira assertiva quais
foram as dificuldades e os avangos dos estudantes, assim com 0s aspectos necessarios para

ultrapassar os desafios.

2. A Escola como Organizacio

Esté definido na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n® 9.394/96) que
0 ensino sera ministrado com base em principios de gestdo democratica, estruturados pelos
sistemas de ensino, que assegurardo as unidades escolares o grau de autonomia pedagdgica e
administrativa e de gestdo financeira, respeitando as normas gerais do direito financeiro

publico.

Formalmente, a escola ¢ o espaco determinante para que se concretize a acdo
educativa. Nesse sentido, o SEDF (2011, p. 18) explicita que a escola serve tanto para
reproduzir a ordem social como para transforma-la, seja intencionalmente ou ndo. Além disso,
a escola é o espago de socializagdo de criancas, jovens, adolescentes, adultos e idosos, bem
como espago de difusdo sociocultural; e também ¢ um espaco no qual os sujeitos podem se

apropriar do conhecimento produzido historicamente, e, por meio dessa apropriacdo e da
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analise do mundo que o cerca, em um processo dialético de acdo e reflexdo sobre o

conhecimento, manter ou transformar a sua realidade.

2.1 Concepcio de Organizacio

O dia a dia dos individuos ¢ marcado por inumeras necessidades e por ndo serem
individuos isolados, a necessidade de interacdo com outros seres humanos ¢ imprescindivel. A
convivéncia como o outro se da pela capacidade e habilidade que o cérebro humano tem em
produzir pensamentos racionais e, em alguns casos, geniais e criativos, que ¢ um de seus
principais atributos. Desse modo, criam-se a convivéncia em grupo. Esse entrelagamento de
representacdo mental configura-se, como conhecemos, por conjunto de pessoas reunidas com

objetivo em comum e a finalidade de realizar uma tarefa.

O mundo ¢ dindmico e estabelecido pelas grandes corporagdes mundiais, cada uma
com suas caracteristicas muito especificas, que exige uma organiza¢do do trabalho
pedagbgico que valorize seus sujeitos e proporcione a constru¢do de saberes com vista a
formacdo de um ser critico, politico, intelectual e criativo. Com o surgimento dos grandes
blocos econdmicos, esse dinamismo reforcou ainda mais a necessidade de mudangas na
didatica do ensinar. Hoje em dia, a preocupa¢do maior dos sistemas de ensino consiste em
formar individuos cada vez mais adaptados a essas transformag¢des mundiais ocorridas nas
ultimas décadas, o mundo do trabalho exige estruturas organizacionais impossiveis de alcangar

realizacdes objetivas por uma unica pessoa.

Geralmente, a formacdo de blocos econdmicos - conjunto de estados que partilham um
tipo de acordo - tem por objetivo principal a criacdo de condigdes para aumentar e intensificar
as atividades economica, onde barreiras ao comércio sdo reduzidas ou eliminadas entre os
participantes, ou seja, a intencdo ¢ a reducdo e/ou eliminagdo das tarifas ou impostos de

importagdo e exportacdo entre os paises-membros em um mundo globalizado.

Por todos os paises-membros terem os mesmos objetivos e tarefas comuns — tais como
crescimento econdmico, social e politico de um pais, de uma regido ou comunidade — a serem
realizados em um determinado prazo com o minimo de perdas, gastos excessivos, erros €
tempo, destaca-se que o grande objetivo dessa nova corporacdo ¢é o desenvolvimento integral

dos seres humanos, ao garantir, a cada uma deles, o acesso ao conhecimento e a aprendizagem
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das diferentes linguagens de cada regido, assim como o direito a prote¢do, a saude, a
liberdade, ao respeito, a dignidade, a brincadeira, & convivéncia e a interagdo com outras

individuos.

Essas inter-relagdes governamentais diferenciam-se de agrupamentos, em geral, pela
estrutura e pelo vinculo da tarefa a cumprir, pois buscam, através da cooperacdo, a melhoria
das condi¢des econdmicas, politicas e sociais dos associados, os quais caracterizam as
ligagdes entre os seus integrantes. Para que essa ligacdo acontega serdo exigidas obrigacdes
das pessoas, condigdes estas que ordenam e facilitam a convivéncia dos individuos, e que uns

sejam significativos para os outros.

Essa combinagdo de esforgos entre pais, estados e individuos, os quais t€m a mesma
finalidade em realizar propositos coletivos. Esse resultado s6 é possivel com unido dos
esforcos comuns, caso contrario todos divagam em seus propdsitos sem chegar a um
denominar comum, portanto, criam e definem critérios a serem seguidos por todos, para

atingirem os mesmos objetivos, na forma de uma organizagao.

Dessa forma, cada tensdo ou insatisfacdo que apareca € reconhecida como um
problema que impede a conclusdo da tarefa, assim o processo de interacdo vai acontecendo
com a mesma tonica, e, a medida que o tempo passa, modifica-se para atender outras
necessidades de trabalhos com complexidades diferentes. E por terem experiéncias

acumuladas da realizacdo de outras tarefas, repetem as mesmas que tiveram €xito.

A sociedade humana ¢é formada por estruturas sociais de todos os tipos e tamanhos. A
vida em sociedade ¢ facilitada pelas atividades desenvolvidas por essas ordenacdes nos
diversos setores de atuagdo, tais como: servigos prestados na saude, dgua, energia, seguranca
publica, alimentagdo, lazer, educacdo, que atendem as necessidades humanas por meio dessas

composi¢des.

Na realidade, a vida humana depende do modo de como a sociedade se organiza em
torno dos objetivos comuns, onde os individuos se auxiliam mutuamente promovendo unido
de forcas para alcancar suas metas, ou sejam, sdo grupos sociais que surgiram com a
finalidade de associar pessoas para atingirem objetivos especificos, que, de forma isolada,

seriam impossiveis de realizar (Gouveia, 2013, p. 16).

Segundo Maximiano (2007, p. 145)
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uma organiza¢do ¢ uma combinagdo de esfor¢os individuais que tem por finalidade realizar
propdsitos coletivos. Por meio de uma organizagio torna-se possivel perseguir e alcangar
objetivos que seriam inatingiveis para uma pessoa. Uma grande empresa ou uma pequena
oficina, um laboratorio ou o corpo de bombeiros, um hospital ou uma escola s@o todos

exemplos de organizagdes.

Uma organizacdo ¢ formada pela soma de pessoas, maquinas € outros equipamentos,
recursos financeiros e outros. A organizacdo, entdo, ¢ o resultado da combinagdo de todos
estes elementos orientados a um objetivo comum, e a qualidade € o resultado de um trabalho

organizado.

Gouveia (2013, p. 16) comprova que “torna-se dificil estabelecer um conceito geral
para organizacdo. No entanto, possuem carateristicas particulares que possibilitam classifica-
las dessa forma. Como refere Bilhim (2006, p. 22), as organizagdes “sdo constituidas por
grupos de duas ou mais pessoas; ha, entre elas, relagdes de cooperagdo; exigem a coordenacao
formal de a¢des; caracterizam-se pela prossecucdo de metas; pressupdem a diferenciagdo de

fungdes; possuem uma estrutura hierarquica; caracterizam-se pela existéncia de fronteiras”.
Assim sendo, Gouveia (2013, 17) continua:

Nesta linha, pode-se definir, de um modo genérico, a organizacdo como sendo uma entidade
social, coordenada de forma responsavel, com fungdes circunscritas, que funciona num

principio de continuidade, tendo em vista alcangar objetivos.

Identifica-se, desta forma, aspetos comuns numa organizacdo de onde se destaca na sua
estrutura a presenga de pessoas ou grupos que, desempenhando diferentes tarefas/fungdes de
acordo com as suas competéncias ou outro fundamento ldgico, interagem entre si sob
orientacdo de uma coordenagio racional e eficaz que permita o concretizar dos objetivos
estabelecidos. Outros aspetos comuns nas organiza¢des sdo as estruturas fisicas,

equipamentos/tecnologia e a estrutura organizacional.

Sendo assim, a estrutura organizacional, onde determina a divisdo de tarefas e definem

as regras e os procedimentos nas organizagdes

as organizacdes educativas ndo existem no vacuo ou a margem de outros contextos e de
outros meios que as interpenetram. Na verdade, as diferentes logicas dos diferentes meios ou
ambientes atravessam-nas, induzindo ajustamentos, por vezes inconsistentes, no seu interior.
Considero, por isso, que as organizagdes educativas sdo também organizagdes
institucionalizadas, politica social e culturalmente condicionadas, constituindo-se como
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actores que estdo sujeitos aos mecanismos institucionais reguladores, normativos e
cognitivos que de alguma forma os modelam e que induzem maior conformidade, obediéncia
e isomorfismo, isto €, uma maior “repeticdo” em contraste com a constru¢do de sua

“diferenca. (Estevdo, 2018, p. 14)

Para Novoa (1999, p. 2),

o funcionamento de uma organizagdo escolar ¢ fruto de um compromisso entre a estrutura
formal e as interacgdes que se produzem no seu seio, nomeadamente entre grupos com
interesses distintos. Os estudos centrados nas caracteristicas organizacionais das escolas

tendem a construir-se com base em trés grandes areas:

° A estrutura fisica da escola: Dimensdo da escola, recursos materiais, nimero de
turmas, edificio escolar, organizac¢io dos espagos, etc.

° A estrutura administrativa da escola: Gestao, direc¢o, controlo, inspec¢do, tomada de
decisdo, pessoal docente, pessoal auxiliar, participagdo das comunidades, relacdo com as

autoridades centrais e locais, etc.

. A estrutura social da escola: Relagdo entre alunos, professores e funcionarios,
responsabilizacdo e participacdo dos pais, democracia interna, cultura organizacional da
escola, clima social, etc”.

Podemos manifestar que uma organizacdo ¢ formada pelo coletivo de pessoas e bens
materiais, assim como a relacdo desses diversos elementos todos envolvidos com vistas a
atingir a uma determinada finalidade. Assim sendo, o conceito de organizacdo faz alusdo a um
sistema formado por pessoas, recursos financeiros, recursos materiais atuando de forma
conjunta para o alcance de objetivos. De acordo com Chiavenato (2003, p. 290), para que uma
organizagdo possa existir deve atender aos seguintes pré-requisitos: existirem pessoas aptas a
se comunicarem; que essas pessoas atuem de forma conjunta para atingirem um objeto

comum.

Para seguir os seus objetivos, as organizagdes contam com a participagdo de seus
colaboradores, em diversos setores da atividade humana, permitem a realizacdo de objetivos

dificilmente alcancaveis, caso estes fossem desempenhados por individuos, de forma isolada.

Ademais, as organizagdes mantém, por meio das universidades, dos museus e
corporagdes, todo o conhecimento adquirido pela humanidade, que € preservado e transmitido

para os presentes e para as futuras geragoes.
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As organizagdes oferecem carreiras e, além de atingirem objetivos organizacionais,
promovem o alcance de objetivos individuais, e, de acordo com o desempenho de seus

administradores, facilitam seu crescimento profissional.

Porém, para que as organizacdes atinjam os objetivos elencados anteriormente, ¢
necessario que, nessas empresas, tenha a participagdo de administradores capazes de satisfazer
as demandas internas concernentes ao tipo e porte de organizacdes por eles administradas. O
desempenho do administrador estd diretamente relacionado a eficiéncia e eficacia na

formulacdo e alcance dos objetivos propostos para uma determinada organizagao.

4

E interessante ressaltar a observacdo de Maximiano (2004, p. 27), quando faz alusdo
aos objetivos de uma organizacdo. “As organizacdes sdo grupos sociais deliberadamente
orientados para a realizagdo de objetivos, que, de forma geral, se traduzem no fornecimento
de produtos e servico”. Desse modo, se evidencia que uma organiza¢do ndo ¢ um grupo
aleatorio de pessoas que estdo juntas ao acaso. Ela se estabelece consciente e formalmente

para atingir certos objetivos que seus membros ndo estariam capacitados a atingir sozinhos.

Entretanto, para uma organizagdo ser bem sucedida no alcance de seus objetivos, é
necessaria a atuacdo de pessoas articuladas com o interesse em materializar as agdes definidas
de acordo com a missdo da instituicdo em que atua. Nesse sentido, Maximiano relata o
seguinte: “os gestores das organizagdes desempenham papéis, fungdes e tarefas planejadas e
estruturadas para obter resultados operacionais que garantam a sobrevivéncia das

organizagdes em harmonia com o ambiente externo e com as condigdes internas”.

Os modelos de andlise organizacional, discutidos por Lima (2001, p. 108),
possibilitam compreender que cada escola ¢ uma unidade, embora inserida em um sistema, e

que

a definicdo de organizacdo escolar encaixa-se com facilidade em qualquer defini¢do genérica
de organizagdo. Ndo ¢ habitual encontrar uma defini¢do de organizagdo que ndo seja de
aplicag@o a escola, ou deixar de encontrar a escola como exemplo de organizagdo nomeando-
a explicitamente. Com efeito, “o carater organizacional da escola ¢ considerado e nio se
pode dizer que afirmacdo de que a escola ¢ uma organizacdo merega contestacdo” (Lima,
1998a: 63), porque “a escola constitui um empreendimento humano, uma organizacio

histdrica, politica e culturalmente marcada (Lima, 1998a: 47).
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Dentro da definicdo conceptual de organizagdo, a escola assume certas

especificidades. Tendo em conta que

a escola tem caracteristicas proprias, quando comparadas com outras organizagdes, como por

exemplo as empresas, tem servido de alibi para justificar resisténcias a consideragdo da

escola como objeto de estudo de analise organizacional (Afonso, 1992: 42).

Névoa (1999, p. 3) defende a escola como territério intermediario, onde ocorrem

decisdes importantes de cunhos pedagdgico e administrativo

o funcionamento de uma organizagdo escolar ¢ fruto de um compromisso entre a estrutura
formal e as interagdes que se produzem no seu seio, nomeadamente entre grupos com
interesses distintos. Os estudos centrados nas caracteristicas organizacionais das escolas

tendem a construir-se com base em trés grandes areas:

1) A estrutura fisica da escola: dimensdo da escola, recursos materiais, numeros de
turmas, edificio escolar, organiza¢do dos espagos, etc;

2) A estrutura administrativa da escola: gestdo, direg¢do, controlo, inspec¢do, tomada de
decisdo, pessoal docente, pessoal auxiliar, participagdo das comunidades, relacdo com as
autoridades centrais e locais, etc;

3) A estrutura social da escola: relagdo entre alunos, professores e funcionarios,
responsabilizagcdo e participa¢do dos pais, democracia interna, cultura organizacional da

escola, clima social, etc.

Martins (2002, p. 126) chama a aten¢ao para a relatividade da autonomia da instituicio

escolar,

o processo de centralizacdo no Brasil ¢ complexo e extrapola a dimensdo federativa, pois ha
uma hierarquia de poder que interfere no padrdo de funcionamento da prestacdo do servigo.
A concentracdo de poder ocorre, historicamente, nas duas redes responsaveis pelo ensino
publico — a municipal e a estadual -, na medida em que em nenhuma delas a escola e/ou a
comunidade préxima gozaram de autonomia financeira, administrativa e pedagdgica: os
recursos financeiros, os didatico-pedagogicos ¢ o poder de decisdo sempre estiveram

concentrados nas secretarias estaduais e/ou municipais de Educacao.

Barroso (2000, p. 17) propde uma autonomia constituida,

o desenvolvimento de uma politica de reforco da autonomia das escolas, mais do que
(13 99 [ : by § + (13 z 2
regulamentar” o seu exercicio, deve criar as condi¢cdes para que ela seja “construida” em

cada escola, de acordo com as suas especificidades locais e (...) ter presente que a
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“autonomia da escola” resulta, sempre, da confluéncia de varias logicas e interesses
(politicos, gestionarios, profissionais e pedagdgicos) que € preciso saber gerir, integrar e
negociar. A autonomia ¢ um campo de forcas, onde se confrontam e equilibram diferentes
detentores de influéncia (externa e interna) dos quais se destacam: o governo, a

administracdo, professores, alunos, pais e outros membros da sociedade local.

A escola como organizagdo educativa dispde de autonomia, ainda que relativa, e pode
exercé-la adotando praticas de gestdo apoiadas em autoavaliacdo institucional e dados

disponiveis em sitios oficiais para melhor qualificar seu processo de tomada de decisoes.

A escola dispde de qualidades distintivas, sua particularidade depende da interacdo das
competéncias de cada um dos seus atores, na cooperagdo para resolu¢do dos problemas e
execucdo de sua missdo. Como indica Lima (1998, p. 48), praticamente todas as defini¢des de
organizacdo sdo aplicaveis a escola, ndo sendo, no entanto, facil vislumbrar uma defini¢ao
que obtenha consenso devido as vdarias perspectivas existentes, como veremos mais a frente,

quando abordarmos os modelos organizacionais.

Podemos afirmar que, para a escola atingir o resultado pretendido - o ensino -,
normalmente ¢ formada por uma, duas ou mais pessoas que executam funcdes de modo
controlado e coordenado com a missdo de atingir objetivos coletivos com eficacia. A escola
realiza atividades de interesse da comunidade, portanto apresenta uma estrutura em
consonancia com a sociedade onde esté inserida, utilidade publica. Isso significa que a escola

apresenta uma composi¢do para alcancar os resultados esperado por essa comunidade.

2.2 Caracteristica da escola como organizacio

A escola ¢ uma institui¢do social que pode ocasionar mudancgas diante das lutas ali
travadas, por meio de sua pratica no campo do conhecimento, das atitudes e dos valores, de
articular e desarticular interesses (Frigotto, 1999, p.221). Por essa razdo, ndo se deve perder
de vista a ideia de que as acdes pedagdgicas refletem as concepgdes, estejam elas explicitas

ou nao.

O papel da educacdo no espago escolar requer o fim da ingenuidade sobre as disputas
ideoldgicas ali presentes. As agdes, democraticas ou autoritdrias, revelam a formacao

oferecida. Por isso, ¢ preciso questionar sobre a escola que temos e a escola que queremos
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construir, ¢ isso implica problematizar as agdes, articular os segmentos que desempenham
suas fungdes e, como proposto pela gestdo democratica, favorecer as instincias coletivas de

participacao.

A escola como influenciadora no desenvolvimento do ser humano promove o aumento
de qualidades morais, intelectuais, psicoldgicas, dentre outras, dos cidaddos, e, nessa fungdo
de formadora de sujeitos com pensamento critico, que problematize a atuacdo de sua
comunidade perante a realidade atual, ¢ o caminho para fazer um ensino que seja

transformador da realidade.

Para aumentar a sua capacidade de ensinar, a escola faz que seja necessario definir seu
trabalho e que suas ag¢des sejam orientadas por uma linha, um projeto de educagdo em que a
primeira posic¢do seja pela formacao integral do ser humano. Em outras palavras, que o ensino
contemple as diversas dimensdes que formam o humano, ndo apenas os aspectos cognitivos,
mas como sujeitos de direitos e deveres, ¢ imprescindivel que se oportunize aos estudantes o
despertar de outras dimensdes, entre elas: a ética, a artistica, a fisica, a estética e suas inter-

relagcdes com a construgdo social, mental, ambiental e integral do desenvolvimento humano.

O processo educativo pautado na realidade atual € entendido como algo ndo acabado e
sobre o qual pode-se intervir. Essa intervencdo caminhada pela integracdo entre a escola e sua
comunidade, na perspectiva de compreensdo da area de abrangéncia proéxima, como territdrio
que intervém na formacdo dos sujeitos, proporciona uma educagdo que extrapola a mera

aprendizagem cognitiva e observa a integralidade humana.

Na perspectiva de compreensdo do homem como ser multidimensional, a educagdo
deve responder a uma multiplicidade de exigéncias do préprio individuo e do contexto em que
vive. Assim, educa¢do oferecida reconhece a necessidade de uma articulagdo intersetorial
entre a escola, a comunidade, os movimentos sociais, o sistema produtivo local, as
associagdes, clubes e o poder publico, pelo reconhecimento de que a educagdo acontece em
diferentes esferas, tempos e espacos, para a construcdo de um projeto que tenha a justica

social e a justica ambiental como referéncia.

Educacdo requer que estejam integrados e sejam ampliados, de forma qualitativa, os
espacos, o tempos, os saberes e os conteudos, em outras palavras, ndo € possivel educar sem
reconhecer que os sujeitos se constituem a partir de sua integralidade afetiva, cognitiva, fisica,

social, histdrica, ética, estética, que, pela complexidade das relacdes que se estabelecem entre
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todos os elementos que coabitam a Terra, dialoga amplamente com as dimensdes ambientais e

planetarias, em um novo desenho das relagdes humanas e sociais.

A educagdo propicia os meios para o desenvolvimento dos sujeitos a partir da
realidade de cada individuos em suas relagdes e dos saberes construidos historicamente em
suas comunidades. Desse modo, incorporam uma nova mentalidade, um novo jeito de ser,
estar e se relacionar no mundo, para que nela adquiram sentido e sirvam como mobilizadores
de agdes e atitudes, visando a formacao solidaria fundada no respeito, na autonomia, a favor
do bem comum e da transformacédo social, numa perspectiva de constru¢do de consciéncias de

corresponsabilidade para com o futuro do planeta e a sobrevivéncia das geragdes futuras.

A agdo educativa vai além das aprendizagens de conteudos formais, reconhecendo
diferentes espagos, etapas, tempos e ferramentas educativas para conseguir superar a distancia
entre o que se constroi dentro e fora da escola, porque [...] o sujeito produtor de conhecimento
ndo ¢ um mero recepticulo que absorve e contempla o real nem o portador de verdades
oriundas de um plano ideal; pelo contrario, ¢ um sujeito ativo que, em sua relagdo com o
mundo, com seu objeto de estudo, reconstréi (no seu pensamento) este mundo. O

conhecimento envolve sempre um fazer, um atuar do homem (Rego, 2002, p. 98).

A aprendizagem ¢ um processo que se desenvolve com a maturidade natural do
organismo humano, com o contato com a cultura produzida historicamente e por meio das

relagdes sociais mediatizadas pelo mundo (Freire, 2003).

Portanto, ndo se desconsideram os espagos formais e tradicionais de construcdo do
conhecimento, pois ¢ preciso ressignifica-los do ponto de vista dos ambientes e dos materiais,
bem como ampliar o leque de possibilidades para além dos espacos escolares, construindo um
pacto pedagdgico, no qual escola e comunidade assumam responsabilidades socioeducativas

na perspectiva de construcdo do territdrio educativo.

A educacdo, nesse sentido, reconhece as praticas em forma de didlogos entre os
sujeitos para respeitar os direitos e a dignidade humana, de forma que participem

democraticamente e tenham a garantia da cidadania como parte principal dos atos.

Segundo Martinez (1974, apud Costa, 1998, p. 65), a organizacdo da escola numa
perspectiva democratica, que leva em conta as ideias e pressupostos de John Dewey,

apresenta doze caracteristicas:
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Organizag@o participada. Participacdo da familia e da comunidade. Defini¢éo e classificagdo

de objetivos. Planificagdo dos nucleos de experiéncias e cultura sistematica. Instrumentos

\

técnicos ao servico da educagdo. Prioridade a atividades do aluno sobre o professor.
Agrupamento flexivel de alunos. Atuacdo de equipes docentes. Planificagdo das atividades
de orientagdo. Diagndstico e prognéstico escolar. Avaliagdo e promogdo continua.

Autoavaliacdo por parte dos estudantes.

Os pontos apresentados acima traduzem uma perspectiva democratica pautada na
participagdo, na autonomia, na avaliagdo e autoavaliacdo continua dos processos vivenciados
na escola. E, também, reconhece que a democracia, solidariedade e liberdade orientam o
trabalho pedagégico e as novas formas de ensinar e aprender, a exemplo da transcendéncia
espacial, requerem conexdo com as novas realidades do tempo presente, como didlogo com as
novas tecnologias.

Neste novo contexto, cada escola ¢ uma instituicdo com caracteristicas muito
especificas, sujeita as influencias e as expectativas da comunidade civil em geral e dos seus
gestores e auxiliares. E a sala de aula tradicional, que guarda identidade com a metafora da
transmissao/aquisi¢cdo do conhecimento, ganha novos contornos.

Nesse sentido, a atuagdo do professor supera meramente as praticas técnica do ensinar
e centra-se no acompanhamento e na gestdo das aprendizagens, ou seja, nas trocas dos saberes
coletivos.

Portanto, a escola, apesar de ter sua estrutura organizacional semelhante a da maioria
das organizagdes existentes as suas normas, valores, objetivos, dindmicas etc. Além disso,
existe também os aspectos informais de relagdes de poder e que ndo estdo influenciados por

relagdes hierarquicas nenhuma.

A Constituicdo Federal estabelece que “a educacdo, direito de todos e dever do Estado
e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para
o trabalho” (Brasil, 1988); assim como a Lei de diretrizes e Bases da Educagdo (LDB)
reafirma que “a educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade
e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do

educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho.”
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Todo brasileiro tem o direito a educacio e ao acesso a escola, nela deve permanecer
até alcancar resultado satisfatorio no seu processo de aprendizagem, progresso e crescimento
intelectual. A escola precisa organiza-se e apresenta as oportunidades para o ensino e a
garantia do aprender.

Os aspectos legais que garantem a estrutura do sistema educacional brasileiro esta

descrito no marco normativo nacional (LDB), é proposi¢do légica e fundamental o ensino ser
ministrado com base nos seguintes principios:

L igualdade de condigdes para o acesso ¢ permanéncia na escola;
1I. liberdade de aprender, ensinar, pesquisar ¢ divulgar o pensamento, a arte ¢ o saber;
11 pluralismo de idéias e de concepgdes pedagodgicas, e coexisténcia de institui¢des

publicas e privadas de ensino;

Iv. gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V. valorizacdo dos profissionais da educagio escolar, garantidos, na forma da lei, planos
de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos, aos das

redes publicas;

VL gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;
VIL garantia de padrdo de qualidade.
VIII. piso salarial profissional nacional para os profissionais da educac@o escolar publica,

nos termos de lei federal.

Somado a isso, a Constituicdo Federal garante ainda a realizacdo de uma obrigagdo a
ser cumprida por legislagdo complementar, sobre as categorias de trabalhadores, considerados
profissionais da educagdo bdsica, sobre a obrigatoriedade dos Estados, do Distrito Federal e

dos Municipios elaborarem ou adequarem seus planos de carreira no ambito da Unido.

Assim, percebemos que a organizacdo escolar brasileira estd garantida ou afiancada
em relacdo a sua ordenacgdo regular de sua composi¢cdo como uma obrigagdo a ser cumprida

no marco normativo brasileiro. Assim, Duarte (2002, p. 113) ao
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. analisar a escola, sob esse prisma, nos mostra a vinculagdo entre a estrutura formal e
as interacdes que se processam no seu interior e, entre grupos com interesses distintos. Esta
perspectiva apresenta entdo trés grandes areas:

. a estrutura fisica da escola: organizagdo e distribui¢do dos espagos, niimeros de
turmas, recursos materiais disponiveis:

° a estrutura administrativa: direcdo, gestdo, tomada de decisdo, relagdo com as
autoridades centrais e locais, corpo docente, funcionarios, comunidades;

. estrutura social da escola: relagdes entre alunos, professores, funcionarios,

participacdo dos pais, cultura organizacional, clima escolar.

No que diz respeito a nossa Carta Magna que regula as relagdes entre governantes e
governados, tragando limites entre os poderes e declarando os direitos e deveres individuais,
garante que os principios de organizagdo e gestdo das escolas sejam desenvolvidos nas

proposi¢des fundamentadas na Lei Maior.

Para garantir o direito a toda populagdo em ter acesso a educacdo gratuita e de
qualidade, para valorizar os profissionais da educagdo, estabelecer o dever da Unido, do
Estado e dos Municipios com a educagdo publica, foi criada, com base nos principios
presentes na Carta Magna, uma legislagdo que define e regulamenta o sistema educacional
brasileiro, seja ele publico ou privado. Essa legislacdo reafirma o direito a educacdo desde a
educagdo basica até o ensino superior, conforme prescreve a Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo, que define e regulariza a organizacdo da educagdo brasileira com base nos

principios presentes na Constitui¢ao.

Estd subentendido na LDB que a educag¢do ndo ¢ apenas ensinar conteidos ou
transmitir conhecimentos, mas examinar a capacidade inata dos estudantes e potencializar
outros talentos. E simplesmente ajuda-los a se desenvolver fisica, intelectual, moral e
espiritualmente. Para isso, faz uso do saber acumulado ao longo dos séculos nas origens das

ciéncias, das artes ¢ da filosofia.

A LDB ndo define em qual modelo organizacional as escolas brasileiras devem
estruturar-se, mas garante que os principios de democratizagdo, participacdo representativas
dos diversos segmentos da comunidade escolar e da sociedade civil organizada sejam

contemplados. Essas varias instancias t€ém como objetivo maior efetivar a participagdo
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comunitaria e, por consequéncia, tornar a escola cada vez mais publica, mais democratica,

mais cumpridora do seu objetivo: formar integralmente seus estudantes.

A escolha do desenho da gestdo visa garantir maior agilidade no fluxo do trabalho, ao
permitir a efetividade das agdes de ordem administrativa e, consequentemente, das agdes de
natureza pedagégica. Isto porque a fun¢do social da escola ¢ garantir que 0s processos

pedagdgicos sejam soberanos e que os processos administrativos estejam ao seu servigo.

A estrutura organizacional trabalha em funcdo de atender as escolas, que sdo as
unidades centrais do sistema educacional, o espago onde € possivel compreender e reconhecer

o resultado da ag¢do sist€émica que se desenvolve na educagao publica.

Tanto a Constituigdo Federal como a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo - LDB
estabelecem que “a educagdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento
do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho”. O
cidaddo pleno € aquele que consegue exercer, de forma integral, os direitos inerentes a sua
condicdo. A cidadania plena passa a ser, desse modo, um ponto de referéncia para a

permanente mobilizacdo dos sujeitos sociais.

A educagdo basica é organizada em etapas e modalidades, conforme preconiza a Lei n°

9.394/96, em seu art. 21. As etapas da educagdo basica sdo:

e A educacdo infantil, como etapa primeira da educagdo bdasica, tem como finalidade o
desenvolvimento integral da crianga até os cinco anos de idade, em seus diferentes aspectos
(LDB, art. 29). Destina-se as criangas de zero a cinco anos e ¢ ofertada em creches, de zero a
trés anos, e pré-escola, de quatro e cinco anos.

¢ O ensino fundamental ¢ a segunda etapa, com matricula obrigatoria para criangas a partir dos
seis anos de idade; gratuito na escola publica e com duragdo de nove anos subdivididos em
anos iniciais (do 1° ao 5° ano) e anos finais (do 6° ao 9° ano).

e O ensino médio ¢ a etapa final da educagio basica, com duragdo minima de trés anos. Tem
como funcdo especifica propiciar aos estudantes acesso aos conhecimentos voltados a uma

pratica social vinculada ao mundo do trabalho, a cidadania e ao acesso a educagdo superior.

As modalidades de ensino s3o: educagdo inclusiva, educa¢do do campo, educacdo

profissional e educagdo de jovens e adultos. Sao classificadas como modalidades pela LDB
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porque podem localizar-se nas diferentes etapas da educacio escolar, a exemplo da educacgao

especial, que pode/deve acontecer em todas as etapas da educagio basica.

Portanto, as regras prescritas que regulam a educacdo brasileira oferecem um
empoderamento aos sistemas educacionais € as proprias escolas autonomia para promover
uma pratica de gestdo que tenha como objetivos fundamentais efetivar a participacio
comunitaria e, por consequéncia, tornar a escola cada vez mais publica, mais democratica,

mais cumpridora do seu objetivo: formar integralmente seus estudantes.

Essa concep¢do sustenta uma compreensdo de que uma coordenagdo pedagogica,
revestida de significado politico-pedagogico, constitui-se em espaco/tempo de elaboragdo,
implementagdo e construcdo de uma gestdo coletiva, onde a formacdo continuada de sua
equipe de trabalho promove reflexdo critica das praticas pedagdgicas e da escola como um

todo, e contribuem para a consolidacdo da educacdo publica com qualidade social.

Nessa perspectiva, enfatizamos a concepgdo de trabalho coletivo, na qual possam ser
tracados eixos constitutivos e imprescindiveis as praticas sistematizadas dos professores,
apoiados pela gestdo, de forma que todos se sintam corresponsaveis pela constru¢do de uma
pratica educativa de qualidade. A coordenacdo precisa ser compreendida como espaco/tempo

primordial para a gestdo da escola.

Assim, a coordenagdo pedagdgica tem centralidade na Gestdo Democratica, por ser
um espacgo/tempo fundamental para a constru¢do do didlogo entre a escola e a comunidade.
Essa construgdo serd facilitada se entendermos que a coordenagdo ndo ¢ exclusividade de
professores e coordenadores, pois a participagdo da equipe gestora e de todos os profissionais
da educacdo ¢ imprescindivel para a efetivacdo do trabalho. A equipe de dire¢do, o
coordenador, os professores e funcionarios da Carreira Assisténcia sdo os atores capazes de
estabelecer a interlocug¢do entre a escola e a comunidade no que se refere ao trabalho

desenvolvido pela unidade escolar.

A gestdo democratica esta definida no art. 3° inciso 8 da LDB, como principio da
educagdo nacional a ser definida pelos sistemas de ensino. O processo de participagdo de
todos os segmentos da comunidade escolar reforga a ideia de que a gestdo democratica esta
para além da eleicdo de diretor ou da equipe de gestdo, implica na participagdo da
comunidade escolar, na definicdo e na implementagdo de decisdes pedagogicas,

administrativas e financeiras, por meio de o6rgdos colegiados.
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E importante reconhecer e legitimar as varias instancias ja constituidas historicamente
na cultura democratica das escolas, como assembleias, conselho de classe, grémios estudantis
e outros organismos que legitimam e caracterizam uma gestdo democratica com participagdo

da comunidade organizada nas defini¢des e encaminhamentos da gestdo.

Nao se constroi uma gestdo democratica com participes passivos. Os desafios e
obstaculos sdo grandes, inclusive nas outras estruturas do sistema que estdo fora da escola, ou
seja, além dos processos de participagdo nas representativas dos diversos segmentos da
comunidade escolar e da sociedade civil organizada. Entre essas, destacamos a Conferéncia
Distrital de Educac¢do, o Conselho de Educag¢do do Distrito Federal, a Assembleia Geral

Escolar, o Conselho Escolar, o Conselho de Classe, o Grémio Estudantil.

Nesse contexto, o objetivo central dessas escolas ¢ de construir/reconstruir o
conhecimento, oferecer meios diferenciados para a construgdo da aprendizagem e se constituir
em estratégias efetivas para a superagdo das desigualdades educacionais, com respeito as

oportunidades sociais vivenciadas pelos estudantes e a diversidade que os compdem.

3. Modelos Organizacionais: a gestido escolar na pratica

Cada organizagdo ¢ um sistema complexo, formado por dois ou mais individuos de
diferentes tradig¢des, sendo continuamente observado, analisado e aperfei¢oado, para que se
tenha motivacdo e produtividade. Gerenciar uma escola significa unir grupos de pessoas em
torno de um objetivo comum: o ensino e a aprendizagem. Na pratica, além dos recursos
humanos, os recursos fisicos e os modos operantes, o trabalho em equipe ¢ o mais importante
para colocar em pratica os modelos de estruturas organizacionais que estejam intimamente

ligados a satisfagcdo das necessidades dos participantes.
Entre as questdes que dizem respeito a gestdo escolar, Setton (2017, p. 01) afirma que,

como instancia instituida pela sociedade, a escola possui uma organizacdo interna que
espelha o mundo fora dela. Nela se encontram adultos e criangas, a convivéncia entre sexos,
entre crencas religiosas e configuracdes de poder ali urdidas, além das diferencas de
comportamento entre os mais resistentes ou mais disciplinados, revela uma rede tensa e

diversificada de interacdes.
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Isso implica a reorganizagdo permanente do trabalho pedagdgico da escola.

A Lei de Diretrizes ¢ Base que regulamenta a Constituicdo Federal reafirma que a
educacdo, ministrada em instituicdes de ensino de nivel bésico e superior, criadas ou
incorporadas, mantidas e administradas pelo Poder Publico, serd organizada na forma de

gestdo democratica.

Portanto, estdo garantidos que, no ambito das instituicdes escolares publicas, as
atividades de organizacdo, mobilizagdo e articulagdo dos recursos humanos, recursos
materiais, recursos financeiros e dos recursos pedagdgicos, que visam alcangar os objetivos
estabelecidos nos curriculos escolares, sdo principios que os sistemas de ensino definirdo as

normas da gestdo.
Da Hora (2010, p. 567) esclarece que

quando, no sistema educacional, sdo assumidas praticas orientadas pela participagdo, a
gestdo da escola passa a ser o resultado do exercicio de todos os componentes da
comunidade escolar, sempre na busca do alcance das metas estabelecidas pelo projeto

politico-pedagdgico construido coletivamente.

Desta forma, todos os atores participantes da escola s@o responsaveis pela

operacionalizacdo das atividades.

J& vimos que as organizagdes consistem em um agrupamento humano
intencionalmente constituido, com a finalidade de alcangar objetivos econdmicos de produzir
bens ou servigos, mediante processos especificos, excetuados a partir de uma divisdo de

trabalho e de uma hierarquia.

Na tipologia de modelos organizacionais, a organizagdo escolar encaixa-se com
facilidade em qualquer defini¢do genérica de organizacdo. Nao ¢ habitual encontrar uma
definicdo de organizagdo que ndo seja de aplicagdo a escola, ou deixar de encontrar a escola
como exemplo de organizacdo nomeando-a explicitamente. A escola é eminentemente
normativa, se adapta facilmente aos procedimentos impostos e as leis vigentes, ¢ uma

reprodugdo da ordem existente da sociedade.

Considera-se que (Gouveia, 2013, p. 18)
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cada escola € uma instituicdo com caracteristicas muito especificas sujeita “as pressdes e as
expectativas da sociedade civil em geral e dos seus utilizadores em particular.” (Gouveia, cit
in Costa, 1996: 7). Sendo assim, o estudo, a reflex@o e a investigagdo sobre a escola incidem
sobre o seu lado organizacional, onde estdo presentes as suas normas, dindmicas, valores,
objetivos, convicgdes e sensibilidades proprias. Pode-se dizer que numa escola, além dos
aspectos formais, existem os aspectos informais onde se estabelecem relagdes de poder, que

em muitas situacdes sdo mais influentes que as relagdes hierarquicas.

Nessa perspectiva, a escola ¢ facilmente enquadrada como organizagdo burocratica.
No entanto, cada escola ¢ uma instituicdo com caracteristicas muito especificas, existem os
aspectos formais e informais onde se estabelecem as relacdes de poder, que muitas vezes sdo

mais influentes que as relagdes hierarquicas.

Portanto, a organizagdo burocratica ¢ aquela onde a racionalidade atinge o seu grau
mais elevado, ela visa atingir certas consequéncias desejadas e antecipadamente previstas
como um modelo de organizagdo formal, racional e aplicavel a todos os tipos de

organizagdes.

Os modelos de organizagdes educativas escolhidos e aqui apresentados surgiram de
minhas inquietagcdes relacionadas as praticas que, ao longo de minha carreira funcional na
area de educacdo, me foram impostas para execucdo, ou seja, 0 modelo burocratico racional e

o modelo politico.

3.1 O modelo burocratico racional e a escola

A palavra burocracia tem sua origem a partir do francés bureau (escritdrio) e do grego
kratia (poder). Saraiva afirma (2002, p. 188) que “inicialmente sistematizada por Max Weber
enquanto forma de dominagdo, a burocracia se sustenta sobre o conhecimento técnico, que
além de lhe conferir carater racional, a transforma em instrumento capaz de assegurar alta

eficiéncia administrativa”.

Para uma melhor compreensdo dos tipos ideais de dominagdo defendidas por Max

Weber, segundo Ramos (2006, p. 267), ¢ assim: “entende por dominagdo toda probabilidade

61



de um mandato encontrar obediéncia entre determinadas pessoas e distingue, no mundo
historico, trés tipos de dominacdo: a dominagdo racional-legal, a dominagdo tradicional e a

dominagdo carismatica.”

Para melhor entendimento dos tipos ideais de domina¢do estudados por Max Weber,

Ramos (2006) destaca que:

A dominacio racional-legal, se baseia na legalidade definida por normas e estatutos
juridicos objetivos € seus carateristicos principios sdo: a) o soberano nio exerce o mandato
segundo o seu arbitrio, mas esta subordinado a leis conforme as quais pauta os seus atos; b)
a obediéncia ao soberano nio é entendida como uma obediéncia a pessoa, mas a uma ordem
impessoal; c¢) existe uma separagdo entre o patrimonio publico e o patrimdnio privado. Os
funcionarios ndo se apoiam dos cargos e estdo sujeitos a prestagdo de contas; d) rege o
principio da competéncia e da hierarquia administrativa. A cada autoridade ¢ atribuido um
conjunto de fun¢des, como também um certo grau da escala administrativa; f) os “casos” sdo
resolvidos mediante a aplicag@o de regras técnicas e de normas; g) exige-se dos funcionarios
um saber profissional e o recrutamento dos mesmos € realizado de modo competitivo, tendo-
se em vista o mérito e a capacidade dos candidatos. (....) A dominacéio tradicional se
fundamenta na santidade da tradi¢io e na crenga na legitimidade do soberano, assinado pela
tradicdo, para exercer o mandato. Aqui néo se conhece a regra ou norma objetiva e racional,
nem pode haver uma criacdo deliberada de estatutos juridicos e administrativos. Os
dominados devem obediéncia a pessoa do soberano, do qual sdo “servidores”, o conceito de
“funcionario” sendo mais proprio para os profissionais da burocracia. Originalmente, a
dominagio tradicional ndo possui quadro administrativo e os dominados sdo “companheiros
tradicionais” do senhor, seus “iguais” e ndo seus “suditos”. Com o aparecimento do quadro
administrativo, a dominagdo tradicional se transforma em patrimonialismo ou no tipo
marginal entre o tradicionalismo e o carismatismo — o sultanato. O quadro administrativo
neste caso, pode ser recrutado: a) patrimonialmente: 1) entre os da mesma linhagem; 2) entre
os escravos; 3) entre os domésticos; 4) entre os clientes; 5) entre os colonos; 6) entre os
libertos. b) extra-patrimonialmente: 1) por relagcdes pessoais de confianga (“favoritos™); 2)
por pacto de fidelidade com o senhor legitimado (vassalo); 3) funciondrios que entram
livremente na relacdo de piedade. A dominagio carismatica, a palavra “carisma” ¢
sinénimo de graga. O carisma ¢ uma qualidade extraordinaria, extracotidiana, sobrenatural
que se reconhece numa personalidade a cujo poder se adere inquestionavelmente, em razio
mesma de sua virtude. A dominagdo carismatica é, portanto, livre de qualquer subordinagio,

seja a tradi¢do, seja a normas racionais. O carisma é uma forga anti-tradicional e anti-
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racional. Na dominag@o carismatica, ndo ha nenhuma nocéo de jurisdi¢do hierarquica ou de
competéncia. Em lugar de um quadro administrativo, existem os “discipulos”, o “séquito”,
“os homens de confianga”. O soberano carismatico ¢ um “caudilho”, um profeta, um

anunciador e criador de novos mandamentos.

Conforme ponderado por Max Weber, os tipos ideais de dominagdo serviram como
instrumento ndo sé necessdrio, mas indispensiavel para que a técnica em administrar
organizagdes adequasse os estilos de dominagcdo em estrutura formal de gestdo, dando
concretude em direcdo a uma logica burocratica e eficiente, que refor¢a o consenso, a certeza

e a estabilidade.

Devido a sua propria natureza de impessoalidade, a dominacdo racional legal se
adequa mais ao ambiente das organizagdes, justamente por ai se exercer a autoridade racional
e impessoal. E, portanto, um sistema baseado no “direito do mando”, onde os cumprimentos
das ordens sdo baseados na forca da legitimidade das normas e regras previamente
estabelecidas a individuo ou grupos de individuos nomeados de autoridade, para obten¢@o dos
resultados planejados com precisdo e confianga. Desta forma, as pessoas ficam em segundo
plano ou sdo desconsideradas, a informalidade est4 na cren¢a de uma legitimidade nas ordens

pré-estabelecidas.
Leal (2011, p. 1382) esclarece que,

de acordo com a analise de Max Weber, a burocracia € um sistema que busca organizar, de
forma estavel e duradoura, a cooperacdo de um grande nimero de individuos, cada qual
detendo de uma funcdo especializada. E uma tentativa de coordenar o comportamento
humano por meio do exercicio da autoridade racional-legal para atingir os objetivos

organizacionais gerais.

Nesse sentido, deduzimos que a burocracia racional ¢ um modelo de organizagdo
baseado em um sistema de execucdo de atividades de uma institui¢do. Essas atividades sdo
exercidas por individuos com cargos bem definidos, que se pautam por um regulamento fixo,
determinada rotina e uma hierarquia com linhas de autoridades e responsabilidades bem
demarcadas, cuja finalidade ¢ de conseguir um bom resultado com rendimentos melhores € o

minimo de erros e/ou dispéndios possiveis, o que é o ideal para qualquer organizagao.
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O modelo burocratico estd sempre presente em todas as organizagdes, intimamente

ligado a compreensdo de autoridade; para tanto, Maximiano (2004, p. 133) nos diz que

a palavra burocracia identifica as organiza¢des que se baseiam em regulamentos. Ha uma
razdo extremamente importante para entender o que € burocracia: a sociedade organizacional
¢, também, uma sociedade burocratizada. Todas as organizagdes com as quais vocé estd
ligado de alguma forma sfo burocracias, regidas por regulamentos que criam direitos e

obrigagoes.

Portanto, chegamos a um resultado por observagdo de que todas as organizagdes

formais que conhecemos sdo burocraticas.

Existem também presentes nas escolas alguns elementos presentes em uma
organiza¢do, ou seja, uma parte visivel: sua organizagdo formal, os resultados obtidos, suas
unidades, os cargos e salarios, a hierarquia de autoridade, as tecnologias utilizadas, os
objetivos a serem alcangados, as normas e procedimentos; € uma parte invisivel: organizacao
informal, os relacionamentos e interagdes pessoais, as atitudes, padrdoes de comportamentos,

as emocoes, afetos, normas informais, motivacao, boatos, grupos informais.

A existéncia de varios mundos presentes nas escolas e a pratica de participagdes na
gestdo escolar de varios atores educativos exigem a necessidade de uma previsibilidade e
estabilidade dos procedimentos; portanto, nos faz inferir que o modelo burocratico racional

seja 0 mais adequado para a escola.

Max Weber, que se preocupou em formular as caracteristicas de um tipo ideal de
organizacdo onde prevaleca a dominacgdo racional - o poder legitimo, legal, autoridade —

propde, como “tipo ideal”, a burocracia (Estevao, 2018, p. 16), que

exibe um conjunto de caracteristicas distintivas, das quais se destacam:

- centralizagdo da estrutura de autoridade, com cadeias de comando formais entre os
diferentes niveis hierarquicos;

- a orientag¢@o por metas;

- um grau de formalizacdo e de complexidade acentuado;

- processos racionais e centralizados de tomada de decisdo e de controlo;

- 0 exercicio profissionalizado de fun¢des (Hall, 1978).
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A organizag¢do burocratica chega a escola interferindo em sua gestdo administrativa e
pedagdgica, bem como na sua relagdo com a sociedade, onde a racionalidade atinge o seu
grau mais elevado para atingir seus objetivos e os resultados antecipadamente previstos, o que
reforca o que Max Weber pensou sobre o modelo de organizagdo formal, racional, aplicavel a

todos os tipos de organizagao.

Para refor¢ar esse modelo, citarei Estevdo (2018) que expos ainda as dimensdes da

burocracia como tipo ideal:

1 — Clara divisdo do trabalho baseada na especializacéo funcional;

2 — Formalizagdo: todas as atividades sdo definidas por escrito e a organizacdo opera
segundo leis ou regras aplicadas a todos;

3 — Centralizag@o e hierarquia da autoridade;

4 — Impessoalidade: enfatizam-se cargos e ndo pessoas;

5 — Competéncia técnica: as pessoas sdo escolhidas segundo as competéncias técnicas e
qualificac¢des profissionais;

6 — Separagdo entre propriedade ¢ administragdo: os recursos utilizados ndo sdo propriedade
dos burocratas;

7- Profissionalizacdo dos funcionarios: sdo especialistas e seguem uma carreira dentro da

organizacio.

A escola, por refletir a comunidade onde estd inserida, facilmente se enquadra em

qualquer modelo de organizacdo. Tavares, Azevedo & Morais (2014, p. 159) enfatizam que

a organizacgdo burocratica chega a escola brasileira interferindo em sua gestdo como um todo
alcangando o nivel administrativo e pedagdgico, bem como sua relagdo com a sociedade. A
imposi¢do de fungdes proximas das instituidas nas empresas capitalistas marca a

administracdo escolar, particularmente a partir dos anos 1930, no contexto do Estado Novo.
Da Hora (2010, p. 579) considera que

os sistemas de ensino no Brasil sdo formados por uma rede de autoridades, tanto quando se
trata do sistema municipal, estadual e federal como quando a referéncia ¢ a unidade escolar.
Trata-se de uma hierarquia de autoridade e setores presentes em diferentes campos de acéo,
com fungdes claramente definidas, definindo politicas, estabelecendo normas, definindo

modelos de gestdo de educacdo e de escola.
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O Decreto Imperial, de 15 de outubro de 1827, ¢ a primeira lei a tratar da educagdo
brasileira originaria do governo, e nele estava prevista uma estrutura formal de como deveria
funcionar uma escola, fazendo referéncia a descentralizacdo do ensino, ao mandar criar
escolas de primeiras letras em todas as cidades, vilas e lugares mais populosos. Esse mesmo
documento garantia as mesmas remuneragdes dos professores e professoras, formacdo de
professores que ndo tinham a necessaria instru¢do para o cargo, ensino mutuo, curriculo
minimo, ou seja, as disciplinas para os meninos € meninas, admissdo de professores e escolas

de meninas.

Apds a publicagdo desse primeiro decreto, todas as outras leis criadas para
regulamentar ou reformar o sistema de ensino brasileiro interferiam na estrutura e na gestao

escolar. Segundo Tavares, Azevedo e Morais (2014, p. 159),

Nesse contexto, a educacdo ¢ organizada e regulada por normas legais rigidas, os tracos da
burocratizagdo se apresentaram na escola de maneira acentuada. A organizagdo da educagio
passa a ser baseada na perspectiva burocratica em que a racionalidade penetra na escola e
influéncia o processo pedagogico. No processo educativo hd uma grande predominancia da
administracdo burocratica presente na separacdo entre a concep¢do e a agdo, o que deu
origem as fungdes especializadas no seu interior, sendo alguns responsaveis em conceber

teoricamente o0 ensino e outros em executar aulas.

A escola como organizag@o burocratica internaliza as caracteristicas fundamentais da
teoria de Weber: “carater legal, formal e racional, impessoalidade, hierarquia, rotina e
procedimentos padronizados, competéncias técnica e meritocracia, especializagdo,
profissionalizacdo e completa previsibilidade do funcionamento” (Chiavenato, 2004, p. 283).

Na sua aplicabilidade, surgem as disfuncdes, quais sejam:

despersonalizacdo do relacionamento; normas e regulamentos adquirem valor proprio;
utilizacdo da categoria a que pertence como técnica do processo de decisdo; excesso de
formalismo e papelada abundante; exibi¢do de sinais de autoridade; propensdo dos membros
a defenderem-se de pressdes externas; sobre conformidade as regras e regulamentos;

resisténcias as mudangas. exposi¢do feitas em sala de aula, por Estevao, (2018).

Como instancia instituida pela sociedade, a escola possui uma organizagdo interna que

espelha o mundo fora dela. Nela se encontram adultos e criangas, a convivéncia entre sexos,
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entre crencas religiosas e configuragdes de poder ali urdidas, além das diferencas de
comportamento entre os mais resistentes ou mais disciplinado, revela uma rede tensa e
diversificada de interacdes. Estes agrupamentos, em si mesmos € em seu conjunto, sio

responsaveis pelo embate de interesse e projetos distintos (Setton 2017, p. 12).

3.2 Modelo politico de administragio escolar

Segundo o marco normativo brasileiro, ¢ principio e finalidade da educagido a
formacdo de cidaddos. Tanto a Constitui¢do Federal como a Lei de Diretrizes e Bases da

Educagdo - LDB estabelecem que

a educacdo, dever da familia e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de
solidariedade humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo

para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho (Brasil, 1996).

O cidaddo pleno € aquele que consegue exercer, de forma integral, os direitos
inerentes a sua condi¢do. A cidadania plena passa a ser, desse modo, um ponto de referéncia

para a permanente mobilizagdo dos sujeitos sociais.

Pensar sobre o papel que a educagdo cumpre na atualidade requer pensar sua fungio,
sua organizagdo e o envolvimento dos sujeitos. Requer, sobretudo, pensar nas realidades que
vivem e convivem no espago escolar, considerando o momento em que as desigualdades e
injusticas sociais expdem os equivocos de um modelo de desenvolvimento econdmico e
social, que visa apenas ao lucro imediato de uma minoria (Gadotti, 2000) e transforma as

relagcdes humanas em relagdes de mercado.

E este o grande desafio da educagdo do presente: transformar a sociedade, conduzindo
o processo de transicdo para uma humanidade sustentdvel. Essa construcdo s6 se torna
possivel por meio de uma pedagogia que se preencha de sentido, como projeto alternativo
global, em que a preocupagdo estd centrada em todas as instidncias da escola, as quais sdo

postas para discussdes, onde a principal fun¢do ¢ a melhora do ambiente escolar.

Essa mudanca esta ligada a um projeto utopico: mudar as relagdes humanas, sociais e

ambientais que temos hoje (Benfica, 2011), em prol da felicidade real, interna, que depende
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do exercicio da alteridade e, portanto, da solidariedade como pratica democratica. A
constru¢do de outra sociedade deve ser a meta primordial da educagdo formal, que transcende

os muros da escola.

A imagem que melhor materializa este modelo de interpretacdo das escolas ¢ o da
escola como “arena politica”, onde coabitam varios poderes formais e informais. Esses
poderes permitem compreender o papel burocratico atribuido a cada agente educativo, bem
como ultrapassar a ingenuidade da contribuicdo comunitaria aberta e responsavel de cada
individuo preconizada no modelo democratico. Este modelo acrescenta um pendor

interpretativo e critico e um estudo mais socioldgico das organizacdes (Costa, 1996, p. 74).

A gestdo é sempre um processo politico, pois ¢ uma “atividade-meio da politica”, que
lida diretamente com as relagcdes de poder, & medida em que se delega o poder. Isso significa

que, intermedidria ou ndo, ela age como sistema de poder (Souza, cit Motta, 1986).

Por oposicdo aos modelos anteriores, ha uma énfase no conflito de interesses entre
agentes e na negociacdo em funcdo de poderes formais e informais. Acima de tudo, podemos
falar da diversidade de interesses que coabitam na organizagdo, onde os interesses individuais,

nem sempre sdo os da instituicdo.
De acordo com Chrispino (2007: 32)

conflito ¢ toda opinido divergente ou maneira de ver ou interpretar algum acontecimento. A
partir disso, todos os que vivemos em sociedade temos a experiéncia do conflito. Desde os
conflitos proprios da infincia, passamos pelos conflitos pessoais da adolescéncia e hoje,
visitados pela maturidade, continuamos a conviver com o conflito intrapessoal ou

interpessoal.

Portanto, “conflito € parte integrante da vida e da atividade social, se origina da
diferenca de interesses, de desejos e de aspiragdes, ndo existe nogdo de erro e de acerto, mas

de posi¢des que sdo defendidas frentes a outras, diferentes. (Chrispino (2007, p. 16).

Ao definirmos conflito como o resultado da diferenca de opinido ou interesse de pelo menos
duas pessoas ou conjunto de pessoas, devemos esperar que, no universo da escola, a
divergéncia de opinido entre alunos e professores, entre alunos e entre os professores seja

uma causa objetiva de conflitos (Chrispino, 2007, p. 16).
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Para Chrispino (2007, p. 17)

O conflito ¢ inevitavel e ndo se devem suprimir seus motivos, até porque ele possui inumeras

vantagens dificilmente percebidas por aqueles que véem nele algo a ser evitado:

. Ajuda a regular as relacdes sociais;
. ensina a ver o mundo pela perspectivado outro;
. permite o reconhecimento das diferengas, que ndo sdo ameaga, mas resultado natural

de uma situacdo em que ha recursos escassos;
. ajuda a definir as identidades das partes que defendem suas posi¢des; permite perceber

que o outro possui uma percepcdo diferente;

. racionaliza as estratégias de competéncias e de cooperagao;
° ensina que a controvérsia ¢ uma oportunidade de crescimento e de amadurecimento
social.

Na verdade, o conflito é a manifestacio da ordem em que ele proprio se produz e da qual se
derivam suas consequéncias principais. O conflito ¢ a manifestacdo da ordem democratica,
que o garante e o sustenta. A ordem e o conflito sdo resultados da interagio entre os seres
humanos. A ordem, em toda sociedade humana, ndo ¢ outra coisa sendo uma normatizagao

do conflito.

As existéncias de conflito na escola se originam de varias formas; basta existirem
percepcoes e interesses divergentes em relacdo a um determinado assunto, tema ou ideia, e
nesse mundo das representacdes mentais do conhecimento - especifico da escola - muitas
vezes contribuem para o surgimento dos conflitos e que, no mais das vezes, ndo sdo explicitos
ou mesmo percebidos pelo grupo de individuos da propria escola: estudantes, professores,
técnicos administrativos € comunidade, onde cada um classifica seus conflitos sdo como

sendo os mais importantes.

A correlag@o de poder entre esses grupos ira determinar o universo geral dos conflitos

educacionais. Nessa perspectiva, Chrispino (2007, p. 21) ressalta que

segundo Nebot (2000, p. 81-82), os conflitos escolares podem ser categorizados em
organizacionais, culturais, pedagogicos e de atores. A seguir, detalhamos cada um dos tipos:

. Organizacionais
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1. Setoriais: sdo aqueles se produzem a partir da divisdo de trabalho e do desenho
hierarquico da instituicdo, que gera a rotina de tarefas e de fungdes (diregc@o, técnico-
administrativos, professores, alunos, etc);

2. o salario e as formas como o dinheiro se distribuem no coletivo, afetando a qualidade

da vida dos funcionarios e docentes, etc

3. se sdo publicas ou privadas.
. Culturais
1. Comunitarios: sdo aqueles que emanam de redes sociais de diferentes atores onde esta

situada a escola. Rompem-se as concepgdes rigidas dos muros da escola, ampliando-se as
fronteiras (por exemplo, os bairros e suas caracteristicas, as organizagdes sociais do bairro,
as condi¢Oes econdmicas de seus habitantes, etc)

2. Raciais e identidades: sdo aqueles grupos sociais que possuem um pertencimento e
afiliacdo que faz a sua condi¢do de existéncia no mundo. Estes, com suas caracteristicas
culturais, folcloricas, ritualisticas, patrocinam uma série de praticas e habitos que
retroalimentam o estabelecimento de ensino (por exemplo, a presenga de fortes componente
migratorios na regido, etc)

. Pedagogicos

Sdo aqueles que derivam do desempenho estratégico da formagdo e dos dispositivos de
controle de qualidade e das formas de ensinar, seus ajustes ao curriculo académico e suas
formas de produgéo (por exemplo, ndo é a mesma coisa ensinar matematica que literatura, e
ambas possuem procedimentos similares, mas diferentes; a organizagdo dos horarios de das
turmas e dos professores; as avaliagdes, etc)

. Atores

Sdo aqueles que denominamos “pessoas” e que devem ser distinguidos:

1. em grupos e subgrupos, que ocorrem em qualquer dmbito (turma, corpo docente,
direcdo etc)

2. familiares, donde derivam as agdes que caracterizam a dindmica familiar que afeta
diretamente a pessoa, podendo produzir o fenomeno de afastamento familia que acarreta o
“deposito” do aluno na escola.

3. individuais, que sdo aqueles onde a “patologia” toma um membro da organizagdo
escolar. Neste caso, hd sempre o risco da estigmatizagdo do membro da comunidade que é o

causador do conflito.

Sao varios conflitos, negociacdo, barganhas e pactos existentes na escola, cada qual

com suas disputas e formas de interesses diferentes. Assim enfatiza Happ Botler (2010, p.
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193): “a organizagdo escolar, apesar de seguir as regaras do sistema educacional, nido e
configura de forma homogénea, havendo variacdo conforme suas singularidades, conforme a
subjetividade dos agentes, conforme a cultura de cada unidade.”

Deste modo, De Souza (2012, p. 159) afirma que,

considerando a forte marca politica da acdo dos dirigentes escolares ¢ as tramas e redes de
poder que se estabelecem nas relagdes cotidianas nas escolas, (Souza, 2001; Gouveia, 2007;
Souza, 2004), a gestdo escolar pode ser compreendida como um processo politico, de disputa
de poder, explicita ou ndo, no qual as pessoas que agem na/sobre a escola pautam-se
predominantemente pelos seus proprios olhares e interesses acerca de todos os passos desse
processo. Assim, visam a garantir que as suas formas de compreender a instituigdo e os seus
objetivos prevalecam sobre as dos demais sujeitos, a ponto de, na medida do possivel, leva-

los a agirem como elas pretendem.

Souza (2009, p. 124) esclarece em seus estudos que

se a politica na escola representa operar a disputa com (grupos de) pessoas rivais em relagio
a diferentes compreensdes, na busca pelo controle sobre a propria escola, entdo teremos a
aproximacdo entre acdo politica e o poder no sentido weberiano; mas, se a politica na escola
reconhece que o poder em questdo decorre de um contrato firmado entre as pessoas que
compdem essa instituicdo, e considera que o dialogo entre esses sujeitos é precondi¢do para a
sua operacgdo, assim se tera uma ac¢fo politica talvez mais democratica. Mas num ou outro
caso, se trata sempre de poder, pois a politica somente existe onde hd poder em questdo. A
forma como se lida com ele, contudo, pode demonstrar uma voca¢do mais ou menos

democratica.

No momento, as mudangas do stafu quo das institui¢des dependem, segundo esta
imagem, das vontades dos grupos de interesses, bem como da capacidade de mobilizagdo de
diferentes agentes, e do equilibrio de poderes, ambos em constante construgdo, e dos recursos
que cada individuo ou grupo controla (seja o acesso a informacdo, seja o tempo de

coordenac¢do de reunides ou a evidente legitimidade do cargo ou estrutura que ocupa).

Os interesses dos professores podem ser explicitos ou mais camuflados, mas tocam em
areas pessoais, profissionais e politicas. J& o conflito assume também as vertentes de

manifesto, quando ¢ formal e assumido publicamente — arenas formais da organizagao,
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encoberto, através das agendas informais e agendas ocultas, e conflito latente, quando os
atores ndo tém completa consciéncia dos seus interesses especificos quanto a situacdes
especificas (Gronn, 1986). Os interesses afirmam-se em fun¢do do poder de individuos ou
grupos na organizac¢do, dada a sua capacidade de usar maior ou menor peso negocial ou

mesmo resolver conflitos, em fun¢do do confronto.

Autores como Bacharach e Hoyle distinguem dois tipos de poder: o poder formal de
autoridade, relacionado com a estrutura hierarquica da organizagdo, e o poder de influéncia,
mais informal e que ndo dependente de processos de legitimacao legal, ¢ baseado no carisma,

conhecimento, experiéncia pessoal ou controlo de recursos (Costa, 1996, p. 83).
Entao,

Weber identifica poder com politica e vice-versa, pois para ele s6 ha politica quando se
vislumbra o poder. Sé ha agdo politica quando ha luta por poder, quando o poder estd em
disputa. Nem todo poder ¢ dominagdo, ela “é um caso especial de poder” (Weber, 2004, p.
695). Poder implica imposi¢do da vontade a outrem, dominagéo implica obediéncia (idem, p.

696). Logo, a dominagéo ¢ o poder obedecido, incorporado (De Souza 2012, p. 160).

Portanto, na administracio de uma escola necessariamente existira uma vontade
manifestada em forma de dominio, de mando para que seu desempenho seja favoravel; desse

modo, Souza (2009, p. 125) sinaliza que

a gestdo democratica é aqui compreendida, entdo, como um processo politico no qual as
pessoas que atuam na/sobre a escola identificam problemas, discutem, deliberam e planejam,
encaminham, acompanham, controlam e avaliam o conjunto das agdes voltadas ao
desenvolvimento da propria escola na busca da solu¢do daqueles problemas. Esse processo,
sustentado no dialogo, na alteridade e no reconhecimento as especificidades técnicas das
diversas fungdes presentes na escola, tem como base a participagdo efetiva de todos os
segmentos da comunidade escolar, o respeito as normas coletivamente construidas para os
processos de tomada de decisdes e a garantia de amplo acesso as informagdes aos sujeitos da

escola.

Neste ambito, ¢ possivel observar estratégias de posicionamento face a diferentes
grupos formais e informais da organizag¢do, em jogos de diplomacia, que criam coligacdes,

rupturas e resisténcias em fun¢@o de interesses e poderes instituidos. Nesse sentido, as arenas
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politicas acabam por ser também arenas de dominagdo pela persuasdo e coligagdo, qualquer

que seja o modelo de governagdo dominante: autoritario, democratico ou participativo.

Em contraste com o modelo burocratico, onde se preconiza a neutralidade dos valores
individuais, nesta interpretacdo entra-se na “micropolitica” das organizagdes, onde estdo
presentes diferentes fontes de poder, desde os alunos, os assistentes operacionais, os Grupos

Disciplinares, entre outros.

Podemos esperar que, pela diferenca entre opinides, haja conflito no espago escolar,
um conflito criado pela diferenca de conceito ou pelo valor diferente que se da ao mesmo ato.
Professores e alunos ddo valores diferentes a mesma agdo e reagem diferentemente ao mesmo
ato: isso € conflito. Como a escola estd acostumada historicamente a lidar com um tipo padrao
de aluno, ela apresenta a regra e requer dos alunos enquadramento automatico. Quanto mais
diversificado for o perfil doa alunos (e dos Professores), maior serd a possibilidade de conflito

ou de diferenca de opinido.

Consequentemente, os objetivos sdo determinados por conflitos e exigem negociagdo,
que acaba por resultar da imposi¢do de grupos dominantes. Para além disso, o meio exterior
pode exercer pressdes e influenciar a atividade, seja por via da criagdo de reputacdo, seja por

relagdes com agentes externos que sdo instaveis e se alteram com o tempo.
Segundo Jorge Costa (1996, p. 73), os indicadores deste modelo sdo:

" a escola ¢ um sistema politico em miniatura cujo funcionamento é analogo ao das
situagdes politicas existentes nos processos macroestruturais;

" os estabelecimentos de ensino sdo compostos por uma pluralidade e heterogeneidade
de individuos e de grupos que dispdem de objetivos proprios, poderes e influéncias diversas

e posicionamentos hierarquicos diferenciados;

. a vida escolar desenrola-se com base na conflitualidade de interesses e na consequente
luta pelo poder;
" os interesses (de origem individual ou grupal) situam-se quer no interior da propria

escola, quer no seu exterior e influenciam toda a atividade organizacional;
. as decisoes escolares, tendo por base a capacidade de poder e influéncia dos diversos
individuos e grupos, desenrolam-se e obtém-se, basicamente, a partir de processo de

negociacdo;
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Interesses, conflito, poder e negociagdo sdo palavras-chave no discurso utilizado por

esta abordagem organizacional.

Este quadro tedrico nasceu nos anos sessenta, com a preocupagdo do estudo do poder
dentro das organizacdes e pela consciencializagdo de que praticamente todos os agentes sdo

influentes (Mintzberg, 1986, p. 43).

Posteriormente, Victor Baldridge (1983) acrescenta trés areas de investigacdo a este
modelo: 1) as teorias do conflito da sociologia focadas nos interesses de diferentes grupos e
processos de dominacdo e divisdo social; 2) o estudo da distribuicio de poder nas
comunidades e sua influéncia nas decisdes politicas; e 3) comportamentos dos grupos nas
organizagdes. Na senda desses autores, surge o conceito da andlise da micropolitica das

organizagdes preconizadas por Baldridge, Hoyle e Ball (Costa, 1996, p. 78).

Perante essa imagem, podemos dizer que cada ator vai executando uma leitura da
realidade organizacional e assumindo diferentes posi¢des, ao longo do tempo, com base nas
suas crengas, interesses ¢ formas de estar na institui¢cdo. A sua acdo ¢ individual, mas também
contém fendmenos de grupo e reacdes em funcio das suas identificagdes na instituicdo. Dessa
forma, acrescentamos a camada de leis e regulamentos externos e internos que regem uma
instituicdo e aos papéis claramente assumidos na hierarquia e fungdes atribuidas, uma camada
de interpretacdo fluida, que depende, muitas vezes, da manipulacio dos membros da
comunidade e das vérias liderangas que dominam a escola. No ambito de institui¢des
publicas, onde o assumir do poder e das liderancas obedece a interpretacdes muito dispares da
lei e dos regulamentos de escola para escola, importa ler a organiza¢do com base nesse

modelo, para perceber as suas dindmicas.

Sendo a escola um palco social, ha sempre momentos onde os diferentes agentes
podem manifestar-se e assumir uma lideranca construtiva ou destrutiva dos objetivos da
organizac¢do, tendo um papel importante na instituicdo: os encarregados de educagdo t€m a
palavra em diferentes momentos da vida escolar, como reunides de conselho de turma ou
conselhos de classes, os alunos agem em grupo e t€m representantes nas estruturas referidas,
os professores gozam de grande independéncia na implementagdo pedagdgica dos curriculos,
podendo implementar as suas visdes e crengas na sala de aula; os diretores pedagdgicos e

administrativos podem liderar projetos e professores de formas muito diferentes; os
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coordenadores e supervisores pedagogicos podem exercer, de diferentes formas, o seu papel
de coordenagdo e supervisdo. Segundo Anderson e Blase (1994, p. 97), a anélise do papel do
professor, nessa perspectiva micropolitica, pode aplicar-se e ser uma ferramenta util no estudo
da politica professor-diretor, das politicas professores-pais, nas politicas entre professores e

entre professores-alunos.

A negociacdo no modelo politico assume o papel que a decisdo racional tinha no
modelo burocratico e que a geragdo de consensos e partilha de objetivos comuns arroga ao
modelo comunitdrio. Mesmo os grupos mais fracos possuem algum poder negocial, quer na
perspectiva da autoridade e da influéncia, sobretudo quando recorrem a contestacdo, para que
todos podem participar na arena politica. Assim, impera no modelo politico, as formas de
troca e intercambio: por exemplo, o diretor pode distribuir bens materiais, usar promogdes €
nomeagdes, dar autonomia ou ser mais flexivel na aplicagdo de regras; enquanto os
professores tém para oferecer o apoio aos objetivos do diretor, a opinido sobre a lideranca, a

conformidade com as regras e a reputagdo da escola (Costa, 1996, p. 85).

No ambito da introdu¢do de mudangas nas escolas, é provavelmente a negociagcdo que
mais pode ajudar na eficacia das reformas. Nao € pela autoridade ou pelo uso de varias fontes
de poder que se mobilizam comunidades (Busher, 1990, p. 79). Os conceitos-chave do
modelo politico sdo interesses, conflito, poder e negociagdo, mas podemos acrescentar mais
complexidade a esse modelo falando de vérios tipos de interesses, em poderes formais e
informais, e conflitos de diferentes naturezas. Acresce-se a essa visdo nuclear
intraorganizacional, a influéncia complexa de varios agentes, como pais, a comunidade
externa ou mesmo os alunos e seus grupos, mas também as estratégias, coligacdes e uso de
recursos. Assim, esse modelo ¢ uma boa tentativa de interpretar e sistematizar a grande

complexidade que pode assumir a compreensdo de uma organizagao.

No entanto, como refere Carlos Estévdo (1998, p. 190), essa interpretacio pode
contribuir para dar uma imagem mais diferenciada, e até fragmentada, da constru¢do da
ordem organizacional interna. Acrescentando que o modelo politico considerado globalmente
ignora os interesses gerados na propria organizagdo e acentua, em demasia, o sentido
estratégico dos atores, como se tudo fosse calculado e avaliado, bem como sublinha o peso de

instancias macroestruturais sobre as organizagoes.
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Gouveia (2013, p. 24) ressalta que

Crozier, Friedberg, Bacharach, Ball, Bush e Hoyle indicam que a escola ¢ composta por
atores que t€m valores, interesses, personalidades e perspectivas diferentes, sendo por vezes
totalmente opostos. A discordancia, o conflito, a indecisdo ea negociacdo nos processos de
tomada de decisdo, sdo caracteristicas que conferem a escola um modelo politico de

organizagao.
Continua Gouveia (2013: 24),

como indica Costa (1996: 79), as escolas sdo observadas “como espacos organizacionais
privilegiados para a aplicagdo de modelos politicos”, onde a sua agdo organizacional é
influenciada por um conjunto de fatores: o conflito de interesses individuais ou de grupo, as
relacdes de poder entre os seus atores, as pressdes/influéncias externas como resultado da
relacdo de proximidade com o poder politico, econdmico ¢ social e as coligagdes astuciosas
para alcangar determinados fins s3o alguns exemplos. Tendo em conta o referido
anteriormente, as escolas sdo “arenas politicas onde a tomada de decisdes decorre de acordo
com processos de confrontagdo e negociagdo tendo por base os interesses conflitantes e as

estratégias de poder desencadeadas pelos diversos grupos” (Costa, 1996: 78-79).

Conclui-se, que na gestdo educativo as abordagens burocraticas racional weberiana e a
politica se complementam. A burocracia ¢ responsavel pelo funcionamento e estrutura do
sistema educacional, quanto aos conjuntos de regras ou normas (estatutos, regimentos,
legislagdes a serem seguidas, etc.), como organiza¢ido formal. Quanto ao modelo de analise
politica na educagdo, as escolas atuais apresentam resquicios centralizadores, hierarquizantes
e de controle. A forma como a escola estd organizada, por meio dos seus curriculos, processos
avaliativos e atingimento de metas, provém de politicas gerencialistas. Essas politicas
encontram-se materializadas nas normas juridicas e nas legislagdes que foram implementadas

visando o alcance da logica racional e burocratica os espagos escolares.
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PARTE II - ESTUDO EMPIRICO
4. Metodologia

A pesquisa busca compreender e analisar os impactos dos resultados do Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem) na organizacdo escolar e se eles sdo significativos para a
gestio escolar, de maneira particular para a restruturagdo interna das escolas de ensino médio.

Para Moresi (2003), toda pesquisa cientifica procura respostas para indagagdes
propostas, que nada mais é que o questionamento que o individuo faz sobre determinada
problemadtica, e visa, por meio do entendimento e da busca pelo conhecimento, propor
maneiras de resolver essas questdes.

Assim, com base nessa conjectura, este estudo tem como questdo norteadora
identificar algumas das a¢des que uma escola adota para aperfeigoamento de sua gestdo

escolar de forma a impactar nos resultados do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem).

Neste capitulo, sdo apresentados os objetivos, as técnicas e os métodos utilizados para
a realizacdo da pesquisa. Além disso, aborda o tipo, o contexto, os instrumentos e 0s

procedimentos de coleta de dados, bem como as estratégias de andlise das informacdes.

4.1 Abordagem qualitativa/quantitativa e técnicas de coleta de dados

A presente pesquisa ¢ de natureza quali/quantitativa. Onde o investigador entra no
campo com o que lhe interessa investigar e capturar a perspectiva dos participantes e

considerar os diferentes pontos de vistas dos mesmos.

Segundo Jannuzzi (2016), a escolha da abordagem metodoldgica mais adequada para a
realizagdo de pesquisa de avaliacdo de um programa depende da complexidade do objeto
investigado, do estagio em que o programa se encontra, das perguntas que se quer responder

e, certamente, da disponibilidade de recursos e tempo.

Com relagdo ao percurso metodoldgico, foi adotada a pesquisa qualitativa com a
utilizacdo de entrevistas semiestruturadas. A entrevista ¢ uma técnica que se caracteriza pela

forma de relacionamento humano estabelecido: € um contato direto, face a face, entre duas ou
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mais pessoas. A entrevista auxilia na sondagem de coleta de dados que permite ao
pesquisador um relacionamento direto com o grupo estudado. Ela, como qualquer base de
dados, se torna mais eficiente quando o universo de respostas obtidas se torna maior tem por
objetivo o conhecimento de opinides, crengas, expectativas, sentimentos, situacdes

vivenciadas, etc”.

A entrevista semiestruturada ¢ uma técnica de coleta de dados, mais espontanea e ¢
realizada com base em um roteiro, que é elaborado previamente pelo avaliador, mas a sua
flexibilidade permite novos questionamentos ao longo da conversa com o entrevistado, ou
seja, ¢ caracterizada pela mistura da abordagem estruturada, com algumas questdes
previamente estabelecidas e outras livres, em que no processo de constru¢do e aplicagdo de

uma entrevista, o pesquisador adquire papel importante nos rumos da entrevista e influenciara

na produc¢do de narrativas

Quadro -1 Quanto ao perfil dos entrevistados.

Pseudénimo Formacio Tempo - | Disciplina
docéncia
Professor A Mestre - Estatistica 23 anos Matematica
Gestor P Especialista em | Mais de 20 anos | Lingua
Metodologia de ensino Portuguesa/Redagao
da L. Portuguesa

Fonte: elaboragdo propria, 2020.

Para este trabalho foi entrevistado um professor de Matematica (Professor A) com
mestrado em Estatistica pela Universidade de Brasilia - UnB, mais de 20 anos de atividade
docente na escola. O outro entrevistado (Gestor P), atualmente ¢é diretor
administrativo/pedagogico da instituicdo, atua na area pedagdgica desde 1998, como

professor de Redacgdo. Nos ultimos 10 anos, atua na qualidade de gestor pedagdgico da escola.

Quanto a andlise quantitativa, esta ¢ adequada para apurar opinides e atitudes
explicitas e conscientes dos entrevistados, ao utilizar instrumentos estruturados. O seu

objetivo ¢ mensurar e permitir, j4 que os resultados sdo mais concretos e, consequentemente,
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menos passiveis de erros de interpretacdes. Em muitos casos, geram indices que podem ser
comparados ao longo do tempo, permitindo tragar um histdrico de informagao, por exemplos,

os dados do Inep a respeito do Colégio Sigma, que serdo analisados nesta pesquisa.

Foram utilizadas as bases de dados dos resultados da avaliacdo de desempenho dos
alunos no Enem e indicadores oficiais disponibilizados pelo Ministério da Educagdo para
dimensionar os impactos dos resultados do sistema de avaliacdo individual, Exame Nacional
do Ensino Médio (Enem), na organizagdo escolar e quais os fatores mais influenciaram os
gestores escolares, conforme objetivo da pesquisa. Além disso, permite realizar um

diagndstico sobre o tamanho e caracteristicas do publico-alvo.

Nessa perspectiva, foi definido como procedimentos metodoldgicos, como

desdobramentos da pergunta inicial, referentes aos objetos a serem investigados:

analise comparativa dos resultados de proficiéncia média, por area de conhecimento,
no Enem, por escola, para selecionar uma unidade escolar do sistema organizacional
privado que serdo analisadas na presente pesquisa, € para tanto, sera considerado o
periodo entre 2009 a 2015;

e analise descritiva dos dados do Educacenso, os resultados obtidos no Enem e os
indicadores oficiais do Inep da escola selecionada, no periodo entre 2009 a 2015, para
elaborac¢do de um diagndstico, um retrato do contexto escolar;

e andlise, qualitativa, dos resultados obtidos no Enem e os indicadores oficiais do Inep
da escola selecionada, no periodo entre 2009 a 2015;

e coleta de dados, utilizando questionario com questdes abertas e analise qualitativa dos
dados referentes a atuag@o do gestor na escola selecionada, a fim de verificar quais os
impactos dos resultados do Enem na organizacdo escolar e, mais especificamente, nas
praticas de gestdo escolar;

o identificacdo das que varidveis de contexto podem influenciar nos resultados do Enem;

e identificacdo das acdes, referentes as praticas de gestdo, que promovem ou

promoveram melhorias dos resultados obtidos pelas escolas selecionadas.

4.2 Coletas de dados: procedimentos

Foram utilizadas as bases de dados produzidas pelo Inep, “Microdados do Enem por
Escola,” que contemplam resultados das 11 edi¢cdes do Enem, nas quais foram calculadas as
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médias das escolas com participagdo de, pelo menos, dez estudantes. O Enem por Escola foi
divulgado de 2005 a 2015, sendo descontinuado em func¢do da inadequacdo do uso dos
resultados como indicador de qualidade do ensino médio e o uso inapropriado feito pela midia

e alguns gestores educacionais que buscavam ranquear as escolas.

A escola selecionada para fazer parte deste estudo foi o Centro Educacional Sigma
(Ced Sigma), por registrar os melhores desempenhos de proficiéncia média para o estudo
nesta pesquisa. Tem como missdo desenvolver a formacdo integral, tanto nos aspectos
cognitivo e intelectual quanto nos afetivo e moral, potencializando habilidades e

competéncias para o aluno atuar na sociedade de modo critico, responsavel e transformador.

Suas expectativas ¢ manter-se como a melhor instituicio de educag@o basica de
Brasilia, referéncia nacional e reconhecida por ser um espaco de formacdo qualificada,

inovadora e de exceléncia pedagogica.

A escola Sigma foi fundada em 1983, construida a luz de uma proposta de exceléncia
académica e de formagdo integral do estudante. O nome Sigma () € originado de uma letra
do alfabeto grego que significa somatorio e que se consolida através do propdsito educativo,
de desenvolver as potencialidades intelectuais, que se soma aos principios de interpretacdo

critica da realidade e de valoriza¢do da constru¢do moral dos alunos.

Esta escola integra o grupo Somos Educa¢do, composto por quatro unidades - 912 Sul,
910 Norte, 606 Norte e Aguas Claras -, abrange os segmentos da Educagdo Infantil ao Ensino
Médio e dispde de programas de tempo integral, por meio da Jornada Ampliada (para
Educagdo Infantil e Anos Iniciais do Ensino Fundamental) e do Modulo Ampliado (para os 6°

e 7° anos dos Anos Finais), no contraturno da aula.

A escola, cujo objeto de estudo desse trabalho, pertence a Rede particular de Ensino e

estd localizada na zona urbana na Regido Administrativa de Brasilia.

A escola foi fundada em 1983 por um grupo de professores que atuava na rede
particular de ensino no Distrito Federal. Atualmente, o Ced.Sigma integra o grupo Somos

Educagdo, que € o principal grupo de educagdo basica do Brasil.
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A rede Sigma ¢ composta por quatro unidades () - 912 sul - CED Sigma, 910 Norte
Sigma Norte, 606 Norte ¢ Aguas Claras e atende as etapas de Ensino da Educagio Infantil ao
Ensino Médio. A unidade da 912 sul - Centro educacional sigma - CED Sigma serd a escola

estudada nesta pesquisa.

No Projeto Politico-Pedagogico, que € a identidade da escola, apresenta a missdo de
desenvolver a formagao integral do estudante, tanto no aspecto cognitivo e intelectual quanto
no afetivo e moral, potencializando habilidades e competéncias para o aluno atuar na

sociedade de modo critico, responséavel e transformador.

Eis os projetos da escola: Iniciagdo ao Calculo Matematico, Plantdo de davidas, Sigma
Mundi, Semana Cultural e muito outros projetos voltados para a contextualizacdo do

estudante.

Diversas atividades complementares mostra o porqué de o Colégio Sigma apresentar
desempenho positivo, por exemplo: o Projeto “Rumo as Engenharias”; A Matematica ¢
Basica, Oficina de habilidades especificas, Oficina de teatro, Robotica. H4 outros projetos
educativos: “Expo Brasil” (Geografia e Histdria); “Feira de Ciéncias e da Saude” (abordam
diversos conhecimentos e articulagdes com vdrias areas do conhecimento) e “Semana de Arte

Moderna” (Literatura Brasileira e estrangeira).

Figura 1 - Projetos Multidisciplinares
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Os alunos tém a enriquecedora oportunidade de ndo sé refletir sobre a politica
internacional, como vivencia-la. Para isso, eles participam de debates simulados da
Organizag¢do das Nagdes Unidas (ONU), por meio de discussdes em trés comités: Direitos
Humanos, Saude ¢ Conselho de Seguranga. O Projeto “Anjos do Sigma” mobiliza os alunos
do Ensino Médio em prol de pessoas em situagdo de vulnerabilidade social. Eles participam
de encontros semanais com professores e discutem temas relacionados a valores, a
comportamentos e a situagdes sociais, com o objetivo de desenvolver campanhas de
arrecadacdo de alimentos e de agasalhos para instituigdes carentes, além de participar do

cotidiano de asilos, de creches e de escolas da rede publica.

Com relagdo a gestdo de pessoas, o diretor ¢ responsavel por e atribuindo cargos e
turmas aos professores. O diretor determina também o horéario de trabalho e as func¢des do
pessoal administrativo denominados Assistentes Técnicos e Auxiliares de Servicos de
Educacdo Basica. Entre outras tarefas também ¢ responsabilidade do diretor, contribuir para o
desenvolvimento profissional e a condugdo da avaliagdo de desempenho dos servidores

efetivos da escola.

r

A atual equipe gestora do Ced Sigma é composta por 1(um) Diretor Pedagdgico 1
(um) Diretor Administrativo, € 1(um) Coordenador para cada area do conhecimento. Para
acompanhar ¢ manter a qualidade do desempenho de seus estudantes a equipe gestora

desenvolve a¢des importantes.

Com relagdo a infraestrutura escolar, o Ced Sigma além de salas de aulas arejadas e
amplas possui Auditdrio, Biblioteca, laboratério de informatica, quadra de esportes, patio
coberto e area verde.

Em sintese, a proposta pedagogica do Sigma tem como inten¢do a formacdo integral
do aluno. Para tanto, est4 alicercada em dois pilares: a exceléncia académica, que contempla
aspectos cognitivos, e a qualidade das relagdes, que se pauta por uma convivéncia ética e pelo

desenvolvimento da autonomia moral.

Esse segmento Ensino Médio compreende da 1* a 3% série e ¢ ofertado nas unidades

912 Sul, 910 Norte ¢ Aguas Claras. Os alunos sdo preparados para percorrer a trajetéria
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académica que desejam, para isso possuem o suporte para fazer isso com assertividade, por
meio da Secretaria de Cursos e dos cursos preparatérios para o ingresso nas principais
universidades do pais. Além disso, sdo trabalhadas habilidades fundamentais na sociedade

contemporanea: a autonomia, o protagonismo, o trabalho colaborativo e a resiliéncia.

Os arquivos que compdem os Microdados do Enem por Escola sdo os dados em si, um
dicionario, um Leia-me e notas técnicas e os inputs. Os Microdados sdo compostos da base de
dados do Enem por Escola das edigdes de 2005 a 2015, empilhadas anualmente. Para cada
escola da tabela, ha informagdes cadastrais como: cddigo da unidade da federagdo da escola,
sigla da UF, codigo do municipio da escola, nome do municipio da escola, cddigo da escola
no Educacenso, nome da escola no Educacenso, tipo da dependéncia administrativa e tipo de

localizagdo da escola.

Diante da publicagdo dos resultados do Enem, apresentaremos as notas das tabelas que
contemplam apenas as praticadas pela escola Ced Sigma, especialmente da etapa final da
educagdo basica (ensino médio regular) que tiveram seus resultados divulgados. Foram

computados sete tipos de médias:

e Meédia das notas de Ciéncias Humanas para a edi¢do de 2009 a 2015;

e Mz¢édia das notas de Ciéncias da Natureza para as edi¢cdes de 2009 a 2015;
e M¢édia das notas de Linguagens e Cdodigos para as edigdes de 2009 a 2015;
e M¢édia das notas de Matematica para as edi¢cdes de 2009 a 2015;

e Meédia das notas de Redagdo para as edigdes de 2008 a 2015.

A base de dados apresenta também, para cada escola, o nimero de alunos
matriculados no Censo Escolar na 3 e 4* do Ensino Médio; nimero de participantes do Enem
que cumprem os requisitos de participacdo no calculo da média; a Taxa de participacado;
numero de participantes do Enem que cumprem os requisitos de participagdo no calculo da
média e possui necessidade especial. Para enriquecer a andlise, foram incluidos alguns dos
Indicadores Educacionais criados pelo Inep, os quais atribuem valor estatistico a qualidade do
ensino, atendo-se ndo somente ao desempenho dos alunos, mas também ao contexto
econdmico e social em que as escolas estdo inseridas. Eles sdo uteis principalmente para o
monitoramento dos sistemas educacionais, considerando o acesso, a permanéncia € a

aprendizagem de todos os alunos. Dessa forma, contribuem para a criacdo de politicas
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publicas voltadas para a melhoria da qualidade da educagdo e dos servicos oferecidos a

sociedade pela escola:

° Indicador de Nivel Socioecondmico das Escolas de Educagdo Basica (Inse):
2015

. Indicador de Adequacdo da Formagdo do Docente da Educacdo Basica (AFD):
2013 -2015

° Indicador de Regularidade do Docente da Educagido Basica (IRD): 2009 - 2013
. Indicador de Esfor¢o Docente (IED): 2013 - 2015

. Indicador para mensurar a Complexidade da Gestdo nas Escolas a partir dos

dados do Censo Escolar da Educagdo Basica (ICG): 2013 — 2015

Indicador de Nivel Socioeconomico das Escolas de Educac¢ao Basica (Inse): 2015

Esse indicador tem como objetivo contextualizar o desempenho das escolas nas
avaliagdes e exames realizados pelo Inep, bem como o seu esfor¢o na realizagcdo do trabalho
educativo, pois os processos de ensino e de aprendizagem, em sociedades que apresentam
desigualdades sociais, sdo condicionados, em parte, pelas posi¢cdes dos publicos atendidos na

hierarquia social, explicitadas por seu padrdo de vida.

Quadro - 2 Indicadores de Nivel socioeconémico

*Mais informag6es sobre o Indicador de Nivel Socioecondmico consultar nota técnica.

UF DEPENDENCIA  LOCALIZACAO JTD_ALUNO!NSE_VALOF INSE classificagdo
2015 Leonardo ¢ DF Privada Urbana 207 69,73 Grupo 6
2015 Setor Leste DF Publica Urbana 333 55,19 Grupo 4
2015 Setor Oest¢ DF Publica Urbana 284 56,83 Grupo 5
2015 Ced Sigma DF Privada Urbana 390 70,59 Grupo 6

A classificacdo do Ced Sigma em 2015 demonstra que os alunos dessa escola, de
modo geral, possuem em suas casas um quantitativo alto de bens elementares, com trés ou
mais quartos de dormir em suas residéncias, trés ou mais televisores; bens complementares,
como uma maquina de lavar roupas e dois ou mais computadores (com ou sem internet), um
telefone fixo, uma TV por assinatura, e um ou dois carros; bens suplementares, como freezer
e um aspirador de po; contratam empregada mensalista; a renda familiar mensal ¢ entre 7 e 20

salarios minimos; € seu pai e sua mae (ou responsaveis) completaram a faculdade.
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Indicador de Adequacio da Formac¢ao do Docente da Educac¢iao Basica (AFD): 2013 -
2015

Esse indicador demonstra a formagdo inicial dos docentes das escolas de educagdo

basica considerando sua formagao académica e as disciplinas que leciona.

Quadro - 3 - Percentual de docentes no ensino médio da formacao a disciplina que leciona.

Percentual de

Percentual de docentes no Ensino Médio da formacao a disciplina que leciona, segundo
localizagdo e dependéncia administrativa - Escolas - 2015

Depend
o [UE | Jemese |\ | e,
rativa Grupo 1 | Grupo 2 | Grupo 3 | Grupo 4 | Grupo 5
2015|DF [BRASILIA |CED SIGMAPrivada 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
2014 |(DF |BRASILIA |CED SIGM{Privada 10,9 0,0 89,1 0,0 0,0
2013 |DF |BRASILIA |CED SIGMj{Privada 11,6 0,0 88,4 0,0 0,0

Fonte: Censo da Educagao Basica 2015/INEP.

* Ver nota técnica do indicador para mais informagdes:

* Ver nota técnica do indicador para
mais informagdes:

http://download.inep.gov.br/informacoes estatisticas/indicadores educacionais/2014/docente formacao legal/nota tecnica indicador docente formacac

A classificagdo do Ced Sigma em 2015 demonstra que apesar de seus professores
terem diferentes cursos de licenciatura nas disciplinas que ensinam, todos possuem
bacharelado nas disciplinas que tem base curricular comum e ainda possuem complementacao
pedagdgica concluida em érea diferente daquela que ensinam, portanto 100% dos docentes
que atuaram no ensino médio no periodo de 2013 a 2015 no Ced Sigma, possuem curso

superior.
Indicador de Regularidade do Docente da Educaciao Basica (IRD): 2009 - 2013

O indicador tem por objetivo avaliar a regularidade do corpo docente nas escolas de
educagdo basica, a partir da observagdo da permanéncia dos professores nas escolas nos

ultimos cinco anos (2009 a 2013). Para cada docente, em cada escola, foi atribuida uma
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pontuacdo de forma que fosse valorizado: o total de anos em que o docente atuou na escola
nos ultimos 5 anos, a atuagdo do docente na escola em anos mais recentes e a atuacdo em anos
consecutivos. O Indicador de Regularidade do Docente (IRD) varia de 0 a 5. Quanto mais
proximo de 0, mais irregular € o vinculo do docente com a escola, e quanto mais proximo de
5, mais regular ¢ esse vinculo. O indicador de regularidade de cada escola € obtido a partir da
média do indicador de regularidade de seus docentes, e representa assim, a regularidade média

do corpo docente da escola.

Esses indicadores inclui os professores responsaveis pela regéncia de classe e os
professores responsaveis pela regéncia de modulo ou disciplina de turma desenvolvida em

curso de modalidade de educagdo a distancia.

Quadro 4 - média do indicador de regularidade do docente.

Média do Indicador de Regularidade do Docente (IRD)"2 Sigma: 2013 - 2015

Meédia do indicador de regularidade do docente, segundo localizag&do e dependéncia administrativa - Escolas - 2015

Ano UF Non_we’d_o Nome da Localizagéo | Dependéncia Administrativa | M édia do Indicador de Regularidade do Docente (IRD)
M unicipio Escola
2015 |DF BRASILIA CED SIGMA |Urbana Privada 23
204 |DF BRASILIA CED SIGMA |Urbana Privada 3,7
2013 |DF BRASILIA CED SIGMA |Urbana Privada 3,6

Fonte: Censo da Educacgédo Basica 2015/INEP.
*Ver notatécnicado indicador para mais informagdes:

http://dow nload.inep.gov.br/informacoes_estatisticas

Esse indicador ¢ definido como a pontuacdo final de cada professor-escola, com
variacodes entre 0 a 5. Quanto mais proximo de 0, mais irregular ¢ o professor e quanto mais
proximo de 5, mais regular € o professor. Observa-se que o Ced Sigma possui valores do
indicador acima de 4 e maiores que 2, o que significa uma rotatividade baixa de seu

professares na escola.

Indicador de Esfor¢o Docente (IED): 2013 - 2015
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Esse indicador mensura o esfor¢o empreendido pelos docentes da educacdo basica
brasileira no exercicio de sua profissio, que levou em consideracdo as seguintes
caracteristicas: 1) numero de escolas em que atua; 2) nimero de turnos de trabalho; 3)

numeros de alunos atendidos; e 4) nimeros de etapas nas quais leciona.

Quadro 5 - indicadores de esforco docente que atuam no ensino médio.

Indicador de Esforgco Docente

Percentual de docentes que atuam no Ensino Médio por nivel de esforgco, Ced Sigma -2013 - 2015

Ano |[UF uﬁx;;} Né:ig a Localizagcdo AD:n‘:;?:f;(i:\i; Ensino Médio

Nivel 1 | Nivel 2 | Nivel 3 | Nivel 4 | Nivel 5| Nivel 6
2015|DF |BRASILIA |CED SIGMA [Urbana Privada 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 0,0
2014 |DF |BRASILIA |CED SIGMA [Urbana Privada 0,0 0,0 61,9 22,2 12,7 3,2
2013|DF |BRASILIA |[CED SIGMA [Urbana Privada 0,1 1,4 67,1 20,0 71 4,3

Fonte: Censo da Educacgéao Basica 2015/INEP.

*Ver nota técnica do indicador para mais informagdes.

http://download.inep.gov.br/informacoes_estatisticas/indicadores ¢

O estudo do MEC considerou que o esfor¢o docente estd relacionado as seguintes
caracteristicas da docéncia: nimero de escolas em que atua, numero de turnos de trabalho,

numero de alunos atendidos e numero de etapas nas quais leciona.

O IED do Ced Sigma no ensino médio demonstra que a maioria dos professores que
atuam na escola no nivel médio se encontram categorizado no nivel 3 de esforco docente,

nivel ndo considerado como esforco elevado, por indicar que os professores atuam em um ou

dois turnos em unica escola.

De acordo com IED calculado pelo Inep, 100% dos docentes que atuaram no Ced

Sigma, no periodo de 1013 a 2015, no Ensino Médio possuiam Curso Superior.
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Indicador para mensurar a Complexidade da Gestao nas Escolas a partir dos dados do

Censo Escolar da Educacio Basica (ICG): 2013 - 2015

O Indicador de Complexidade de Gestdo (ICG) proposto pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) tem por objetivo mensurar o nivel de
complexidade de gestdo das escolas de educagdo basica brasileira. Para o célculo do indicador,
foram consideradas 4 caracteristicas para compor a complexidade da gestdo escolar: (1) porte
da escola; (2) numero de turnos de funcionamento; (3) complexidade das etapas ofertadas pela
escola e (4) numero de etapas/modalidades oferecidas. A descricio da metodologia de
construcao do indicador esta detalhada na nota técnica n. 40/2014 do MEC/INEP e resultou em
niveis de complexidade, variando de 1 a 6. (conforme mostra o quadro 6)

Quadro 6 - Indicador de complexidade de gestio da escola

Indicador de complexidade de gestao da escola - 2013 - 2015

Nivel de complexidade de gestdo da escola’, segundo localizagéo e dependéncia administrativa -
Escolas -2015

N d N d Dependénci
Ano UF ome do ome da Localizagcao p?r.] enc.:|a
Administrativa

. . = 3
Municipio Escola Nivel de complexidade de gestédo da escola

2015|DF |BRASILIA CED SIGMA |Urbana Privada Nivel 4
2014|DF |[BRASILIA [CED SIGMA [Urbana Privada Nivel 4
2013|DF |BRASILIA [CED SIGMA |Urbana Privada Nivel 4

Fonte: Censo da Educagao Basica 2015/INEP.
Ver nota técnica do indicador para mais informagdes:

http://dow nload.inep.gov.br/informacoes _estatisticas/ir

De acordo com o Indicador para mensurar a Complexidade de Gestdo nas escolas, a
partir dos dados do Censo Escolar da Educag@o Basica (CEEB) criado pelo Inep em 2014, o
nivel de complexidade da escolar ( nivel 4), indice criado pelo Inep, ¢ um indicador que
resume numa unica medida as informag¢des do tamanho da escola, nimero de matricula de
escolarizagdo; quantidade de oferta/modalidades, educacdo infantil regular, anos iniciais, anos
finais regular, ensino médio regular, etc., turmas de funcionamento, horario de funcionamento
escolar, matutino, vespertino ou noturno; e nivel de complexidade das etapas, estudantes com
distor¢do idade/ série. O nivel 4, nos trés anos de existéncia do indicador, sinaliza que o Ced

Sigma ¢ uma escola com complexidade de gestdo elevada, por possuir mais de 1.000 alunos
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matriculados, ofertar mais de duas etapas/modalidades de ensino, funcionar em mais de dois

turnos e ofertar ensino para jovens e adultos com distor¢des de idade e série.

Nesse sentido, as informagdes dos dados a respeito do desempenho do Ced Sigma,
entre os anos de 2009 a 2015, serviram de base para serem confrontados com os dados da
média nacional, também tendo como referéncia os anos de 2009 a 2015, os quais apontam o
destaque dessa Unidade de Ensino e como ela se manteve por 6 (seis) anos com resultados
significativos no Enem. A discussdo seguinte, com apresentacdo de graficos comparativos e

suas respectivas descrigdes e analises dos resultados, serd a nossa meta.

O segundo momento decisivo para a pesquisa conta com a participacdo, por meio de
entrevista semiestruturada, do gestor administrativo/pedagdgico e 01 (um) professor de
matematica, ambos com mais de 20 anos em atividades docentes (anexo o roteiro da
entrevista), que vem a complementar a ideia de comparagdo com os resultados alcancados

pela UE.

4.3 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

4.3.1 - A Selecao/contexto da unidade escolar

Primeiramente, foi realizada uma analise comparativa dos resultados de proficiéncia
média, por area de conhecimento, no Enem, por escola, para pré-selecionar a unidade
escolar que serd analisada na presente pesquisa, e, para tanto, foi considerado o periodo

entre 2009 a 2015.

A escola pré-selecionada para pesquisa foi a escola Ced Sigma, da rede privada de

ensino por registrar os melhores desempenhos de proficiéncia média para estudo pretendido.

O Enem ¢ um exame que tem o conteudo baseado na grade curricular das disciplinas
do ensino médio. Suas provas trabalham com eixos tematicos e se dividem por areas do

conhecimento, podendo trazer questdes de uma unica matéria ou de forma interdisciplinar.
Sédo as seguintes areas do conhecimento com suas respectivas disciplinas:

e C(Ciéncias Humanas e suas Tecnologias (Historia, Geografia, Sociologia e Filosofia);
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e Linguagens, Cédigos e suas Tecnologias (Portugués, Lingua Estrangeira - Espanhol
ou Inglés, Artes, Literatura, Educacdo Fisica e Tecnologias da Informagdo e
Comunicagao);

e Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias (Fisica, Quimica e Biologia);

e Matematica e suas Tecnologias (Matematica (algebra, geometria etc)); e

e Redacio

O Enem ¢ composto por 180 questdes objetivas ¢ uma proposta de redacdo. As
perguntas objetivas sdo de multipla escolha, com cinco alternativas de resposta para cada
(representadas pelas letras A, B, C, D e E), aplicadas em dois dias, assim distribuidas: 1° dia: 45
questdes de Ciéncias Humanas e 45 questdes de Linguagens e Cddigos Redacdo; 2° dia: 45

questdes de Matematica 45 questdes de Ciéncias da Natureza.

Os enunciados (perguntas) sdo formados por textos que contextualizam a questdo
construida, de forma interdisciplinar, para que o estudante possa escolher a alternativa. Algumas
disciplinas contam com quadros, historias em quadrinhos e graficos em suas perguntas. O Enem
exercita a capacidade de interpretacdo textual e visual do participante com esse formato de

prova.

A redacdo ¢ a unica parte discursiva do Enem. O texto tem que ser transcrito em folha
especifica, no minimo em 7 linhas e no maximo em 30, a qual ¢ identificada por um ntimero de
cddigo de barras. Redagdes em branco ou abaixo do minimo de linhas serdo desclassificadas,

dando zero automatico para o participante.

O Inep disponibiliza textos de apoio ou materiais graficos (mapas, infograficos, quadros,
fotos ou charges), para que o estudante tenha uma base sobre o assunto. O tema da redacgdo ¢
sempre um “desafio”, sendo que o estudante deve escrever uma “proposta de intervengdo”, ou

seja, uma solug@o para o problema apresentado.

O numero de acertos nas provas objetivas ndo corresponde a nota que o estudante tera no
Enem. O Inep utiliza um método chamado Teoria de Resposta ao Item (TRI), no qual a
pontuagdo varia conforme o nivel de dificuldade da pergunta, quantas pessoas acertaram a

questdo e qual a probabilidade de acerto com chute. O critério de selecdo da escola a ser
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estudado nesta pesquisa foi, a partir da observagdo da evolucdo da média do Enem, destacar a

unidade escolar com evolugao positiva.

Foi feita a andlise da evolugdo positiva dos resultados obtidos no Enem e os
indicadores oficiais do Inep da escola selecionada, no periodo entre 2009 a 2015 para
conhecer as agdes e praticas de gestdo que contribuiram e favoreceram para essa evolugdo em

seus resultados na média do Enem.

Aqui sera apresentado, de modo descritivo: a caracterizagdo da escola avaliada e do
seu contexto escolar, a partir dos dados do Educacenso; os resultados obtidos no Enem e os
indicadores oficiais do Inep, no periodo entre 2009 a 2015, para elaboracdo de um

diagndstico; um retrato do contexto escolar.

Tabela 1- apresenta o desempenho dos estudantes no Enem nos ultimos 6 anos.

Tabela 1: Proficiéncia média do EMEM por area de conhecimento, CED Sigma, rede
privada-DF - 2009 a 2015.

NU_MEDIA_ |NU_MEDIA_

Ciénciasda [Ciéncias NU_MEDIA_Lingua (NU_MEDIA_ (NU_MEDIA

MNatureza Humanas Portu Matematica
2009 663,21 B678,06 B55,08 675,34 735,74
2010 676,54 621,46 635 698,15 705,79
2011 609,02 617,86 631,68 739,86 b6E,22
2012 642,51 616,67 598,21 709,67 677,04
2013 659,52 619,29 616,45 705,87 BE1,77
2014 653,41 627,63 614,77 698,82 665,37
2015 663,75 630,57 B18,55 704,01 7155
Fonte: INEP.

Nessa tabela, sdo apresentadas proficiéncias médias, para cada uma das Areas do
Conhecimento e para Redagdo, foi utilizada a média simples do desempenho dos estudantes

participantes da escola.

Os resultados do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) auxiliam estudantes, pais,
professores, diretores das escolas e gestores educacionais nas reflexdes sobre o aprendizado
dos estudantes no Ensino Médio e no estabelecimento de estratégias em favor da melhoria da
qualidade da educacdo. Quando disponibilizados por escola, os resultados agregados das
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proficiéncias em termos de médias e percentuais de estudantes por nivel da escala
apresentados por Area do Conhecimento e Redag@o possibilitam analises por parte da

comunidade escolar quanto aos desafios a serem enfrentados.

A utilizag¢do dos resultados do Enem por Escola deve ser realizada com cautela, uma
vez que a participacdo no exame ¢ de carater voluntario e, por esta razdo, a representatividade

dos resultados varia de acordo com o percentual de participagdo de estudantes em cada escola.

Grafico 1 - Evolu¢do da média do Enem do CED Sigma, 2009 a 2015

Evolugao da média do ENEM do CED SIGMA , por area
do conhecimento -Rede Privada de Ensino - DF, 2009 a
2015.
800
2 700 . A . ——NU_MEDIA_Ciéncias da
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L]
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‘G 200 Portuguesa
Y
2 100 NU_MEDIA_Matematica
0
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Fonte: INEP

A andlise descritiva € uma fotografia de como a escola se encontra. Observa-se que a
média da escola se destaca na Matematica, enquanto as demais ciéncias se aproximam,

especialmente no ano de 2015.

No Brasil ndo hd uma legislagido nacional que determine o numero maximo de alunos
por turma na Educacdo Bésica. A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo - LDB da as redes de
ensino municipais e estaduais a autonomia para organizar e distribuir as turmas e alunos sob

sua responsabilidade de acordo com suas necessidades e demandas.

Entretanto, a Resolucdo n° 8/2010 do Conselho Nacional de Educagdo - CNE relativa
ao custo aluno-qualidade inicial (CAQ1i), orienta que a relagdo adequada entre o numero de
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alunos por turma e por professor, que permita uma aprendizagem de qualidade para o Ensino
Meédio de 30 alunos/turma, no periodo de 2009 a 2015, apresentou a relacdo aluno/professor,

por turma, uma média de aproximadamente 43 alunos.

Abaixo serdo apresentadas algumas caracteristicas da escola que estejam associadas a
probabilidade de seus estudantes atingirem bons desempenhos na proficiéncia média do

Exame Nacional do Ensino Médio - Enem.

Grafico 2 - Média de alunos por turma no ensino médio: 2009 - 2015

Média de Alunos por Turma no Ensino Médio: 2009 -
2015 CED Sigma
70
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I

— :
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30
20
10

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

e Gorie ] em—Serie 2 Série 3

Fonte: Inep

A taxa de distor¢ao idade-série no Ensino Médio representa a propor¢do de estudantes
matriculados entre 15 e 18 anos, com idade superior em dois anos ao recomendado, para
cursar os trés anos do Ensino Médio, isto €, a propor¢do de alunos com mais de 2 anos de

atraso escolar.

O Ced. Sigma apresentou taxas baixas no periodo estudado: menos de 3% de seus

estudantes possuem mais de 2 anos de atraso escolar. (veja quadro 7)
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Quadro 7: Taxa de Distorcio Idade-Série no Ensino Médio, CED Sigma,
Rede Privada-DF, 2009 a 2015.

Taxa de Distor¢do Idade-Série - Ensino Médio
Ano
Total Médio 12 Série 22 Série 32 Série
2015 2,5 3,3 2,3 2
2014 2 1.8 2.5 1.9
2013 1,6 1,7 2,8 0,2
2012 1,5 2,3 1,1 1,1
2011 2,1 2,5 1,6 2,3
2010 1,9 2,9 2,2 -
2009 2,4 2,8 3,5 0,8

Fonte: MEC/INEP/DEED/CSI.

As taxas de rendimento do CED. Sigma, que sdo informadas pelas escolas no Censo
Escolar, revelam a situagdo dos alunos ao final do ano pela quantidade de alunos aprovados,

reprovados e que abandonaram a escola ao final de um ano letivo.

O CED Sigma apresenta significativas taxas de aprovagdo a relacdo no Ensino Médio
no periodo estudado. No ano de 2015, mais de 94% dos estudantes matriculados, ao final do

ano letivo, alcangaram os critérios minimos para a conclusdo satisfatoria da etapa do Ensino

Médio.

Nos anos de 2009 e 2010, nessa mesma escola registraram as maiores taxas de
reprovagdo, isto €, mais de 11% de seus estudantes matriculados, ao final do ano letivo, ndo

alcancaram os critérios minimos para a conclusdo da etapa de ensino na qual se encontravam.

Com relagdo as taxas de abandono, apenas nos anos de 2001, 2014 e 2015 a escola
apresentou registros. Menos de 0,2% dos alunos matriculados no Ensino Médio deixam de

frequentar a escola durante o periodo letivo.
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(tuadro 3 Tava de Rendmenta (Aprovacdo, reprovagéo e abandn) mo Ensing Mo, CED Sigma, Rede Prvada DF, 2008 8 2013

Tata 2 Aovecao- Ensno Mo Tata & Repovacan - Ensing Medo Taka & Abandong - Ensing Medo
Ano- | Totl Aorvacio | Aworacd | Apovacd | Apovacd | Tt Reproragdo| Reprovaci | Reorvacio | Reorovac (ol Abandono| Abendono | Abendon | Abendono
n0 Ens. Meda | na 1*sétie | na2*séne | na 3 séne | nofns. Medo | na *séne | na2*sane | na Fséne | no Ens. Medo {na T sdne | a2 e | na I e
b uy M7 Wy W R 15 0 0 0o 1 0l
it B By By W 13 59 1l 08 /- 0 0
ik § By %) % I 1 3 3l 0 0 0 0
0 % N BB 47 58 ! 18 0 0 0 0
i} I F/ I T - 1) i 52 1] 3 2 0 0 0
00 Bl By %7 - 11 19 43 - 0 0 0
209 g By W - 1y 17 i - 0 0 0
2008 m B B | 09 48 0 0 0

Fo:Cens i Ecacho Besea 21SINEPIEED
Woss: 1) nck st de aprovace,Feprvac ¢ sbandonn.

) ntas de rendimentn escoBr” xpresss 0 percantualde aimos
sqrovadas,reorcvados = afastados por adardon.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao (LDB) exige que a carga horaria minima
anual de uma escola seja de 800 horas, distribuidas por um minimo de duzentos dias de

efetivo trabalho escolar — o que d4 uma média de 4 horas de aula por dia.

No Brasil, conforme os dados do Censo Escolar, realizado no ano de 2015, pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), o Ensino
Médio registrou uma média didria de horas de aula de 5,3 horas. Nos Distrito Federal, o
CED Sigma esta acima da média nacional chegando nos anos de 2014 e¢ 2015 a ofertar

10,8 hora-aula diarias aos seus estudantes do ensino médio (conforme o quadro 8).
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Quadro 8:Numero médio de Horas-Aula Diaria no Ensino Médio, CED Sigma,
Rede Privada-DF, 2010 a 2015.

Hora-aula didria média - Ensino Médio
Ano s e s

Total 12 Série Médio 22 Série Médio 32 Série Médio
2015 10,8 10,8 10,8 10,8
2014 10,8 10,8 10,8 10,8
2013 6,8 6,8 6,8 6,8
2012 5,8 5,8 5,8 5,8
2011 5,6 5,6 5,6 5,6
2010 5,6 5,6 5,6 --

Fonte: MEC/INEP/DEED/CSI.

Nota: Para este indicador sdo consideradas apenas as turmas de escolarizagdo na modalidade Regular.

Com o objetivo de responder as hipoteses desta pesquisa, serdo apresentados a descri¢do
e analise dos dados. Primeiramente, com graficos comparativos entre a UE - Sigma e a
Média Nacional, e, no segundo momento, através de categorias e suas concepgdes,
apresentadas pelas entrevistas individuais com os sujeitos pertencentes ao quadro da escola,
cujos os resultados obtidos ficarfo por conta da seguinte categoria: os resultados do Enem e

0 impacto na gestdo escolar.

Utilizar avaliagdes externas como ferramenta para subsidiar tomadas de decisdes no
ambito dos sistemas educacionais ou em cada escola ¢ uma pratica que estudos demonstram

estar associadas a redes e escolas com melhores resultados de aprendizagem.

As avaliacdes externas ndo sé permitem aos gestores e as familias acompanharem o
desempenho dos estudantes, como também tragam diagndsticos da rede e identificam
desigualdades existentes entre as escolas ou dentro de uma mesma escola. O uso gerencial
das avaliagdes ¢ de extrema relevancia para uma gestdo comprometida com qualidade e a
equidade da educagdo, e ¢ fundamental que essa pratica, ainda incomum, seja disseminada

nas redes.

A educagdo, como qualquer outro setor, requer uma organizagdo de metas e objetivos
para alcance de resultados que satisfagam a clientela, mantenedores das instituicdes. Essas
metas e objetivos devem ser orientados também pelos indicadores de avaliacdo da escola,

tais como SAEB (Sistema Nacional de Avaliagdo da educacdo Basica), Prova Brasil, Enem
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Exame Nacional do Ensino Médio) e o IDEB (indice de desenvolvimento da Educacio

Basica).

Desse modo, no primeiro momento, as tabelas 2 e 3, a respeito da proficiéncia média do
Enem por area de conhecimento, referente ao Brasil, dos anos de 2009 a 2015, apresentam

resultados para melhor entendermos o avango da escola nesse processo avaliativo nacional.

Tabela 2 - Proficiéncia média do Enem por area de conhecimento, Brasil 2009 a 2015

Ano de Ciéncias da Ciéncias Lingua Matematica Redagdo
Aplicacdo Natureza Humanas Portuguesa
2009 903,2 887,0 835,6 985,1
2010 844,7 883,7 810,1 973,2
2011 867,2 793,1 795,5 953,0
2012 547,76 590,00 545,08 625,24 613,07
2013 901,3 888,7 813,3 971,5
2014 482,2 546,5 507,9 473,5 4554
2015 478,8 558,1 505,3 467,9
* Brasil
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Tabela 2 - Proficiéncia média do Enem por area de conhecimento, Ced Sigma 2009 a

2015
Ano de Ciéncias da Ciéncias Lingua Matematica Redacio
Aplicacdo Natureza Humanas Portuguesa

2009 663,21 678,06 655,08 675,34 735,74
2010 676,54 621,46 635,00 698,15 705,79
2011 609,02 617,86 631,68 739,86 665,22
2012 642,51 616,67 598,21 709,67 677,04
2013 659,52 619,29 616,45 705,87 681,77
2014 653,41 627,63 614,77 698,82 665,37
2015 663,75 630,57 618,55 704,01 715,50

* Escola

Fonte: Inep

Foi observado que Unidade escolar supera, significativamente, a média nacional nos
anos de 2014 e 2015, em todas as areas de conhecimentos, ou seja, Ciéncias da Natureza,
Humanas, Lingua Portuguesa, Matematica e Redacdo, cuja nota ultrapassa 700 pontos. Em
2009 a 2013, a escola se destaca na nota da Redacao, variando entre 735 a 681, contra 613

da média nacional.

No atual ambiente de politica de educagdo, os objetivos sdo refletidos nos padrdes
para julgar a qualidade e a quantidade dos resultados de desempenho que as escolas
produzem. Os resultados de desempenho constituem a quantidade dos servi¢os e produtos
para os alunos, educadores e outros constituintes da escola, bem como a qualidade de cada

produto.

Em outras palavras, para a escola ser julgada eficiente, precisa mostrar alta nota em
testes de desempenho e revelar ganhos substanciais para todos os alunos, ou seja, ganhos

especificos no desempenho académico a cada ano letivo.

Nessa perspectiva, Libaneo (2012, p. 481- 482) sugere seis areas de atuacdo da
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organizagdo e da gestdo da escola de atividades basicas que identificam uma instituicao
escolar e asseguram seu funcionamento, tendo em vista a melhor aprendizagem dos alunos:
o planejamento e o projeto pedagdgico-curricular; a organizagdo e o desenvolvimento do
curriculo; a organiza¢do e o desenvolvimento do ensino; as praticas de gestdo técnico-
administrativas e pedagogico-curriculares; o desenvolvimento profissional e a avaliagdo

institucional e da aprendizagem.

Essas areas de atuacdo estdo articuladas entre si, formando trés blocos: o primeiro,
de areas vinculadas as finalidades da escola (projeto, curriculo, ensino); o segundo, daquelas
relacionadas aos meios ( praticas de gestdo e desenvolvimento profissionais); o tltimo, o da

avaliagdo, envolvendo todas as demais areas, incluindo os objetivos e os resultados.

r

Outro momento ¢ permeado nos trés blocos, ¢ o da cultural organizacional (ou
comunidade de aprendizagem) que constitui o espago fisico, psicologico e social em todas
essas areas, e que se realiza, mediante o papel agregador que podem ter o diretor da escola e

a coordenagdo pedagogica (atuando pelas praticas de gestdo).
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Figura 2 - Seis areas de atuacio da organizacio e da gestao da escola.

‘ Qualidade
cognitiva e
h operativa das
aprendizagens

1

Fonte: Libaneo (2012, p. 482).

Portanto, as areas de atuagdo, como afirma Libaneo, sdo fatores determinantes da
eficacia escolar e da melhoria dos processos de ensino-aprendizagem e corroboram com 0s

fatores presentes nas entrevistas do professor e gestor da rede privada.

A seguir, serdo apresentados os graficos relacionados com as areas de conhecimentos

que se destacaram na evolu¢do da UE, durante os 06 (seis) anos analisados.
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Grafico 3 - Proficiéncia média na area de Ciéncias da natureza.

Ciéncias da Natureza
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Na area de Ciéncias da Natureza que engloba as disciplinas de Fisica, Quimica e
Biologia, o CED Sigma mantem uma regularidade de suas médias e nos dois ultimos anos

obteve uma melhora consideravel em relagdo a média nacional.
Grafico 4 - Proficiéncia média da 4drea das Ciéncias Humanas
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Na area de Ciéncias Humanas, que engloba as disciplinas de Historia, Geografia,

Sociologia e Filosofia, o CED Sigma mantem uma regularidade de suas médias, ¢ nos dois

ultimos anos obteve uma melhora consideravel em relagdo a média nacional.

Grifico 5 - Proficiéncia média: Lingua Portuguesa

Lingua Portuguesa
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Fonte: Inep

Na area de Linguagens, Codigos e suas Tecnologias, que engloba as disciplinas de

Portugués, Lingua Estrangeira - Espanhol ou Inglés, Artes, Literatura, Educacdo Fisica e

Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo, o CED Sigma mantem uma regularidade de suas

médias e nos dois ultimos anos obteve uma melhora consideravel em relacdo a média nacional.
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Grafico 6 - Proficiéncia média: Matematica
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Na area de Matematica e suas Tecnologias que engloba a disciplina de Matematica, o

CEd Sigma mantem uma regularidade de suas médias e nos dois Ultimos anos obteve uma

melhora consideravel em relagao a média nacional.

Grafico 7 - Proficiéncia média: Redacao
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Fonte: Inep

Nesta area de Redag@o, a proposta de redacdo vem acompanhada por textos de apoio, que
podem ser pesquisas cientificas, noticias, quadrinhos ou outras ilustragdes, composta por uma
frase-tema, geralmente de um problema atual da sociedade brasileira, e cobra dos participantes
uma proposta de intervenc¢do na estrutura de um texto dissertativo-argumentativo, escrito em
até 30 linhas. Nesse quesito, o CED Sigma sempre se manteve com médias melhores do que a

média nacional.

Por fim, é preciso ficar claro que a melhora das praticas de gestdo, a participagdo dos
professores e o processo participativo de toda comunidade escolar esta diretamente associados
a melhoria das metodologias do ensino e aprendizagem que o CED Sigma aposta como fatores
relevantes e eficacia na produ¢do de maior qualidade de ensino € no desempenho de resultado

positivo em exames externos, por exemplo, Enem, especialmente nos anos de 2009 a 2015.

4.3.2 Os resultados do Enem e o impacto na gestio escolar

Assim, no segundo momento, para melhor organizar a discussao acerca dos resultados do
Enem e o impacto que trouxe para gestdo escolar. Apresentamos no quadro — 8, as categorias
de andlise e suas concepgdes referentes as entrevistas direcionada ao professor e ao gestor da
unidade escola. O proposito ¢ entender quais as medidas que a Unidade Escolar se utilizou

para um resultado positivo, durante 06 (seis) anos seguidos.

A categoria: os resultados do Enem no trabalho pedagdgico e o impacto na gestdo
escolar e suas respectivas concepgdes tém o objetivo de ratificar o processo avaliativo por
meio do Enem, como elemento significativo dos resultados positivos na gestio escolar. Para
tanto, buscaremos apresentar as agdes da equipe gestora, com intuito de fortalecer as
praticas pedagodgicas e o didlogo com a comunidade escolar no sentido de influenciar no
desenvolvimento dos projetos multidisciplinares existentes na unidade escolar, como
facilitador no desenvolvimento do processo avaliativo, sob o ponto de vista dos

entrevistados.

Quadro 9 - Descri¢cdo e analise das categorias - Os resultados do Enem no trabalho

pedagogico e o impacto na gestio escolar.
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Categorias de analises

Concepcoes

Gestdo escolar:

organizag¢do/funcionamento

Planejamento e reunides periddicas
com todas as areas de conhecimentos;
acOoes  espontaneas,  organizadas

grupais e coletivas.

Integracdo entre os segmentos da
escola (gestao, coordenacio,
professores, alunos e familiares),
apresentacdo de projetos, estudos

sistematicos.

Organizacdo e funcionamento das
atividades/pedagogicas,
coletivamente, durante as reunides

pedagdgicas, semanais.

Prética pedagogica

Planejar e criar indicadores a partir de
planejamentos estratégicos; atividades
sistematicas  multidisciplinares e

interdisciplinares.

Ter clareza dos objetivos, principios e
valores da institui¢do, criando acdes e
projetos que dialoguem com a
possibilidade de construir bons
resultados. Ag¢des praticas: simulados

e plantdo de duvidas.

Metodologias diversificadas,

tecnologia variada, etc.

105



Relagdo escola/comunidade

Divulgacdo dos projetos executados
na escola, reunides semestrais com 0s
pais, realizagdo de pesquisa de
satisfacio com toda comunidade

escolar.

Criagdo de canais de comunicacio
constante com a comunidade escolar,
pelos quais possam ter diversos
feedback sobre tudo que acontece na
escola, com o objetivo de ter a
participag@o de todos os segmentos da

comunidade escolar na vida escolar.

Acompanhamentos/execuc¢do de projetos

e avaliacdo de projetos

Acompanhamento  permanente na
execucdo dos projetos realizados na
escola, construcdo coletiva dos
indicadores de qualidade e processo
do programa de indicares de
aprendizagem para todas acdes
educativas, inclusive  atividades

complementares.

Divulgag¢do das acdes e resultados
para orientar e motivar todos

envolvidos.

Fonte: elaboracio propria (2020).

106



4.3.2.1. Gestio escolar: organizacio/funcionamento x pratica pedagogica

Segundo Libaneo (2012, p. 427), a organizagdo escolar funciona com base em dois
movimentos inter-relacionados: de um lado, a estrutura e a dindmica organizacional atuam
na producdo das ideias, dos modos de agir, das praticas profissionais dos professores; de
outro, esses participantes ativos da organiza¢do, contribuindo para defini¢do de objetivos,
formulacdo do projeto pedagogico-curricular, com atuagdo nos processos de gestdo a

tomadas de decisio.

Nessa perspectiva, no primeiro momento, uma das mais importantes estratégias de
planejamento sdo as reunides pedagdgicas. Nao ¢ a toa que o planejamento tem sido uma
etapa cada vez mais valorizada em todas as dareas. Afinal, planejar ¢ assumir a
responsabilidade de prover os meios para realizar os planos tragados, por isso “ocorre
reunioes semanais de equipe com o coordenador de drea, com os orientadores e com o0s

diretores de unidade” (Professor A).

Segundo Gestor P, a capacidade de dialogar com toda comunidade escolar de
professores até o merendeiro da escola, sem divida, é o caminho que norteia a sua gestao.
Outro ponto consideravel ¢ incentivar cursos de formacdo continuada para toda equipe
pedagogica, participando ativamente das coordenagdes pedagogicos das dareas de
conhecimento; estar integrado com todas as agdes pedagdgicas e administrativas da escola e
periodicamente fazer reunido com os pais dos alunos. Enfim, apresentar o seu jeito de
gerenciar a unidade escolar com participacdo todos, mas respeitando os limites
institucionais que legitima a educagdio no Brasil, pelos Orgdos legais, assim se defini o

gestor da Unidade Escolar - Sigma.

A escola privada no Brasil presta um servico que sofre uma vigilancia aguda da
comunidade que a contrata e, até mesmo, interferéncia em alguns aspectos. Para o
gestor/diretor “um desses aspectos sdo os rumos que ela toma do ponto de vista pedagogico
diante do desempenho de seus alunos nos exames externos, como Enem, PAS/UnB,
vestibulares em geral. No limite é: a escola privada tem o compromisso de preparar bem os
alunos para que tenham o melhor desempenho possivel nos exames externos mais

relevantes a comunidade que a frequenta.” (Gestor P)
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Para maximizar a eficiéncia escolar, os sistemas internos de ensino e aprendizagem,
a estrutura da escola, a cultura e o clima organizacional, o poder e a politica, bem como a
motiva¢do devem trabalhar harmoniosamente para produzir resultados de desempenho
desejos. Nesse sentido, a gestdo do Ced Sigma apresenta alguns fatores relevantes que

influenciam para o desempenho de seus alunos nos exames externos, por exemplo, o Enem:

1. Os alunos, desde a 1° série do ensino médio (EM), realizam 04 (quatro)
simulados anuais no modelo Enem. Ressalta-se que o simulado é o mesmo para
todos os alunos; assim, um aluno da 1° série e da 2° série faz o mesmo simulado
que o um da 3“ série, mesmo ndo tendo estudado todo conteiido. O Objetivo é
ambientd-lo a linguagem, ao modelo de questdo, ao tempo, desde o inicio do EM.
2. Aulas especiais no contraturno centradas na resolucdo de exercicios proprios
para o Enem (antigos e novos). 3. A andlise do desempenho da escola em todos os
itens da prova com o objetivo de trabalhar melhor as habilidades em que o
desempenho foi ruim. Neste caso, sdo selecionados os itens que, de modo absoluto,
apresentaram performances ruins e aqueles em que o desempenho é muito abaixo
do grupo a que pertence a instituicdo (fazemos um recorte de escolas que temos
como referéncia em nossa regido). 4. Trabalho mais intenso de Redagcdo com
alunos que se apresentam no quartil superior em termos de nota na institui¢do. O
objetivo é aumentar o numero de alunos com nota superior a 900 pontos. 5.
Exercicios no modelo do exame, bem como revisdo de conteudos mais recorrentes
e, até mesmo, abordagem diferenciada de alguns deles, como Filosofia, Sociologia

(temas atuais) e Redagdo (Gestor P).

r

Teixeira (2003, p. 6) afirma que “o diretor da escola é o principal articular dos
interesses e motivacdes dos diversos grupos envolvidos com a escola”. Partindo dessa
afirmacdo, ¢ relevante que o diretor tenha visdo administrativa ampliada, com capacidade
para diagnosticar o perfil da populacdo a ser atendida pela escola e as expectativas dos pais
e alunos em relacdo a escola, pois o foco da educacdo ¢ fornecer um servico de qualidade a

sua clientela.

Nessa perspectiva a organiza¢do e funcionamento da UE - Sigma ¢ formada por
diretor administrativo/pedagdgico, corpo docente ( maioria com pds-graduacdo), dentre

coordenadores de area de Conhecimento, supervisores e Orientadores e demais profissionais
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nio-docentes ( essa também é uma nomenclatura usada), mas que , apoiam, de alguma
forma, a a¢lo educativa, tais como: merendeiras, faxineiras, porteiros, inspetores,
secretarios escolares e bibliotecarios, etc. E, apesar de ndo lidarem diretamente com a rotina
da sala de aula, esses profissionais também tém papel importante no processo de ensino-

aprendizagem.

“A equipe gestora proporciona momentos de formagdo para os servidores em geral da
Unidade Escolar, com vistas a suprir as falhas identificadas no processo educativo, tais
como curso de formacgdo, palestras sobre temas prdtica pedagogica, ética, atendimento a
alunos com necessidade especiais”. e ainda, “se os professores estdo trabalhando
diretamente na aprendizagem dos alunos, os outros funciondrios contribuem para que ela
seja mais proveitosa, reunides com a familia, ha um didlogo constante com toda a equipe

sob a minha responsabilidade” (Gestor P.)

Como se observa, ha de fato uma movimentagéo sistémica da escola com o intuito de que seus

alunos tenham melhor desempenho no Enem.

A escola como organiza¢do deve estar ligada ha uma proposta de trabalho com as
pessoas, as relagdes e o sistema humano e analisada como sistemas abertos, relacionados
com outros sistemas, com os quais trocam informacdes. Sdo sistema dindmicos, em
constante adaptacdo e mudanca, buscando o equilibrio. Ressalta-se que isso ocorre, e
muito, da pressdo a que somos submetidos. Infelizmente, diversos outros aspectos a serem
considerados para avaliar o trabalho e a qualidade de uma escola estdo sendo mitigados
em detrimento de um numero ( resultado), que tem, sim, seu valor, mas ndo é, de modo
algum, o que evidencia a esséncia de um trabalho de qualidade de qualquer escola (

Gestor P).

Os trabalhos sdo “divulgados por meio dos coordenadores de area em um ambiente
de trocas, lugar onde professores de todos os niveis de ensino e diferentes dreas podem
aprender com as prdticas de destaque compartilhados por colegas” (Professor A). Esse
exercicio de compartilhar as Boas Praticas faz com que os professores e convidados reflitam
sobre sua propria pratica pedagdgica e também que proponham novos caminhos e objetivos

para as acdes do cotidiano escolar.
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“As prdticas pedagdgicas incluem desde o planejamento e a sistematiza¢do da
dinamica dos processos de aprendizagem até a caminhada no meio de processos que
ocorrem para aléem da aprendizagem, de formar a garantir o ensino de conteudos e

atividades que sdo fundamentais para o aluno” (Professor A).

O exercicio de compartilhar Boas Praticas, anualmente ou semestralmente, como um
pequeno congresso interno na escola, promove momentos de efetivas trocas, onde os
profissionais apresentam o que foram desenvolvidos nos anos letivos anteriores que
obtiveram sucesso e foram destaque no processo de ensino-aprendizagem; isso oferece uma
experiencia inspiradora para que a equipe pedagogica promova um periodo letivo ainda

mais potente.

“Entdo, dar visibilidade a pratica pedagogica visa contribuir para a efetivacdo da
relacdo teoria e prdtica nos espacos educativos, e ainda, reconhecer e vivenciar a pratica

como mecanismo de reflexdo para melhoria da qualidade de ensino” (Professor A).

De acordo com o Professor A “facilitar o didlogo entre os alunos, acompanhar os
alunos com dificuldades de aprendizagem, resolugcdo coletiva de situa¢do-problema e a
leitura frequente pelos os alunos e experimentos em Ciéncias auxiliam aos estudantes a
debaterem e formularem opinides de argumentacdes proprias a partir do posicionamento

dos colegas”.

Na resolugdo coletiva de situagdo-problema, os professores fazem mediagdo das
discussdes, mobilizam saberes ja trabalhados, instigam os alunos a raciocinar logicamente e
a elaborar estratégias para buscar solugdes. O acompanhamento de forma sistemadtica,
periddica e constante, serve como termometro € como meio de aprimorar a qualidade da

educagdo na escola.

Essa préatica representa um leque de oportunidades para a formacgdo continuada e o
desenvolvimento das relagdes interpessoais e se forem bem planejadas, esses momentos de
encontros podem ser fortes aliados no trabalho da gestdo escolar junto aos professores no

ambiente profissional.

Por fim, a pratica pedagogica busca uma visdo interdisciplinar entre as matérias e
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contetidos, incentivando a leitura de diversos livros e estabelecendo conexdes com as
ambigdes dos alunos e aplicagdo dos diferentes tipos de conhecimento nas complexidades ¢

adversidades do cenario social real.

4.3.2.2. Relacio escola/ comunidade x Acompanhamento / avalicdo de projetos

A comunidade escolar ¢ formada por professores e profissionais que atuam na
escola, por estudantes matriculados que frequentam as aulas regularmente e por pais e/ou

responsaveis dos estudantes.

Na gestdo escolar, essa participagdo acontece por meio das instancias colegiadas,
organizagdes compostas por representantes da comunidade escolar e local, “a equipe
gestora, uma vez ao ano, realiza uma pesquisa de satisfacdo junto a comunidade escolar

(pais, docentes, estudantes e coordenadores)” (Professor A).

A caracteristica predominante da UE ¢ a baixa rotatividade de professores.
Profissionais que acompanham os alunos desde cedo. Buscam sempre renovar as suas agdes
pedagogicas, incentivam os alunos a participarem de todos os projetos existentes na UE,
principalmente, os que sejam relevantes e possam auxilia-los durante os exames, seja, PAS
ou Enem. Segundo o Gestor P, “os professores engajados em dar o melhor, cada série
possui uma orientadora responsavel a necessidade daquele aluno, caso, precise da aula
contraturno ou participar do plantdo de duvida, também fortalece a relagdo escola
comunidade escolar”. Além disso, reunides peridodicas com o0s pais.

“Elaborar o projeto pedagogico da escola que envolva a comunidade, a
responsabilidade social deve ser um dos valores, e é também importante que a equipe

escolar procure conhecer a sua comunidade na qual estar inserida e pensem em formas de
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colaborar nas reivindicagoes” (Professor A).

A ideia de uma escola fechada em seus principios e distante da comunidade da qual
ela faz parte ndo é concebida mais; a escola estd inserida em uma comunidade e faz parte
dela. Como tal, precisa criar mecanismos de parcerias e de didlogo produtivo, em que cada

uma compreenda o seu papel a as suas responsabilidades.

“A equipe gestora realiza palestras sobre assuntos relevantes e convida a todos. o
convite sempre acontece, especialmente, em culmindncias de projetos e exposicoes dos

trabalhos realizados durantes todo ano letivo” (Professor A).

Com ag¢des como essas, a relacdo entre a escola ¢ comunidade se fortalece em uma
verdadeira parceria e as pessoas passam a respeitar e reconhecer ainda mais a equipe

pedagdgica. Uma escola que se integra a comunidade faz a diferenca.

De acordo com Libaneo (2004, p.138), os pais da classe baixa ndo tém bem presente
o senso de organizagdo e, por isso, ficam em desvantagens em relagcdo a classe mais alta e

com seus filhos ndo recebem uma educag@o com a mesma qualidade com os filhos da elite.

“Abrir os portoes da escola para a participagdo da comunidade nos eventos
escolares é bastante positivo ja que esta pode ser uma oportunidade para a comunidade

conhega o espago e o trabalho desenvolvido pela institui¢do de ensino “(Professor A).

Para isso, a comunidade precisa acreditar na escola que divide o espago com ela.
Uma escola forte resulta em uma comunidade igualmente forte - e vice-versa. Quando a
escola e a comunidade trabalham juntos, os resultados positivos sdo bem visiveis tanto na
qualidade de ensino quanto na forma de relacionamento entre as pessoas que compdem
essas duas institui¢des. Isso faz com que a participacdo da escola na comunidade e da

comunidade na escola, seja um fator relevante do processo educacional.

A aprendizagem dos estudantes ¢ de responsabilidade de todos e o objetivo maior do
acompanhamento e avaliacdo educacional é feito “por meio de reunioes com os
coordenadores de drea, orientadores pedagogicos e diretores de unidade”, aléem de
promover a “pesquisa junto aos alunos e pais” (Professor A). Essa atividade realizada
periodicamente consolida e amplia conhecimentos, enriquece as experiencias sociais €

culturais dos estudantes, ajudando a vencer os obstaculos em sua aprendizagem e favorece o
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sucesso na escola e na vida.

“Avaliagcdo esta plenamente integrada ao processo educacional, ou seja, faz parte
do projeto pedagogico de forma constante , ndo meramente instrumento a mais na agdo
pedagogica, mas é na verdade uma sequéncia de atividades, constituem a
operacionalizagdo na agdo pedagdgica, isto é , sdo as bases da aprendizagem

significativa” (Professor A).

Para corroborar com isso, Luckesi (2005, p. 35) afirma que tal momento de avaliar a
aprendizagem do aluno ndo deve ser o ponto de chegada, mas uma oportunidade de parar e
observar se a caminhada est4 ocorrendo com a qualidade previamente estabelecida para esse

processo de ensino-aprendizagem.

A equipe gestora e os professores definem conjuntamente os objetivos, metas,
estratégias ¢ o plano de acdo da unidade escolar “em reunides periodicas com os
coordenadores de area” (Professor A). Da mesma forma, como toda acdo pedagogica, a
promoc¢do de avaliacdio e acompanhamento dessas ac¢des requer um cuidadoso
planejamento, de acordo com as definicdes das metas, escolhas de alternativas e
envolvimento de comunidade escolar, e apreciacdo dos resultados sdo realizadas, também,

3

durantes as “ reunioes periodicas com os coordenadores de drea” (Professor A). Libaneo
P

(2012, p. 426), corrobora ao afirmar que” a realizagdo bem-sucedida, para assegurar o

processo de ensino-aprendizagem — depende de integragdo e articulagdo bem-sucedida entre

os meios e os objetivos definidos no Projeto pedagogico da escola. ”

Sendo assim, observa-se que sob o ponto de visto do professor A, a escola apresenta
um resultado de desempenho significativo no exame nacional do ensino médio -Enem, em
razdo de apresentar uma organizacdo educativa coesa, participativa, profissionais com
profissionais com mais de 15 (quinze) anos na Unidade Escolar, execu¢ido de variados
projetos multidisciplinares. E na sua opinido, o Enem influencia na pratica pedagdgica, na
visdo do aluno e dos professores, pois o principal acesso ao ensino superior no Brasil é por

meio desse exame.

Conforme Gestor P, as diversas tecnologias utilizadas na UE sdo bastante

significativas, e, sdo também responsaveis para a divulgagdo dos trabalhos realizados pelos
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alunos. Outra forma de divulgacdo é por meio do coordenador de drea, isso contribui na
integracdo entre as dreas, ou seja, existe um trabalho interdisciplinar significativo, durante
esse processo, especialmente na culmindncia dos projetos durantes as feiras de Ciéncias,
de Historia medieval.

Atualmente, a escola estd montada de forma que a responsabilidade de cada aluno
consiste em assistir a aula, escutar, atender e fazer o que esteja determinado
normativamente, realizar as tarefas a que o professor ordene e submeter-se aos periddicos
rituais seletivos e classificatorios. Portanto, professores engajados de todas as formas desde
os projetos multidisciplinares oferecidos na escola até nas reunides pedagogicas semanais
por area de conhecimentos e, também, de reunides gerais, em que todos compartilham suas
experiéncias da sua agdo pedagogicas, definem os objetivos educacionais do CED Sigma.
Sendo, assim, outro fator significativo é a elaboracdo das provas contextualizadas e
interdisciplinares com todas as areas de conhecimentos, e, a participacdo assidua de todos

os professores da UE nas feiras/ apresentacdo dos estudos como culminancia dos projetos

interdisciplinares, juntamente, com todas comunidades escolares.

Portanto, as transforma¢des ocorridas na escola, conforme as narrativas dos
entrevistados, demonstra que a gestdo escolar apresenta um avanco significativos, pois um
novo olhar se consolida com variados projetos multidisciplinares, coordenagcdes
pedagogicas coletivas com todas as areas de conhecimentos. A Unidade Escolar dispde de
tecnologias avancadas, planejamento estratégico em consonancia com pardmetros
curriculares que dao sustentabilidade a realizagdo de avaliagdes periddicas com conteudos
voltados ao Enem de forma contextualizadas e interdisciplinares. Objetivos claros nas suas
praticas pedagogicas, canal de comunicagdo permanente com comunidade, avaliacdo de

desempenho das a¢des pedagogicas.

No entanto, Gestor P lamenta que, “hd de algum modo, uma “enemizagdo” de parte
do trabalho das escolas brasileiras com intuito de dar uma resposta a sociedade, que ndo
acompanha o processo e se prende a um produto (resultado) que ela sequer entende o valor

real”.

Entdo, este tipo de gestdo apoiada em principios democratica, que possibilita a

corresponsabilidade de todos proporcionando que todos trabalhem juntos na construgdo de
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uma educag¢do de qualidade fez do Ced Sigma, durante 06 (seis), anos consecutivos

destaque nos exames do Enem superando a média nacional.

CONCLUSOES

Meus questionamentos e inquietagdes, na qualidade de agente publico na area
educacional, demonstrados no inicio desta pesquisa, foi o de averiguar “quais foram os
impactos dos resultados do Enem na organizacdo escola e, mais especificamente, nas
praticas de gestdo escolar”. As entrevistas demonstraram que a direcdo da escola utiliza os
resultados do Enem para realizar o planejamento escolar, e a escola divulga esses resultados
como forma de prestagdo de contas aos pais, estudante e para a comunidade, na intencéo de
persuadir as pessoas para que se matriculem na escola, aumentando, assim, o seu numero de

estudantes.

A escola promove sempre uma quantidade de “simulados”, testes similares ao Enem,
para que seus estudantes e professores possam fazer comparagdes com os resultados dos
exames nacionais e para que identifiquem falhas de ensino e aprendizagem de seus alunos.
Os professores desenvolvem suas atividades académicas, por areas de conhecimento, € nao
mais apenas pelos conteudos de suas disciplinas, os quais sdo suas especialidades. Para
tanto, a escola investe na formacdo dos professores para que os mesmos possam trabalhar

em equipes transdisciplinares.

Seguindo desta maneira, as escolas passam a se comportar como empresas, com
metas a cumprir e, até¢ mesmo, bonus por cumprimento dos objetivos pré-estabelecidos, ou
seja, atingir o indice imposto pelo resultado do exame. Isso faz com que os gestores de
escolas publicas e privadas fiquem sem rumo, aguardando o resultado desse exame e as
decisdes centrais que podem modificar a avaliagdo, o curriculo, a remuneragdo e

qualificacdo dos profissionais e o proprio financiamento das escolas.

Nessa circunstancia, as organizacdes escolares sdo forcadas a se reorganizarem e os
modelos centralizadores perdem for¢a, dando margem para que a gestdo amplie o papel da

administra¢do. Liick (2011) aponta que a nova concep¢do de realidade traz uma Otica
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interativa e dindmica, ou seja, as organizacdes precisaram rever o modelo até entdo adotado,
tendo, na liderang¢a, um elemento central de mudanca. Através da lideranca, o gestor
mobiliza o talento, se afastando do modelo de controle e cobranca. E um modelo
descentralizado, em que a responsabilidade ¢ compartilhada e todos sdo convidados a
pensar o processo. Liick (2011, p. 106) mostra que, no modelo administrativo, "a autoridade
do dirigente € centrada e apoiada em seu cargo". Dentro ainda de um modelo fordista, a
especializag@o controlada é caracteristica da administragdo. Somente o dirigente tem a visao

geral para poder supervisionar, cobrar e consertar os erros pontuais.

Portanto, aquilo que se pretendeu alcancar quando se idealizou a realiza¢do dessa
pesquisa condiz com as entrevistas realizadas e demonstra uma complementaridade dos
modelos organizacionais apresentados neste trabalho, tendo em vista que o modelo politico
oferece agdes complementares e alternativas para implantacdo e concretizacdo das

dimensoes que distinguem o modelo burocratico racional.

Assim sendo, fago uma pequena descrigdo do que foi identificado como
caracteristicas entre os dois modelos organizacionais que se complementam na gestdo da

escola pesquisada.

Nessa perspectiva do modelo burocratico racional, a existéncia de metas bem
definidas orienta o planejamento escolar a ter bons resultados nas avaliagdes nacionais. Seu
processo organizativo € orientado por metas, e a divisdo do trabalho, que € baseada nas
areas do conhecimento, segue um conjunto de regras, procedimentos e regulacdes
especificas nas metodologias dos exames nacionais, executa relagdes interpessoais
desprovidas de qualquer trago pessoal com vista ao atingimento das metas estabelecidas.
Por ser uma escola que funciona com um conjunto de regras definidas, para atingir um
determinado objetivo, sua estrutura organizativa regula a autoridade entre seus membros

como também toda sua comunicagdo interna.

Nessa logica, nota-se também, na escola pesquisada, quatro caracteristicas que
definem o carater formal do modelo burocratico racional weberiano: estar representada pela
autoridade formal - normas escritas e exaustivas; carater hierarquico (na figura do diretor) e
divisdo do trabalho realizado em termos de cargos ou fungdes abstratamente definidos (nos

professores, coordenadores de 4area de conhecimentos e supervisores). Na autoridade
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formal, o gestor/diretor é responsavel por toda a documentac¢do: matriculas, transferéncias,
registros de todas as acdes desenvolvidas no espaco escolar — atas administrativas e
pedagdgicas, contendo o planejamento e metas a serem atingidas, desde a fundagdo da
escola até as praticas pedagogicas. O carater hierarquico se faz presente no cumprimento de
prazos, regras e normas instituidos pela legislacdo brasileira. Ademais, a escola e os
professores possuem funcgdes definidas e coordenadas de maneira estadvel e aceitas
institucionalmente. Essa estabilidade nas expectativas com relagdo ao poder é necessaria

para o funcionamento normal da escola como institui¢do organizacional.

J4 o modelo politico se apresenta, por sua vez, quando as discordancias e conflitos
existentes sdo resolvidos de forma negocidvel, de modo que as diversidades de interesses e
formas de trabalhos dispares atingem as metas propostas. Por trabalharem por area de
conhecimento, os profissionais sdo forcados a desenvolver suas atividades de forma
associativa e pactuadas com os resultados a serem alcancados aos posicionamentos dessas
equipes. Essa metodologia de trabalho permite a existéncia, na escola, de grupos de poder,

como ¢ o caso da “linguagem e seus cddigos” por estar presente em todas as outras areas.

Dessa forma, os processos sdo geridos, levando-se em conta o cenario exterior e
interior, o que vai ao encontro de uma gestdo descentralizada, em que os dois modelos
(burocratico e politico) se encontram presentes nas normas estabelecidas e no confronte do
poder, compartilhando responsabilidades, compreendendo o quadro geral de todos os
participantes na busca constante de inovagdes, promovendo debates, trocas de ideias,

elevando a organizagdo escolar a um nivel destacado entre os mais altos e melhores.

O Enem tem uma especificidade a ser observada: apresenta-se como um exame em
que o estudante ¢ quem decide sobre a conveniéncia de participar; apos conclusdo do ensino
médio, de modo explicito, fica demonstrada a visdo individualizada com que ¢ tratado o
processo educacional, sendo atribuida, ao participante, individualmente, a responsabilidade

pelas eventuais competéncias ou incompeténcias evidenciadas pelo exame.

Assim, ao serem publicados os resultados do exame, por escola, essa

responsabilizacdo passa automaticamente para a escola, exigindo dela os resultados das
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acdes empreendidas durante a escolarizagdo do individuo.

Nesse sentido, um conjunto de qualidades do participante e o seu sucesso pessoal e
profissional ndo leva em conta os fatores econdmicos e sociais que dependeram da sua
trajetoria escolar e social. Cabe ainda observarmos que, tal como se apresenta, o Enem
tende, no limite, a prejudicar os alunos oriundos de escolas que contam com precarias
condi¢des de funcionamento, oferecidas pelo poder publico, que, tradicionalmente, atendem
a populagdo pobre. Trata-se, portanto, de uma medida de resultado final, interpretada em
uma perspectiva individualizada, desconsiderando as condi¢des do sistema de ensino que,

sem duvida, induzem a produgdo de "competéncias" ou "incompeténcias" nos alunos.

Nessa forma, a influéncia exercida pela comunidade que frequenta a escola interfere
em alguns aspectos do ponto de vista pedagdgico: “a escola privada tem o compromisso de
preparar bem os alunos para que tenham o melhor desempenho possivel nos exames
externos” (Gestor P). O impacto da forma de gestdo escolar ¢ muito expressivo, remete para

um conceito de gestdo orientada para resultados.

Portanto, conforme a entrevista com o Diretor Pedagogico, a gestdo escolar esta
orientada para os resultados dos exames externos, “orientada para resultados”. Como
modelo de organizagdo, ¢ um modelo de administracdo de empresa que exige bastante
comprometimento de toda equipe, especialmente por ndo ser voltado para o minimo de
horas trabalhadas e, sim, ao alcance dos melhores resultados ou o estabelecimento de outras
metas com a finalidade de identificar areas para melhoria da qualidade do que ¢ importante

para a institui¢do.

Assim sendo, ao contrario de outras formas de gestdo, principalmente a considerada
tipo “tradicional”, focada em processo, a “gestdo por resultado” enfatiza os objetivos a
serem alcancados e os valores da organizagdo. O conceito desse tipo de gerenciamento ¢
realmente priorizar os resultados em todas as agdes, com os objetivos de aperfeicoar o
desempenho da institui¢do, independentemente de seu suporte ou de sua area de atuacdo. A
vantagem ¢ o fato de que os colaboradores se sentem mais motivados, pois estdo envolvidos
em todo o processo € sabem que sua participacdo realmente faz diferenca para o alcance das

metas.

118



De acordo com apontamentos feito por Rangel, Mocarzel e Pimenta (2016, p. 31), as
politicas curriculares no Brasil historicamente vém sendo discutidas em fung¢ao das politicas
avaliativas, quando deveria ocorrer o contrario: primeiro se pensa o curriculo, para depois
propor o modelo de avaliagdo que se deseja e que possa dialogar com as escolhas

curriculares.

Entdo, com a crescente utilizagdo dos resultados do Enem como forma de ingresso
no ensino superior, rapidamente as escolas comegaram a se adaptar a esse novo modelo de
avaliacdo, diferente dos vestibulares que privilegiavam contetido. Aconteceu uma espécie
de reformulagdo curricular silenciosa nos sistemas educacionais; prioridade, que antes era

dada aos conteudos.

Desse modo, com a implantagdo do Enem, como instrumento de autoavaliacdo dos
estudantes ao final da Educagdo Basica, que além de avaliar o perfil de saida do ensino
médio, ele se constituia em referéncia Uinica ou complementar aos processos de sele¢do ao
ensino superior e a0 mundo do trabalho. Foi crescente e expressivo o niimero de instituigdes

de ensino superior que utilizava o exame em seus processos seletivos.

Assim, as implica¢des em utilizar o resultado do exame apenas como “sucesso” ou 0
“fracasso” de escolas faz com que o senso comum acredite que mais aulas, mais conteudo,
mais rigidez disciplinar, mais tarefas de casa, além de professores bem preparados e
avaliacdes rigorosas, sdo caminhos magicos para colocar uma escola no grupo das

“melhores” do pais.

Essas implicagdes foram implicitamente impostas pelos criadores desse exame e
estdo dissimuladas como caracteristica para obtencdo de sucesso com os resultados do
exame: importancia nos resultados dos participantes; resultados em classificagdo; uso dos

resultados predominantemente quantitativos; destaque apenas nas avaliagcdes externas.

Dessa maneira, € possivel afirmar que o Enem se apresenta com um potencial maior
de condicionar os curriculos escolares, ou seja, ensina-se para se obter bons resultados no

exame. Alids, j& existem até "cursinhos" preparatdrios para o Enem.

Logo, esse tipo de prova influencia na organizagdo escolar e esse ranqueamento

promove alteragdes, tanto nas praticas escolares quanto no curriculo, ele encaminha os
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sistemas de ensino a uma tendéncia e estimulo & competi¢do entre os estabelecimentos de
ensino e no proprio corpo docente, refletindo na forma de gestdo e no ensino dos contetidos

dos curriculos.

Portanto, esse tipo de avaliagdo gera competi¢do e a competicdo gera qualidade, e a
realizacdo de comparacgdo gera classificacio e selecdo, e todos promovem também exclusio
dos alunos que ndo atingem os resultados satisfatorios planejados. Por isso, a nogdo de
educacdo como direito é reduzida a condi¢do de mercadoria, administrada com uma logica

produtivista e sob o pressuposto de padrdes diferenciados de qualidade de ensino.

Por conseguinte, tudo isso requer um envolvimento maior entre os gestores € 0s
colaboradores e requer também o estabelecimento de objetivos e prazos claros para cada
um; isto sem contar que a comunica¢do também melhora com a boa intengdo entre os

membros da equipe fundamental para se chegar a um resultado satisfatorio.

Sendo assim, no contexto do Brasil, a gestdo escolar sdo as atividades de organizar,
mobilizar e articular, no ambito das institui¢des escolares, os recursos humanos, materiais,
financeiros e pedagdgicos, visando o alcance dos objetivos estabelecidos no curriculo
escolar. Para gerir as pessoas, o lider efetivo gera resultados consistentes através do
desenvolvimento de uma equipe de alta performance, com cuidado nas relagdes entre os
colaboradores e a dire¢do, e o permanente interesse na formagdo continuada dos recursos
humanos. A gestdo dos recursos materiais e financeiros exige conhecimento, estratégia,
disciplina, organizagdo e planejamento. Todos os recursos empregados na escola com
finalidade de educacdo e instru¢do, ou seja, com vistas a constru¢do de conhecimento e
desenvolvimento de habilidades, por parte dos individuos envolvidos no processo de

ensino-aprendizagem, tornam-se recursos pedagogicos.

Portanto, ha que existir constante discussdo, interacdo € comunicagdo entre o
pedagdgico e todas as outras areas, pois essas gestdes sdo interligadas no cotidiano escolar e

a ndo interligacdo compromete toda a qualidade dos servigos educacionais oferecidos.

Sendo assim, a gestdo escolar, por sua vez, integra todos os conjuntos de agdes que
materializam as politicas educacionais de forma articuladas. Segundo Liick (2010, p. 31),

“os processos de gestdo pressupdem uma acdo ampla e continuada que envolve multiplas
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dimensdes, tanto técnicas quanto politicas e que sé se efetivam, de fato, quando articuladas
entre si”. Desse modo, torna-se indispensavel que os espagos ¢ os ambientes, inclusive os
ambientes virtuais, estejam voltados para o aprimoramento das aprendizagens e articulados

entre si.

Nesse contexto, observa-se que as hipoteses de trabalho foram alcancadas. Pois, em
conformidade com as narrativas do Gestor P ¢ do Professor A, reconhecem os aspectos
metodoldgicos do Enem e utilizam seus resultados para orientar o planejamento de aulas e
as avaliagdes internas. Os resultados do Enem impactam na organizacdo e funcionamento
da escola pesquisada, visto que, as agdes na UE sdo voltadas as reunides periddicas com
equipe gestora e demais profissionais de educagdo, responsaveis nas resolucdes de conflitos
e preparam espagos para atividades no contraturno para auxiliar os estudantes. A gestdo da
unidade escolar promove programa de capacitacdo e encontros entre profissionais em
educagdo para aprenderem a lidar e trabalhar com possiveis dificuldades na comunidade

escolar.

Conclui-se que, a partir da analise dos dados coletados, ¢ possivel afirmar que houve
impacto dos resultados do Enem nas praticas de gestdo escolar. A escola fez adaptagdes no
seu processo de gestdo para atingir bons resultados no exame. A gestdo pedagdgica dessa
escola foi organizada a partir de informag¢des colhidas em diferentes fontes, sistematizadas
com rigor e canalizadas em prol da exceléncia educacional, cuja aprendizagem
organizacional tem elevado o grau de exceléncia dos produtos e dos servigos desenvolvidos,

refletindo diretamente no sucesso dos resultados académicos.

Percebe-se que as praticas empregadas passam por amplas e ousadas mudangas
organizacionais em sua estrutura, e curriculares, adapta¢do aos novos paradigmas,
sustentada em um processo consistente de formacao continuada dos professores, que resulta

em um elevado grau de pertencimento e de otimizag@o conjunta do trabalho educativo.

Nota-se, também, que a pratica de lideranca dos diretores, no que diz respeito a
capacidade de influenciar os colaboradores, no envolvimento com a melhoria dos processos
pedagodgicos/administrativos, nos padrdes de comunicagdo, bem como nos processos

decisorios, demonstra um elevado nivel de competéncia.
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Embora os resultados alcancados com esta pesquisa tenham sido satisfatorios para
alcangar os objetivos da mesma, faltou, ainda, contemplar a participacdo dos estudantes e

das familias.

Por fim, reafirmando a premissa de que a ag@o de avaliar ndo significa excluir,
hierarquizar, reprovar, mas pode, quando bem conduzida por propodsitos emancipadores,

tornar-se um meio, e ndo um fim das aprendizagens.
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Anexo A

Roteiro para entrevistas

“Quais foram os impactos dos resultados do Enem na organizac¢do

escolar e, mais especificamente, nas prdticas de gestdo escolar?”

A partir desse questionamento e com o proposito em orientar a pesquisa para garantir a

validade e comprovar a exatiddo dessas afirmagdes, serdo abordados como respostas

plausiveis as indagacdes supostas de que os:

v

v

Diretores de escolas bem-sucedidas costumam incentivar toda sua equipe a utilizar os
resultados do Enem no planejamento escolar?

As escolas de ensino médio disseminam e fortalecem a ideia de um ensino mais
diversificado e mais preparado para promover o melhor de cada cidadao?

Os resultados do Enem permitem aos gestores escolares e as familias acompanharem o
desempenho dos estudantes em uma mesma escola?

Os resultados do Enem permitem aos estudantes identificar as desigualdades de ensino
entre sua escola e o sistema nacional de ensino?

Os resultados do Enem permitem aos estudantes tracar um diagnéstico de sua
aprendizagem durante a educagdo basica?

Os professores reconhecem os aspectos metodoldgicos do Enem e utilizam seus
resultados para orientar o planejamento de aulas e as avaliagdes internas?

Existem coordenadores de turno que solucionam imprevistos, resolvem conflitos e
preparam espacos para atividades eventuais?

A escola, uma vez por semana, faz reunido para discutir os problemas e suas solugdes?
As questdes burocraticas e administrativas sdo de responsabilidade de profissionais
com autonomia necessaria para tomada de decisdo?

As tarefas administrativas e pedagdgicas sdo descentralizadas e deixam o fluxo de
informagdes mais continuo com encontros constantes de avaliacdo?

Coordenadores de apoio sdo contratados para atuar eventualmente como professores
substitutos, mesmo sem integrar a equipe gestora?

A escola promove programa de capacitacdo e encontros para os profissionais
aprenderem a lidar e trabalhar com possiveis dificuldades dos estudantes e seus

familiares?
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Anexo B

Nome:

Grau de escolaridade:

Formagao:

Tempo de trabalho na unidade escolar:
Funcido ou Cargo na Unidade escolar:

1. Relacionamento com a comunidade escolar e pais/responsaveis

A equipe gestora dialoga com as equipes de coordenag@o interna da escola em relacdo a medidas de gestdo e projetos
educativos?

A equipe gestora divulga os projetos e boas praticas da Unidade Escolar?

Como a Unidade Escolar avalia sua relagdo com a comunidade escolar?

Na articulagdo de projetos com a Comunidade escolar, orientacdo e coordenag@o com a equipe gestora:

A equipe gestora realiza acompanhamento e avaliacdo de projetos desenvolvidos na sua Unidade Escolar?

2. Gestao Pedagogica

A escola realiza atividades de aulas de acompanhamento escolar?

A unidade escolar utiliza da tecnologia paras atividades escolares? Quais?

A unidade escolar utiliza da ag¢@o de simulados para o ENEM? Quantos?

Quais projetos pedagogicos a escola realizada?

A escola realiza algum tipo de orientacdo pedagogica? Quais?

Sobre a discussdo dos resultados de agdes dos projetos executados ou em andamento na Unidade Escolar:

A equipe gestora realiza o acompanhamento e avaliacdo das agdes do Projeto Politico Pedagogico da Unidade Escolar?

Sobre a participagdo da equipe gestora no desenvolvimento dos projetos previstos na Unidade Escolar:

A equipe gestora e os professores definem conjuntamente os objetivos, metas, estratégias e o plano de a¢do da Unidade
Escolar?

A equipe gestora proporciona momentos de autoavaliagdo para promover melhorias no cotidiano da Unidade Escolar?

3. Administragao

Sobre o processo de avaliagdo da equipe gestora em relacdo aos servidores do quadro efetivo e servidores terceirizados da
Unidade Escolar

A equipe gestora proporciona momentos de formagdo para os servidores em geral da Unidade Escolar, com vistas a suprir as
falhas identificadas no processo de avaliagdo?

Sobre os procedimentos administrativos escolares

A equipe gestora envolve os pais/responsaveis nas decisdes relativas a melhorias (pedagdgico e estrutura fisica) da Unidade
Escolar?

A equipe escolar trabalha de forma cooperativa e harmoniosa?

O diretor permanece por tempo suficiente na Unidade Escolar, mostrando-se presente nas atividades pedagdgicas e em todos
os espagos escolares? (salas de aula, banheiros, quadras, bibliotecas, refeitorios...)

As aulas comegam e terminam no horério previsto?

4. Servicos Especializados

A escola realizada algum atendimento especializado? Quais?

Sobre o Plano de Acédo da Orientagdo Educacional previstos na Unidade Escolar:

Sobre o Plano de A¢do do Servigo Especializado de Apoio a Aprendizagem previsto na Unidade Escolar:

Sobre a integracdo dos Servigos de Apoio da Unidade Escolar (EEAA, OE e Sala de Recursos):

1. Perfil do estudante

Dificuldades para o processo de aprendizagem:

Vocé tem Dificuldades de concentragdo?

Vocé tem Ansiedade, raiva e excitagido?

Vocé costuma estudar sozinho ou precisar do auxilio de um professor ou aulas particulares?

Identificando proatividade:

Vocé estuda o conteudo antes do professor ministrar em sala ou depende da aula do professor para entender ou compreender
0 que esta sendo estudado?
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Vocé espera ordens para executar as tarefas?

Vocé ¢ autodidata, gosta de estudar sozinho?

Vocé Adapta-se facilmente a qualquer ambiente, isto ¢, muitas tarefas, professores rigidos, tempo para estudar e organizar
suas atividades de lazer?

Vocé gosta de cumprir metas e inovar em seus resultados

2. Desempenho Escolar

Vocé sempre tirou notas boas ou muito acima da média ou suas notas oscilam?

Vocé ja ficou de recuperagido?

Vocé ja reprovou?

Voceé prefere contetidos desafiadores ou o que o professor ensinar ta bom?

3. A Escolha da escola

Porque vocé escolheu essa escola?

Como vocé classificaria o ensino de sua escola?

Vocé concorda com regras da escola?

4. Servicos Especializados

Vocé so estuda na sua escola ou frequenta outros cursos? Cursinhos especializados, cursos de calculo, cursos de idiomas,
estudo de musica.

Vocé participa de outros projetos? Quais?

Vocé recebe atendimento especializado? Qual?
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