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Resumo

Esta investigacdo estuda a relagdo entre o conceito de indemnizacdo e o [IVA, uma
tematica que bem espelha a abrangéncia deste imposto. A pandemia foi um fenémeno
que muito contribuiu para esta temadtica, periodo caracterizado pelo cancelamento de
inimeros eventos, tendo causado danos e consequentemente o pagamento de
indemnizagdes. Com efeito, no panorama de risco e incerteza vivido nos ultimos anos,
quer ao nivel europeu, quer mundial, surgem com maior frequéncia um conjunto de
situacdes inesperadas, que conduzem ao incumprimento de relagdes contratuais, gerando
o pagamento de quantias indemnizatorias. Estas tém, contudo, suscitado diversas
questdes e divergéncias a que aqui se procura dar resposta.

O conceito de indemnizagao, na sua origem puramente civil, ¢ aqui depurado na
sua perspetiva fiscal, fazendo-se depender a andlise da sua classificagdo como uma
contraprestacdo por uma transmissao de bens ou por uma prestacao de servicos. O Codigo
do IVA faz uma unica mencao a este conceito em sede de valor tributavel, referéncia essa
ndo alinhada com a Diretiva IVA.

O estudo desta tematica passard, ainda, pela abordagem de diversos casos
paradigmaticos, analisando-se os entendimentos da doutrina e da jurisprudéncia nesta
matéria, que, como se demonstrard, ndo sao uniformes.

Por fim, tratando-se de um imposto harmonizado ao nivel europeu, sera este
relacionado com os principios que o caracterizam, com destaque para o principio da
neutralidade.

Face ao exposto, este estudo pretende focar-se, nomeadamente, nas seguintes
questdes: Quando deverdo as indemnizagdes ser sujeitas a [IVA? Quais as situagdes que
deverdo ou poderdo ser excluidas? O regime de IVA atualmente aplicavel as

indemnizagdes coloca em causa os principios do imposto?

Palavras-chave: IVA, indemnizacoes, tributacdo, “no-shows”, neutralidade.



Abstract

This research studies the relationship between the concept of compensation and
VAT, a topic that well reflects the scope of this tax. The pandemic was a phenomenon
which greatly contributed to this theme, a period characterized by the cancellation of
numerous events, causing damage and consequently the payment of compensations. In
fact, in the panorama of risk and uncertainty experienced in recent years, both at European
and global level, a number of unexpected situations have arisen more frequently, leading
to the breach of contractual relationships and generating the payment of compensation.
These have, however, given rise to a number of questions and disagreements which this

article seeks to answer.

The concept of compensation, which is purely civil in origin, is here purified from
a tax perspective, making the analysis dependent on its classification as a consideration
for the transfer of goods or the provision of services. The VAT Code only mentions this
concept in terms of taxable value, which is not in line with the VAT Directive. The study
of this issue will also include a look at several paradigmatic cases, analyzing the views of
the doctrine and case law on this matter, which, as will be shown, are not uniform. Finally,
as this is a harmonized tax at European level, it will be related to the principles that

characterize it, with emphasis on the principle of neutrality.

In light of the above, this study aims to focus on the following questions: When
should compensations be subject to VAT? Which situations should or could be excluded?
Does the VAT regime currently applicable to compensations undermine the principles of

the tax?

Keywords: VAT, compensations, taxation, “no-shows”, neutrality.
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1. Introducao

1.1. A Natureza do Problema

O Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA) € um imposto geral sobre o consumo
de matriz comunitaria, fortemente pautado pela sua abrangéncia. Contudo, a abrangéncia
deste imposto, que se revela pela sua capacidade de se adaptar a um conjunto vasto de
situagdes que geram atividade econdmica, ndo ¢ linear, sendo afetada pela conjuntura
econdmico-social em que vivemos, ndo apenas na Europa, como em todo o mundo, como
sera refletido neste trabalho.

Um dos eventos que mais drasticamente marcou este inicio de século foi, sem duvida
a pandemia, com efeitos ainda hoje em vdrias areas da economia e diretamente sobre a
receita deste imposto. Como nos transmite Raquel Montes Fernandes, “A disrup¢ao
extraordinaria causada pelo coronavirus originou, a escala mundial, uma avalanche de
rescisdes contratuais prematuras e de no-shows (i.e., ndo comparéncia do cliente) em
setores como o turismo e a aviagdo” !. Vemos, no entanto, que a imprevisibilidade afetou
e afeta igualmente outras areas, de forma cada vez mais frequente, num contexto mundial
de grande risco e incerteza, motivado por inumeros fenomenos inesperados € no ambito
de um imposto, cujo mecanismo pretende ser o mais abrangente e neutro possivel, o que
pode trazer preocupacdes s€rias ao seu normal funcionamento, que carecem de ser
devidamente escalpelizadas.

Ora, o enquadramento das indemniza¢des em sede de IVA ndo se apresenta
conceptualmente claro. A primeira vista, sendo este um imposto geral sobre o consumo,
cuja incidéncia pressupde uma operacdo econdémica com carater oneroso, aparenta
contrastar nos seus fundamentos com a tributagdo de quantias indemnizatorias, conceito
desde logo ligado ao Direito Civil. Note-se que ¢ feita uma unica mengao a este conceito
no CIVA, referente ao valor tributavel?, que parece afastar estas quantias da sua sujei¢do,
quando “declaradas judicialmente”.

No entanto, esta problematica esta longe de ser objetiva e linear, fruto da auséncia de
uma norma especifica na Diretiva IVA® ¢ de um certo ziguezaguear no entendimento do

Tribunal de Justi¢a da Unido Europeia®.” >

! Cfr. FERNANDES (2021), p. 303.

2 Art. 16.°,1.° 6, alinea a) do CIVA.

3 Diretiva 2006/112/CE do Conselho, de 28.11.
4 Adiante, “TJUE”.

5 Cfr. FERNANDES (2021), p. 326 ¢ ss.



Deste modo, considerando a crescente proliferacdo deste tipo de pagamentos, nos
ultimos anos, o tratamento das indemnizagdes em sede de IVA tem gerado diversas
duvidas e discussdes, com enorme importancia pratica, continuando a ser atualmente um
dos topicos mais controversos na doutrina administrativa e na jurisprudéncia nacional e
europeia. Por este motivo, afigura-se relevante distinguir e entender os casos em que as
indemnizagdes terdo carater remuneratorio € ndo apenas natureza ressarcitoria, de modo
a compreender a ratio da alinea a) do n.° 6 do artigo 16.° do CIVA.

Atento o exposto, a pergunta central a que se pretende dar resposta com esta
investigacdo ¢ a seguinte: “Qual o atual estado da jurisprudéncia e da doutrina no que

respeita a defini¢do do escopo de indemnizacdo tributdvel em sede de IVA?”

1.2. Delimitaciao do Objeto da Tese

A presente dissertacdo refletird de forma critica sobre o enquadramento em sede de
IVA das indemnizagdes, tomando em consideragdo a sua origem comunitaria, o seu cariz
generalista e os principios que o norteiam com destaque para o principio da neutralidade.
Pretende-se, assim, analisar e caracterizar os fatores determinantes para o surgimento de
pagamentos que refletem contrapartidas de operagdes econdmicas, mais concretamente,
contraprestagdes de uma transmissdo de bens ou de uma prestacdo de servicos, as quais
traduzem a incidéncia objetiva deste imposto.

Tendo em conta a especificidade e abrangéncia do IVA, serd analisada a
jurisprudéncia europeia, assim como a dos tribunais superiores nacionais. Para além
disso, ter-se-4 em conta a perspetiva da Autoridade Tributaria. Serdo igualmente
abordados casos de estudo paradigmaticos, de relevancia ndo apenas no contexto
nacional, como também do ponto de vista da UE. Por ultimo, serd analisada a
problematica do IVA nas indemnizagdes, relacionando-a com o principio da neutralidade,
basilar para efeitos deste imposto.

Por outro lado, ndo serdo descritas de forma individualizada as caracteristicas gerais
do IVA, na medida em que ndo se afigura necessario a completa compreensdo desta
tematica, ndo obstante estas poderem ser mencionadas, sempre que tal se demonstrar

relevante.
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1.3. A Estrutura da Tese

De modo a analisar a incidéncia do IVA nas indemnizagdes, em primeiro lugar, serd
abordado o conceito de indemnizagdo e a dualidade entre a perspetiva civil e a perspetiva
fiscal do conceito. Para tal, serdo consideradas as caracteristicas distintivas deste imposto
comunitario, nomeadamente o seu modo de funcionamento, em particular, e a sua base
de incidéncia abrangente, de modo a compreender quando poderdo ou deverdo as
indemnizagdes ser tributadas. Inicialmente, sera retratado o conceito de indemnizagao do
ponto de vista civil, mais convencional, seguindo-se a sua perspetiva tributaria, aqui
objeto primario de estudo.

Posteriormente, irei aprofundar concretamente a tematica da tributacdo das
indemnizagdes, analisando a potencial incidéncia do IVA, acompanhada de casos de
estudo paradigmaticos. Relativamente a perspetiva civilistica, serd essencial analisar o
conceito de indemnizag@o no instituto da responsabilidade civil, partindo da origem da
sua criagdo, isto €, do risco de ndo cumprimento.

Por outro lado, serd abordada a perspetiva fiscal das indemnizagdes, partindo da
articulagdo entre os artigos 1° e 16° do CIVA, uma vez que as indemnizagdes nao siao a
partida sujeitas a IVA, encontrando-se, na maioria dos casos, fora do escopo deste
imposto. Dada a controvérsia desta tematica, sera feita uma apreciacdo das indemnizacdes
como contrapartida de prestagdes de servigos, através de um confronto entre a
jurisprudéncia e os seus casos de estudo e a doutrina nacional existente. Como veremos,
as opinides nao sdo unanimes.

Finalmente, realizar-se-4 uma andlise critica da tributacdo das indemnizagdes, tendo
em conta os principios basilares do IVA, como o principio da neutralidade e a sua
eventual rutura, demonstrando a forma como pode este ser afetado pelo risco de ndo

cumprimento.
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2. O Conceito de Indemnizacao: perspetiva civilistica versus perspetiva

fiscal

21. O Conceito de Indemnizacido no Instituto da

Responsabilidade Civil - o risco de ndo cumprimento

O conceito de indemnizacdo surge, originalmente, da obrigacdo de indemnizar
proveniente do Direito Civil, descrita no artigo 562° do CC, que trataremos daqui em
diante como a perspetiva civilistica deste conceito. A norma referida estabelece um
“principio geral” quanto a esta obrigagdo, que consiste no dever de repor a situacao prévia
a lesdo provocada, como “se ndo se tivesse verificado o evento que obriga a reparagdo™®.
Por conseguinte, a existéncia de uma indemnizagdo tem origem numa situa¢do de
responsabilidade civil, uma das mais relevantes fontes gerais das obrigacdes, refletindo a
obrigacdo de reparar um determinado prejuizo. Este dever ndo ¢ mais do que uma
necessidade imposta pelo direito a uma pessoa de observar determinado comportamento,

com vista a “reparar o dano”, sendo que quem nao cumprir, tem consequéncias juridicas.

De acordo com Menezes Cordeiro’, o conceito de indemnizagdo pode ser descrito
como uma obrigacdo cujo dever se consubstancia em praticar uma atividade com vista a
fazer desaparecer um dano, indo de encontro a defini¢do da obrigacdo aqui em analise.
Note-se que o facto gerador desta obrigagdo ¢ a responsabilidade civil, que despoleta o
seu nascimento na esfera juridica do devedor, apos este praticar um determinado ato (ou
pela sua falta), causador de um prejuizo a outrem, o credor®. O direito violado pode ser,
contudo, decorrente da lei ou de um negdcio juridico’, quando a responsabilidade seja de
natureza contratual, ou da violagdo de um dever geral ou de uma norma que proteja um
desses interesses gerais, possuindo carater extracontratual'®,

Além do mais, o comportamento que origina a lesdo pode ser provocado por uma acao
ou omissdo, sendo que em qualquer dos casos, a obrigacdo de indemnizar procura
reconstituir a situagdo prévia a esse comportamento, como resulta do seu principio

norteador.

6 Cfr. Art. 562° CC.

7 Cfr. CORDEIRO (1994), pp. 259 e ss.

8 Cfr. LEITAO, (2006), pp. 281 e ss., e CORDEIRO (1994), p. 257.
9 Cfr. CosTa (2006), pp. 517 e ss.

10 Cfr. JORGE (1968), p. 36.
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No entanto, a indemnizag@o nio devera exceder a extensdo do dano, mas procurar
ressarci-lo de modo natural, o que transmite um dos principios orientadores da obrigagdo
de indemnizar, que consiste no principio da reconstitui¢do natural, devendo a situagao
anterior a lesdo ser reposta do modo mais fiel a realidade possivel. Sendo a reconstitui¢ao
natural impossivel, insuficiente ou demasiado onerosa para reparar os prejuizos, sera,
subsidiariamente, fixada uma indemnizagdo em dinheiro (indemnizagao por equivalente),
calculada com base na “diferenca entre a situagdo patrimonial do lesado na data mais

recente € a que teria nessa data se ndo existissem danos™!!.

Tal como acima mencionado, a responsabilidade civil, subdivide-se em duas
modalidades: a responsabilidade contratual'?, que pressupde que um determinado
individuo falte de forma culposa, ao cumprimento de uma obrigacdo a qual esta
vinculado, emergente de contratos, negdcios unilaterais ou da lei'?; e a responsabilidade
extracontratual, que extravasa a violagdo de deveres negociais, sendo originada pela
violagdo de deveres gerais de abstencdo ou omissdo, habitualmente coincidentes com
direitos absolutos ou pela pratica de certos atos que, embora licitos, causem prejuizo a
outrem (direitos reais ou de personalidade). Por conseguinte, esta respeita,
maioritariamente, a pratica de atos ilicitos, como a violagdo do direito de outrem ou a
violagdo de uma lei que protege interesses alheios!*. Porém, a responsabilidade
extracontratual consagra também a possibilidade de a obrigacdo de indemnizar ser
independente de ilicitude, com a pratica de atos que sdo licitos, mas prejudicam um

terceiro, originando responsabilidade por factos licitos e responsabilidade pelo risco.

Nao obstante a existéncia de ambas as modalidades, o seu objetivo ¢ comum e subjaz
na reparacdo do prejuizo causado, que pode resultar de fontes distintas, como o
incumprimento definitivo, o cumprimento defeituoso de uma obrigagao, a violagao de um

direito absoluto ou de uma norma que proteja interesses privados'>, entre outras.

No que respeita a responsabilidade por factos ilicitos, ¢ necessario atender ao disposto

no art. 483° do CC, que estabelece que “Aquele que, com dolo ou mera culpa, violar

T Art. 566°, n°2 do CC.

12 Arts. 798° e ss do CC.

13 Costa (1984), pp. 353 ¢ ss.
14 Cfr. Art. 483° do CC.

IS Cf. PRATA (2005), p. 630.
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ilicitamente o direito de outrem ou qualquer disposicdo legal destinada a proteger
interesses alheios fica obrigado a indemnizar o lesado pelos danos resultantes da
violacdo”. Por conseguinte, a norma transmite-nos a necessidade da observancia de cinco
requisitos essenciais, entre os quais: um facto voluntario, oriundo da vontade do agente e
ndo decorrente de um fator natural; ilicitude na sua atuagdo, provocada pela violagdo de
direitos alheios ou de uma norma que os proteja; dolo ou mera culpa, refletindo a
existéncia de um nexo de imputacdo do facto ao lesante; um dano, ou seja, um prejuizo
efetivo que poderd ser patrimonial ou ndo patrimonial (moral) e, por fim, um nexo de

causalidade entre o facto € o dano, conforme consta do art. 563° do CC'®.

Este ultimo pressuposto merece especial destaque, na medida em que nem todos os
danos sobrevindos ao facto ilicito sdo incluidos na responsabilidade do agente, mas
apenas os resultantes daquele facto e com os quais se possa estabelecer uma relagdo do
tipo causa-efeito. Existem, contudo, véarios tipos de danos, assim, como varias
classificagdes, cuja distingdo ndo ¢ indcua. No que concerne a perspetiva civil de
indemniza¢do, que ndo ¢ mais que a sua vertente originaria, importa considerar, com
relevancia para este estudo, os inumeros tipos de danos, em particular a existéncia de

danos patrimoniais e danos ndo patrimoniais.

Realgamos, no ambito dos danos patrimoniais, a distingdo entre danos emergentes e
lucros cessantes, sendo que os primeiros refletem aqueles que sdo imediatos e efetivos
(concretamente resultantes do facto lesivo), estando desde logo espelhados na diminuigao
do patriménio do lesado, enquanto os segundos respeitam aos ganhos ou “beneficios que
o lesado deixou de obter em consequéncia da lesdo”.!”'® Os lucros cessantes estdo
descritos na ultima parte do n°l do art. 564° do CC e respeitam a um ganho que seria
obtido, mas que se viu frustrado com a ocorréncia do dano!’, como por exemplo
rendimentos que um determinado sujeito deixa de obter em consequéncia da lesdo. Esta
classificagdo ¢ relevante, na medida em que demonstra a natureza verdadeiramente
ressarcitoria do dever de indemnizar e a sua abrangéncia e extensdo. Além do mais, a

influéncia da sua interpretagdo sera demonstrada mais adiante.

16 Cfr. VARELA (2000), pp. 877 ¢ 878.
17 Cfr. ALMEIDA (2013), p. 30.

18 Art. 564°,n.° 1 do CC.

19 Cfr. CosTA (2006), pp. 590 ¢ ss.
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2.2. Indemnizacées e IVA — A problematica do artigo 16.°

quando em articulacio com o disposto no artigo 1.°

Analisada a perspetiva civilistica de indemnizagdo, cumpre agora explorar a

perspetiva tributaria.

Numa primeira abordagem e como previamente descrito, o conceito de
indemniza¢do ndo parece estar minimamente relacionado com o IVA, pelo que falar de
uma perspetiva tributaria de indemnizacao pode parecer dubio e até desadequado, tendo
em conta o objetivo e ambito de aplicagdo do imposto. Desde logo, ¢ relevante realcar
que a Unica mengao ao conceito de indemnizagdo no CIVA ¢ feita no artigo 16.°, mais
precisamente na alinea a) do n° 6, referente ao valor tributavel deste imposto: “Do valor
tributavel referido no nlimero anterior sdo excluidos: Os juros pelo pagamento diferido
da contraprestacdo e as quantias recebidas a titulo de indemnizacdo declarada
judicialmente, por incumprimento total ou parcial de obrigagdes.” As indemnizagdes sao,
assim, definidas através de uma norma de delimitagdo negativa, na medida em que se

exclui do valor tributavel aquelas que sdo declaradas judicialmente.

Face ao exposto, a norma sugere que apenas as indemnizacdes declaradas
judicialmente estdo excluidas da incidéncia de IVA, o que pode ser redutor, na medida
em que levaria a considerar que todas as restantes indemnizagdes estariam, a contrario,
sujeitas a este imposto, independentemente do seu fim ultimo, o que ndo estd de acordo
nem com o conceito de indemnizagdes nem com a incidéncia objetiva do IVA%. Para
além disso, a sua total exclusdo da sujeicdo de imposto transmite a ideia de que o Uinico
objetivo do legislador na ndo sujei¢do, seria “reconhecer que a comprovacao judicial sera
suficiente para classificar determinadas prestagdes como indemnizagdes, obviando-se ao
risco da dissimulagdo de operacgdes tributaveis a coberto de conceitos aparentemente
indcuos™?!.

Pelo contrario, se todas as indemnizag¢des ndo declaradas judicialmente estivessem

sujeitas a IVA, teriam obrigatoriamente que constituir uma contraprestacdo de uma

20 Veja-se o art. 1° do CIVA.
2L Cfr. ARNALDO/SILVA (2003), pp. 89 e ss.
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transmissdo de bens ou de uma prestacdo de servicos, no seio de uma atividade

econdmica, de acordo com o definido pelo art. 1° do CIVA.

Por conseguinte, “A questao fulcral prende-se com determinar se estamos perante

um verdadeiro ato de consumo, que deva ser tributado™??

, situacdo em que montantes
como indemnizagdes t€ém uma natureza verdadeiramente remuneratéria. Posto isto, o
artigo 16.° acarreta sérias duvidas sobre quais as indemnizagdes que estdo afinal sujeitas
a IVA, quando confrontado com a orientacdo do art. 1.°, que reflete a sua base de

incidéncia e que aqui analisaremos.

Em primeiro lugar, de modo a analisar concretamente a problematica da articulagdo
do artigo 16.° e do artigo 1.° do CIVA, ¢ essencial regressar um pouco a origem deste
imposto. O IVA, tal como o nome indica, incide sobre o valor acrescentado dos bens ou
servigos, independentemente do niimero de operacdes ocorridas ao longo do circuito
econdémico, até ao momento da tributacdo ao consumidor. Assim sendo, ¢ um imposto
geral sobre o consumo, que incide diretamente sobre a contrapartida proveniente de uma
atividade econdmica, seja uma transmissao de bens ou uma prestacao de servigos, como
estatui o artigo 1°, n° 2, da DIVA, quando refere que “O principio do sistema comum do
IVA consiste em aplicar aos bens e servigcos um imposto geral sobre o consumo
exatamente proporcional ao preco dos bens e servicos, seja qual for o nimero de
operacgdes ocorridas no processo de producdo e de distribuicdo anterior ao estadio de

tributacao”.

E, assim, evidente a existéncia de um nexo sinalagmatico entre a prestagio
efetuada no ambito de uma atividade econdmica e a sua remuneragdo respeitante ao
contravalor, o que se traduz num dos mais relevantes pressupostos da incidéncia do IVA,
a onerosidade, “sem prejuizo da existéncia de regras que determinem a equiparagdo de

”23 Por outro lado, as

determinadas operagdes gratuitas a operagdes tributadas
indemnizag¢des tém origem na ocorréncia de um dano, sem que exista interdependéncia
entre a prestagdo do lesado e prestacdo do lesante (indemnizagdo). Assim sendo, perante

a auséncia de um nexo sinalagmatico, a indemnizagdo, na sua defini¢do originaria, ndo

22 Cfr. VASQUES (2021), p. 306.

23 Cfr. ALMEIDA (2013), p. 34, excetuando alguns casos em que se tributam transmissdes de bens ou
prestagdes de servigos efetuadas a titulo gratuito (situagdes apelidadas de “autoconsumo”) e também os
arts. 3.°, n.° 3 alinea f) e artigo 4.° n.° 2 alineas a) e b) do CIVA.
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configura qualquer prestacdo onerosa, como contraprestacio de uma atividade
econdémica, encontrando-se fora do ambito de aplicagdo do imposto. Posto isto, as
indemnizagdes, no seu estado “puro”, como meras compensagdes ressarcitorias de um

prejuizo, “ndo possuem quaisquer implicagdes ao nivel de liquidagdo de IVA”.>*

No entanto, tém surgido inumeras dividas nas ultimas décadas quanto a eventual
existéncia de IVA nas indemnizagdes, o que implica uma natureza remuneratdria desses
montantes, como contraprestacdo de uma atividade econdmica. Neste sentido e como
transmite Raquel Fernandes®®, “afigura-se vital, para efeitos de IVA, aferir se
determinado pagamento a um sujeito passivo assume a natureza de preco /
contraprestacdo de uma operagdo onerosa (tributada) ou de indemnizagdo para reparagao
de danos ou prejuizos (ndo sujeita a IVA), distingdo que ¢ frequentemente ténue e obriga,

por regra, a uma analise casuistica da situagdo.”

Partindo da incidéncia objetiva deste imposto, o0 CIVA dispde na alinea a) do n.°1
do art. 1°, que “Estdo sujeitas a imposto sobre o valor acrescentado: a) As transmissoes
de bens e as prestagdes de servigos efetuadas no territorio nacional, a titulo oneroso, por
um sujeito passivo, agindo como tal.”, sendo que “se considera transmissao de bens, a
transferéncia onerosa de bens corporeos por forma correspondente ao exercicio do direito

26 ¢ que, por outro lado, “sdo consideradas como prestagdes de servigos,

de propriedade
as operacdes efetuadas a titulo oneroso que ndo constituam transmissodes, aquisi¢cdes
intracomunitarias ou importagdes de bens.”?’ Se, por um lado, o artigo 16.° exclui da
tributacdo as indemnizagdes ‘“‘declaradas judicialmente”, independentemente da
motivagdo ou natureza que estas possam ter, por outro lado, h4 que considerar o definido

pelo art. 1.° do CIVA.

Em suma, esta dicotomia de defini¢cdes faz surgir questdes relativas ao conceito
de indemnizagdo ao nivel tributario e dificuldades na sua aplicagdo, abrindo precedentes
a um desrespeito dos principios estruturantes do IVA, pois ainda que uma indemnizag¢ao
seja declarada judicialmente, ha que considerar a sua natureza, sendo essencial analisar

cada caso concreto.

24 ALMEIDA (2013), p. 13 e ss.

25 Cfr. FERNANDES (2021), p. 306.

26 Art. 3.° do CIVA ¢ art. 14.° da DIVA.
27 Art. 4.° do CIVA e art. 24.° da DIVA.
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2.3. Indemnizacoes como transmissoes de bens ou prestacoes

de servicos

Relativamente a incidéncia objetiva de IVA, estdo sujeitas a este imposto “as
transmissoes de bens e as prestagdes de servicos efetuadas no territorio nacional, a titulo

1”28

oneroso por um sujeito passivo agindo como tal”=®, pelo que para haver tributagdo, ¢

essencial a verificagdo de determinados requisitos cumulativos, nomeadamente

“elementos de natureza objetiva, subjetiva, territorial € a onerosidade”?’

subjacente a este
imposto. Deste modo, as quantias indemnizatdrias s6 poderdo ser tributadas, se recebidas
a titulo de contraprestacdo de uma operagao tributavel para efeitos de [VA, podendo essa
atividade econdmica configurar uma transmissao de bens ou uma prestagcdo de servicos,

desde que realizadas “a titulo oneroso”.

Por conseguinte e considerando a abrangéncia deste imposto, o CIVA procura ainda
definir conceitos como a transmissao de bens, caracterizando-a como “a transferéncia
onerosa de bens corporeos por forma correspondente ao direito de propriedade™?,
enquanto que as prestacdes de servigos sdo definidas como “as operagdes efetuadas a
titulo oneroso que ndo constituam transmissdes, aquisi¢des intracomunitarias ou

importacdes de bens”, que partindo de uma delimitagdo negativa, refletem o carater

generalista deste imposto e a tentativa de o definir do modo mais abrangente possivel.

E facil compreender que, em principio, uma indemnizagio nio esta sujeita a IVA,
uma vez que resulta da verificagdo de um dano e da consequente obrigagdo da sua
reparagdo e nao da existéncia de um ato de consumo. Contudo, o conceito ¢ mencionado
na alinea a), do n.° 6 do artigo 16.° do CIVA, excluindo do valor tributavel as
indemnizagdes “declaradas judicialmente”, o que revela a possibilidade de as restantes
indemnizagdes estarem ao invés sujeitas a [VA, perspetiva que varios autores consideram
demasiado restritiva, referindo que "o conceito de indemnizagdo encontra ai uma
referéncia expressa, mas tal indicagdo ndo deverd constituir um qualquer sinal de
exclusividade, o que teria por consequéncia a sujei¢do a IVA das restantes indemnizagdes.

Tal constituiria uma interpreta¢do incorreta, de um ponto de vista sistematico (atenta a

2 Art. 1°,n.° 1, alinea a) do CIVA.
29 Cfr. FERNANDES (2021), p. 305.
30 Art. 3.°, n.° 1 do CIVA.

18



contrariedade aos preceitos iniciais do Cddigo), e frontalmente ofensiva das regras e

principios consagrados na Sexta Diretiva.”!

Além do mais, considerando que este ¢ um imposto harmonizado na UE, € necessario
considerar a DIVA, observando-se que ndo existe também qualquer norma equivalente
ao preceito nacional no CIVA, que exclua do valor tributavel as indemnizacdes declaradas
judicialmente. Pelo contrario, existe apenas uma referéncia expressa ao conceito de
indemnizac¢do, na defini¢do de entregas de bens, considerando-se que estas respeitam
também a uma “transmissao da propriedade de um bem mediante o pagamento de uma

9932

indemnizac¢do (...)"”*. Quanto as prestagdes de servigos, estas sdo definidas na DIVA

igualmente por uma delimitagdo negativa®3, sem mencionar a nog¢do de indemnizagao.

Porém, apesar da parca referéncia a este conceito, e conforme serd posteriormente
abordado, ¢ assente na doutrina a posicdo de que as indemnizagdes apenas poderdo
considerar-se sujeitas a imposto, quando sejam a contrapartida de uma operagdo
econdmica tributavel, com a exigéncia de um carater verdadeiramente remuneratorio,
independentemente de terem sido judicialmente reconhecidas®*. A reciprocidade e
onerosidade das contraprestacdes de uma atividade econémica assumem-se, assim, como
a trave-mestra da sistematica do IVA, o que nos leva a afirmar que parece inusitada e
desnecessaria a mengio a “declaragdo judicial” na norma em causa®’, na medida em que

ndo pode esta ser condi¢do concludente para uma sujei¢do a imposto.

Como veremos adiante, também a jurisprudéncia tem sustentado que a declaragdo
judicial ndo deverd representar um sinal de exclusividade. Partindo da andlise da
jurisprudéncia nacional e do TJUE, uma prestacao de servigos depende do preenchimento

de dois requisitos de extrema relevancia: prestacdes sinalagmaticas ou reciprocas, ou seja,

31 Cfr. SILVA /ARNALDO (2003), p. 89.

32 Art. 14°, n°2, alinea a) da DIVA.

3 Cfr. 0 art. 24.°, n.° 1, da DIVA (“Entende-se por «prestagdo de servigos» qualquer operagdo que nao
constitua uma entrega de bens.”)

34 Posigdes defendidas em ARNALDO/SILVA (2003), p. 88, pelos seus autores € ARNALDO/CHAVES (2024),
p. 40, assim como autores como Teresa Lemos e Clotilde Celorico Palma.

35 Artigo 16.°, n.° 6, alinea a) do CIVA.

36 Cfr. LEMOS (1989), p. 43 (“(..) ndo pode, (...) ser alargado de tal modo que abranja a responsabilidade
contratual, quanto ndo tenha existido nenhum facto tributavel (isto ¢, transmissdo ou prestacao de servicos).
Nao so seria levar longe de mais o ilogismo de tributar montantes que ndo sdo remuneragao (...), como nao
se coadunaria com o espirito de uma norma que define o valor de uma operagao tributavel (...)”)
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que se verifique um nexo direto entre o servigo prestado e a sua contrapartida e o carater
oneroso da operacdo, dos quais se conclui a existéncia de uma atividade econémica
objetiva, um verdadeiro ato de consumo>’. Na auséncia de uma contrapartida economica,
a operacdo nao sera sujeita a [VA, no entanto, ndo € suficiente que as prestagdes das partes
sejam correspondentes entre si, como igualmente se exige uma consciencializa¢do das
mesmas, circunstincia visivel em varios acdrddos do TJUE®®. Também como nos
transmite Sérgio Vasques, estes casos permitiram deixar “assente a doutrina de que no
sistema europeu do IVA a sujeicdo a imposto exige uma atividade remunerada e que para
este efeito ndo se podem tomar como remuneracdo pagamentos que constituam meras
liberalidades”, o que implica a reciprocidade entre as prestagdes envolvidas, ou seja, deve
existir “um nexo direto que nos permita dizer que estas integram uma genuina transagao,

a sujeitar por isso a imposto.”°

Em suma, a incidéncia do IVA nas indemnizagdes esta longe de ser consensual, quer
ao nivel nacional, quer ao nivel comunitario, uma vez que estd dependente da natureza
das quantias compensatorias em cada caso. Podemos, assim, dizer que o cerne da
problematica aqui retratada assenta no desafio da classificacdo e distingdo entre uma

indemnizagdo ressarcitoria (puramente civil) e remuneratéria (com carater econdmico).

2.4. Indemnizacdes — casos de estudo paradigmaticos

2.4.1. Indemnizacoes declaradas judicialmente - o

artigo 16.°, n.° 6, alinea a) do CIVA

Como ja mencionado, atendendo ao objeto deste tributo, as indemnizagdes a
partida ndo estdo sujeitas a IVA, existindo nesta norma uma tentativa do legislador de
criar alguma certeza e rigor juridicos. Porém, atentas as caracteristicas ja definidas do
IVA, parece restritivo que a declaracdo judicial seja prova conclusiva de uma nao sujei¢ao

a imposto, podendo configurar uma eventual rutura do principio da neutralidade.

37 Cfr. Acorddos Mohr (29.02.1996) e Landboden-Agrardienst (18.12.1997).
38 Cfr. Acordaos Apple & Pear (8.03.1988), Hong Kong (01.04.1982) € Tolsma (03.03.1994).
39 Cfr. VASQUES (2023), pp. 136 ¢ ss.
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A qualificacdo de uma indemnizacdo espelhard a sua natureza, reparatoria ou
remuneratoria, definida com base nos critérios que t€ém vindo a ser enunciados pelo TJUE
para a incidéncia de IVA: o nexo direto das prestacdes e a existéncia de um ato de
consumo oneroso. Ao invés, se o artigo 16.° for considerado o ponto de partida, pelo
simples facto de uma indemnizacdo ndo ter sido judicialmente declarada, estaria em
principio sujeita a IVA, ainda que com um carater apenas ressarcitorio, o que contradiz
os principios e caracteristicas do imposto. Para além disso, ha que considerar que na
legislacdo europeia, nomeadamente na DIVA, ndo existe qualquer men¢do que

acompanhe esta norma nacional, o que aumenta as suas incertezas.

Deste modo, considerando as perspetivas da jurisprudéncia e da doutrina que se
verdo mais adiante, o sentido desta disposi¢ao legal deve ser atentamente ponderado, caso
a caso, de modo a determinar se uma indemnizacdo tem natureza remuneratoria ou
exclusivamente reparatéria, independentemente da sua determinagdo judicial,

prevalecendo a substancia sobre a forma.

2.4.2. Indemnizacoes por revenda de “salvados”

Em primeiro lugar, os “salvados "

respeitam aos bens provenientes de um sinistro,
nomeadamente automodveis, cujo valor resultante corresponde ao “valor residual”,
originando uma obriga¢do de indemnizar. Contudo, perante tal reparagdo, surgem varias

questdes, como o facto de aqueles poderem ser reaproveitados ou vendidos*!.

Assim, na presenga deste tipo de montantes, tipicamente resultantes de contratos de
seguro automoével, € essencial distinguir dois casos concretos. O primeiro refere-se a
op¢do em que ha “perda total” do salvado, caso em que a seguradora se encontra

“obrigada a ressarcir pecuniariamente o lesado”*

, compensando-o com o pagamento do
seu montante correspondente e adquirindo a propriedade dos veiculos. Este fendmeno
parece reunir as condigdes para a existéncia da transmissao de um bem por parte do lesado
a seguradora (o veiculo danificado) e consequentemente uma eventual tributagdo em sede

de IVA.

40 Cfr. SANTOS (2008), p. 31, e GAIO (1998), p. 32.
41 Art. 13° do DL n°44/2005.
42 Cfr. ALMEIDA (2013), p. 65 € 66.
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No caso, o lesado recebe uma quantia pecunidria para o remunerar economicamente
da sua perda e, por conseguinte, a seguradora adquire a propriedade do bem, pelo que
segundo o art. 3.° do CIVA, parece que o montante possa ser sujeito a tributagdo, se o
transmitente se considerar um sujeito passivo deste imposto**. Porém, como veremos
adiante, esta situacdo terd que ser analisada minuciosamente, sob pena de existirem
eventuais isengdes como as previstas nos n°s 28 ou 32 do art. 9° do CIVA*, podendo o
valor tributavel ndo corresponder ao valor remanescente do salvado pago pela seguradora

ao lesado.

Contrariamente, o sinistro pode conduzir a uma perda apenas parcial, situagdo em que
a titularidade do veiculo ndo se altera, permanecendo o lesado o seu titular, e, como tal,
o pagamento da indemnizagdo pela seguradora corresponde ao valor residual, sendo
ajustado em fun¢do dos prejuizos causados, na tentativa de refletir o valor real do bem.
Neste caso, o montante pago visa exclusivamente compensar os danos provocados,
tratando-se de uma indemnizacdo na defini¢do originaria que consta do artigo 562° do

CC, ndo estando sujeita a [IVA.

No entanto, no caso de ndo serem mantidos na posse do lesado ou da seguradora, os
salvados podem ainda ser vendidos pelas companhias de seguros, teméatica que tem vindo
a ser continuamente abordada, quer pela doutrina como pela jurisprudéncia, originando

posicdes discordantes, como se demonstrara adiante.

2.4.3. Indemnizacoes por Cancelamentos de Reservas

e No-Shows

Nos ultimos anos, por forca da maior mobilidade entre os paises, a par da
globalizacdo, o impacto econdomico e social do turismo tem sido continuamente crescente.
Embora sendo um setor extremamente dinamico, ndo raras vezes o seu normal
funcionamento ¢ posto em causa, por forca de fatores externos e disruptivos, como a
pandemia, originando uma série de cancelamentos e faltas de comparéncia (“no-shows”)
dos consumidores em 4areas impactantes da atividade econdémica, como a aviacdo € a

hotelaria, entre outros setores igualmente afetados, por estes fendémenos, como o setor das

43 Cfr. ARNALDO/SILVA (2003), p. 93.
4 Veja-se adiante o Caso Generali Seguros.
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telecomunicagdes. Contudo, o setor hoteleiro comporta caracteristicas distintas, que aqui

se analisardo.

A rescisdo antecipada e a ndo comparéncia perante a existéncia de uma reserva origina
uma eventual compensacdo para colmatar os prejuizos causados pelo incumprimento
contratual. Com efeito, surgem questdes sobre as compensagdes em causa,
nomeadamente no que respeita a sua classificacdo como indemnizagdes civis (puras) ou
como verdadeiras remuneragdes econdmicas. No decorrer do contexto pandémico,
rapidamente proliferaram situacdes de cancelamento, que foram motivo de preocupagao
para a atividade econdémica e que originaram diversos equivocos, conduzindo a

perspetivas jurisprudenciais e doutrinarias contraditorias.

Relativamente ao setor hoteleiro, quando sdo pagas compensacdes sem que haja a
prestacao do servigo, serdo estas a partida meras indemnizagdes, de acordo com a esséncia
do artigo 562° do CC e, assim, ndo sujeitas a imposto. Certo ¢ que, independentemente
de haver um pagamento, terd que existir uma relacdo juridica contratual e um ato de
consumo, para que haja tributagdo. Os estabelecimentos hoteleiros prestam servigos de
alojamento temporario, entre outros, em troca de uma remuneragao pecuniaria paga pelo
cliente (uma contrapartida econdémica), sendo que a contratagdo destes servigos pode ser
realizada por duas vias distintas. Por um lado, a reserva pode ser feita por contacto direto
do cliente com a unidade hoteleira, como no caso de um cliente que efetua a reserva
diretamente no estabelecimento. Por outro lado, e na maioria dos casos atualmente, a
contratacao destes servigos ¢ efetuada indiretamente, através de outras empresas, agéncias

ou plataformas, que funcionam como intermediarios.

Contudo, em qualquer das hipoteses, a reserva deste tipo de servicos ¢ habitualmente
realizada mediante o pagamento de um sinal, uma espécie de “garantia” que determina a
aceitacdo das condigdes de alojamento e de cancelamento da reserva e uma demonstragdo
de interesse de usufruir posteriormente do servigo. No entanto, na presenca de
circunstancias inesperadas, como a pandemia, os hdspedes viram-se obrigados a cancelar
reservas ja efetuadas, muitas vezes “perdendo” a quantia ja paga a titulo de adiantamento

(“sinal”), sem aproveitar o servigo.

Como resultado, a AT desencadeou inimeros processos de liquidagdes adicionais de

IVA, que geraram controvérsia com os implicados, surgindo davidas quanto a

23



classificagdo daqueles montantes compensatérios, nomeadamente quanto a eventual
sujeicao a IVA, oposta a mera reparacdo dos danos causados pelos cancelamentos, as

quais se tentardo aqui explorar.

3. O confronto entre a jurisprudéncia e a doutrina

3.1. A perspetiva do TJUE: analise critica da jurisprudéncia

e casos de estudo

Sendo o IVA um imposto harmonizado ao nivel europeu, ¢ naturalmente fulcral a
interpretacdo da DIVA, em consonancia com o raciocinio do TJUE. Existem varios
Acordados sobre a problematica em causa, os quais serdo sucintamente descritos, por

ordem cronologica.
3.1.1. Acordio BAZ Bausystem AG*®

Uma empresa alema, a BAZ Bausystem AG foi contratada para construir um parque
de estacionamento, no entanto o pagamento do servigo sofreu um atraso, originando um
litigio e consequentemente uma indemniza¢do a pagar, judicialmente determinada.
Contudo, a indemnizagdo fixada pelo Tribunal era constituida ndo apenas pelo prego,
como também, por juros de mora, a fim de compensar o atraso sofrido, sendo que a AT
alema, considerou que os juros se encontravam sujeitos a [IVA, integrando a remuneragao
do servigo, como parte da contraprestacdo. Assim, liquidou imposto adicional, decisao

que veio a ser impugnada pelo sujeito passivo.

Por outro lado, o TJUE desconsiderou a existéncia de imposto, argumentando que
inexistia um nexo direto entre o servico prestado e o pagamento adicional de juros,
considerando que o pagamento principal era uma verdadeira contraprestacdo da operagao
(o prego), enquanto que os juros seriam uma compensaciao pelo atraso no pagamento,
com natureza meramente ressarcitoria, sem carater economico € por isso, isentos de IVA.
As conclusdes deste acordao, apesar de ja com algumas décadas, despertam particular
atencdo, uma vez que ndo obstante a regra determinada na alinea a) do n.° 6 do art. 16.°

ndo encontrar correspondéncia no Direito Europeu (DIVA), este caso reflete uma nao

4 Cfr. Acorddo do TJUE de 1.07.1982, proc. C-222/81.
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sujei¢do a imposto, perante a declaragio judicial de uma indemnizag¢do*®, relativamente

aos juros.

3.1.2. O caso Lubbock Fine*

A sociedade Lubbock Fine & Co era uma auditora inglesa, no caso locataria, que
como resultado da denuncia antecipada do contrato de locagdo, recebeu uma
compensagdo do proprietario (contratualmente fixada), para lhe ceder o arrendamento.
Foi acordado que aquele renunciava ao periodo remanescente do contrato, cedendo o
imovel, o que originou duvidas na classificacdo do montante recebido e um litigio judicial

com a AT do Reino Unido.

O Tribunal afirma a existéncia de uma operacdo econdémica entre as partes, com
carater oneroso, sendo clara a relacdo sinalagmatica das partes e a sujei¢do a imposto.
Partindo da incidéncia de IVA, considerou que a rescisdo antecipada daquele negdcio
juridico era uma modificacdo do contrato principal, aplicando-lhe as regras da locacao,
atividade sujeita, mas isenta de IVA, pelo que também a compensagdo teria a mesma
consequéncia fiscal. No mesmo sentido, o AG do caso referiu nas suas conclusdes que “o
regime fiscal da revogacdo deve ser equiparado ao do arrendamento: assim o exigem a
coeréncia na aplicagdo da Sexta Diretiva e o respeito pelo principio da neutralidade do
IVA”, deduzindo que a rescisdo contratual estava incluida na esfera juridica da propria

locacgao.

Em suma, a compensa¢ao devida por forca da revogagdo antecipada do contrato de
arrendamento tinha, para o TJUE, o mesmo enquadramento legal que a propria celebragao
do contrato de arrendamento, estendendo a indemnizacao o beneficio fiscal da locagao,

pelo que a compensagdo recebida foi isenta de IVA.

3.1.3. O caso Société Thermale d’Eugénie-les-Bains*®

Este caso, com enorme relevancia na defini¢cdo da jurisprudéncia europeia, envolveu

a sociedade francesa Société Thermale d’Eugénie-les-Bains®, que explorava

46 Ainda que ndo seja na totalidade do montante fixado pelo Tribunal, mas apenas quanto aos juros.
47 Cfr. Acorddo do TIUE de 15.12.1993, proc. C-63/92.

48 Cfr. Acorddo do TIUE de 18.07.2007, proc. C-277/05.

49 Cfr. TERRA/KATUS, (2016), pp. 842 ¢ ss.
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estabelecimentos hoteleiros, sendo que a contratagdo destes servicos dependia do
pagamento de uma quantia como sinal (depdsito), montante que seria dedutivel no
pagamento final da reserva ou retido na posse da entidade, no caso de ndo comparéncia
do cliente. A AT, tal como o AG do caso, considerou que aqueles montantes estavam
sujeitos a imposto, como uma remuneracao econdmica de uma prestacdo de servicos,
entendimento do qual a sociedade prontamente discordou, defendendo a natureza

ressarcitoria daquelas quantias.

O TJUE foi chamado a pronunciar-se, havendo duvidas na classificagdo daqueles
pagamentos como contraprestagdes tributaveis ou como meras indemnizagdes que
visavam ressarcir os prejuizos causados pelo no-show dos clientes. Na oOtica da
jurisprudéncia europeia, a sujei¢do a IVA dependia da verificacdo de um “nexo direto
entre o servigo prestado e a sua contraprestacdo”, ou seja, da existéncia de prestacdes

reciprocas, que demonstrassem uma verdadeira relagdo juridica entre as partes.

Consequentemente, considerou estar perante meras indemnizagdes civis, ndo sujeitas
a IVA, baseando-se em varios argumentos, que contrastavam totalmente com os do AG
deste caso. Comegou por determinar que o “sinal” ndo era uma contrapartida daquele
servico, na medida em que o seu pagamento ndo determinava, so por si, a prestagao de
alojamento e ndo podia ser interpretado como um preco, ou seja, ndo era um “‘elemento
constitutivo™? do negdcio. O sinal dependia unicamente da autonomia das partes € ndo
era mais que uma demonstra¢do de vontade de contratar proveniente do cliente, que era
assim incitado ao seu cumprimento futuro. O Tribunal negou a existéncia de um nexo
direto entre as prestacdes contratuais, referindo que o pagamento do sinal pelo cliente,
ndo era uma contrapartida direta da disponibiliza¢do do local ou do horério da reserva,
por parte do estabelecimento, uma vez que tal prestacdo decorria do contrato em si

mesmao.

Por outro lado, o facto de aquele sinal ser deduzido no pagamento final da reserva, a
existir, refor¢ava o facto de ndo ser considerado uma contraprestacao do alojamento, dado

que ndo era um montante individualizdvel nem dependente da prestagdo principal. Deste

50 ALMEIDA (2013), pp. 75 ¢ ss.
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modo, ndo se comportava como uma verdadeira contraprestagdo com carater de prego,

requisito essencial para a existéncia de IVA.

Surge ainda uma questdo, na hipétese de um no-show, quando o servico ndo era
prestado, permanecendo o sinal na posse da unidade hoteleira, de forma a compensar o
prejuizo. O TJUE considerou, que a retencdo da quantia pelo estabelecimento ndo
determinava a ocorréncia de uma operagao tributavel. Pelo contrario, era “consequéncia
do exercicio pelo cliente da faculdade que lhe assiste de resolver o contrato e serve para

51

indemnizar a referida entidade na sequéncia da desisténcia.”", qualificando-o como uma

indemniza¢do compensatoria dos danos, livre de imposto.

O AG, concordando com as autoridades francesas, considerou, porém, que quando os
sinais eram mantidos na posse da unidade hoteleira, em virtude do no-show do cliente,
eram conservados como uma prestagdo de servigos acessdria completamente autonoma
face a prestacdo principal que nem chegava a ser realizada. Este afirma que a desisténcia
do cliente, que conduzia a reten¢do daquela quantia, ndo representava obrigatoriamente a
existéncia de um prejuizo para o hotel em termos praticos e, por isso, era uma auténtica

remuneragao economica.

Na sua perspetiva, o sinal representava um beneficio do cliente, perante o facto de o
hotel se comprometer a por a disposi¢cdo os seus servigos, deixando de efetuar aquela
prestagdo concreta a um terceiro. Em sentido oposto, o Tribunal classificou os montantes
pagos como puramente compensatorios, uma vez que ndo representavam uma
contraprestacdo direta e individual de um servigo de reserva, e, assim, ndo podiam ser

sujeitos a IVA.

3.1.4. Os casos Air France — KLM e Hop! - Brit Air
SAS

Nestes casos?, discutia-se a classificagdo do montante pago por bilhetes de avido
a companhias aéreas, no caso de os clientes virem a perder tais quantias, por ndo
comparecerem no momento do embarque. Os operadores econdémicos consideravam que

os montantes pagos pelos passageiros em bilhetes ndo utilizados constituiam

51 Cfr. FERNANDES (2023), p. 77 € ss.
52 Processos apensos C-250/14 e C-289/14.
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indemnizagdes pela rescisdo dos contratos de transporte aéreo, e por isso ndo sujeitas a
IVA, enquanto a AT discordou, afirmando a existéncia de prestacdes de servigos sujeitas

a imposto.

O objeto de discussdo aqui em causa ¢ semelhante ao do caso Société Thermale,
no qual o TJUE exigia um nexo direto entre o servigo prestado e a contraprestacao
recebida. Porém, neste caso, o montante pago pelo passageiro que ndo comparece,
correspondia a totalidade do preco a pagar pelo servico e ndo um mero sinal de
adiantamento, como um ‘“cumprimento integral da unica obrigacdo contratual que

9953

impende sobre o cliente”™’, o que fazia deste uma prestacdo definitiva,

independentemente de o passageiro usufruir da viagem.

O TJUE considerou que independentemente de o transporte ocorrer, 0 momento
preponderante para o servigo se considerar “prestado” era, tdo s6, quando o mesmo se
encontrava a disposi¢do do cliente, para este usufruir dos seus beneficios. O autor Rui
Laires>*, no seu comentario a jurisprudéncia aqui mencionada, reforga este entendimento
ao dizer que com a venda de bilhetes, as companhias aéreas concediam, a titulo oneroso,
um direito a um transporte de passageiros e que “A circunstancia de o cliente deixar
caducar o respetivo direito, por ndo o ter exercido na data ou no decurso do prazo,
contratualmente definidos para o exercicio desse direito, ndo significa que se considere
que a companhia aérea ndo chegou a efetuar ao cliente uma prestacdo de servicos

mediante contrapartida, na acegéo do sistema comum do IVA”,

Face ao exposto, o Tribunal concluiu que o valor pago pelo bilhete ndo utilizado,
ou seja, a sua mera disponibiliza¢do, era uma verdadeira remuneragdo econdémica do
servigo, considerando-se efetuada, ainda que o cliente ndo viesse a beneficiar do
transporte. Assim, a presta¢do, ainda que inexistente na pratica, era “realizada” com a
venda do bilhete ¢ o montante pago pelo cliente correspondia ao preco, como uma
contrapartida direta daquela atividade econdémica, o que trazia ainda consequéncias ao

nivel da exigibilidade do imposto®¢, desde logo no momento do pagamento. Deste modo,

53 Cfr. LAIRES (2016), p. 282.

54 Cfr. LAIRES (2016), pp. 277 a 293.
55 Cfr. LAIRES (2016), p. 281.

56 Art. 8° do CIVA.

28



o Tribunal considera existir uma relacdo sinalagmatica entre as partes, cuja vinculagao

determinava a sujeicdo a IVA.

Em suma, a tributacdo dos montantes foi uma decisdo relevante, porque distinta
de decisdes prévias, ainda que com ligeiras diferencas nos factos, permitindo alertar para
casos de fraude fiscal, nos quais os sujeitos passivos aproveitassem o IVA pago nas

contraprestagcdes dos seus clientes, inviabilizando a sua cobranga pela AT.
3.1.5. O caso MEO®’

Particularmente relevante para esta dissertacdo, este caso portugués incidiu sobre a
classificacdo de quantias pagas a operadora de telecomunica¢cdes MEO, perante uma
rescisdo contratual antecipada dos clientes. Como é comum nestes contratos, existe um
periodo minimo de fidelizag@o, em troca de vantagens, que se revogado antecipadamente,

implica o pagamento de uma compensagao.

Partindo de Acordaos ja aqui descritos, a existéncia de IVA dependia da verificagao
de um nexo direto entre a prestagdo do servico e a contraprestacio paga e,
consequentemente, da existéncia de uma relacdo juridica reciproca entre ambos os
intervenientes. Na andlise do TJUE fica também assente a importiancia desta
classificacdo, na medida em que este menciona que “saber se o pagamento de uma
remunerac¢ao tem lugar como contraprestacao de uma prestacao de servigos ¢ uma questao
de direito da Unido que deve ser decidida independentemente da apreciagdo efetuada no

direito nacional.”?

Conforme resulta dos casos apensos anteriormente retratados, o Tribunal afirma
novamente existir um nexo direto das prestagdes, com a mera disponibilizagao do servigo
ao seu beneficidrio, ou seja, o pagamento da contraprestagdo (prego) pelo cliente na
assinatura do contrato determinava, de imediato, a existéncia de uma relacdo juridica

reciproca entre as partes, independentemente da real frui¢do do servigo .

O TJUE entende, contrariamente a AG e a operadora de telecomunicagdes, que logo

desde a celebracdo do contrato, tornam-se igualmente exigiveis a prestagdo do servigo

57 Acérddo do TJUE de 22.11.2018, processo C-295/17.
8 Acorddo MEO, ponto 69.
3 Cftr. Acorddo Air-France — KLM.
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pela MEO e a presta¢do do cliente, no caso de resolucdo antecipada. Deste modo, este
montante era parte integrante do preco total, sendo imediatamente exigivel perante o
incumprimento do periodo de fidelizagdo, pelo que considerando a sujei¢ao a IVA do
preco a pagar, como contraprestacao direta de uma prestacdo de servigos, também seria a

compensagao.

Posto isto, concluiu, em consondncia com a AT, pela incidéncia de IVA das
indemnizag¢des, como verdadeiras contraprestacdes econdomicas, na medida em que o seu
pagamento pela rescisdo antecipada do contrato correspondia as prestacdes mensais de
telecomunicagdes devidas pela operadora, remunerando direta e individualmente aquele

Servico.
3.1.6. O caso Vodafone®®

Surgiu ainda em 2020, um Acérddo que consolidou o racional do caso MEO,
colidindo com o que vinha a ser praticado pela maioria dos EM, quanto a esta matéria. A
semelhanca do caso anterior, também aqui se pretendia aferir a classificacdo dos
montantes pagos pelos clientes a operadora de telecomunicagdes, perante uma resolugdo
antecipada dos contratos, havendo um incumprimento do periodo de fidelizagdo, cujo

tratamento se centra na existéncia da onerosidade da prestagdo de servigos.

No entanto, enquanto que no Acérddo MEO, os montantes pagos correspondiam as
quantias em falta para o término do periodo de fidelizagdo do contrato, neste caso, o
pagamento dos montantes indemnizatorios era calculado com base numa foérmula
contratualmente definida, de modo a serem proporcionais aos beneficios concedidos e
custos da instalagdo, sendo que a Vodafone os qualificava como meras indemnizagdes,

ao contrario da AT que os sujeitava a IVA.

Como ja vimos, para que haja sujei¢cao deste imposto, ¢ necessario que a prestacao de
servigos seja efetuada a titulo oneroso, existindo um nexo direto entre o servico prestado
e 0 montante pago®!, o que dependia de uma relagio juridica reciproca entre o prestador
e o beneficiario, correspondendo o preco ao servigo prestado ao cliente, que incluiria o

direito de ele beneficiar das obrigacdes contratuais. Se, por um lado, o prestador do

60 Acérddo do TJUE de 11.06.2020, processo C-43/19.
61 Art. 1.° do CIVA.
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servico, se obriga a presta-lo nas condi¢des contratadas, o cliente vincula-se a pagar as
prestacdes do contrato e, no caso de rescisdo antecipada, o valor devido, fazendo este

parte da contraprestacao da operagdo econdmica, ou seja, integrando o prego.

O acordao transmite que a prestacao ¢ realizada, quando o cliente estd em condig¢des
de beneficiar da mesma, ou seja, quando esta lhe ¢ colocada a disposi¢do, pelo que o facto
de o mesmo nao chegar a fazer uso desse direito adquirido, em termos praticos, ndo obsta
a existéncia do nexo direto entre as prestagdes. Posto isto, uma desvinculagdo posterior
do contrato, antecedendo o fim do periodo de fidelizagao, ndo alterava a qualificagdo dos
montantes em causa, incluindo o direito de usufruir dos servigos, ainda que tal ndo

OCOITesse.

Por conseguinte, o TJUE afirma que o montante em causa tem como objetivo a
remuneragdo econdmica do prestador do servigo, como parte do preco, ao permitir-lhe
“recuperar uma parte do investimento em equipamentos e infraestruturas (...)”%? e ndo
como mera compensagao dos prejuizos causados pela revogacao antecipada, que podiam
nem se verificar. A prestacao de servigos considera-se efetuada, ainda que ndo respeitado
o periodo de fidelizagdo, referindo Raquel Fernandes®® “Estes montantes tém um objetivo
andlogo ao das mensalidades que, em principio, seriam devidas se os clientes nao
tivessem beneficiado das vantagens comerciais associadas ao cumprimento do periodo de

fidelizagdo.”

Em suma, e reforcando o entendimento do Acérdao MEQO, concluiu-se que aqueles
montantes representavam verdadeiras contrapartidas onerosas de uma atividade

econdmica, o que determinava a sua sujeicao a IVA.
3.1.7. Acordao APCOA%

Este caso retrata uma sociedade dinamarquesa, a APCOA Parking Danmark A/S,
responsavel pela gestdo e vigilancia na utilizagdo de parques de estacionamento. A sua
utilizagdo estava sujeita ao pagamento de uma tarifa, sendo que na hipotese de existir

algum estacionamento indevido, tal implicava o pagamento de uma “taxa de controlo”,

62 Ponto 19 do Acérdio.
63 Cfr. VASQUES (2021), pp. 303 a 329.
64 Acorddo do TJUE de 20.01.2022, processo C-90/20.
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cuja qualificagdo fez surgir duvidas, tendo sido discutido se esta indemnizacgdo
correspondia a uma contrapartida econdmica ou se apenas pretendia reparar os danos
causados pelos utilizadores. Na esteira dos Acérddos MEO e Vodafone, a sua andlise
centrou-se essencialmente na onerosidade da operagdo, que estava dependente da

existéncia de prestagdes reciprocas entre o prestador e o beneficiario do servigo.

O TJUE decidiu pela existéncia de IVA, comparando o pagamento da “taxa principal”
a taxa secundaria, ou seja, tratando de igual modo a taxa normal de estacionamento e a
taxa de controlo. Segundo o Tribunal, o estacionamento criava uma relagdo juridica entre
ambas as partes, disponibilizando-se um lugar de estacionamento, mediante o pagamento
de uma contrapartida econémica, que existia igualmente nos casos de pagamento da taxa
de controlo. Este refere ainda que a indemnizacdo remunerava economicamente a
sociedade pelos custos associados a utilizagdo indevida, com o objetivo de “pagar” o

Servico.

A sociedade discordou, alegando que as taxas de controlo ndo eram contrapartidas
econdmicas de um servico individualizavel, j4 que a disponibilizagdo do lugar de
estacionamento nao dependia do seu pagamento, mas sim da taxa habitual de utilizag3o.
Contrariamente, o Tribunal invocou que o estacionamento irregular e a consequente taxa
de controlo dependiam diretamente da existéncia prévia de uma utilizacao e de uma taxa
regulares, referindo “a imposi¢do destas taxas agravadas por estacionamento irregular
estd condicionada ao prévio pagamento de taxa de estacionamento regular, mas cujas

2965

condi¢des sdo incumpridas™®, quase que como uma extensao e condicao sine qua non do

pagamento inicial.

Comparando com o caso Société Thermale em que o servico de alojamento ndo
chegara a decorrer, neste caso, segundo o TJUE existia uma interdependéncia entre ambas
as taxas, realmente pagas e, por isso, 0 mesmo regime seria aplicavel. Este afirma que
uma utilizacdo indevida do parque s6 aconteceria na condi¢do da existéncia do servigo
habitual de estacionamento, o que se verificou, dado o lugar de estacionamento

(individualmente considerado) ter sido disponibilizado.

85 Cfr. QUARESMA (2023), p. 277.
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Assim, no seu entendimento, as taxas de controlo estariam sujeitas a IVA, porque
efetuadas a titulo oneroso e dependentes da taxa principal, havendo inevitavelmente uma

prestacao de servigos.
3.1.8. Acordio Generali Seguros®

Este recente Acordio do TJUE aborda a questdo da incidéncia de IVA em
operagdes de revenda de salvados®’, sendo que foi especialmente relevante, na sequéncia
de opinides divergentes entre a AT e a seguradora Generali Seguros, S.A.%%, durante
largos anos, nos Tribunais nacionais. Contudo, como se descrevera de seguida, a
dissonancia de entendimentos, ndo foi apenas ao nivel da doutrina administrativa, como

também, da doutrina nacional.

No caso concreto, a seguradora revendeu salvados, que adquirira aos seus
segurados, ndo liquidando imposto nestas operagdes. Contudo, foram tributadas pela AT
que as julgou transmissdes onerosas de bens, efetuadas por um sujeito passivo e, assim,
sujeitas a IVA. A Generali discordou, invocando que a revenda dos salvados constituia
uma operagdo isenta de IVA, de acordo com os n° 28 e 32, do art. 9° do CIVA®,
respetivamente, respeitantes as ‘“operagdes de seguro e resseguro, bem como as
prestacdes de servicos conexas (...)” e subsidiariamente, “as transmissdes de bens afetos
exclusivamente a uma atividade isenta, quando ndo tenham sido objeto do direito a

dedugao”.

As questdes principais submetidas ao Tribunal’® europeu incidiam sobre as
isengdes de IVA mencionadas e sobre uma eventual rutura e desrespeito pelo principio
da neutralidade fiscal, se a sujeicdo a imposto ocorresse em casos em que nao existia
direito a deducdo. Perante as questdes submetidas, o TJUE considerou inaplicaveis ambas
as isencOes referidas, sendo que, relativamente a primeira, fazendo uma interpretagao

mais literal, & semelhanga de autores como Maria Odete Oliveira’!, determinou que a

6 Cfr. Acorddo do TJUE de 09.03.2023.

67 Atualmente definidos pelo art. 13.° do DL n.° 44/2005, de 23/02.

%8 Veja-se o artigo “Europa decide que Generali Portugal tem de pagar IVA pelos salvados”, disponivel em
https://eco.sapo.pt/2023/03/09/europa-decide-que-generali-portugal-tem-de-pagar-iva-pelos-salvados/.

% Estes transpunham os arts. 135°, n.°1, a) ¢ 136°, a) da DIVA.

70 Cftr. Acordao do STA, processo n.° 807/0BELRS, de 16.12.2021.

"l Veja-se o comentério de Maria Odete Oliveira, na Anota¢do ao Acorddo do STA de 19.02.2003, pp. 91
e ss.
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revenda dos salvados ndo se equiparava a uma “operagdo de seguro” propriamente dita
(isenta), dado que ocorria ao abrigo de negdcios e relagdes distintas’? e autdnomas face
ao contrato principal. Esta defendia a independéncia do contrato de venda face ao contrato
de seguro subjacente, mencionando ainda o facto de os proprietarios dos salvados terem
liberdade para os vender, ndo apenas a seguradora, como a qualquer interessado. Além
do mais, a venda podia nunca vir a ocorrer, caso ndo houvesse sinistro, ou o sinistrado

ndo o pretendesse, ndo estando pré-determinada.

Igualmente nestes termos concluiram alguns autores como Clotilde Celorico
Palma’® e José Xavier de Basto’®, no entanto, a doutrina nacional tem opinides
divergentes. Se uns concluem pela isen¢ao das operacdes nos termos dos artigos referidos,
Jé& outros pugnam pela sua tributagdo ora pelo regime geral de IVA, ora pelo regime de

27576

“IVA na margem , 0 que revela o teor complexo da matéria.

Clotilde Palma afirma que a isen¢do do n°® 28 do artigo 9° do CIVA respeitava a

atividades com uma “conexio direta” 7’

com a atividade dos seguros, que para si era
apenas indireta, no caso concreto, sendo inaplicdvel esta norma. O segundo autor,
distinguindo a operagdo de aquisicdo do salvado da sua revenda, refere que a primeira
resultava da pratica normal de uma seguradora como a Generali, enquanto que a revenda
daquele bem ja transcendia o seu objeto. Quanto a segunda parte da norma referente a
“prestacdes de servigcos conexas”, o TJUE refere sinteticamente que as operagdes em

causa eram transmissdes de bens e ndo prestagdes de servigos, nos termos da DIVA’S,

ndo sendo abrangidas por operacdes de seguro.

Por outro lado, autores como Tania Almeida Ferreira, Anténio Carlos dos Santos

e Anténio Gaio sdo favoraveis a aplicacdo da isen¢do, afirmando que a revenda de

2 Considere-se o contrato de compra e venda.

3 Veja-se Clotilde Palma, em “O tratamento em sede de IVA da transmissdo de salvados automdéveis pelas
seguradoras”, 2002, pp. 17 e ss.

4 Cfr. Xavier de Basto, no “Parecer sobre o Tratamento em IVA da venda dos salvados automoéveis pelas
companhias de seguros” de 1998.

5 Aplicéavel aos bens em segunda mio, segundo o DL n.° 199/96, mas recentemente alterado pelo DL n°
33/2025.

76 Veja-se a explicagio aprofundada de Guilherme Maria Muralha em Cadernos IVA 2023.

"7 Veja-se a explicagdo em GAMITO/REBELO (2023), pp. 121 e ss.

8 Cfr. o artigo 14° da DIVA.
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salvados era uma prestagdo acessoria da atividade principal e, assim, com o mesmo

regime juridico, fazendo uma interpretagéo abrangente da norma.”

Relativamente a segunda isengdo (art. 9.°, n.° 32° do CIVA), os argumentos do
TJUE sdo particularmente contrastantes com a doutrina portuguesa, nomeadamente
quando comparados com alguns autores®’, que afirmam que o racional do Tribunal é
escasso, ao ndo fundamentar a rejei¢do da isengdo, ignorando a parte referente aos bens

“adquiridos com exclusdo do direito a dedugdo™®!.

Conceicao Gamito refere que um
ponto particularmente relevante ndo mencionado era a possibilidade de aplicagdo do
regime de IVA na margem, j& aplicado a revenda de bens em segunda mao. Inclusive, a
AT defendeu no Oficio Circulado n.° 30153/2013%2 que este regime se aplicava as
seguradoras que tivessem previamente adquirido salvados a particulares ou a sujeitos
passivos que ndo tivessem recuperado IVA suportado na aquisicao dos veiculos, sendo

nesse caso o IVA devido apenas sobre a “margem”, ou seja, sobre a diferenca entre o

pre¢o de venda e o prego de compra do salvado®’.

Também Xavier de Basto e Clotilde Palma consideraram aplicével esta isen¢ao,
referindo de modo literal que os salvados estavam exclusivamente afetos a atividade
seguradora®®, que ¢ isenta. Para além disso, existia uma impossibilidade de exercer o
direito a dedugdo, porque se tratava de uma isengdo®, pelo que ambas as condigdes para
a aplicagcdo da norma se verificavam. Pelo contrario, o TJUE afirma que a revenda de
salvados ndo estaria “afeta” a atividade seguradora, ao referir que a expressao presumia
que a venda dos salvados se destinava a tal utilizagdo. Contudo, no caso concreto, a venda
pretendia, com o que resultava dos sinistros, originar uma remuneragdo acrescida, o que
ndo se confunde com uma utilizagdo no ambito da propria atividade seguradora, que seria

ressarcir um dano, excluindo-se, assim, a isengao.

7 Cfr. FERREIRA (2002), pp. 69 € ss; SANTOS (2008), pp. 29 € ss.; € GAIO (1998), pp. 29 ¢ ss.

80 Veja-se o artigo escrito por Conceigdo Gamito, em conjunto com Nidia Rebelo, na revista “Highlights
& Insights on European Taxation”, publicada pela Wolters Kluwer, disponivel em
https://kluwertaxblog.com/2023/07/29/the-contents-of-highlights-insights-on-european-taxation-issue-7-
2023/.

81 Artigo 21°, n° 1, alinea a) do CIVA.

82 Cft. Oficio Circulado 2360 de 07.02.1986.

8 Cfr. interpretagdo do TJUE no caso Bawaria Motors do Acérdio de 19.07.2012, C-160/11.

8 Cftr. parecer de José Xavier de Basto (1998).

85 Excetuando os casos das isen¢des completas, que sdo minoritarias.
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Em concordancia, também Maria Oliveira refere que aquela isengdo nao era
exclusiva das seguradoras, nem da sua atividade, mas apenas das operacdes concretas de
seguro e resseguro e suas conexas, nao se confundindo com “bens afetos exclusivamente
a uma atividade isenta”.3¢ Por ultimo, no que respeita ao principio da neutralidade fiscal,
o Tribunal, sem fundamentar a sua posi¢do, limitou-se a aferir que a ndo isen¢ao de IVA
das operagdes de revenda de salvados, em casos sem direito a dedugdo, ndo obstava a

neutralidade do imposto.

Em suma, o TJUE julgou improcedente o recurso, afirmando que as operacgdes de
venda de salvados estavam sujeitas a IVA, como defendia a AT historicamente®’, porém

alguma argumentacdo inconclusiva deixou sérias dividas sobre a matéria.

3.2. Comentario a Jurisprudéncia Europeia

Sobre a problematica associada as indemniza¢des em sede de IVA, a apreciagdo
do TJUE centra-se, como ¢ visivel na analise dos casos mencionados, na existéncia de
um nexo direto, que resulta da reciprocidade entre o servigo prestado (individualmente
considerado) e a sua contraprestacdo, ou seja, na existéncia de prestacdes reciprocas, de
modo que haja uma relacéo juridica entre as partes®®, no 4mbito de um ato de consumo

real.

Considerando os casos de estudo mencionados, ¢ possivel afirmar que o Acordao
Société Thermale marcou uma posi¢ao importante na doutrina de varios paises e teve um
impacto relevante nos anos que lhe seguiram, face a esta problemadtica, perante
cancelamentos antecipados ou no-shows em setores como a hotelaria, que envolvessem
reservas prévias. Também a decisdo antecedente do Acordao BAZ Bausystem AG, se
caracterizara pela auséncia do nexo direto entre o servigo € a sua contraprestagdo,
demonstrando que os pagamentos indemnizatorios ndo representam necessariamente a

contrapartida direta de uma atividade econémica para efeitos deste imposto.

8 Veja-se a sua opinido detalhada em Cadernos IVA (2023).
87 Cfr. Oficio circulado n.° 30159/2013.
88 Cfr. QUARESMA (2023), pp. 261 a 288.
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Contrariamente, e embora desencadeando igualmente a inexisténcia de IVA, o
Caso Lubbock Fine admite a sujei¢do a IVA da indemnizagao pela rescisdo antecipada de

um contrato de arrendamento, operagdo sujeita, mas isenta de imposto.

A partir do ano de 2020 e seguintes, marcados pela pandemia e outros fendmenos
como a guerra, deu-se uma multiplicidade de cancelamentos nos setores analisados,
verificando-se mesmo uma alteracdo relevante no entendimento do TJUE, que vem
determinar com maior frequéncia a sujei¢do a IVA, ainda que com factos ligeiramente
distintos dos anteriormente retratados. Neste sentido, sdo relevantes os casos aqui
descritos durante este periodo pandémico, nomeadamente os casos portugueses bem
recentes, MEO e Vodafone. Respeitantes ao setor das telecomunicagdes, estes chegaram
a provocar alteracdes significativas nas decisdes de administragdes fiscais europeias,
como a AT espanhola e a AT inglesa®®, determinando a sujeigdo a IVA, sendo expectavel

uma generalizacao deste entendimento mais contemporaneo.

E ainda de especial destaque, como uma das ultimas decisdes do TJUE, o Acordao
Generali Seguros de 2023, sobre as revendas de salvados, pugnando pela incidéncia de
IVA, em concordancia com a AT, apos varios anos de litigios, destacando-se também por
uma alteragdo repentina de entendimentos do STA, ao longo do processo, que comecgou
por ser favoravel a aplicacao de isengdes de [IVA no tratamento das operagdes de revenda,

mas terminou a julga-las improcedentes.”

O racional do TJUE e as suas modificacdes tém influenciado diretamente
orientagdes da doutrina de diversos paises, como se perceciona pelo facto de a KPMG ter
aferido num estudo de 2020 que “paises como Austria, Bélgica, Chipre, Estonia, Franca,
Irlanda, Malta, Holanda e Polonia (ainda) aplicavam a data, em maior ou menor escala, o
entendimento do caso Société Thermale, sendo, por isso, expectavel que as respetivas
orientacdes administrativas sejam atualizadas a breve trecho na sequéncia da nova
jurisprudéncia do TJUE™!, o que demonstra a altera¢do no entendimento do Tribunal na

ultima década.

8 Cfr. FERNANDES (2021), pp. 303 € ss.
% Veja-se a explicagdo da alteracdo de entendimentos em Cadernos IVA 2023, pp. 171 e ss.
1 Cfr. FERNANDES (2021), p. 326.
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Considerando o caso paradigmatico do cancelamento de reservas e no-shows no
setor hoteleiro, importa interpretar a perspetiva do TIUE perante estas situa¢des, onde a
questao reside na sujeicao ou ndo a IVA do valor que o cliente entrega ao estabelecimento

hoteleiro, num momento prévio a reserva, a titulo de sinal.

De acordo com o Acdrdao Sociétée Thermale, o pagamento efetuado pelo cliente é
independente do servigo prestado pelo estabelecimento hoteleiro, ndo existindo um nexo
direto entre ambas as prestagdes. Este demonstra que os montantes pretendem incitar as
partes ao cumprimento das obrigacdes emergentes do futuro contrato de alojamento, pelo
que na observancia de uma resolu¢do antecipada ou no-show, o montante representara
uma compensacao pelos danos causados pelo ndo comparecimento do cliente e ndo uma
retribuicdo econdmica. O sinal podia até chegar a ndo ser prestado, em situacdes em que
o estabelecimento em concreto ndo o considere essencial, como em casos em que possa
existir uma maior relagdo de confianga com o cliente, e por isso estando em falta um

vinculo sinalagmatico, o que contraria a sujeicdo a IVA.

No entanto, uma posi¢do distinta relativa aos no-shows surge nos casos Air
France-KLM / Hop!- Brit Air SAS. Nao obstante a aquisi¢do de um bilhete de avido se
assemelhar numa primeira anélise ao pagamento de quantias no setor hoteleiro, perante
uma situacdo de auséncia de um passageiro, ¢ essencial considerar um pormenor que
distingue particularmente ambas as situacdes, respeitante ao facto de a aquisic¢ao do titulo
de embarque ndo ser apenas um sinal, mas sim o pagamento da totalidade do preco,
independentemente do servigo se concretizar. Assim, representa a aquisi¢ao definitiva do
servigo, considerando-se este prestado, antes da ocorréncia do voo, ao contrario do setor
hoteleiro, no qual o pagamento do sinal, ndo ¢ prestado a titulo definitivo, mas apenas
como demonstracdo séria de vontade e compromisso do cliente consumir aquele servigo
no futuro. Estes processos apensos refletem o entendimento das decisdes contemporaneas
do TJUE®, no sentido de reconhecer a existéncia da prestagdo do servigo pela “mera
disponibilizagdo de bens ou servicos” pelo sujeito passivo, considerando-se a presenca de
um ato de consumo, ainda que os consumidores ndo cheguem a usufruir dos bens ou

Servigos.

92 Acorddos MEO e Vodafone no mesmo sentido.
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Por conseguinte, os casos descritos, que opdem o setor hoteleiro ao da aviagao,
embora teoricamente semelhantes, acabam por se distinguir, considerando o carater do
sinal em cada caso. O Tribunal segue, porém, a mesma linha de pensamento na
qualificacdo destas indemnizagdes, com conclusdes distintas quanto a sujei¢do de IVA.
Muitas vezes no setor hoteleiro, o sinal nem chega a ser condi¢do para a reserva, nao
podendo ser considerado como uma contraprestacdo direta do servigo. A quantia ndo
representa o seu preco total, mas apenas uma demonstragdo séria de interesse, o que nao
se verifica na aquisicdo de uma passagem aérea, onde existe verdadeiramente um nexo
direto entre as prestagdes e as partes contratantes. As indemnizagdes devidas no setor

hoteleiro contrastam ainda com as dos contratos de servicos de telecomunicacoes.

Nos casos MEO e Vodafone, os servigos de telecomunicacdes ja eram prestados
no momento da rescisdo contratual, até porque conferem prestacdes reiteradas e
continuadas das operadoras e ndo uma obrigagao tinica, como nos setores acima descritos.
Nestes casos, o servi¢o vinha a ser prestado durante um periodo, suspendendo-se com a
resolucdo do cliente, antes do término do periodo de fidelizacdo. Assim, existindo, desde
logo, um ato de consumo, o montante a pagar pela interrup¢ao do servigo tinha natureza
remuneratoria, indemnizando economicamente a empresa de telecomunicagdes, como
uma contraprestacdo direta pelo servico, que continuaria a ser prestado, caso nao

houvesse essa rescisdo antecipada.

Finalmente, no caso APCOA, o TJUE adota uma posi¢do distinta dos anteriores,
considerando que as taxas de controlo de um parque de estacionamento, resultantes de
uma utilizagdo indevida do mesmo, eram, a semelhanga das taxas gerais de
estacionamento, igualmente sujeitas a [IVA, representando o seu valor uma indemnizag¢ao
com natureza remuneratoria®>. Seguindo o seu habitual raciocinio juridico, o Tribunal
considerou que existia um nexo direto entre o servigo prestado e a taxa de controlo,
decisdo que reflete claramente uma visdo mais esdrixula desta tematica, que concluia
pela reciprocidade entre o servigo de estacionamento e o pagamento de uma taxa adicional
sancionatoria. Esta taxa pretendia penalizar um estacionamento indevido (contra as
normas de utilizacdo do parque), na tentativa de compensar prejuizos, como decorre da

aplicacdo de uma coima, e ndo remunerar a existéncia de um ato de consumo.

3 Veja-se o artigo de Fernando Matesan (2022), na Internacional Tax Review.
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Por outro lado, ja o pagamento da taxa de estacionamento regular tem uma
natureza remuneratoria, sendo uma quantia pecunidria (prego) atribuida a um servigo
individualizavel e que ndo se estende a taxa de controlo. Um paralelismo da qualificagao
de ambas as taxas ndo parece fazer sentido, uma vez que a taxa de controlo ndo ¢ uma
modificagdo do contrato (como em casos anteriormente vistos), mas sim uma taxa
distinta, que nem sempre ocorrerd, ao contrario do servico principal em si mesmo.
Embora nio se concordando com este entendimento do TJUE, o mesmo ndo influencia
diretamente o caso dos cancelamentos ou no-shows no setor hoteleiro, ja que nesses casos,
o servico ndo chega a ser prestado, apenas reservado, ¢ o pagamento ¢ realizado

exclusivamente a titulo de sinal, estando ausente um ato de consumo efetivo.

Em suma, na auséncia de reciprocidade entre a prestacdo de um servico € o seu
pagamento (contraprestacdo), ndo podera existir um nexo direto entre as prestagdes, pelo
que na hipétese de uma quantia como um sinal ser retida, sera esta uma indemnizac¢ao
com natureza meramente ressarcitoria, afastando-se do escopo do IVA, o que ja ndo se

verifica na hipotese da retengdo de um verdadeiro “prego”.

3.3. A perspetiva da jurisprudéncia nacional versus a da

Autoridade Tributaria

3.3.1. O entendimento da Jurisprudéncia portuguesa

Para além da jurisprudéncia europeia, também os Tribunais portugueses superiores se

pronunciaram sobre esta tematica.

Em primeiro lugar, considerando decisdes mais antigas e que resultavam na nao
incidéncia de IVA, o Acérdao do STA de 19.05.2004°¢, conclui que uma indemnizagéo
recebida por um arrendatario, perante a rescisio antecipada de um contrato de
arrendamento’ nio seria tributada em sede de IVA, dada a inexisténcia de uma real
operacdo econdémica. Esta decisdo, apesar de concluir pela inexisténcia de imposto,
comum a época, contraria o pensamento seguido por acorddos do TITUE®®, que consideram

esta operacdo como econdmica, tributdvel e sujeita a imposto, embora igualmente sem

94 processo n° 01684/03.
95 Cfr. GAMITO/ANTAS/PIRES (2016), pp. 73 a 96.
% Veja-se o Acorddo Lubbock Fine.
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IVA, porque a locacdo ¢ uma operagdo isenta. De forma oposta sobre a rentncia
antecipada ocorrida em contratos de arrendamento, decidiram, assim, os Acérdaos do
STA de 12.12.2006”7, de 12.03.2008%, de 13.04.2011%°¢ de 18.05.2011'%, considerando
as indemnizac¢des como verdadeiras contrapartidas da atividade econdmica, sujeitas a
IVA, ou seja, como contraprestagdes de uma prestacdo de servigos, com carater
remuneratorio, criando-se uma efetiva vantagem para o beneficiario. Deste modo, iam ao
encontro da jurisprudéncia europeia'®!, sendo que o TJUE determinava a sujei¢do a IVA

em casos de locagdo financeira, embora estando a operagdo isenta.

Por outro lado, pugnando pela existéncia de indemnizag¢des compensatorias, decide o
Acordiao do TCAS de 03.12.2020'%%, no ambito de um contrato de locagdo financeira,
no qual a empresa lesada recebera uma indemnizag@o por incumprimento do contrato pela
outra entidade que lhe causou prejuizos. O Tribunal, concordando com a requerente,
definiu que a indemnizacdo tinha carater compensatorio, ja que o pagamento nao estava
relacionado com a operagdo econdémica prevista contratualmente, mas sim com a

reparagdo dos danos.

Por tltimo, ¢ de referir o entendimento das instancias superiores relativamente aos
salvados, isto €, as compensacdes pagas pelos bens resultantes de um sinistro no ambito
de um contrato de seguro e que se distinguem, como ja aqui mencionado, da revenda
desses mesmos salvados. Relativamente a existéncia de salvados, como resultado de
contrato de locagdo financeira, relevam as decisdes provenientes dos Acordaos do STA

de 31.10.2012'% e de 11.01.2023'% ¢ do Acérdio do TCA Sul de 02.02.2023'%.

Em primeiro lugar, para entender as qualificagdes destes montantes, ¢ necessario
distinguir, por um lado, o valor pago pelo locatario a locadora, referente ao montante
remanescente em divida proveniente do contrato de locagdo financeira e, por outro lado,

a indemnizagdo paga pela seguradora. O tribunal conclui que o primeiro montante se

97 processo n° 0904/06.

%8 processo n°® 0880/07.

99 processo n.° 0986/10.

100 hrocesso n° 01024/10.

101 Cfr. Acorddo Lubbock Fine.
102 processo n° 8181/14.

103 processo n.° 01158/11.

104 processo n.° 02452/07.9.

105 processo n.° 142/04.3.
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traduz no pagamento de eventuais rendas vencidas ou vincendas e respetivos juros, ou
seja, obrigacdes decorrentes do proprio contrato e, por isso, provenientes de operacdes
tributdveis. Porém, o mesmo ndo se verifica relativamente as quantias pagas pela
seguradora, ja que se destinavam a compensar danos pela perda dos salvados, como um

puro ressarcimento, excluindo-se a incidéncia de IVA.

Estas decisdes assumem uma posi¢do de referéncia, quer na destruicdo do bem
locado e que s6 por si origina uma indemnizagdo com vista a ressarcir danos, como
também no caso de perda total do veiculo, na medida em que definem que a AT ndo pode
efetuar uma liquidacgao adicional de IVA sobre a totalidade dos valores remanescentes,
mesmo na parte em que esses montantes ndo foram efetivamente cobrados aos locatarios,
mas ressarcidos diretamente pela seguradora, reduzindo a contraprestacdo devida pelo

locatario!%°,

Também ¢ esta a perspetiva do Acordao do TCA Sul, no qual ocorreu perda total
dos bens, originando vencimento antecipado das rendas. Neste caso, a seguradora paga a
locadora uma indemnizagao pela perda do bem, sendo que, posteriormente, procede a um
acerto de contas com o locatario, em fun¢ao do montante a liquidar. Novamente distingue-
se a prestagdo efetuada pelo locatario e a prestagdo da seguradora, sendo que a primeira,
resulta de obrigacdes contratuais e, assim, com base no vinculo sinalagmatico das partes,
constituindo a contraprestacdo de uma prestagao de servigos, sujeita a IVA, ao contrario
da prestacdo da seguradora, cuja finalidade ¢ tdo so6 a reparacdo e compensagdo dos

prejuizos causados.

Conclui-se que “por forga da sua natureza ¢ evidente que os montantes recebidos
a titulo de indemnizagdes de risco coberto por contrato de seguro, na parte em que se
destinem a reparar o dano consubstanciado na perda do veiculo (ou do capital utilizado
para a sua aquisi¢cdo) ndo podem estar sujeitos a IVA, (...) uma vez que visa reparar um
dano causado pelo tomador de seguro, que ndo tem associado qualquer transmissdo de
bens ou prestagdo de servigos™!?”. O mesmo entendimento resulta dos Acérdaos do STA
de 01.07.2020 e de 28.10.2020, referentes ao caso particular da revenda dos salvados,

sendo que, como ja analisado, esta ¢ naturalmente definida como uma atividade

196 Epntendimento consonante com o Acorddo do STA de 12.05.2021.
107 Acordao referido.
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econdémica sujeita a IVA, existindo reciprocidade nas prestagdes entre o prestador do

servigo e o beneficiario.

Em suma, as indemnizagdes pagas pelas seguradoras pela perda dos bens locados,
ndo constituem contraprestagdes de operagdes econdmicas tributdveis, ndo se
confundindo com a prestagdo do locatario perante a existéncia de salvados, que ¢
tributdvel, como uma contrapartida econdémica de uma prestacdo de servicos. Por outro
lado, a revenda dos salvados pelas companhias de seguros, configura uma verdadeira
operagao economica tributada em sede de IVA, existindo um nexo direto entre a prestacdo

efetuada e o contravalor recebido.

3.3.2. O entendimento da Autoridade Tributaria

No que respeita a doutrina administrativa, tem havido nos ultimos anos um maior
escrutinio desta matéria, sobretudo considerando a situa¢do pandémica, que impactou de
forma substancial varios setores de atividade, com especial destaque para a hotelaria,
derivado dos cancelamentos de reservas. Para além disso, considerando que as dividas
tributarias caducam no prazo de 4 anos'%, o direito a liquida¢do de um eventual imposto
naqueles anos termina respetivamente, em 2024 e 2025, o que traz novas preocupagdes

quanto a esta tematica.

Relativamente as rescisdes antecipadas e cancelamentos / no-shows em contratos com
o pagamento de um sinal, como no setor hoteleiro, ou com o cumprimento de um periodo
de fidelizacao, nas telecomunicagdes, a visdo da AT ndo ¢ homogénea. Em primeiro lugar,
¢ essencial considerar que o entendimento doutrinal ao longo do tempo, desde a criagao
do IVA, assistiu a uma alteragdo consideravel. Nas primeiras informagdes vinculativas,

sensivelmente até inicios dos anos 2000'%°

, @ Administra¢do encontrava-se mais alinhada
com a visdo do TJUE!"?, ndo tributando indemnizag¢des, fundamentando a decisdo no
facto de tais montantes ndo remunerarem uma atividade economica. Pelo contrario,

pretendiam a reparag@o dos prejuizos causados, dado que nao existia um ato de consumo.

108 Art. 45° da LGT.
109 Veja-se ALMEIDA (2013), pp. 87 € ss.
10 Cfr. Acérddo Société Thermale.
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No entanto, d4-se uma inversao deste entendimento, que assentava na mesma base de

°111

“distin¢do cega entre o ressarcimento de danos emergentes” '’ e o “pagamento de lucros

cessantes”! 12

, mas com conclusdes distintas. Em decisdes mais antigas como a
Informacao 1675, de 20.09.2002, apesar da referéncia a conceitos como danos
emergentes e lucros cessantes, a AT defendia que a incidéncia do imposto dependia de a
compensagdo representar uma contraprestacdo de uma transmissdo de bens ou prestagido
de servicos, ou seja, a existéncia de lucros cessantes ndo originava automaticamente a
classificagdo da indemnizacdo como remuneratoria € nem todos os lucros cessantes
seriam tributdveis. Pelo contrario, era essencial que existisse uma relagdo entre o

prestador de servicos e o beneficidrio, contudo a sua fundamentagdo ndo deixa de ser

pouco conclusiva, entrando em confronto com o TJUE inimeras vezes.!'!?

Também a Informacao 2274, de 13.12.1989, deduz que um atraso no fornecimento
de um produto, originando um incumprimento contratual, ndo figurava a existéncia de
uma indemnizagdo remuneratéria, mas sim uma mera compensac¢ao do dano causado, ndo
existindo um ato de consumo. Esta informagao, nos primeiros anos da vigéncia de IVA,
apresentou uma visao bastante inovadora para a época, considerando que o artigo 16°, n°
6, a), aqui objeto de estudo, pretendia fazer uma delimitacdo negativa do valor tributdvel
do imposto (excluindo montantes que dele ndo faziam parte) e ndo, como pudesse
porventura aparentar, determinar a incidéncia ou ndo de IVA nas indemnizagdes.
Igualmente a Informacao 2545 de 11.11.1992 estabelece que o montante pago pela
destruicdo de bens ndo estava sujeito a imposto, focando-se uma vez mais a AT na

existéncia e verificacdo da verdadeira incidéncia objetiva do IVA, como descrita no artigo

1° do CIVA e na relevancia das operagdes econdmicas.

No entanto, a doutrina administrativa assistiu a significativas modifica¢gdes na
conclusdo oriunda da distin¢ao entre danos emergentes e lucros cessantes, criando severas

incertezas. Destacam-se 2 decisdes, em anos subsequentes as referidas e que bem

11 Cfr. FERNANDES (2021), pp. 324 € ss.

112 Ganhos que o lesado deixou de obter como consequéncia da lesdo.

13 Veja-se a conclusdo do Acordio Mohr e Landboden-Agrardienste, que revelam uma clara
incompatibilidade da posi¢do do TJUE com a AT, no pagamento de uma indemnizagado a agricultores, na
qual, apesar de ter sido calculada de acordo com os lucros cessantes (rendimentos que deixaram de obter),
o Tribunal considera que a indemnizagao tem como Unico objetivo ressarci-los dos danos causados, ndo
remunerando qualquer atividade econdmica.
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demonstram esta repentina alteracdo, entre as quais a Informacao 2055 de 20.11.1998 ¢

a Informacao 1333 de 03.05.2002.

A primeira descreve um acidente de viacdo, cujos prejuizos foram apenas
parcialmente cobertos pelo seguro, distinguindo-se aqueles que eram pagos pela
seguradora dos que eram pagos pelo transportador da mercadoria, causador dos danos.
Desde logo, o entendimento da AT parece aqui fundamentar-se numa aproximagao
ideologica da cobertura do seguro a uma indemnizacao civil “judicialmente declarada”,
conclusdo dubia e contraditdria, tendo em conta o seu entendimento prévio acerca da
norma e o do TJUE. Para além disso, a distingdo das quantias ¢ ilogica, na medida em
que ambas tém exatamente a mesma finalidade: reparar os prejuizos causados ao lesado,
estando estes ou nao “cobertos” € ndo a sua remuneragao econémica. Fica demonstrado,
a meu ver, um claro desrespeito da AT pela incidéncia de IVA na sua génese, limitando-
se a seguir “cegamente” o entendimento da norma aqui analisada, uma vez que inexiste
qualquer reciprocidade entre as prestagdes e um qualquer ato de consumo, o que ndo pode

originar a tributagdo em sede de IVA.

Também na Informagdo 1333, ¢ claro o vicio de raciocinio da AT, perante a
instalacdo de uma conduta de esgotos que conduz ao pagamento de uma compensagao ao
proprietario de um campo de golfe pela sua ocupagdo, distinguindo a quantia que visava
compensar os danos causados e a remuneragdo pelos rendimentos que deixaram de ser
obtidos durante a sua paragem temporaria (“lucros cessantes’). Determina-se a tributagcdo
destes ultimos, j& que o seu pagamento criava uma prestagdo de servi¢os por si mesma
(ainda que de carater negativo), o que ndo pode ser considerada prova bastante de
incidéncia de IVA, na medida em que a auséncia de prestagdo de servigos faz deduzir a
inexisténcia de uma real atividade econdmica. Caso distinto seria uma compensagao paga
para a realizagdo efetiva de obras reparadoras de danos, uma prestagdo de servigos para

efeitos deste imposto e que ndo se confunde com o mero ressarcimento de prejuizos.

As decisdes que se seguiram, a PV023 2007015 de 12.11.2007 e a PL.129 2007521
de 26.06.2008, demonstram-se relevantes para explicar a desadequacdo do entendimento
da AT. A primeira sobre uma indemnizac¢do acordada entre as partes contratantes e ndo
“declarada judicialmente”, no &mbito de um contrato de empreitada, paga ao empreiteiro,
pelo atraso da obra provocado pelo dono da mesma e a segunda sobre uma indemnizagao

fixada por Tribunal, no &mbito de uma execucao, paga pela Camara Municipal ao sujeito
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passivo, pelo desenvolvimento de um projeto arquitetéonico. A AT, na primeira decisao,
orienta-se exclusivamente em funcdo do descrito pelo art. 16° n® 6, a) do CIVA,
afirmando no contrato de empreitada, que a indemnizagdo paga seria tributavel, porque
“fixada entre as partes” e ndo fruto de uma “declaracdo judicial”, e por isso, sujeita a
imposto, fazendo uma interpretacdo da norma a contrario. No segundo caso, igualmente
de acordo com a norma de determinagdo do valor tributdvel, como a indemnizagao fora
“judicialmente declarada”, conclui pela ndo sujeicdo a IVA, fazendo uma interpretacdo
literal da norma. A conclusdo ndo deixa de ser surpreendente, considerando que a AT
admite na pratica a possivel sujeicdo a imposto, perante um ato de consumo e a sua
contraprestacdo, mas ndo deixa de aplicar a norma. Estes casos refletem, assim, uma

contradi¢do de decisdes anteriores'!'* € da propria sistematica do IVA.!!°

Decisdes posteriores incidem ainda sobre a qualificacdo do pagamento de clausulas
penais provenientes do incumprimento do periodo de fidelizagdo, assim como de quantias
como o “sinal” por rescisdes antecipadas e ndo comparéncia perante reservas hoteleiras.
No primeiro caso, a AT assenta novamente o seu raciocinio na distingdo entre danos
emergentes e lucros cessantes, como ¢ visivel na Informacao P 3079 de 10.05.2012,
defendendo que o montante devido aquando do desrespeito pelo periodo de fidelizagao
pretendia remunerar economicamente o prestador do servigo, pelos rendimentos que, a
titulo de exemplo, uma operadora de telecomunicacdes deixou de obter durante aquele
periodo (lucros cessantes). Refere que as quantias ndo eram uma compensagdo de
prejuizos, acrescentando que o proprio periodo de fidelizacdo fazia concluir a natureza
remuneratoria da quantia. Esta visdo, apesar de oposta aos antigos Acordaos do TJUE e
até da jurisprudéncia nacional, revelou-se de acordo com as decisdes mais atuais como as
dos Acérdaos MEO e Vodafone, que tributam as quantias pagas pelo incumprimento da

fidelizacao.

Por ultimo, sobre as rescisdes antecipadas de reservas e no-shows, a AT aborda este
tema na Informacao P14989 de 28.06.2019, onde estava em causa o cancelamento de
uma reserva. Esta faz uma distingdo entre o cancelamento (antecipado) realizado durante
o pré-aviso e apos esse periodo (no-show), ao concluir que os primeiros montantes nao

estavam sujeitos a IVA, pois estavam, de certa forma, salvaguardados ¢ até “previstos”
b

114 Veja-se o Parecer de Teresa Lemos, na Informagdo n® 524 de 1989, descrito em ALMEIDA (2013).
115 Veja-se OLIVEIRA/ASCENSO (2017), pp. 339 a 356.
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dado que o hotel ainda podia disponibilizar o quarto reservado a um outro cliente, e ndo
“perder” esse rendimento, julgando-a uma indemnizagdo por “danos emergentes™! 6. Por
outro lado, o cancelamento que excedia o aviso prévio tinha como finalidade remunerar
economicamente o hotel pelos lucros que deixara de obter com a ndo comparéncia, uma
vez que ndo permitia obter um cliente substituto para aquela estadia. Assim, possuia
consequéncias definitivas, semelhantes a uma prestacao efetiva do servico, ainda que ndo

decorrido (como na reserva de um voo''”).

Por conseguinte, a indemnizagdo por rescisdo antecipada ¢ caracterizada pela AT
como puramente compensatoria, enquanto que o no-show como uma indemnizacao por
lucros cessantes, remuneratoria e tributavel. No entanto, o seu raciocinio padece de vicios,
Jé& que se considera que a perda do sinal corresponde a perda total do montante da reserva
(como no caso dos bilhetes de avido), o que ndo correspondera a verdade, existindo
apenas a perda de uma percentagem do servigo ou inexistindo qualquer perda (em casos
de cancelamento gratuito). Note-se que o montante em causa nao representa um “preco”
a pagar por um servigo e ainda que a estadia fosse de uma unica noite, ¢ dubio o nexo

direto entre ambas as prestagdes efetuadas.

Este entendimento classico entre danos emergentes e lucros cessantes tem vindo a ser
condenado por vérias decisdes de tribunais superiores e até por processos arbitrais, como
na decisdo do CAAD 191/2024-T, envolvendo a tributacdo de uma indemnizagdo paga
por uma seguradora a Requerente, tendo a AT considerado que era destinada a compensar
os “lucros cessantes”. O tribunal conclui, contudo, que ndo se tratava de uma
contraprestacdo de uma atividade econdémica, mas sim de uma reparagao de danos, logo
a indemnizacdo ndo estaria sujeita a IVA. Também ao nivel europeu, a sujeicao a este
imposto, ndo depende da distingdo entre indemnizagdes por danos emergentes e lucros
cessantes, mas da destringa entre indemnizacdes com natureza remuneratoria ou
ressarcitoria. Apesar de a AT continuar a desconsiderar a substancia da indemnizac¢ao nos
seus argumentos, demonstra-se essencial a existéncia de um nexo direto entre o servigo

prestado e o contravalor recebido!!®.

116 O mesmo entendimento do Acérddo Société Thermale.
U7 Cfr. Acérdio Air France-KLM.
118 O que resulta de Acorddos como o Tolsma € Apple & Pear.
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A disting@o entre danos emergentes e lucros cessantes nao ¢ conclusiva para afirmar
a incidéncia de IVA nas indemnizag¢des, se ndo for possivel estabelecer um nexo direto
entre aquelas e os lucros cessantes, sendo essencial a existéncia de um ato de consumo.
Como referem alguns autores!!, chega a ser “surpreendente como a AT sujeita as
indemnizagdes por lucros cessantes a IVA, ao mesmo tempo que afirma categoricamente
que estas indemnizag¢des visam cobrir danos (ainda que futuros) e que repde o nivel de
rendimento decorrente de um dano”, ndo sendo clara nem rigorosa na sua posi¢do e

permanecendo atual a conclusdo do Acérdao Société Thermale.

Na decisdo do CAAD 119/2022-T de 23.01.2023, considerou-se que a indemnizagdo
pelos beneficios que os sujeitos passivos deixaram de auferir ndo era sujeita a IVA'20, A
questdo envolvia uma indemnizagdo recebida pela Requerente devido a denuncia
antecipada de contratos de subarrendamento de imdveis, sendo que existia uma clausula
penal que previa o pagamento de uma indemnizagdo em caso de dentincia antecipada. Foi
fixada uma indemnizagao por sentenca arbitral, pelo que, seguindo o disposto na alinea
a) don.° 6 do artigo 16.° do CIVA, considerou-se que a indemnizagao por incumprimento
contratual, prevista na clausula penal e fixada por sentenga arbitral, ndo estava sujeita a
IVA. O Tribunal arbitral verificou que a indemniza¢do em questdo nao constituia uma
contraprestacdo de uma operagdo tributavel, mas sim uma compensagdo por danos
resultantes do incumprimento contratual, anulando a liquidagao de IVA efetuada pela AT

ao contribuinte.

Por ultimo, em decisdes recentes como a P25638 de 29.02.2024 ¢ a P25419 de
25.01.2024, a AT parece evoluir na esteira do entendimento do TJUE, assentando a sua
argumentacao na necessaria existéncia de uma transmissdo de bens ou de uma prestacdo

de servicos, para uma potencial sujei¢do a IVA.

Em suma, e como aqui descrito, o entendimento da AT ¢ inconstante, revelando

também a complexidade da matéria.

119 Cfr. OLIVEIRA/ASCENSO (2017), pp. 350.
120 Cfr. Acérddos Mohr e Landboden-Agrardienste.
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4. Analise critica da tributa¢ao das indemnizacoes em sede de IVA -

Indemnizacdes e principio da neutralidade

O IVA ¢ um imposto geral sobre o consumo, distinguindo-se dos restantes

121

impostos especiais do consumo pela sua abrangéncia e neutralidade'~', como um imposto

plurifésico, abrangendo todas as fases da produgdo!??

. Além do mais, como o proprio
nome indica, este incide sobre o valor acrescentado, ou seja, sobre o valor adicionado por
cada agente econémico na sua fase do processo produtivo, ao contrario dos impostos em
cascata. O calculo do seu valor pode ser realizado de acordo com varios métodos, sendo
que o IVA utiliza o método subtrativo indireto, também denominado método do crédito

de imposto, através da dedug@o dos custos suportados nas operagdes a montante ao valor

liquidado nas operagdes a jusante!23,

E através do direito a dedugio que se garante a neutralidade do imposto, um dos
seus principios basilares, que permite que cada operador econdmico seja tributado
exclusivamente pelo montante adicionado, uma vantagem significativa deste tributo face
aos restantes e que explica o sucesso mundial na sua adocdo. A criagdo do IVA pretendia
evitar uma tributacdo similar a dos outros impostos existentes a data, que operavam “em
cascata”, e que penalizavam e distorciam gravemente a atividade econémica, ao incidir
sobre a totalidade do montante criado em cada fase do processo produtivo, ou seja,
acabando por tributar multiplas vezes o mesmo montante. A neutralidade permite o
funcionamento do IVA como o conhecemos, com vantagens ndo apenas para cada agente
econdmico individualmente considerado, como para a sociedade como um todo, ja que a
sua “invisibilidade” e abrangéncia contribuem para a sanidade do comércio livre e

permitem o desincentivo a fraude e evasao fiscais.

Um imposto neutro'?* ¢ aquele que pouco ou nada interfere nas decisdes dos
agentes econdmicos, promovendo a autorregulacdo do mercado e o funcionamento da sua
“mao invisivel”, em prol da eficiéncia econdomica, sendo certo que a neutralidade sera

tanto maior quanto maior for a base de incidéncia. Embora existam outros métodos, o

121 Veja-se sobre a neutralidade deste imposto, BASTO (1991), pp. 52 € ss € PALMA (2009).

122 Vantagens de um imposto plurifasico descritas em PALMA (2010), pp. 46 a 48.

123 Veja-se a explicagdo dos restantes métodos de calculo do valor acrescentado, VASQUES (2023), pp. 37
a4l.

124 Segundo Xavier de Basto, “o imposto ndo ¢ afinal mais do que um imposto sobre as vendas com crédito
de imposto a montante”.
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mecanismo garante da neutralidade do IVA ¢ o direito a deducdo, que, ao permitir que
cada agente econdomico deduza o IVA suportado nos inputs ao montante de imposto
liquidado nos outputs, faz com que o imposto ndo represente um custo para si, mas para
o consumidor final, que é quem verdadeiramente o suporta. Deste modo, evita-se a
distor¢do de precgos entre diferentes agentes econdémicos, promovendo a concorréncia dos
tempos modernos'?®, Todavia, ndo existe nenhum imposto totalmente neutro, ja que a
neutralidade estara sempre sujeita a existéncia de fatores externos que manipulam o seu
normal funcionamento, como a ndo sujei¢do a IVA, as isen¢des'?% e a exclusdo do direito

a deducao.

Considerando o caso concreto das indemnizagdes aqui abordado, perante uma
indemnizagdo tributavel, o adquirente, responsavel pelo pagamento da quantia
indemnizatoria, ird liquidar imposto, questionando-se, contudo, se existe direito a
deducdo do IVA suportado'?’. Se existir sujei¢do a IVA nas indemnizagdes, este sera
liquidado, no entanto a dedu¢do do imposto ira depender das operacdes praticadas pelo
sujeito passivo. Caso desenvolva operagdes totalmente tributaveis (sujeitas e ndo isentas
de IVA), serd o imposto dedutivel, nos termos habituais. Pelo contrario, se o sujeito
passivo praticar atividades tributaveis e atividades ndo tributaveis (quer sejam ndo
sujeitas, quer sejam sujeitas, mas com uma isenc¢ao incompleta), sendo um sujeito passivo
misto, o [IVA serd dedutivel, na parte correspondente de imposto afeto aquelas ultimas,

1128

calculada através do método de afetacdo real “° ou do método prorata.

As indemnizagdes nao tributaveis em sede de IVA sdo, entdo, um caso que podera
obstar ao principio da neutralidade, fazendo com que os agentes econdémicos ndo sejam
igualmente sujeitos ao mesmo enquadramento fiscal, o que se pretende evitar com este
imposto. Contudo, como ja referido, quer do ponto de vista econdmico, como numa
perspetiva social, ndo ¢ possivel ter um imposto completamente neutro, pois existem
inevitavelmente fendomenos externos como catastrofes, pandemias ou até objetivos

extrafiscais, como a redistribuicdo da riqueza dos estados, que a influenciam. Por

125 Cfr. EBRILL/KEEN/PERRY (2001).

126 As isengdes sdo contrarias a esséncia do IVA, pois ao ndo ser liquidado imposto (porque isento),
interrompe-se subitamente “a cadeia” e a dedutibilidade do mesmo, influenciando todas as restantes fases
do processo de producao.

127 Arts. 19° € 20° do CIVA e ALMEIDA (2013), pp. 101 € 102.

128 Veja-se quanto ao método prorata, a Revista de Finangas Piiblicas e Direito Fiscal, 2008 ¢ quanto ao
método de afetagao real, SANCHES/GAMA (2006), pp. 110-111.
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conseguinte, uma eventual rutura do principio da neutralidade em casos como o das
indemnizagdes ressarcitorias convive forcosamente com a estrutura deste imposto. Se por
um lado, o IVA pretende introduzir a menor interferéncia possivel nas decisdes dos
agentes econdmicos, sempre serdo tidos em conta, num estado social e democratico,
necessidades que, por vezes, extrapolam o ambito de aplicagdo do imposto, como a
atribuicao de beneficios fiscais, pois s6 assim se garantird também um outro principio

basilar, o principio da igualdade tributaria, fundamental no Direito Europeu.

Em suma, tal como nos transmite Sérgio Vasques, “o principio da neutralidade,
por importante que seja, ndo esgota os principios de fundamentacao material do IVA e
(...), a par da neutralidade, importa sempre ter presente o principio da igualdade

tributaria.”!?°

5. Conclusao

Ao longo desta dissertagdo, propusemo-nos a estudar e analisar o enquadramento do
IVA nas indemnizag¢des, comecando por efetuar uma destringa entre o conceito de
indemniza¢do do ponto de vista civil e fiscal, confrontando ambos os conceitos, assim
como as normas que lhes estdo subjacentes. Foi realizada uma andlise de casos concretos,
com destaque para as rescisdes contratuais antecipadas, cancelamentos ou no-shows e
revenda de salvados, questionando-se uma eventual necessidade de proceder a liquidagado
de IVA, seguindo-se uma analise do atual estado da jurisprudéncia e da doutrina, questao
central desta investigacdo. Face ao exposto, considerando a complexidade desta tematica,

cumpre-nos apresentar as conclusdes retiradas deste processo, em particular:

(1) Sendo o IVA um imposto plurifasico, com uma extensa incidéncia objetiva,
determinar se uma quantia paga a titulo de indemnizacdo deve ser sujeita a
este imposto ou se, pelo contrario, se encontra fora do seu escopo, ¢ complexo.
Partindo da sua génese, como imposto indireto, o IVA pretende uma
tributacdo do consumo, por oposicdo aos impostos sobre o rendimento,

focando-se nas operagdes econdmicas e na ocorréncia de um verdadeiro ato

129 Cfr. VASQUES (2023), p. 110.
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(ii)

(iii)

(iv)

de consumo. O Cddigo do IVA faz uma Unica mengdo expressa as
indemnizagdes no artigo 16.°, n.° 6, alinea a), ao excluir do valor tributavel as
quantias declaradas judicialmente como indemnizagdes “por incumprimento
total ou parcial de obrigacdes”. Contudo, dada a mecanica do imposto, a
norma cria incertezas, pois ndo se pode inferir, logo a partida, que apenas as
indemnizagdes judicialmente reconhecidas estdo fora da sua incidéncia, dado
que a sujei¢do deste tributo depende da existéncia de uma atividade econdémica
e ndo de uma determinacao judicial. Por outro lado, a Diretiva do IVA ndo faz
qualquer referéncia as indemniza¢des no ambito do valor tributavel,
aumentando a incerteza desta tematica.

Vérios casos demonstram ser necessaria uma andlise profunda e casuistica,
sendo que a dificuldade da tematica assenta na disting@o entre indemnizacdes
com natureza compensatoria das que configuram uma contraprestagdo por
uma transmissao de bens ou prestacao de servigos, sendo que as primeiras nao
estdo sujeitas a IVA, enquanto que as segundas serdo tributadas. A sua correta
qualificacdo revela-se, assim, essencial. Nos ultimos anos, tém surgido com
maior frequéncia situagdes que criam dividas na incidéncia do imposto,
motivadas por fendmenos disruptivos do normal funcionamento da atividade
econdémica, como a pandemia e a guerra, verificando-se um maior escrutinio
do tema, seja pela jurisprudéncia, seja pela doutrina.

O TJUE assenta a sua argumentagao na fulcral existéncia de um nexo direto
entre o servico prestado e a contraprestacdo recebida, a par com a existéncia
fundamental de uma relacdo juridica entre as partes com prestacdes
reciprocas, enquanto a AT refere-se, inumeras vezes, a distingdo entre danos
emergentes e lucros cessantes para a qualificagdo das indemnizagdes e/ou
acaba por seguir o conteido normativo do art. 16.°, apresentando claros vicios
no seu raciocinio. A doutrina administrativa apresenta um entendimento
ambiguo, pelo que ¢ fundamental uma maior clareza normativa, evitando
disparidades interpretativas e garantindo maior seguranca juridica aos
operadores econdémicos, sendo certo que uma norma delimitadora do valor
tributavel ndo podera guiar a tributacdo das indemnizagdes em sede de IVA.
Em suma, embora fruto de uma evolugdo jurisprudencial algo conturbada,
torna-se evidente a existéncia de uma maior uniformidade no tratamento fiscal

das indemnizagdes, o que aportou alguma previsibilidade adicional a esta
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tematica. Revela-se, ndo obstante, indispensavel um esclarecimento oficial do
estatuido no art. 16.° do CIVA, principalmente tratando-se o IVA de um

imposto harmonizado ao nivel europeu.
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Acérdao do TJUE de 20.01.2022, APCOA, C-90/20.

Acordao do TJUE de 09.03.2023, Generali Seguros, C-42/22.

Acérdio do TJUE de 8.03.1988, Apple & Pear, C-102/86.

Acordao do TJUE de 01.04.1982, Hong Kong, C89/81.

Acérdao do TJUE de 03.03.1994, Tolsma, C-16/93.

Acérdao do STA de 19.05.2004 (Mendes Pimentel), Processo n.° 01684/03.
Acérdao do STA de 15.11.2000 (Cons. Dr. Costa Reis), Processo n.° 025244,
Acorddo do STA de 16.12.2021 (Pedro Vergueiro), Processo n.° 807/0BELRS.
Acérdao do STA, de 07.11.2012 (Dulce Neto), Processo n.° 0748/12.
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Acordio do STA de 12.12.2006, Processo n° 0904/06.

Acérdao do STA de 12.03.2008 (Pimenta do Vale), Processo n® 0880/07.
Acérdao do STA de 13.04.2011 (Anténio Calhau), Processo n® 0986/10.
Acordao do STA de 18.05.2011 (Isabel Marques da Silva), Processo n® 01024/10.
Acérdao do TCA de 03.12.2020 (Mario Rebelo), Processo n° 8181/14.

Acorddio do STA de 11.01.2023 (Joaquim Condesso), Processo n.°
02452/07.9BELSB.

Acérdao do TCA Sul de 02.02.2023 (Ana Cristina de Carvalho), Processo n.°
142/04.3BELSB.

Acérdao do STA de 31.10.2012 (Fernanda Magas), Processo n® 01158/11.
Acérddio do STA de 28.10.2020 (Francisco Rothes), Processo n°
02887/13.8BEPRT.

Acordao do STA de 01.07.2020 (Anibal Ferraz), Processo n® 01595/10.6BELRS.
Decisao Arbitral do CAAD de 12.06.2024 (Jorge Lopes de Sousa, Rita Guerra
Alves, Jorge Carita), Processo n° 191/2024-T.

Decisao Arbitral do CAAD de 23.01.2023 (Rui Duarte Morais, Clotilde Celorico
Palma, Sofia Ricardo Borges), Processo n® 119/2022-T.

Decisao Arbitral do CAAD de 08.12.2021 (Martins Alfaro), Processo n® 96/2021-
T.

Decisao Arbitral do CAAD de 08.11.2017 (José Pedro Carvalho, Maria do
Rosario Anjos, Emanuel Vidal Lima), Processo n° 170/2017-T.

e) Parte V — doutrina administrativa.

Oficio circulado n.° 30159/2013.

Ficha doutrinaria de 29.02.2024, P 25638.

Ficha doutrinaria de 25.01.2024, P 25419.

Ficha doutrinaria DSIVA de 28.06.2019, P 14989.
Ficha doutrinaria SDG de 10.05.2012, P 3079.

Ficha doutrinaria SDG de 26.06.2008, P L129 2007521.
Ficha doutrinaria SDG de 12.11.2007, P V023 2007015.
Despacho DG, Informagao 1675 de 20.09.2002.
Despacho SDG, Informagao 1333 de 03.05.2002.
Despacho SDG, Informagao 2055 de 20.11.1998.
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Despacho IVA, Informacgdo 2545 de 11.11.1992.
Despacho DGCI, Informagao 2274 de 13.12.1989.
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