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Resumo

O presente trabalho debruga-se sobre a entrevista enquanto género televisivo,
consistindo o seu principal objetivo em entender e perspetivar a entrevista como um género de

televisdo.
Perguntar. Questionar. Interrogar.

Todo o ser humano desde imberbe idade — desde que comega a falar — por necessidade
de conhecimento, por vontade de saber mais, levanta questdes. Isto acontece quase de forma

inconsciente durante toda a vida. E inato a qualquer um de nds, e quase constante.

Muito provavelmente estd, neste momento, a questionar-se sobre aquilo que acabou de
ler. E isto que constantemente fazemos para saber uma informacio, é isso que diariamente
acontece nos programas de televisdo. Sejam de informacdo, entretenimento, talk-shows,
infotainment... ¢ transversal a todos os géneros televisivos pois é a melhor forma de obter
respostas, saber solugdes, saber os pensamentos e ideias de outros, enfim, trata-se da base da

comunicagao.

Considero, como a generalidade dos autores, que a entrevista ¢ um género televisivo,
sendo composta por subgéneros. Ao longo deste trabalho aborda-se o conceito de género
televisivo e a sua tipologia, bem como a no¢do de entrevista e os diferentes tipos de entrevista

que existem.

No ultimo capitulo foca-se a entrevista como género, ilustrada com o exemplo do
programa — Alta Defini¢do. Em apenas seis décadas de televisao em Portugal, o “Alta
Defini¢ao” pode ja ser considerado um éxito pela sua longevidade — 10 anos de existéncia —
triunfo esse que é também confirmado pela criagdo recente (5 de Maio de 2018) de um

programa semelhante — “Conta-me como ¢€s” — pela TVI.

Palavras-Chave: Entrevista; Televisao; Género televisivo; Alta Defini¢ao
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Abstract

The present work looks at the interview as a television genre, and its main objective is

to understand and to prospect the interview as this type of genre.
To ask. To question. To interrogate.

Every human being since its childhood - ever since he starts speaking - because of the
knowledge needs, because he wants to know more, he raises questions. This happens almost

unconsciously throughout life. It is innate to any of us, and almost constant.

Most likely you are, at this moment, wondering what you have just read. This is what
we constantly do to know information, this is what happens daily in television programs.
Apart from they are informative, entertainment, talk shows, infotainment... it is transversal to
all types of television because it is the best way to get answers, to know solutions, to know the

thoughts and ideas of others, and in the end, it is the basis of communication.

I defend that the interview is considered a television genre, being composed by
subgenres. Throughout this work, we discuss the concept of television genre and its typology,

as well as the notion of interview and the different types of interviews existent.

In the last chapter the interview is focused as a genre, illustrated with the example of
the tv show — Alta Defini¢do. In just six decades of television in Portugal, "Alta Defini¢ao"
may already be considered a success for its longevity — 10 years of existence — a result that is
also confirmed by the recent creation (5 May 2018) of a similar program — "Conta-me como

¢és" —by TVL

Keywords: Interview; Television; Television Gender; Alta Definig¢do
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Introdugao

Ao longo destes anos de vida e particularmente de estudo na area audiovisual fui
acompanhando — numa primeira fase pela ilusao provocada, mais tarde pelo fascinio criado —

a evolucdo do fendomeno televisivo nacional.

Os publicos infanto-juvenis sempre foram uma aposta forte das televisdes generalistas
para fidelizar publicos. Dai que todas as criancas na sua infancia e adolescéncia passem pela

fase de ilusdo/ transe que a televisdo provoca. Nao fui excepgao a regra.

Quis o destino que anos mais tarde me envolvesse com o meio audiovisual e este
despertou em mim uma curiosidade pela técnica, pela forma, pelos conteudos dos variados

formatos existentes.

Apo6s quatro anos de estudo, sendo este o culminar do Mestrado em Som e Imagem e
sabendo que uma dissertagdo de Mestrado ¢ o resultado de um trabalho dedicado - e na
maioria do tempo solitario - de investigagdo e aprofundamento do conhecimento sobre um

determinado tema, ndo podia a Televisdo estar dissociada da minha investigagao.

Dada a importdncia que os meios de comunicacdo assumem na nossa vida, em
particular a televisdo, e mediante a sua evolucdo, como também a das técnicas audiovisuais,
encontramos uma vasta gama de programas, com os mais variados formatos, duragoes,

transmissoes, conteudos, etc.

O objectivo deste trabalho ¢ perspectivar e entender a entrevista enquanto género

televisivo procurando definir com rigor cada um dos géneros.

Sera a entrevista em si um género televisivo? Porqué? Em Espanha existe muita
bibliografia e investigacdo até sobre os formatos e géneros televisivos, no entanto em Portugal
essa investigacdo ¢ escassa e vai a reboque dos vdrios estilos televisivos europeus e

americanos. Procurarei também focar a investigagao sobre os géneros televisivos em Portugal.

No que diz respeito a estrutura e organizagdo do trabalho, importa referir que este foi
dividido em trés capitulos. No primeiro, dedicado exclusivamente aos géneros televisivos,
exponho um quadro conceptual em torno da definicdo de género televisivo, apresentando em

seguida os varios géneros televisivos existentes e abordados na literatura sobre o tema.

O segundo capitulo centra-se na entrevista, sendo necessario fazer uma abordagem

com profundidade ao seu conceito enquanto género televisivo. Ap6s uma exaustiva defini¢ao
2
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de entrevista, defino os vdrios tipos de entrevista desde a entrevista jornalistica e o

depoimento, a entrevista clinica, informativa e televisiva.

O terceiro e ultimo capitulo, aborda a entrevista enquanto género televisivo e
apresenta um caso concreto e real: o programa “Alta Defini¢ao” da SIC que veio marcar um
ponto disruptivo no panorama e se tornou ja um modelo. As caracteristicas diferenciadoras

deste programa, o que veio trazer de novo sao alguns dos pontos abordados.

O trabalho termina com a apresentagao da conclusao.
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1 Géneros Televisivos

1.1 Género Televisivo — Definigao

A relacdo entre o homem e o mundo ocorre, essencialmente, através das palavras,
sendo que a sua utilizagdo implica a atribuicdo de significados que, por sua vez, sdo
polissémicos, ja que o ser humano atribui sentido e significado as palavras, em fun¢do dos
seus referenciais sociais, ideoldgicos e psiquicos dos enunciadores e enunciatdrios

(TONDATO, 2009). Nesta ordem de ideias,

Atribuidos os sentidos, como estratagema de facilitagcdo da
comunicagdo, os textos sdo classificados refletindo a relagdo entre o homem e
sua expressdo da natureza, conmstituindo-se o género. Na comunicagdo de
massa, o genero, retomando Martin-Barbero, transforma-se na interface
utilizada pela industria para antecipar uma audiéncia, que, por sua vez, tem

nele uma perspetiva de leitura, para o que é necessario competéncia por parte

do telespectador (TONDATO, 2009, p. 2).

Na ultima década, a programacao televisiva tem-se caracterizado “por uma bricolagem
de géneros e subgéneros” (BALOGH, 2002, p. 94), revelando a dindmica do proprio sistema
produtivo, sendo possivel destacar trés factos importantes da evolugcdo ou, talvez,
transformagdo do programa televisivo: a evolu¢do da dindmica interna e externa do sistema
produtivo; a intertextualidade de outros meios que subjaz ao sistema produtivo; as
transformagdes e expectativas da sociedade em que o sistema produtivo esta inserido

(TONDATO, 2009).
Na opinido de PASTORIZA (2006, p. 104),

Nos ultimos anos apareceram novos géneros e subgéneros de dificil
posicionamento na tradicional classificagdo no jornalismo informativo...
gozam da aceitagdo popular, convocam audiéncias notaveis e as vezes
significam uma revolugdo nos tradicionais modos de fazer comunicagdo: as
tertulias radiofonicas, os reality shows, os documentarios que envolvem

dramas, o jornalismo de investigagdo... vém obtendo o interesse dos
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consumidores de informagdo porque satisfazem demandas sociais,

amplamente compartilhadas.

Voltando a atengdo para a definicdo de género televisivo, trata-se mais uma categoria
tedrica e abstrata do que uma explicacao concreta de uma ideia, funcionando de modo efetivo
e como modelo para o autor e, como categoria para a audiéncia (PASTORIZA, 2006). Ou
seja, o leitor adota uma disposi¢do interpretativa diferente mediante uma novela, um ensaio ou
uma critica e, do mesmo modo, o telespectador de um informativo descodifica de forma
distinta os conteudos de uma noticia, de uma reportagem ou de uma entrevista e, mantém

atitudes diferentes perante uma séria televisiva, um concurso ou um reality-show.

r

O que se pretende realgar ¢ que para se reconhecerem os géneros televisivos é
necessario “reconhecer que o recetor orienta sua interagdo com o programa € com o meio de
comunicac¢do de acordo com as expectativas geradas pelo proprio reconhecimento do género”
(GOMES, 2011, p. 32). Como sublinha MARTIN-BARBERO, 1995, p. 64), “o género ndo é
algo que passa ao texto, mas algo que passa pelo texto (..). O género é uma estratégia de
comunicagdo, ligada profundamente aos varios universos culturais (...) O género ndo ¢ s6 uma

estratégia de producao, de escritura, ¢ tanto ou mais uma estratégia de leitura”.

Os géneros televisivos podem ser definidos como “categorias a partir das quais
podemos agrupar trabalhos semelhantes, que refletem um momento da sociedade, auxiliando
a produgdo e leitura desses trabalhos” (TONDATO, 2009, p. 3). Para MARTIN-BARBERO
(1997, p. 298) falamos de uma "unidade minima do conteudo da comunicagdo de massa”, o
meio de atuagdo da dindmica cultural da televisdo, a qual acontece a partir da “demanda de

mercados por parte do publico aos produtores”.

O género televisivo ¢ como que um selo de qualidade (JOST, 1997), organizando a
comunicagdo e orientando a produ¢do do programa em func¢do dos objetivos e enderegamento

do produtor. Conforme LOCHARD e BOYER (cit. in BENASSI, 2000, p. 8)

Um género é na televisdo, como em outras praticas culturais, um meio
de estabelecimento de um contrato de leitura com o destinatario que enquadra
sua atitude de rece¢do mas também, retrospetivamente, o trabalho de
produgdo das mensagens emitidas. Mesmo se ele ndo tem consciéncia disto,
um telespectador adota pois, apos um levantamento de indices no texto ou
peritexto da emissdo, uma posi¢dao de leitura que, em virtude de um acordo

implicito, orienta suas expectativas e atitudes.
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Sao varias as defini¢des encontradas na literatura sobre o tema e DUARTE (2004, p.
67) refere que o género televisivo pode ser entendido como ‘“uma macro-articulagdo de
categorias semanticas capazes de abrigar um conjunto amplo de produtos televisivos que
partilham umas poucas categorias comuns. (...) a no¢do de género em televisdo deve ser
compreendida, esta ¢ a proposta, como um feixe de tracos de conteido da comunicagdo
televisiva que so se atualiza e realiza quando sobre ele se projeta uma forma de contetido e

expressao’.

TODOROYV (1980, pp. 50-52) explica que os géneros dos produtos televisivos podem

ser perspetivados de trés formas diferentes:

e o0 género televisivo enquanto estratégia de codificacdo das propriedades
discursivas, originando, por exemplo, o soneto;

e 0 género televisivo como um ato de fala, o que inclui uma existéncia nao-
literaria (por exemplo, a prece);

e 0 género televisivo como derivado de um ato de fala mediante um certo
nimero de transformagdes ou amplificacdes, sendo exemplo disso um caso de

romance, fundamentado na acao de contar.

FEUER (1987, p. 119) refere que os géneros televisivos podem ser pensados sob uma
perspetiva estética, tendo a finalidade de definir como o género em causa se integra num
sistema de convencdes, verificando se um trabalho individual preenche ou ultrapassa a

categoria.

Na perspetiva de GOMES (2011, p. 18), o género televisivo da a conhecer e permite
compreender “as regularidades e as especificidades dos produtos televisivos que se
configuram historicamente — ele permite dizer tanto do jornalismo como ideologia, valores,
normas quanto das formas culturais historicamente dadas e, sobretudo, vincular nosso objeto
de andlise ao processo comunicacional — género televisivo ¢ uma estratégia de

comunicabilidade.”

Por outro lado, realizar investigagdes sobre o género dos programas televisivos
também implica uma compreensdo do desenvolvimento da prépria televisdo em diversos
aspetos, em particular, o tecnologico (SOUZA, 2004). Isto ¢, a identificacdo dos recursos para

a produgao de determinado género televisivo permite reconhecer a tecnologia audio, os efeitos
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especiais no video, a utilizagdo de equipamento diverso e especifico, no fundo, a evolugdo
tecnologica das aplicacdes técnicas em variadas produgdes, mesmo em canais diferentes

(SOUZA, 2004). Como salienta TONDATO (2009, p. 1)

O desenvolvimento das tecnologias da informagdo a cada dia abre
perspetivas de transformagdo dos produtos comunicacionais, seja no formato
ou no conteudo, o que nos leva a pensar no estudo destes ‘novos’ produtos e
suas audiéncias. Entretanto, apesar das oportunidades de segmentag¢do e
ampliacdo da oferta e das transformagoes da sociedade, os meios de
comunicag¢do de massa tradicionais continuam sendo a pauta principal, a qual

sdo agregados os conceitos de interatividade, intertexto e novos géneros.

Cumpre-nos compreender que os programas televisivos sdo objeto de diferentes
significados quando se trata das diferentes linguagens que sdo como um todo. No entanto,
apesar da variedade de meios utilizados na sua formacdo, a sua constru¢do narrativa de
origem ¢ muito semelhante a do conto candnico (o qual entendemos como a narracdo criada
por um Unico autor, o que significa que o texto apresenta evidentes as caracteristicas do seu
criador). Contudo, CASCUDO (2001) refere que ¢ preciso que o conto seja velho na memoria
do povo, an6onimo na sua autoria, que seja divulgado no seu conhecimento e persistente nos
repertorios orais. Quando ndo existia registro escrito, os contos eram passados de geracdo em
geracdo através da oralidade mas, com o surgimento da escrita, os contos passaram a ser

registrados mantendo a forma, ou seja, a sua caracteristica oral (KNAPP, 2006).

TONDATO (2009), autora que ja temos vindo a citar, suportando-se em diversos

teodricos, explica que a definicdo de géneros televisivos

pode ser feita a partir das estruturas, da estética, como nos generos
literarios, embora, em alguns casos, salientem a necessidade de diferenciagdo
quando o assunto ¢ meios de comunicagdo de massa. Da mesma maneira que
na literatura os textos sdo categorizados como dramaticos, liricos e épicos, a
produgdo dos meios de comunicagdo também segue uma categorizagdo: filmes
de ac¢do, musicais, filmes de terror, comédias de situagdo, shows, programas
informativos, telenovelas, musica pop, musica erudita, reggae, rock, revista de
variedades, revista de culinadria, livros de fic¢do, de auto-ajuda, literarios,

didaticos, entre outros (TONDATO, 2009, p. 3).
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A televisdo ¢ como uma industria, e por conseguinte também ela coloca os seus

produtos a venda - os programas televisivos - pelo que seguidamente listamos, de forma mais

precisa e aprofundada, por tipologia1:

Programas de auditorio (day-time);
Programas de televisdo sobre culindria;
Programas de entrevistas;
Programas de conversa (talk-show);
Especiais de televisao;

Programas desportivos;

Programas femininos;

Concurso;

Programas de humor;

Programas infantis;

Televendas;

Policiais;

Musicais;

Adulto;

Documentario;

Programas jornalisticos;

Programas de televisdo sobre meio ambiente;
Programas de televisdo sobre moda;
Programas musicais;
Reality-shows;

Programas religiosos;

Debates;

Sessoes de filmes;

Talent shows;

Talk-shows,

Telenovelas;

Telesséries;

Programas de variedades;

Programas sobre viagem.

' Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_de_televis%C3%A30_por_g%C3%AAnero.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_de_audit%C3%B3rio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_de_televis%C3%A3o_sobre_culin%C3%A1ria
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_de_entrevistas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Especiais_de_televis%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_esportivos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_femininos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Game_shows
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_de_humor
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_de_televis%C3%A3o_infantis
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_jornal%C3%ADsticos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_de_televis%C3%A3o_sobre_meio_ambiente
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_de_televis%C3%A3o_sobre_moda
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_musicais
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Reality_shows
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_religiosos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Sess%C3%B5es_de_filmes
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Talent_shows
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Telenovelas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Teless%C3%A9ries
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_de_variedades
http://pt.wikipedia.org/wiki/Categoria:Programas_de_televis%C3%A3o_sobre_viagem
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Nos programas musicais, por exemplo, o publico ¢ fundamental para que o programa
ocorra, razao pela qual ¢ mais comum a presenca de publico ao vivo quer em estudio, quer em

exterior.

Internacionalmente, ¢ usual este tipo de programas serem realizados em locais com
mais espaco do que os estudios, sdo exemplo pragas, estddios ou coliseus, que
inevitavelmente se tornam visualmente mais apelativos e engrandecedores pela envolvéncia

historica e cultural.
No entanto, entrevistas e reportagens também ocorrem nestes programas musicais.

O género quiz-show assemelha-se ao género game-show. Um requisito importante ¢é
que exista um apresentador no estudio para auxiliar o jogo, controlando o tempo do programa

e também fazendo com que as regras sejam respeitadas.

Deve haver perfeita sintonia entre apresentador, auditorio e convidados, de modo que
quando nao haja possibilidade de interagdo, o publico seja mesmo assim atraido pelo
programa. Em determinados programas até o publico presente no estudio intervém no

programa, assim como artistas convidados e o telespectador.

O day-time ¢ um género utilizado quando a estacdo tem o objetivo de preencher um

grande tempo da programagdo como um bloco.

As figuras apresentadas em seguida dizem respeito aos trés programas de day-time,

transmitidos nos trés principais canais da televisdo portuguesa, entre as 10h e as 13h.

Figura 1 — Agora Nés, programa transmitido na RTP 1

Fonte: http://media.rtp.pt/agoranos/
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Figura 2 — O Programa da Cristina, programa transmitido na SIC

CRISTINA

Fonte: htips://images.impresa.pt/sic/2018-12-13-logo_grande.png-3/original

Figura 3 — Vocé na TV, programa transmitido na TVI

L
X

Fonte: http://www.zapping-tv.com/veja-como-e-0-cenario-no-novo-voce-na-tv-da-tvi/

O novo conceito do género day-time era antigamente conhecido como programa de

auditorio, foi um método que os canais utilizaram para ndo dar ao programa a imagem de

popular.

Estes programas sao programas de auditorio pés-modernos na televisdo, que acarretam

um certo “desconforto” para o publico, que assiste, que muitas vezes se emociona, € que se

envolve com tudo aquilo que € apresentado.

Os programas de variedade ou o talk-show € uma forma de realizar um programa com

a possibilidade de juntar varios formatos existentes, com o objetivo de preencher com

diversas atracdes todo o tempo do programa. SOUZA (2004, p. 129) refere que

Isso constitui um perigo potencial, pois pode descaracterizar o género
e confundir o publico, que ndo sabe o que vai assistir no programa e, na
duvida, muda de canal. Apesar do perigo, os programas sempre utilizam essa
formula, por exemplo possuindo noticiario, reportagens, quadros de magica,
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videoclipes, humor, teledramaturgia, desporto, perguntas interativas e tudo
pais que possa caber em quase duas horas de programa. Os criadores
implantam formatos, exibem-nos e veem o resultado. Dando certo, a emissora
investe pesadamente até o formato se desgastar e sair do ar. Se a audiéncia

ndo é a esperada, os programas saem imediatamente do ar.

Este formato ¢ utilizado como alternativa para diversos géneros. A fun¢do do

apresentador € a de fazer com que o programa se torne mais descontraido.

E necessario que estes programas possuam algumas caracteristicas essenciais tais
como a casualidade e espontaneidade. Também convém que estejam presentes caracteristicas
dos demais géneros dramdticos como por exemplo a intimidade emocional, e também o

fundamental bom humor.

Como uma forma de obter o ambiente mais descontraido, a plateia ¢ quase sempre um
requisito utilizado. E interessante observarmos que, mesmo estes formatos possibilitando
variagdes, a maioria dos paises e seus respetivos canais televisivos acabam por optar pela

copia uns dos outros.

Sendo varios os programas televisivos, € possivel inseri-los em categorias, ou seja, em
géneros televisivos. Na tabela que segue, apresentam-se os diversos programas televisivos

existentes e o respetivo género televisivo.
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Tabela 1 — Géneros Televisivos

Género Televisivo Programas
o Auditério/ Debate;

e Colunismo social;

e Culinario;

e Desenho animado;

e Docudrama;

e Desportivo;

e Filme/ Game-show (competi¢ao);
e Humoristico;

e [nfantil;

¢ Interativo;

Entretenimento | ® Musical;

e Novela;

e Quiz-show (perguntas e respostas);
e Reality-show;,

e Revista;

e Série;

e Sitcom (comédia de situagdes);
e Talk-show;

e Teledramaturgia (ficgao);

e Variedades

o Western.

e Debate;

e Documentario;

e Entrevista;

e Telejornal.

e Educativo;

¢ Instrutivo.

e Chamada;

e Filme comercial;

Publicidade * Politico;

e Sorteio;

e Telecompra.

e Especial;

Outros e Eventos;

¢ Religioso.

Informacgao

Educacao

Fonte: Baseado em Souza (2004).

Estudar e compreender os programas televisivos exige um conhecimento sobre a sua
estrutura interna, ou seja, conhecer a sua programacao desde a grade de horarios, a trama do
palimpsesto (MARTIN-BARBERO, 1997). Na verdade, a programacio de um programa

televisivo implica um planeamento diario, semanal ou mensal, que se repete ao longo de
12
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semanas, meses ou anos, sendo que o seu prolongamento ou duragdo esta estritamente
relacionado com as necessidades de rentabilidade da emissdo e diversidade da rececdo, que

assim consegue acompanhar a programacao (TONDATO, 2009).

Os programas televisivos t€ém duas funcdes: entreter e informar. Em relacdo a
primeira, ¢ fundamental e necessaria para toda e qualquer ideia de producdo. Além disso, se
um programa ndo entreter nao tem audiéncia, sendo que entreter ndo significa apenas fazer o
telespectador sorrir e cantar, implica provocar interesse, surpreender, divertir, chocar,
estimular e desafiar (SOUZA, 2004). Na verdade, o programa ¢ direcionado para o
telespectador e sem ele, sem audiéncia, ndo hé programa e, portanto, este deve despertar a
vontade do telespectador assistir o programa. Quanto a segunda fungdo de um programa
televisivo, informar, ¢ essencial para toda a producdo do programa, com a excecdo dos
programas de entretenimento. Importa ainda realcar que, informar passa por proporcionar ao
telespectador, apds a exibi¢do do programa, um maior conhecimento sobre determinado(s)

assunto(s) (SOUZA, 2004).

Tratando-se da comunicacao jornalistica, por exemplo, podemos afirmar que a mesma
ndo ¢ uniforme, pois cada informac¢do tem o seu método conveniente para atingirem as suas
finalidades, as quais tém que ver com a audiéncia e a compreensao da informag¢do transmitida
pela maior quantidade de pessoas. Assim sendo, para serem persuasivas, as transmissoes
jornalisticas, no ambito do mundo televisivo, cobrem-se de diversos modelos apraziveis e

apelativos.

No entanto, qualquer programa de televisdo, para que seja apreciado, ouvido e
compreendido pelo publico, deve ter em consideragdo normas proprias de comunicagio, ja
que ¢ essa a finalidade de qualquer género de programa televisivo: atrair o telespectador bem

como ser por ele percebido.

Os diversos géneros televisivos existem para dignificar a transmissdo, evitando a falta
de variedade na forma, de modo a desenvolver o percurso da matéria que se pretende oferecer
através da televisdo. A semelhanga existente entre os varios géneros televisivos supracitados
deve-se ao facto de todos eles serem transmitidos pela televisdo, logo, todos eles fazem parte

do mesmo meio de transmissdo - a televisdo.

Quanto as diferencgas existentes entre os varios géneros televisivos, para além de cada
caracteristica propria que os distingue uns dos outros, estd também a diferenca na duragdo e

no formato, como ocorre numa entrevista ou num debate. Salienta-se também que cada um

13
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destes géneros televisivos tem o seu proprio dialeto como € o caso de uma reportagem ou de

uma entrevista, ou de um bloco informativo ou ainda de um documentario.

Embora a intengdo de todos os géneros jornalisticos seja a de transmitir uma noticia
jornalistica, importa referir que existem variados géneros jornalisticos, na medida em que os
diversos métodos de comunicagdo servem para transmitir uma mensagem, estimular o
interesse do publico e o desejo de conhecer, contrariando o que poderia tornar-se entediante e

o desinteressante. Por exemplo, OLIVEIRA (2007, p. 10)

As consequéncias da liberalizagdo do consumo da droga ndo devem
ser tratadas através de uma pequena pega de telejornal, mas sim através de
uma grande reportagem, ou de uma entrevista ou de um debate. Um atentado
no Sri Lanka que provocou a morte a dez pessoas ndo merece mais do que
uma pequena pe¢a de telejornal, em Portugal. (...) A recolha de informacgoes
na primeira pessoa so pode ser feita através de uma entrevista. A eficdcia da

comunicagdo depende da forma.

Ha entrevistas que so podem ser emitidas tal como foram produzidas,
mas ha entrevistas que podem, ou devem, ser tratadas jornalisticamente. Ha
informagoes que valem apenas se tiverem o respetivo suporte de imagem: uma
perseguicdo automovel, por exemplo, costuma ser publicada em televisdo se

houver imagens.

Assim sendo, facilmente podemos concluir que nem todas as informagdes devem ser

tratadas e comunicadas da mesma maneira.
No entanto, quando se trata de entretenimento, conforme WATTS (1990, p. 20),

O entretenimento é necessario para toda e qualquer ideia de produgdo,
sem excegoes. Todo programa deve entreter, sendo ndo haverd audiéncia.
Entreter ndo significa somente vamos sorrir e cantar. Pode ser interessar,
surpreender, divertir, chocar, estimular ou desafiar a audiéncia, mas
despertando sua vontade de assistir. Isso é entretenimento. Programas com o
proposito de informar sdo necessarios em qualquer produgdo, exceto naquela
dirigida inteiramente para o entretenimento (balés, humoristicos, videoclipes
etc..). Informar significa possibilitar que a pessoa, no final da exibi¢do, saiba
25 um pouco mais do que sabia no comego do programa a respeito de

determinado assunto.
14



A Entrevista como género da narrativa televisiva:

o caso de “Alta-Definigdo”

Quanto aos programas de auditorios, SOUZA (2004, p. 94) explica que estes

(...) prendem a ateng¢do do publico e do telespectador pela variedade
de atragcoes apresentadas num so programa, aproximando-se da mesma
linguagem utilizada pelo circo. O publico do género auditorio também
comparece para mostrar alegria, animagdo, interesse, podendo cantar,
dangar, dar opinido, sempre instigado pela figura do apresentador, que

centraliza a atengdo e conduz o programa.

No género televisivo referente aos reality-shows, podemos observar o formato
interativo, o qual faculta ao telespectador a possibilidade de opinar em algumas etapas do
programa. Nos game-shows, o publico também pode compartilhar e participar por telefone ou

internet.

Entendido o conceito de género televisivo, bem como a sua importancia, em seguida

abordam-se diversos géneros televisivos.
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1.2 Para um mosaico tipolégico televisivo

Identificar os diversos tipos de géneros televisivos € um processo complexo, pois até
nos textos literarios permaneceram diversos critérios e variaveis ao longo do tempo, o que
revela outro aspeto importante: critérios de determinagdo de géneros podem ser de diversas

ordens e transversais (CHARAUDEAU, 1997). Como refere FECHINE (2008, p. 34)

na televisdo, como em qualquer outro meio, todo género comporta uma
dimensdo mais propriamente semiotica (associada diretamente as estratégias
de organizacdo interna dos textos) e uma dimensdo de natureza mais

sociocultural (ligada ao contexto, por conseguinte).

Vejamos, BENASSI (2000) para realizar a andlise do ficcional fundamenta-se nas
categorias identificadas pelo instituto de sondagem na Franca — o Médiamétrie —, sendo oito
os géneros televisivos: ficgdo; divertimento; informacao; revistas/documentarios; desporto;

juventude; teatro/musica classica; publicidade.

SOUZA (2004), tendo como referéncia a televisdo brasileira, apresenta cinco
categorias — entretenimento, informativa, educativa, publicidade e “outros”, dentro dos quais ¢
possivel encontrar diversos géneros televisivos como programas de auditorio, colunismo

social, reality show, talento show, entre outros.

A investigadora Elizabeth Duarte identifica diversos géneros televisivos, distinguindo-
os pelo seu conteudo — informativo; pela sua fungdo — entretenimento; pela faixa etaria do seu

publico-alvo — infanto-juvenil (DUARTE, 2004, p. 66).

Em Espanha, existem diversas investigacdes sobre os géneros televisivos podendo-se
referir a de OBACH (2001), onde o investigador identifica cinco géneros televisivos e

respetivos programas.
O género informativo integra os seguintes programas televisivos (OBACH, 2001):

e Folheto informativo e avangos informativos;

e Telejornal: programa informativo de exceléncia que ocupa o horario mais
importante da grelha de programacao, acarretando grandes custos de producao,
carregando peso da credibilidade e imagem de uma estacao de televisao;

o Edicdes especiais: eventos desportivos, politicos (por exemplo, as eleigdes),
etc.;

e Programas de opinifo: tertalias e debates;
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e Reportagens da atualidade: relatorio semanal e noticia de tltima hora;

o Entrevistas a pessoas de interesse e relevo social, cultural, politico, etc.;

e Programa sobre meteorologia ou sobre desporto: sec¢des-chave inseridas
no telejornal, na medida em que apresentam uma certa autonomia em

diferentes blocos.

Os programas de televisdo que fazem parte do género cultural ou de informacgao sdo os

seguintes (OBACH, 2001):

e Documentario: verdadeiramente informativo, mas ndo necessariamente sobre
a atualidade;

e Musicais: programas para compartilhar e divulgar musica;

e Educativos: pode estar associado a um programa de educagdo formal e
regulamentada;

e Outros: programas especializados em livros, arte, viagens, etc..

O género de ficgdo integra os seguintes formatos televisivos (OBACH, 2001):

e Séries: sdo tramas especificos que se desenvolvem por capitulo ou também
podem ser tramas de longa duracao;

e Mini-séries: séries de curta duragao;

e Telenovelas: tramas que se desenvolvem ao longo de varios capitulos;

e Filmes: peliculas produzidas, especificamente, para televisao;

e Cinema: filmes que sdo transmitidos na televisdo, apds a sua exibicdo nos

cinemas.

O género relacionado com entretenimento engloba programas como (OBACH, 2001):

e Revistas: engloba varios géneros e serve como formato acumulador;
e Galas: programas com atuagdes musicais, de humor, etc.;

e  Game-shows: jogos de sorte ou azar, de mérito, etc.;

e Talk-shows: testemunhos ou depoimentos de diversas pessoas;

e Reality-shows: género televisivo muito popular e bastante utilizado nos

ultimos anos.
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O género desportivo integra (OBACH, 2001):

e Programas especificos de programacao regular;
e Retransmissdes de competigdes, jogos de ténis, de futebol, formula 1, ciclismo,
etc.;

e Eventos especiais: Jogos Olimpicos, Campeonatos do Mundo, etc..

De acordo com MONTENEGRO et al. (2010, pp. 5-6) existem 14 géneros televisivos:

e Continuidade;

e Conversa (Talk-show);
e Documentarios;

e Eventos;

e Noticias/ Telejornal;
e Instrucao-Formacao;
e Diversos;

e Filmes;

e Publicidade;

e Reportagens;

e Séries e mini-séries;
e Telenovelas;

e Reality-show,

e Videoclips.

De facto, o formato do programa de televisdo esta estritamente ligado a um género
televisivo, o qual por sua vez esta associado a uma categoria. Assim, € como ¢ possivel
constatar através da tabela anteriormente apresentada, num género televisivo podemos
encontrar diversos formatos de programas, ou seja, quando falamos de musicais falamos de
um programa que se segue o formato musical e que se enquadra na categoria do

entretenimento.

Tomando como referéncia a tipologia apresentada por MONTENEGRO et al. (2010),

em seguida apresentamos os diversos géneros televisivos e respetivos subgéneros.
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Continuidade

Os programas de continuidade constituem-se em espagos que t€m a fungao de fornecer
homogeneidade e sendo que um programa estd alinhado com o seguinte, transparecendo a

ideia de transmissao ininterrompida (MONTENEGRO et al., 2010).

Segundo os mesmos autores, os seus subgéneros incluem a abertura e fecho de

transmissdo (MONTENEGRO et al., 2010).

Conversa

Os programas de conversa sdo um espago de didlogo, onde participam varias pessoas ¢
as quais expdem os seus pontos de vista sobre um ou determinados temas (MONTENEGRO

etal.,2010).

Os principais subgéneros elencados por MONTENEGRO ef al. (2010) sdo o
comentario, o debate, o programa de opinido, a entrevista (abordada com profundidade no
capitulo seguinte), os programas de servico e orientagdo, as tertulias e outros programas que

nao se encaixam nos subgéneros referidos.

Os comentarios correspondem a espago televisivo onde uma pessoa analisa ou reflete
sobre determinado tema ou assunto, um jogo de didlogo com a audiéncia (MONTENEGRO et

al,, 2010).

O debate ¢ um espago onde sdo apresentadas posi¢des opostas € as quais sdo debatidas
entre varias pessoas (MONTENEGRO et al., 2010). E um programa que segue as regras de

debate e no qual ndo se tem, necessariamente, que chegar a um consenso.

Na opiniao de OLIVEIRA (2007), o debate reflete a relacdo entre um entrevistador e
varios convidados, podendo existir audiéncia em estiidio ou ndo. O autor acrescenta ainda que
este pode ser transmitido em direto ou pode ser gravado, sendo um programa que exige
recursos complexos de realizagdo, exigindo, ainda, habilitagdo técnica adequada (OLIVEIRA,

2007).
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Os programas de opinido sdo um espaco televisivo dedicado a uma discussdo livre
entre duas ou mais pessoas que apresentam as suas perspetivas acerca de varios temas

(MONTENEGRO et al., 2010).

A entrevista corresponde a um programa televisivo onde o condutor do programa, isto
¢, o apresentador, desafia uma ou mais pessoas, tendo por base, na maioria das vezes, um

guido composto por questdes que orientam a entrevista (MONTENEGRO et al., 2010).

O subgénero de servigo e orientagdao inclui programas e espacos de conversa que
apresentam especialistas em diversas areas, bem como convidados que procuram ajuda,
podendo ter publico ao vivo (MONTENEGRO et al., 2010). A ajuda pode ser psicoldgica,
juridica, econdémica ou outra, auxiliando o publico e o telespectador com a apresentagdo de

casos reais e particulares.

A tertulia é um espaco que reune um conjunto de pessoas, os tertulianos, de forma
estavel, para abordarem temas de diversa natureza (MONTENEGRO et al., 2010). Estes

podem comentar as revistas cor-de-rosa.

Documentarios

Os documentérios sdo programas exclusivos para a televisdo e para o cinema,
revelando-se uma das primeiras formas de tratamento de informacdo nos referidos meios
audiovisuais. Importa mesmo referir que os primeiros filmes em exibicdo no cinema eram
documentarios, facto que fez com que o documentario ganhasse uma certa popularidade e

visibilidade em varios paises (NEVES, 2007).

Sao varios os autores que se debrucam sobre este género televisivo, relembrando-se
JESPERS (1998, p. 175) que caracteriza e define o documentario como “uma mensagem real
elaborada segundo uma visao Unica, original e pessoal sobre a realidade”.

CASCALIS (2001, p. 75) introduz outros aspetos na sua defini¢do de documentério, ja
que para o autor este género televisivo € um trabalho que apresenta caracteristicas
jornalisticas, ¢ de longa duracdo e envolve investigagdo, um guido, planificacdo, rodagem e
pos-producdo, as quais estdo fora da pressao da atualidade. Cascais (2001) aponta ainda mais

duas caracteristicas presentes no documentério: a profundidade e a estética no tratamento do

assunto.
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A semelhanca da perspetiva de JESPERS (1998), também MELO, GOMES e
MORALIS (2001) entendem que uma das caracteristicas mais salientes do documentario ¢ a
sua subjetividade, o qual ¢ influenciado pelo “olhar” do autor. No documentario, o autor ndo
necessita ocultar a sua propria subjetividade ao narrar um facto e por isso mesmo, o seu autor
pode opinar, tomar partido, expor-se e apresentar, de forma evidenciada, a perspetiva que

defende (MELO, GOMES & MORALIS, 2001).
O documentario tem procedimentos semelhantes aos da produgao dos filmes de ficgao,

no entanto, é consensual que o documentario ndo recorre a ‘diregdo de
atores’, propria dos filmes de fic¢do. A natureza da relagdo que um realizador
de ficg¢do estabelece com os atores é diferente da natureza da rela¢do que um
documentarista estabelece com os ‘atores’ do seu filme. Mais corretamente,

estes ultimos sdo designados por intervenientes (PENAFRIA, 2001, p. 1).

Na verdade, o documentério ¢ um género televisivo e também um género jornalistico,

ao qual subjaz liberdade do autor, sendo a sua obra pessoal (PENAFRIA, 2001).

PENAFRIA (2001) explica que o documentario tem o objetivo de voltar a aten¢do dos
espectadores para os factos do quotidiano, estabelecendo uma ligacdo entre os
acontecimentos. A autora sublinha que a principal fun¢do do documentario ¢ “incentivar o
dialogo sobre diferentes experiéncias, sentidas com maior ou menor intensidade. Apresentar
novos modos de ver o mundo ou de mostrar aquilo que, por qualquer dificuldade ou

condicionalismos diversos, muitos nao véem ou lhes escapa” (PENAFRIA 2001, p.5).

O documentario pode seguir um de dois modelos, o modelo classico € o modelo
moderno. O primeiro comecou a ser utilizado na década de 20, sob a autoria da escola
britanica de John Grierson, caracterizando-se pela existéncia de ilustragdes e narragdes
construidas com determinados objetivos, a maior parte deles, institucionais. ANUNCIACAO
(2000) refere que o documentario classico apresenta como caracteristicas estruturais “imagens
rigorosamente compostas, fusdo de musica e ruidos, montagem ritmica e comentario em voz

off despersonalizada” (ANUNCIACAO, 2000, p.1).

O segundo, o modelo moderno, tem sido utilizado a partir dos anos 60, pretendendo
uma interacdo com o publico-alvo, com a finalidade de lhes estimular o senso critico e
permitir diversas interpretagdes, em fungdo da realidade de cada espectador. E neste sentido

que ALTAFINI (1999) descreve documentario moderno, explicando que este
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geralmente trabalha com fragmentos de uma realidade, buscando a
reflexdo e a compreensdo aprofundada da questdo abordada, deixando para o
espectador o papel de relaciond-la com seu contexto historico, economico,
politico, social e cultural (...) permitindo ao espectador suas proprias

conclusoes (ALTAFINI, 1999, p.1).

OLIVEIRA (2007) refere-se ao documentario como um trabalho de longa duragdo, o
qual varia entre os 25 ¢ os 50 minutos, estando relacionado com questdes que, ndo sendo
urgentes, se ligam a atualidade. No documentério, verifica-se que a medida que se vao

passando imagens, ouve-se uma voz que hatra o que se vé, voz essa que ¢ grava (voz off).
De facto, como realca PENAFRIA (2001, p. 1) o documentario

ocupa uma posi¢do ambigua e polémica na historia, teoria e critica do
cinema. Por um lado, recorre a procedimentos proprios do cinema (escolha de
planos, preocupacgoes estéticas de enquadramento, iluminag¢do, montagem,
separagdo das fases de pré-produgdo, produgdo, pos-produgdo, etc.). Por
outro lado, enquanto espectadores, exigimos que um documentdrio, por
manter uma relacdo de grande proximidade com a realidade, deva respeitar
um determinado conjunto de convengoes: ndo dire¢do de atores, uso de

cenarios naturais, imagens de arquivo, camera ao ombro, etc.

Concluindo, o documentario ¢ um documento ou registo em formato de filme que
representa um momento, situagdo ou evento onde, geralmente, o mais importante € a visao do

autor. A sua tematica € intimista, particular ou social (MONTENEGRO et al., 2010).

Eventos

Consiste na cobertura e transmissdo de um acontecimento especial que se desenvolve
num determinado momento, quer seja direto ou ndo (MONTENEGRO et al., 2010). A fungao
da transmissao de um evento ou acontecimento em direto € ao vivo torna-se um tipo de

género dentro da programagdo que, ao ser encaixado na grelha de programacao, transmite
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autenticidade, uma vez que ¢ transmitido ao mesmo tempo que o acontecimento do evento
ocorre, com a finalidade de provocar interesse no telespectador para a sua emissdo,
reafirmando o estabelecimento do acordo de transmissao direta e ao vivo proposto por este
género (FECHINE, 2008). Também MACHADO (2000, p. 130) se debruca sobre o assunto,

afirmando o seguinte

Em tempo presente, os realizadores devem dar consisténcia ao
material no mesmo momento em que esse material ainda esta sendo tomado e
sem ter condi¢oes de pre- visualizar os resultados antes que o produto chegue
ao recetor. Ora, tornar as mensagens ‘‘legiveis” ao espectador no mesmo
momento em que elas ainda estdo sendo enunciadas constitui fenomeno inédito
na historia do audiovisual, com consequéncias inumerdveis nos planos da

criag¢do e da rececgdo.

Por seu lado, SOUZA (2004) insere os eventos que sdo transmitidos na televisdo na
categoria “outros”. O autor alega ainda que a producdo de programas sobre eventos depende
da forma como as emissoras de televisdo aproveitam as oportunidades de transformar um
evento num programa televisivo e, dependendo da natureza do evento, o género pode estar
inserido em diversas categorias (SOUZA, 2004). Por exemplo, pode tratar-se de um evento

religioso ou da transmissao das elei¢des, podendo ser em direto ou gravado.

Portanto, quando se fala da cobertura de eventos, podemos falar de eventos politicos,
0s quais mantém uma relacdo proxima com a televisdo desde o seu aparecimento. Como nos

revela BRAZ (2011, p. 61)

os meios de comunicagdo foram sempre a chave dos partidos politicos
para passar em massa, a sua mensagem ao povo. Isto é algo que se inicia com
os jornais em papel e que conheceu desenvolvimentos assustadores com o
aparecimento da rddio e posteriormente da televisdo. Foi sempre através dos
media que os partidos conseguiram conquistar apoiantes, fazendo uso quase

sempre de sistemas elaborados de propaganda.

Na verdade, ¢ comum assistirmos as declaragdes politicas mais importantes por parte
do governo, e ndo apenas do portugués, através da televisdo, bem como as campanhas

politicas. Neste sentido, percebemos
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que a liga¢do entre campanhas politicas e transmissoes televisivas é
muito forte, sendo que a transmissdo é parte integrante da campanha. Assim
como o proprio dia de elei¢oes que ¢ transmitido na integra e em direto, é em

muito construido pelas cadeias televisivas que o estdo a cobrir (BRAZ, 2011,

p. 63).

Por outro lado, em televisdo, também podem ser transmitidos eventos desportivos,
sendo possivel identificar a sua importancia nas sociedades atuais ¢ “ja nas sociedades mais
antigas que o desporto era um dos meios mais importantes de entretenimento para os povos,

assim como servia de meio de valorizagdo e competi¢do entre seres humanos”.

Devido a importancia que os eventos desportivos desde sempre assumiram, a sua
cobertura foi evoluindo no decorrer dos ultimos anos e existem diversos cuidados a ter na sua
transmissdo, com a finalidade de proporcionar ao telespectador o seguimento claro no
decorrer dos eventos, de forma a ndo perder a no¢ao de espago e direcao. Na opinido de
CURY (2011), o realizador deve incluir os diferentes desportos numa destas trés categorias:
desportos em linha (como o hoquei, ténis, futebol, basquetebol); desporto em circulo (por
exemplo, basebol, corridas de cavalos, atletismo); desportos de forma (como a gindstica e a

patinagem artistica).

De facto, existe “uma confirmac¢do do discurso proposto pela televisdo por meio do
contexto externo, como no caso de uma transmissdo de Copa do Mundo, em que a televisao
serve como a mediadora entre o evento e um grande publico telespectador” (USHINOHAMA,
2014, p. 11). Tomando, também, como exemplo um jogo de futebol, JOST (2004) perspetiva
a transmissdo direta e ao vivo como um tipo de género televisivo que serve de interface entre
0 emissor e o recetor, neste caso o telespectador, direcionando a interpretacdo do programa no

telespectador, de forma a atrai-lo e estimular-lhe interesse em emissdes futuras.

As emissoras ou os canais de televisao mantém alguns programas transmitindo o seu
conteudo em direto e ao vivo, salientando-se as coberturas dos eventos desportivos (jogos de
futebol, ténis, atletismo, corrida, jogos olimpicos). Contudo, estes ndo sdo transmitidos com
muita frequéncia nestas condi¢des, na medida em que tém horarios e dias fixos para serem
integrados na grelha de programacao, visto o desporto ser um hébito cultural desenvolvido na

sociedade que satisfaz e entretém o publico (WILLIANS, 2011).

Os eventos especiais sdo eventos que tém grande importancia e interesse a nivel

social. Como realca BRAZ (2011, p. 69), “trata-se de eventos de relevancia social, vistos pela
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sociedade como momentos marcantes da historia, que assim sendo irdo ser alvos de uma
cobertura televisiva com elevado grau de exigéncia a nivel de realizagdo audiovisual”. Sao
exemplos deste tipo de evento, a transmissdo do funeral da Princesa Diana ou o Casamento

Real Britanico.

Sdo eventos que sdo transmitidos em direto necessitando, por isso, de uma grande
organizacdo e planeamento. Estes envolvem uma grande equipa técnica e bastante
equipamento como: varios meios técnicos, dezenas de camaras e respetivos operadores de
camara devidamente posicionados, com o objetivo de realizar uma transmissao do evento

clara e completa, devendo os operadores estar nos diversos locais onde o evento se realiza.

Quando falamos de eventos musicais, podemos falar de eventos musicais que tém uma
grande relevancia do ponto de vista social, espeticulos de beneficéncia, por exemplo,
espetaculos protagonizados por grandes orquestras, ou até a transmissdo de atuacdes de

bandas em festivais de musica.

A realizacdo deste tipo de eventos ¢ muito mais do que uma banda de musica a atuar e

uma camara para gravar ou transmitir o evento. Como salienta BRAZ (2011, p. 72)

Um espetaculo musical, por si so, independentemente de vir a ser
transmitido pela televisdo ou ndo, ja envolve uma fase de pré-produgdo
bastante elevada, em que os varios detalhes de iluminagdo e efeitos especiais
de varios tipos, sdo estudados e montados no local. Para além disso, também
uma espécie de guido tera de ser elaborado para que as equipas de
iluminagcdo e som, entre outras, saibam efetuar exatamente quando ativar

determinado efeito ou um qualquer tipo de agdo.

Estes eventos podem ser ou ndo transmitidos em direto e caso ndo o sejam, importa
referir que o trabalho de pos-producdao pode prolongar-se por varios dias, sendo que a

liberdade da aplicabilidade de variadas técnicas de producao audiovisual ¢ bem maior.
Um exemplo claro de um evento musical € o Festival da Cancao, onde tudo ¢

preparado ao minimo pormenor e elaborado e planeado tal e qual um
qualquer programa de fic¢do. Assim sendo, na fase de pré-produgdo existira
também um set designer entre todos os outros envolvidos na fase de pre-
produgdo, que referi ja neste trabalho, que irdo conceptualizar o evento e

prepard-lo para o momento em que este vai comegar a ser transmitido. Assim,
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existira um guido detalhado de todos os acontecimentos para que o realizador
possa acompanhar a cerimonia e efectuar o seu trabalho de forma adequada

(BRAZ, 2011, p. 73).

Exigindo um jogo de camaras controladas pelos respetivos operadores, nos respetivos
locais, o realizador também contextualiza os diferentes momentos. No entanto, num festival

de musica, esta tarefa torna-se mais complicada ja que

o realizador ndo dispoe de um resumo detalhado de como se ira
realizar um concerto, porque nem 0s proprios intervenientes o sabem; o
numero de recursos serd menor, pois ndo existe grandes possibilidades de
planeamento. Assim, iremos assistir a uma transmissao com recurso a menos
camaras e que sera de longe muito mais representativa do que se estd a

desenrolar no local (BRAZ, 2011, p. 74).

De facto, existem varios tipos de eventos e quando falamos de géneros televisivos €
possivel perceber a diversidade existente no que diz respeito a realizagdo audiovisual. Além
disso, permite também entender um pouco da evolugdo da propria televisdo enquanto meio de

informagao.

Noticias / Telejornal

O telejornal ou noticiario ¢ um programa que informa e divulga noticias. Atualmente,
as produgdes procuram uma maior abordagem e cobertura para eventos noticiosos, incluindo
estratégias tecnoldgicas e de produgdo para prender a audiéncia (MONTENEGRO et al.,
2010).

Os principais subgéneros televisivos identificados por MONTENEGRO et al. (2010)
s30 0 avango noticioso, os extras, o telejornal e outros (qualquer programa de informagdo que

nao se enquadra nos subgéneros mencionados anteriormente).

O avango noticioso consiste num espaco televisivo de curta duragdo, onde sdo

apresentadas noticias (MONTENEGRO et al., 2010).
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Os extras s3o programas que ndo estdo previstos, interrompendo a programagio
normal para a sua transmissdo devido a importancia da noticia (MONTENEGRO et al.,

2010).

O noticiario, programa tao conceituado na televisdo, ¢ um programa de informagao
estavel e regular, o qual inclui os noticiarios centrais de cada estagdo televisiva, os noticiarios

da manha, da tarde, da noite e da meia-noite (MONTENEGRO et al,, 2010).

Instrugdo-Formacao

Este género de programas tem por objetivo principal educar ou transmitir algum tipo
de conhecimento, podendo ser expositivo ou interativo € nao se desenvolve, necessariamente,
no formato de sala de aula (MONTENEGRO et al., 2010). Além disso, ¢ de acordo com 0s
autores, importa referir que este tipo de programa ndo tem a finalidade de entreter, no entanto,

pode ser utilizado com esse fim se tiver um proposito educativo.

Os principais subgéneros destacados sio (MONTENEGRO et al., 2010): formagado e

artesanato; curricular; formacao geral; hobbies e passatempos.

O subgénero da formagdo e artesanato engloba programas em que apresentam
conhecimentos com objetivo de desenvolver habilidades no telespectador para desempenhar

fungdes na area (MONTENEGRO et al., 2010).

Os programas curriculares sao espacos de televisao destinados a reforcar o contetido

programado para a educacgao formal (MONTENEGRO et al., 2010).

Os programas de formacdo geral correspondem a espagos televisivos destinados a
entrega de valores ou conhecimentos, sem necessariamente estarem ligados a educacao formal

(MONTENEGRO et al., 2010).

O subgénero hobbies e passatempos inclui programas que visam o desenvolvimento
de competéncias de lazer, ou de informacao, mas nao com trabalho (MONTENEGRO et al.,

2010).
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Diversos

E um género televisivo que integra programas com um formato flexivel, nos quais se
apresentam varias sec¢des, como numeros artisticos, entrevistas, onde o entretenimento ¢ a
finalidade central (MONTENEGRO et al., 2010). S3o conduzidos pelos mesmos
apresentadores que dao unidade as diferentes vertentes do programa, onde se encontram

varios temas e formatos (MONTENEGRO et al., 2010).

Os principais subgéneros a destacar sio (MONTENEGRO et al., 2010): os concursos,
os programas humoristicos, os programas de estrelas, as variedades/ revistas, e outros

(qualquer programa que nao se enquadre nos subgéneros mencionados).

Os concursos sdo programas que se desenvolvem com base em algum tipo de

competéncia, de sorte ou azar, habilidades ou conhecimentos (MONTENEGRO et al., 2010).

O subgénero humoristico inclui programas que podem assumir uma estrutura
diversificada, onde o objetivo é a apresentacdo de situacdes comicas, através de videos,

sketches, camaras ocultas, monologos (MONTENEGRO et al., 2010).

Os programas de estrelas sdo programas que apresentam espetaculos artisticos que
podem ser conversas ou entrevistas com pessoas publicas, bem conotadas socialmente e que
atraem o publico, sendo a presenca deste ultimo de extrema importancia (MONTENEGRO et

al., 2010).

Os programas de variedades ou revista englobam programas com diversos formatos e
conteudos, como concursos, programas de humor, entre outros (MONTENEGRO et al.,
2010). Sao programas onde o fulcral ¢ a combinagdo de diferentes elementos em funcdo do

publico em estudio.

Filmes

Os filmes correspondem a produgdes cinematograficas, de ficgdo, podendo abordar
qualquer conteudo seja num formato de ac¢do, de drama, ou comédia (MONTENEGRO et al.,
2010). Além disso, os filmes podem estar em exibi¢do no cinema, em video ou na televisao,
contudo, importa salientar que estes podem ser realizados apenas para serem exibidos na

televisio (MONTENEGRO et al., 2010).
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Os subgéneros identificados sio (MONTENEGRO et al., 2010)

o Acao;
e Comédia;
e Drama;

e Qutros.

Tendo em atengdo o conteido do programa, MONTENEGRO (et al., 2010) identifica

16 subgéneros:

e Artes marciais;

e Aventura;

o (Querra;

e C(iéncia / Ficgao;

e Animacdo / Desenhos Animados;
e Epico / Historico / Biografico;
e Erotico;

e Musical;

e Policial / Gangsters;

e Suspense / Mistério;

e Terror;

o Western;

e Familiar;

e Romance;

e Quotidiano;

e QOutros.

Publicidade

Espacos televisivos que apresentam e promovem um produto ou um servigo,

dirigindo-se a comunidade com a finalidade de alterar condutas, difundir valores,

disponibilizar informagdo de interesse publico e estimular o movimento solidario,
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intercalando os programas transmitidos nas estagdes televisivas (MONTENEGRO et al.,

2010).

Segundo MONTENEGRO et al. (2010), os seus principais subgéneros sdao: a
campanha social e de utilidade publica, informativo e comercial, politico, ponto comercial,

apoios promocionais ou avangos de programagao.

A campanha social e de utilidade publica trata-se de um subgénero que inclui
programas direcionados, essencialmente, para a promog¢dao de valores e condutas e

sensibilizacdo para temas sociais (MONTENEGRO et al., 2010).

O subgénero informativo e comercial corresponde a um espago televisivo que dura
cerca de meia hora e que tem o proposito de apresentar e descrever um produto ou servigo,
que conta com a participacdo de pessoas, sob a forma de testemunho (MONTENEGRO et al.,
2010).

Politico ¢ outro subgénero dos programas de publicidade e corresponde a propaganda
eleitoral, a qual tem o objetivo de conduzir os eleitores a votar em determinado candidato em
detrimento de outro(s) (MONTENEGRO et al., 2010). Contudo, importa realgar que a

transmissdo deste tipo de subgénero televisivo obedece a tempos e formas estipuladas.

Por ultimo, mas ndo menos importante, 0s apoios promocionais ou avangos de
programacao correspondem a sinteses, em formato audiovisual, de programas especificos
desenvolvidos pelas estagdes televisivas para publicitar a sua programacdo (por exemplo,
quando fazem uma sinopse de um episddio de uma telenovela) (MONTENEGRO et al.,
2010).

Reportagens

A reportagem consiste na narra¢do de um evento ou noticia que pode, ou ndo, ser
atual. Neste género televisivo, apresentam-se e explicam-se acontecimentos de interesse
publico, com a transmissao de imagens e discursos (MONTENEGRO et al, 2010). Esta ¢

centrada num aspeto da vida social, adotando a perspetiva do realizador ou produtor do canal.

Este género engloba trés subgéneros (MONTENEGRO et al, 2010): a pequena
reportagem, a reportagem jornalistica e outras reportagens (que ndo se enquadrem em

qualquer um dos formatos apresentados).
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Importa entdo referir que as pequenas reportagens traduzem-se em espacos com

caracteristicas de reportagem e que sdo definidos pela sua curta duragio (MONTENEGRO et
al., 2010).

A reportagem jornalistica consiste num espago televisivo que apresenta uma
investigacdo sobre um ou varios temas, os quais podem ser ou ndo sobre a atualidade,

podendo abordar temas culturais, cientificos, sociais, desportivos, etc.;

A grande reportagem pode ser enquadrada na categoria outros e consiste, nas palavras
de JESPERS (1998, p. 197), “na composi¢ao sob forma de um video ou de um filme, de uma
série de informagdes respeitantes a um acontecimento particular, da atualidade, ou a um
fenomeno particular da sociedade, numa mensagem real de uma certa duragdo”. As grandes
reportagens centram-se num fendmeno particular e sdo intensivas, na medida em que tratam
assuntos com profundidade e em diversas facetas. A grande reportagem deve enfatizar
diversas visoes e “a soma de varios angulos ¢ que leva ao resultado de qualidade e, também, a

soma da sensibilidade do grupo de trabalho” (CURADO, 2002, p. 23).

A preocupagdo deste tipo de reportagem ¢ contextualizar a informa¢do de forma
alargada e aprofundada, relacionar as informag¢des com os factos, compara-las com outras
abordagens e localiza-las num espaco temporal de longa duracao (PENA, 2006). Além disso,
tém o objetivo de transmitir uma mensagem sobre determinado aspeto problematico, dando a

conhecer um grande numero de factos sobre essa mesma situa¢do (JESPERS, 1998).

O termo grande reportagem serve para designar reportagens que tratam matérias mais
extensas € centram a sua atencao sobre uma situagdo, um fendmeno ou um acontecimento

determinado, de forma profunda, abrangendo todos os seus angulos (KOTSCHO, 2000).

Ainda que a grande reportagem utilize as mesmas técnicas que a pequena reportagem,
a primeira apresenta algumas particularidades que tém em conta a sua duragdo. Para SOUSA
e AROSO (2003, p. 129), o ritmo do texto deve ser menos intenso e a for¢a deve diminuir, de
forma gradual, ao longo da pecga jornalistica, onde “o texto ¢ a imagem devam casar numa

relagdo de complementaridade” (SOUSA & AROSO, 2003, p. 128).

OLIVEIRA (2007, p. 11) explica que a grande reportagem consiste num trabalho de
longa duracdo, podendo a sua duragdo variar entre 25 a 50 minutos, tratando o “tema folego,

relacionado com a atualidade imediata”.
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A grande reportagem consiste

na composi¢io de uma série de informagoes respeitantes a um
acontecimento particular, da atualidade, ou a um fenomeno particular da
sociedade, numa mensagem real e de uma certa duragdo. A caracteristica da
grande reportagem é ser topica, (deve concentrar a ateng¢do sobre uma
situagdo, um fenomeno ou um determinado acontecimento), e intensiva, (deve
tratar os assuntos em profundidade e abordar varias facetas (TEIXEIRA,
2009, p. 18).

E também importante referir que existem grandes reportagens que se desenvolvem em

varios segmentos, sendo estas construidas a partir do tripé: tensdo, plasticidade e atualidade.

Na opinido de CURADO (2002, p. 96)

A tensdo tem como objetivo manter o espectador ‘ligado’, como no
folhetim, a plasticidade envolve a audiéncia — ndo é preciso que sejam cenas
bonitas, mas que sejam cuidadas — bem iluminadas e preparadas com
determinagdo; a atualidade, da natureza do jornalismo, fisga a atengdo inicial
da audiéncia pelo ‘fato novo’. A atualidade ndo quer dizer que a reportagem
esteja sempre enfocando acontecimento recente, mas sim que se trata de algo
até aquele momento inédito para o publico do programa. Em TV, o ineditismo

de um evento o torna uma ‘novidade jornalistica.

FARO (cit. in SILVEIRA, 2003) salienta o facto de a grande reportagem permitir ao
jornalista ultrapassar os limites impostos pelos padrdes de conteudo e linguagem da
objetividade informativa. E neste sentido que Medina (cit. in SILVEIRA, 2003, p. 99) refere

que

Na reportagem, as linhas de tempo e espago se enriquecem: enquanto
a noticia fixa o aqui, o ja, a grande reportagem abre o aqui num circulo mais
amplo, reconstitui o ja no antes e depois, deixa os limites do acontecer para
um estar acontecendo atemporal ou menos presente. Através da contemplagdo
de factos de antecedentes, ou através da busca do humano permanente no
acontecimento imediato, a reportagem leva a um quadro interpretativo do

facto.
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Como temos vindo a perceber, na grande reportagem, a noticia revela o facto na sua
totalidade, identifica as personagens, localiza geograficamente os factos, descreve as suas
circunstancias e situa-os num contexto histérico, de modo a dar-lhes uma perspetiva e nogao
da sua amplitude e significados (CURADO, 2002). Esta amplia a cobertura e transmissao de
um facto, assunto ou personalidade, dotando-os de intensidade, sem a brevidade da forma-

noticia (SODRE & FERRARI, 1986).

A realiza¢ao de uma grande reportagem deve seguir a regra das trés unidades: unidade
de lugar, unidade de tempo e unidade de ag¢do. Ou seja, uma grande reportagem &,
preferencialmente, filmada num sé lugar, de facil identificagdo ¢ com a utilizacdo de
elementos de cenario; num tempo definido; e por ultimo, com a agdo desenvolvida por um
nimero restrito de personagens, as mesmas ao longo da reportagem (MORETZSOHN, 2002).
Assim, a narrag¢do da reportagem deve colocar em destaque a a¢do das personagens e com as

quais o espectador se familiariza e cujas aventuras e historias gostara de conhecer.

Séries e mini-series

Sdo espagos televisivos episddicos que se caracterizam por apresentar um protagonista
principal ou um grupo de protagonistas que ddo enlace e conexdo a diferentes historias,
mantendo cada uma delas uma unidade argumentativa e com continuidade (MONTENEGRO
et al, 2010). As séries e mini-séries desenvolvem-se em poucos capitulos mas em vdrias

temporadas.

Telenovelas

7

E uma narracdo melodramatica, cujo nucleo central sdao os conflitos nas relagdes
humanas, que s3o sentimentais (tridngulos amorosos, situagcdes de infidelidade, etc.),
familiares (perda de um filho, paternidade desconhecida, etc.), sociais (mobilidade social e
diferenca de classes sociais, etc.) e poder (ambigdo, competéncia, etc.) (MONTENEGRO et
al., 2010).
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Em termos de estrutura, trata-se de uma série argumentativa cuja trama se desenvolve

em capitulos assim como a sua narragao, pelo que tem um final programado e desenvolve-se

numa sé temporada (MONTENEGRO et al., 2010).

A maioria das telenovelas tem, sensivelmente, a duragao de 6 meses e cada capitulo
pode prolongar-se entre 30 a 90 minutos. Hoje em dia, e em concreto no panorama portugués,

esta cronologia ndo ¢ tdo exata, sendo a tendéncia o seu prolongamento.

Com praticamente o mesmo método, as telenovelas procuram ir de encontro a diversos
publicos. Algumas sdo direcionadas para o publico infantil, tratando assuntos que sdo do
interesse de jovens e adolescentes, e outras com temas mais atuais € na ordem do dia, que vao

ao encontro da generalidade do publico.

Na literatura especializada, as novelas também sdo conhecidas como teledramaturgia
ou fic¢do, fazendo parte de um dos géneros televisivos favoritos do telespectador, podendo ser
comprovado pela presenga nas grelhas de programagao, em que, no minimo, de cinco a seis
dias por semana, as novelas aparecem entre os telejornais. Segundo Souza (2004) explica, o
sistema de producdo de telenovelas engloba diversos elementos, os quais estdo organizados,
para estimular a resposta desejada por parte do telespectador. Para este mesmo autor, os
referidos elementos sdo o melodrama, os tipos humanos, os atores, os didlogos, as locagoes,
0s cenarios, a musica, os figurinos, a maquilhagem, os planos de camara, o horario, a edicao e

muitos outros (Souza, 2004).

A riqueza de detalhes das telenovelas, onde o povo brasileiro se destaca, chega a ser
Hollywoodana, inspirada no cinema americano a produ¢do das novelas e aperfeicoamento das

mesmas na TV (SOUZA, 2004; MELO, 1988).

O investimento ¢ cada vez mais considerdvel e faz com que facilmente percebamos o

lucro que os canais atingem com as novelas.

A televisdo fez uso de técnicas aplicadas e iniciadas nos Estados Unidos com as
radionovelas. Nos EUA, o triunfo das radionovelas instigou a adequacao dessa comunicagao

para a TV, que nomeou as suas séries de televisao de soap opera (soap, sabao em inglés).

Foram as industrias de sabdo que financiaram as primeiras produgdes. Desse modo,
tendo em conta o grande retorno que teve tal publicidade, levou a que as empresas

transportassem o género para a América Latina.
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Reality TV

Reality TV, em todas as suas vertentes, tem como elemento central a exposi¢ao, in situ
ou nado, de experiéncias de individuos ou grupos de pessoas em diversas situagdes (prisao,
espacos publicos, espagos pessoais e de rotina, etc.) com consentimento para expor o
individuo, as suas emogdes e conflitos (MONTENEGRO et al., 2010). E uma variedade da
programacao factual popular que integra variados formatos televisivos, onde o reality show ¢

o mais conhecido (ROCHA, 2009).

ROCHA (2009) refere que a reality tv é uma das estratégias de aproximagdo da
televisdo, tratando-se “de uma estratégia na qual o referente, o mundo sensivel e real, o
mundo vivido se torna o grande protagonista da TV, ele € o personagem principal e estrutura
essa forma de televisdo que tem sido denominada como reality TV, a TV realidade”

(ROCHA, 2009, p. 2).

No ambito deste género televisivo, foram definidos seis subgéneros (MONTENEGRO
et al., 2010): o docudrama, o programa de seguimento, o reality show, o talk show, os

concursos e outros programas que nao se enquadram nos subgéneros anteriores.

O docudrama integra programas que se sdo caracterizam pela exposi¢do, recreagao ou
dramatizacdo das experiéncias de vida de individuos e com o relato de quem conduz o

programa. Por vezes, o programa conta com um testemunho dos factos (MONTENEGRO et

al., 2010).

O programa de seguimento/ docurreality ¢ um subgénero em que os programas se
caracterizam por seguir € acompanhar no terreno, na vida real, pessoas que obedecem ao
perfil do programa (MONTENEGRO et al., 2010). O programa pode acompanhar a historia
de vida de uma pessoa, como também pode acompanhar determinados profissionais como por
exemplo, policias, bombeiros, médicos, paramédicos, pilotos, etc. Estes programas tém a
particularidade de serem gravados em cenarios e situagdes reais, onde participam pessoas

andnimas ou ndo (MONTENEGRO et al., 2010).

O reality-show ¢ um exemplo da evolucdo da televisdo, fazendo parte da ‘“neo-
televisdo que fala ndo apenas de si propria, como também do lago empatico que a liga aos
seus espectadores, e daquilo que as pessoas comuns experienciam na sua rotina diaria”
(MATEUS, 2012, p. 236). A sua nomenclatura serve para referenciar, de forma bem ampla,

um grande conjunto de programas televisivos (BARNFIELD, 2002). Na verdade, estes
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cruzam informagdo e entretenimento, drama e documentario, fic¢do e realidade pelo que, sdo

muitas vezes apreendidos como popular factual television (HILL, 2005).

A partir de 1992, a televisdo mundial assiste a criagdo do primeiro programa que iria
transmitir a convivéncia de pessoas comuns, desconhecidas entre si. Estreou-se o primeiro
reality show, o Real World, programa produzido e transmitido pela MTV e que era filmado

em Nova lorque, Estados Unidos (MUNIZ et al., cit in. GARCIA, VIEIRA & PIRES, s/d).

Estamos a falar de programas televisivos de realidade, que reinem um grupo de
pessoas num determinado espaco, devendo coexistir nele e partilha-lo, estando
constantemente a serem gravados e acompanhados por camaras de televisao. Como estdo
limitados a um espaco e envolve uma competi¢do (seja ela de danga, exercicios militares,
entre outros), muitas vezes os participantes t€m aulas ou fazem algum tipo de atividade. Sdo
exemplos de programas deste subgénero televisivo, o Big Brother ou a Casa dos Segredos. O
que leva os telespectadores a assistir o programa ¢ curiosidade, a bisbilhotice, impulso que
pode se inconveniente e at¢ mesmo condenavel, ndo sendo doentio, salvo rarissimas excegoes

(GARCIA, VIEIRA & PIRES, s/d).

Para PRIOLLI (2002 cit in GARCIA, VIEIRA & PIRES, s/d), os reality shows sdo
programas familiares, que t€ém impacto em todas as faixas etarias, podendo ser vistos em

conjunto, em familia, na sala de estar.

O reality show exibe um vasto nimero de opg¢odes, ultrapassando a dicotomia
informag¢ado ou entretenimento, dado que existem reality shows que enfatizam a informacao,
reality shows que focam o entretenimento, embora o formato tenha sempre presentes essas
duas vertentes (ROCHA, 2009). HILL (2005) refere que consiste no infoentretenimento, onde

programas televisivos informam e entretém o publico em simultaneo.
Trata-se de um programa apoiado na vida real e como realga MATEUS (2012, p. 236)

uma das forgas dos programas televisivos de realidade é precisamente
o resgate do real para o dispositivo catodico, sendo essa recupera¢do
fundamental neste novo modo de estabelecer a ligagdo entre a televisdo e os
espectadores. Se o género televisivo ‘reality-show’ traz a experiéncia subjetiva
do individuo vulgar para a publicidade que a televisdo abarca, fa-lo
simultaneamente com um forte enfoque na vida de todos os dias, e dos

conflitos e tensoes que a vida em sociedade comporta.
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Embora seja bastante utilizado, o reality show ndo esta esgotado e o interesse do
publico por bisbilhotar a vida do cidaddo comum, através de camaras escondidas ou ndo, ¢

cada vez maior. Como refere SOUZA (2004, p. 128)

O voyeurismo é o argumento principal do programa, por isso as
cameras e todos os recursos possiveis servem para oferecer ao telespectador a
melhor imagem e som das atividades e reagoes dos participantes vigiados. O
género reality show contém o formato game-show, pois os participantes
passam por provas de resisténcia ou esperteza, regularmente, e inteligéncia,

raramente.

O método interativo €, por sua vez, um método bastante utilizado, pois faz com que o
telespectador compartilhe e até dificultar a vida daquele que ndo caiu na sua simpatia, tirando-

o do programa. De facto,

Os Reality Shows apresentam questoes significativas sobre o papel da
TV na formacdo dos individuos e do corpo coletivo. Seria a TV uma versdo
contemporanea da praga publica, onde os problemas da pdlis sdo expostos e
discutidos por todos? QOu seria um zooldgico humano, em que as
caracteristicas mais grotescas da sociedade funcionariam como chamariz do

telespectador? (SOUZA, 2004, p. 128).

O método da entrevista € também enquadrado no género Reality Show para dar voz
aos participantes e até¢ dar destaque nos desentendimentos notados pelo telespectador. A
narra¢do em off sobre imagens do programa ¢ uma técnica para prender a aten¢do do pubico

para alguns acontecimentos em especial.

Diariamente, adotam o formato de capitulos, dando ideia de estarem a acompanhar um
guido, visto a obviedade do desgaste das relagdes e das tramas instigadas pela producao do

programa.

O formato videoclip ¢ utilizado de modo a oferecer um clima diferenciado em certos
acontecimentos, tais como nas relacdes amorosas entre os participantes. O formato surgiu nos
primeiros anos deste século e desde entdo ja conheceu diversas alteracdes e variantes:

anénimos, famosos, luxo, pobreza, cidade, campo, sdo algumas das variantes ja exibidas em
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todo o mundo. Nesta ordem de ideias, podemos concluir que a procura por formatos ¢ a arma

utilizada pelas emissoras para dar distin¢do de programas do mesmo género.

Contudo, pouca atengdo tem sido atribuida ao reality show (STEMPEL-MUNFORD,
1995), devendo ao facto deste género de programas assumir uma natureza hibrida, adaptando
diversos elementos caracteristicos de outros géneros televisivos, como por exemplo o

documentario, o concurso ou anovela (KILLBORN, 1994).

O concurso ¢ subgénero televisivo que inclui programas que contam com a
participacao de pessoas, os concorrentes, que t€ém algum tipo de talento artistico ou envolve a
superacdo de provas e ensaios superacio (MONTENEGRO et al., 2010). Estes programas

expoem as relagdes pessoais entre os concorrentes, bem como os seus conflitos e vida pessoal.

Na década de 90, os ralk shows foram o formato televisivo da televisao nos EUA ¢
disseminaram-se a nivel mundial. Os falk shows que se encontram na categoria de
entretenimento t€m, por regra, um unico apresentador, com carisma e que ¢ admirado pelo
publico, tendo a possibilidade de apresentar, em alguns casos, o lado particular de
personalidades, celebridades e de lideres politicos (RODRIGUES & MUSSE, 2013). Sao
programas que entretém e informam o publico, pois como sublinha ROSARIO (2008, p. 7)

Informagdo e entretenimento sdo valores que caminham juntos na
definicdo do género, acompanhados por marcas textuais como platéia,
apresentador célebre, musica, temdtica diversificada e conversa leve. Também
faz parte do que se compreende como “talk show” julgamentos de valor que,
com raras excegoes, representam uma forma barata de encher a grade de
programag¢do com um bate-papo sem propdosito, de baixo nivel informativo,

imoral, mas capaz de segurar os indices de audiéncia.

Nos EUA este tipo de programa ¢ muito conceituado, sendo quase uma tradi¢do do
pais e, sdo exemplos o Tonight Show, do canal NBC, que ao longo de 30 anos contou com o

apresentador e humorista Johnny Carson, bem como o Late show with David Letterman.
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Figura 4 — The Tonight Show, com Jimmy Fallon

SHOW
JIMMY

Fonte: http://youthworkercircuit.com/10-tonight-show-youth-group-games/.

Figura 5 — The Tonight Show, com Jay Leno

Fonte: http://cdn.wallstcheatsheet.com/wp-content/uploads/2014/01/Jay-Leno-1024x575.png.

E também exemplo de um talk show noturno, o programa The Tonight Show, com

Conan O’Brien, transmitido na televisao portuguesa pelo canal SIC Radical.
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Figura 6 — The Tonight Show, com Conan O’Brien

"THE J
TONIGHT

with IIHIOW
CONAN O'BRIEN

Fonte: http://www.aoltv.com/show/tonight-show-with-conan-obrien/3494194.

Assim como o The Daily Show, programa americano conduzido por Jon Stewart, e

transmidito pela SIC Radical.

Figura 7 — The Daily Show, de Jon Stewart

THE
DAILYSHOW

WITH JON STEWART

Fonte: http://thedailyshow.cc.com/.
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Este género televisivo segue um modelo que teve origem na radio, tendo surgido
primeiramente nos EUA nos anos 50 e cobriam, de acordo com TIMBERG (2004), trés faixas

maioritarias da programacgao:

e pela manha, dedicando-se as noticias;
e atarde, com programas de debate com enfoque no aconselhamento;

e anoite, dedicando-se ao humor e as entrevistas com celebridades.

Sendo realizados nos trés periodos do dia, foi assim que os falk shows garantiram as
estagdes televisivas um aumento, bastante significativo, da audiéncia e a formagdo de um

segundo prime time (MATEU, 1998).

O talk-show diurno inclui os programas da manha e da tarde, dando destaque a temas e
assuntos atuais, em particular problemas sociais, adotando uma perspetiva pessoal (RATO,
2009). Além disso, caracteriza-se pelo facto dos participantes da interagdo conversacional
incluir o apresentador, os convidados e o publico presente em estidio, o qual é convidado a

intervir na discussdo e debate de diversos assuntos.

O talk show noturno, também designado de late night, tem como publico-alvo o
publico mais adulto e inclui a grade horéaria televisiva, normalmente, entre as 23 horas e 30
minutos € as 3 horas (RATO, 2009). O seu formato ¢ caracterizado pelo teor informal da
interagdo conversacional que decorre entre o apresentador do programa e os seus convidados
(TIMBERG, 2004). Os convidados deste tipo de programa sdo, frequentemente,

personalidades famosas e os temas das conversas enfocam a sua vida pessoal e profissional.

Na figura que se segue encontra-se um programa transmitido em Portugal, 5 para a

meia-noite, um talk show noturno emitido em direto pela RTP 1, estagdo televisiva publica.
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Figura 8 — 5 Para a Meia-Noite

Quinta

O para
a Meia-Noite

Fonte: https://canoticias.pt/5-meia-noite-regressa-hoje-rtp-convidados-vindos-comic-con/

O que contribui para o sucesso deste tipo de programas, os talk shows noturnos, ¢ o
facto de serem programas de baixo custo, produzindo lucros elevados. A produgdo destes
programas pode custar menos de cem mil dolares por episddio, 0 que nao acontece noutros
programas, como as s€ries, por exemplo, que tém custos elevadissimos e os quais ultrapassam

um milhdo de ddlares por episodio (TENNANT, s/d).

Outro fator que contribui para a sua popularidade ¢ o facto de traduzirem em
programas que focam o interesse do publico pela vida pessoal das celebridades e por temas
sensacionalistas e, por outro lado, ¢ a confianca no talk show enquanto férum, que aborda, de

forma humoristica, temas atuais e do quotidiano (HAARMAN, 2001; TOLSON, 1991).

Importa também referir, tal como LIVINGSTONE e LUNT (1994, pp. 38-39) os

programas de talk show

ndo sdo sobre current affairs ou assuntos de consumo, mas eles lidam
com assuntos cotidianos a medida que afetam a vida ordindria. (...) Eles
trazem questoes além do dominio privado do ambiente doméstico e do local, ja
que o telespectador é também construido como cidaddo, com um dever de ser

informado acerca do mundo e de agir sobre ele.

42



A Entrevista como género da narrativa televisiva:

o caso de “Alta-Definigdo”

Tratam-se de programas que se caracterizam por ser uma conversa € que conta com a
audiéncia no estudio e com a participagdo de andénimos, os quais procuram expor ¢ dar a
conhecer as suas historias e experiéncias, juntamente com noticias de convidados e / ou
publico, onde o fator emocional ¢ fundamental, assim como o coordenador, que determina a

conversa (MONTENEGRO et al., 2010).

Videoclips

Consiste numa espécie de pequena representagdo cinematografica e que tem por base

uma musica (MONTENEGRO et al., 2010).

Em termos de subgénero, ¢ possivel distinguir dois tipos (MONTENEGRO et al.,
2010):

e Videoclips individuais: apresenta, de forma isolada ou continuada, diversos

videoclips individuais;

® Programas de videoclips: programas com apresentador e se caracterizam e
dedicam a apresentacao de varios videoclips.
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2 A Entrevista

2.1 Definigao

Neste subponto deste segundo capitulo, pretendemos definir o que ¢ a entrevista

adoptando-se, para isso, uma perspectiva geral e mais abrangente.

Entende-se por entrevista, um didlogo que decorre entre duas ou mais pessoas, sendo
que uma ¢ o entrevistador e outro(s) o(s) entrevistado(s). A entrevista pode ser em direto ou
gravada, sdo perguntas realizadas por parte do entrevistador, com a intengdo de adquirir

esclarecimento util por parte daquele que € o sujeito entrevistado.

De facto, quando se pensa em entrevista ¢ comum pensar-se na entrevista jornalistica,

mas ha que ter em aten¢do que a

A entrevista é uma atividade em que, ndo somente pessoas ligadas a
drea de comunicagdo, como os jornalistas, mas todos nos, de uma forma ou de
outra, estamos envolvidos, quer como entrevistadores, quer como

entrevistados.

O seu objetivo ¢é sempre o inter-relacionamento humano, mas os
direitos dos participantes ndo sdo os mesmos, pois o entrevistador faz as
perguntas e oferece, em seguida, o turno ao entrevistado. Na verdade, as
relagoes de poder entre eles deixa-os em diferentes condi¢oes de participa¢do

no didlogo (FAVERO, 2000, pp. 79-80).

Para Morgan “uma entrevista consiste numa conversa intencional, geralmente entre
duas pessoas, embora por vezes possa envolver mais pessoas (...) com o objetivo de obter
informacdes sobre a outra” (cit. in BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 134), podendo ser a
estratégia dominante para a recolha de informacdo (BOGDAN & BIKLEN, 1994).

Enquanto método de recolha de informagdes, a entrevista “no sentido mais rico da
expressdo (...) adequa-se particularmente a andlise do sentido que os atores ddo as suas
praticas e aos acontecimentos com o0s quais sdo confrontados” (QUIVY &
CAMPENHOUDT, 1992, p. 192). A sua grande finalidade passa por abrir a area livre entre
entrevistado e entrevistador, em relagdo a matéria da entrevista e por outro lado, diminuir a

area secreta do entrevistado e a area cega do entrevistador (CARMO & FERREIRA, 2008).
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FONTANA e FREY (1994) referem que existem trés tipos de entrevista - a
estruturada, a semi-estruturada e a ndo estruturada. A estruturada caracteriza-se por ser
totalmente controlada, sendo auxiliada por um guido, o qual tem que seguir
pormenorizadamente, ja a entrevista ndo estruturada desenvolve-se em tom de conversa e nao

se socorre de nenhum guido ou auxilio.

A entrevista do tipo semi-estruturada, também designada de semi-diretiva (QUIVY &
CAMPENHOUDT, 1992), permite ao entrevistador obter informacao objetiva e subjetiva
(MINAYO, 1989) e caracteriza-se pela existéncia de um guido, previamente elaborado pelo
entrevistador, e tem o objetivo de orientar o desenvolvimento da entrevista. Assim, “quando
se utiliza um guido, as entrevistas qualitativas oferecem ao entrevistador uma amplitude de
temas considerdvel, que lhe permite levantar uma série de tdpicos e oferecem ao sujeito a

oportunidade de moldar o seu contetido” (BOGDAN & BIKLEN, 1994, p. 135).

Em televisdo, ¢ necessario ter em conta que para a efetivacdo de uma entrevista nao
seja necessariamente exigido meios complexos, ela requer a aplicacdo de técnicas

apropriadas.

Os reporteres entrevistam as suas fontes para obter destas declaragoes
que validem as informagoes apuradas ou que relatem situagoes vividas por
personagens. Antes de ir para a rua, o reporter recebe uma pauta que contém
informagoes que o ajudardo a construir a matéria. Além das informagoes, a
pauta sugere o enfoque a ser trabalhado assim como as fontes a serem
entrevistadas. Antes da entrevista o reporter costuma reunir o mdximo de
informagoes disponiveis sobre o assunto a ser abordado e sobre a pessoa que

serda entrevistada?.

De acordo com OYAMA (2008), apds adquirir as informagdes acessiveis sobre o tema
a ser discutido e sobre o sujeito que sera entrevistado, o entrevistador redige as questdes que
levara o entrevistado a prestar esclarecimento novo e util. Para que a entrevista tenha éxito, ¢
interessante que o entrevistador tenha uma certa asticia para saber se o sujeito entrevistado
falsifica informagdes no seu discurso, atitude que na maioria das vezes geralmente ocorre com

as origens legitimas do assunto em questao.

2 Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Entrevista.
45



A Entrevista como género da narrativa televisiva:

o caso de “Alta-Definigdo”

FAVERO (2000, p. 83) explica mesmo que a “entrevista, porém, constitui um tipo
especial de texto falado porque o planeamento existe da parte do entrevistador e pode existir
também, em certos casos, da parte do entrevistado, diminuindo, dessa forma, marcas da

oralidade”.
Por exemplo, SCOTT (s/d, p. 50) explica que

Uma entrevista pode impulsionar ou detonar uma matéria. A forma de
entrevistar é uma questdo complicada para reporteres de ciéncia, que
precisam lidar com pesquisadores altamente especializados e que estdo mais
acostumados a dar aulas e escrever para seus pares do que a se comunicar

com o grande publico.

Para que o entrevistador nao induza as respostas do entrevistado e assim perca o
objetivo da entrevista, deve ele conquistar a confianga, mas jamais tentar influencid-lo nem

tdo pouco ser influenciado.

Através de perguntas, uma das fungdes do entrevistador ¢ a de facilitar a expressdo do
entrevistado ndo permitindo que o mesmo fuja dos objetivos de investigagdo. Como realgam

SANTOS & GONCALVES (s/d)

A entrevista pressupoe dois actos: o de entrevistar, e o da transcrig¢do
sob a forma de perguntas e respostas ou de relato do didlogo estabelecido
entre o entrevistador e o entrevistado (tratando-se nesse caso de um dialogo
espontaneo). Todavia, este didlogo deve ser orientado por parte do
entrevistador para que o entrevistado ndo se perca em assuntos sobre os quais

ndo foi interpelado.

Conforme FLORESTA e BRASLAUKAS (2009), o processo das entrevistas esta
diretamente ligado também com o processo de andlise de conteido. Quanto maior a
quantidade de recursos de esclarecimento forem alcangados na entrevista, mais verosimil sera

a compreensao do telespectador e a agdo da entrevista atingira a sua finalidade.

A entrevista, no ambito da televisdo, pode distinguir-se em dois tipos, podendo ser do
tipo factual, ou seja, uma entrevista em que o que surge em destaque ¢ o acontecimento, ou
numa entrevista do tipo enfatico, onde o convidado é o ponto de interesse (SIMAO &

FERNANDES, 2007).
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OLIVEIRA (2007) define a entrevista como a relacdo entre um entrevistador € um ou
dois entrevistados, podendo ser em direto ou gravada. E raro exigir recursos complexos de

realizagdo, contudo, exige a aplicagdo de técnicas apropriadas OLIVEIRA (2007).

Segundo SANTOS ¢ GONCALVES (s/d) existem alguns cuidados a ter quer na

preparacdo da entrevista, no didlogo da mesma e na sua transcricao.

Quanto a preparacdo da entrevista, o entrevistador deve ter em linha de conta o

seguinte:

e A entrevista deve ser marcada com antecedéncia e deve ser confirmada;

e O local onde decorre a entrevista deve ser pensado e marcado;

e O tempo de duracdo da entrevista depende do angulo de abordagem dos temas;

e As perguntas devem estar, mais ou menos memorizadas para que a conversa
com o entrevistador ganhe naturalidade e vida;

e H4 que ter em conta as regras da etiqueta.

No que diz respeito ao didlogo, ha que ter em considera¢do que quando o entrevistado
ndo estd habituado a dar entrevistas ¢ necessario ter a preocupacao de proporcionar um certo
ambiente favordvel a comunicagdo. Importa também referir que poderd haver um didlogo

prévio a entrevista e o qual ndo tem de ser gravado.

Ao longo do didlogo que estabelece com o entrevistado, o entrevistador ndo deve,
nunca, promover discussdes sobre os conteudos de que este ¢ especialista. Ao longo da

entrevista, o entrevistador pode anotar alguns pontos-chave da entrevista.

Em relagdo a redacdo da entrevista, ¢ necessario sublinhar o mais importante: o
entrevistador nao pode adulterar o pensamento do entrevistado. Se aquando da transcrigdo, ha
alguma ideia ou assunto que nao ficou totalmente percebida para o entrevistador, este deve
contactar novamente o entrevistado com essa finalidade, esclarecendo as suas duvidas. Assim,
¢ importante que este guarde os seus contactos, para que possa contacta-lo em caso de

necessitar.
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2.2 Tipos de Entrevista

Dada a diversidade de entrevistas existentes, em seguida, dedicamos a nossa atengao

as diferentes tipologias de entrevista, de forma a dar a conhecer cada uma delas.

2.2.1 Entrevista Jornalistica

A entrevista ¢ uma modalidade de interacdo verbal ou, se quisermos, de interagdo
conversacional e em fungdo do publico para a qual ¢ direcionada, o interlocutor altera a sua
linguagem, a sua postura, podendo mesmo alterar a carga informativa do processo
comunicativo. Neste sentido, facilmente se percebe que “¢ a presenca desse outro invisivel, do
publico leitor/ouvinte/telespectador, que condiciona a interagdo verbal (e a ndo-verbal
também, no caso de gestos e expressdes ensaiadas para causar certos efeitos no publico) nas

entrevistas” (ESSENFELDER, 2005, p. 2).

Sendo direcionado para as massas, no discurso jornalistico hd a preocupacdo de
preservar a face, a comunicagao tem de ser clara, explicitar bem e de forma precisa as ideias e
ideais, com a finalidade de provocar interesse no publico (que pode ser um leitor ou um

telespectador).

Enquanto forma de interagdo verbal e conversacional, a entrevista jornalistica
apresenta caracteristicas que a distanciam e diferenciam, por exemplo, das conversacdes

espontaneas, ja que esta implica um determinado planeamento. Além disso,

mantém diferencgas relevantes em relagdo a lingua escrita, pois tem
concegdo oral e uma complexa relagdo de concomitancia (na coleta de dados,
etapa do didlogo entre entrevistador e entrevistado) e ndo-concomitancia
(etapa da edi¢do no suporte grdfico ou audiovisual) temporal que a aproxima

da lingua falada (ESSENFELDER, 2005, p. 5).

MEDINA (1995) concebe a entrevista como um didlogo possivel, definindo-a como
uma “técnica de interacdo social, de interpenetra¢do informativa (...) pode também servir a

pluralizacao de vozes e a distribuicdo democratica da informacao' (MEDINA, 1995, p. 8).
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Para MARCUSCHI (2003), a entrevista situa-se no continuum da lingua falada e da
lingua escrita, situada para o género falado tipico (caso das entrevistas pessoais e no radio ou
televisao) e no género escrito (caso das entrevistas de jornal e revistas), onde o discurso da
fonte ¢ editado e retrabalhado as vezes que forem necessarias até se obter um produto final

coerente e em consonancia com as intengdes do meio de comunicagdo em questao.

SOUZA (2004) explica a entrevista esta relacionada com programas jornalisticos da
estacao de televisdo, onde o apresentador, geralmente um jornalista conceituado, esta frente a
frente com pessoas das mais variadas areas. No entanto, quando existe descontracdo e
intimidade pode haver uma redefini¢do da entrevista, ja que esta se aproxima do talk show. E
neste sentido que SILVA (2009) classifica as entrevistas jornalisticas em quatro tipos: ritual,

tematica, testemunhal e em profundidade, com a seguinte defini¢ao:

2.21.1 Entrevista ritual/ rito
E a base de trabalho de qualquer jornalista, no sentido de servir para confirmar algo ja
esperado, vulgarmente ¢ o que se entende por “cumprir a ficha”, no entanto o jornalista deve

estar atento as discrepancias naquilo que € dito pelo entrevistado.

2.21.2 Entrevista tematica
Na maioria das vezes envolve a exposi¢do de opinides e ou visdes do entrevistado
perante um acontecimento. O entrevistado esta na “pele do especialista”. Morin (1998) divide

este tipo em entrevista de investigacao e entrevista conceitual (SILVA, 2009, p. 3).

2.21.3 Entrevista testemunhal

Tal como o nome indica procura o relato de um acontecimento no qual o entrevistado
participou ou assistiu, de forma exclusiva, e por isso pode fornecer novas informagdes aquilo
que ¢ conhecido. Este tipo de entrevista contém a interpretacdo pessoal do entrevistado sobre

o evento (SILVA, 2009, p. 3).
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2.21.4 Entrevista em profundidade
Esta entrevista ndo foca um tema em particular ou um acontecimento especifico. Este
¢ o tipo mais indicado na utilizagdo dos perfis jornalisticos. Relacionar a sua visao dos
eventos, dos locais, € a sua maneira de ser ¢ quase o mesmo que, segundo Nilson Lage (2002),
“(...) construir uma novela ou um ensaio sobre o personagem a partir de seus proprios

depoimentos e impressdes” (SILVA, 2009, p. 3).

FAVERO ¢ ANDRADE (1998, pp. 154-155) referem mesmo que

Em suas varias aplicagoes, a entrevista é uma técnica de interagdo
social. Por meio dela, busca-se uma interpenetragdo informativa que visa a
quebrar isolamentos sociais, grupais, individuais; pode ainda servir a
pluralizacdo de vozes e a distribui¢do democrdtica da informagdo. Em seus
diversos usos nas Ciéncias Humanas, constitui sempre um meio cujo objetivo
fundamental é o inter-relacionamento humano. Enquanto género jornalistico,
a entrevista pode ser definida como uma técnica eficiente na obtengdo de

respostas pré-pautadas por um questiondrio.

Na perspetiva dos mesmos autores, a organizacao da entrevista jornalistica envolve
um esquema multiplo de relagdes comunicativas, onde trés didlogos sdo estabelecidos no
decorrer da atividade e eles sdo: entrevistador e entrevistado; entrevistado e audiéncia
(publico: leitor, ouvinte, telespectador); entrevistador e audiéncia (FAVERO & ANDRADE,
1998, p. 156).

MELO (1994, p. 156) encara a entrevista como sendo um “relato que privilegia um ou
mais protagonistas do acontecer, possibilitando-lhes um contato direto com a colectividade”,
integrando as entrevistas na categoria de jornalismo informativo, lado a lado com a nota, a

noticia e a reportagem.

Para terminar, importa sublinhar que a entrevista “serve como base de boa parte do
material veiculado pelos meios de comunicacdo e, justamente por alimentar o processo de
producao, muitas vezes, fica a mercé da rotina profissional. Para sair desses liames inerentes a
propria pratica € valido sempre refletir e tentar criar certas demandas que possam auxiliar a

romper com determinadas visodes cristalizadas” (MAIA, 2006, p. 144).
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2.2.2 Depoimento

A proposito da utilizagdo do depoimento no ambito da realizagdo do documentério
CARLOS (2004, p. 3) explica que “os depoimentos dos que viveram os acontecimentos
retratados ou que deles t€ém algum conhecimento surgem para instigar o espectador, mexer
com seu interesse, pois, inevitavelmente, a historia se apresenta num plano mais crivel, com

feigdes mais emocionais™.

Na sua investigacdo, a investigadora também dedica tempo e espago ao depoimento

enquanto dispositivo de documentar, definindo-os como

a fala em que o personagem se dirige diretamente a cdmara. Num
sentido complementar, designamos entrevista todo dialogo travado entre o
documentarista (por trdas ou diante das camaras) e o personagem. Muitas
vezes a voz do entrevistador esta em off, quase inaudivel, mas ha uma relagdo
de pergunta e resposta. Ha espago ainda para outras interagoes verbais, como
as conversas, em que varias pessoas podem se dirigir umas para as outras ou

todas para o documentarista (CARLOS, 2004, p. 4).

Segundo MAIA (2006), o depoimento € um dos tipos de entrevista que apresentamos
anteriormente, sendo na opinido da autora, “uma espécie de referendum de uma situagdo pré-

estabelecida, a chamada entrevista-rito” (MAIA, 2006, p. 139).

2.2.3 Entrevista Clinica

No ambito da Psicologia, trata-se de “uma técnica ainda relativamente pouco
explorada na literatura, inclusive porque, usualmente, pensa-se a crianga como incapaz de
falar sobre as suas proprias preferéncias, concepcdes ou avaliacdes” (CARVALHO et al,

2004, pp. 291-292).

Podemos entdo dizer que a entrevista clinica consiste num meio € num instrumento
que permite estabelecer uma relacdo, numa perspectiva clinica, entre paciente e psicologo,

sendo um instrumento bastante utilizado na pratica clinica. Pode ser descrito como

51



A Entrevista como género da narrativa televisiva:

o caso de “Alta-Definigdo”

um conjunto de técnicas de investigac¢do, de tempo delimitado, dirigido

por um entrevistador treinado, que utiliza conhecimentos psicologicos, em
uma relagdo profissional, com o objetivo de descrever e avaliar aspectos
pessoais, relacionais ou sistemicos (individuo, casal, familia,, rede social), em
um processo que visa fazer recomendagoes, encaminhamentos ou propor

algum tipo de intervengdo em beneficio das pessoas entrevistadas (TAVARES,

s/d, 45).

KETELE e ROEGIERS (1999, p. 18) refere-se a entrevista como um método de
recolha de informagdo que se traduz “em conversas orais, individuais ou de grupo, com varias
pessoas selecionadas cuidadosamente, cujo grau de pertinéncia, validade e fiabilidade ¢

analisado na perspetiva dos objetivos da recolha de informagdes”.

2.2.4 Entrevista Informativa

A entrevista informativa tem o objectivo de passar, de forma répida e fécil, ao ouvinte
ou telespectador informagdo breve, sendo desenvolvida através de perguntas e respostas

breves.

Normalmente, a entrevista informativa tem uma dura¢do que se prolonga entre um e
trés minutos e, salvo raras excepcdes, tem uma dura¢do de trés a cinco minutos ou mais

(MIRA, s/d).

De acordo com BRIONES ef al. (2009), a entrevista informativa investiga uma
noticia, sendo que o seu principal objectivo ¢ transmitir a informa¢do demandada sobre um
evento. Também designada de entrevista de informag¢@o ou noticia, servindo para aprofundar
uma histdria, contendo dados concretos e precisos, os quais foram obtidos através do dialogo
com a pessoa que vivenciou o acontecimento e sobre o qual tem informagdes (BRIONES, ef

al., 2009).

E entendida, tal como o préprio nome nos remete, como um dialogo, cuja finalidade é

obter informacdes sobre um determinado topico e num curto espago de tempo.

Nas entrevistas informativas, tanto o caracter como o dialogo, procuram a cooperacao

do sujeito, mas também devem questiona-lo ¢ confronta-lo (HALPERIN, 2008). Esta tem um

52



A Entrevista como género da narrativa televisiva:

o caso de “Alta-Definigdo”

conteudo especifico e previsivel, onde ¢ adoptada uma linguagem objectiva, desprovida de

adjectivos e superficial.

Esta apenas faz perguntas relevantes e directas com a finalidade de obter ou corroborar
a informagdo. Além disso, ¢ um tipo de entrevista bastante abundante e frequentemente

utilizado na media escrita e audiovisual (BRIONES et al., 2009).

Quanto a estrutura da entrevista informativa, segundo MESA (2003), podem

distinguir-se trés partes:

e Apresentagdo: consistindo na apresentagdo do titulo e da introducdo, que,
juntamente com a fotografia legendada, mostra o cardcter e a razdo para a
entrevista;

e Corpo: encontram-se as perguntas € as respostas expressas na primeira pessoa,
sem adulterar as palavras ou o sentido das palavras pronunciadas pelo
entrevistado;

e Final / Encerramento: o entrevistador termina a entrevista com uma frase final

ou com uma resposta definitiva do entrevistado.

2.2.5 Entrevista Televisiva

Hoje, vivemos numa sociedade que SILVERMAN (cit. in SARANGI, 2003) chama de

interview society, e onde a entrevista faz parte do nosso dia-a-dia.

A entrevista televisiva apresenta uma natureza institucional, onde o termo interagdo
institucional se subordina as interagdes que se relacionam com assuntos de trabalho e que sao

“ndo-conversacionais” (DREW & HERITAGE, 1992, p. 59).

As entrevistas televisivas destacam-se por ser um género discursivo, onde a estrutura

tematica, o estilo e a estrutura composicional sdo bastante diversificados (BAKHTIN, 2000).

Intrinseca a este género discursivo estd o conceito de interacdo sendo que, na
perspetiva de AQUINO et al. (2000), no decorrer dos processos interativos, os individuos
adaptam o seu discurso em funcdo das necessidades do seu interlocutor. Nas entrevistas
televisivas, os seus participantes tém a oportunidade de contribuirem, através das suas agdes

linguistico-discursivas, para o curso da interacao (SILVA, 2011).
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Nesta ordem de ideias, nas entrevistas de televisdo “cada a¢do de um sujeito deve
constituir a premissa das agdes realizadas posteriormente pelos demais” (AQUINO et al,

2000).

No caso das entrevistas televisivas, ¢ importante salientar que tanto o entrevistado

como o entrevistador agem de forma a adaptarem o seu discurso, ndo esquecendo a audiéncia

do programa (AQUINO et al., 2000).

De facto, a audiéncia pode ter impacto e influenciar a entrevista, na medida em que
pode determinar alguns aspetos, ja que o evento discursivo ¢ desenvolvido de acordo com o
telespectador (SILVA, 2011). AQUINO et al. (2000) refere ainda que ¢ em fungdo da
audiéncia que os entrevistadores procuram uma boa imagem de si, assim como cumprir 0s

direitos e deveres que ocupam na interagdo conversacional.

A entrevista televisiva segue um ritual sdcio-linguistico muito particular, em que faz
parte um género discursivo especifico, o didlogo, sendo que este ritual consiste num discurso
polifénico, co-construido por dois locutores ligados por um certo numero de contratos
(CHARAUDEAU, 1983), com intengdes perlocutorias definidas. Além disso, ¢ o resultado de
trés espacos: o espago de locucdo, o espaco de relagdo e espaco de tematizagdo
(CHARAUDEAU, 1995), onde os locutores negoceiam e constroem as suas identidades

socio-discursivas.

Pode dizer-se que a entrevista se apresenta como um discurso institucional especifico
(DREW & HERITAGE, 1992; GREATBATCH, 1988; HERITAGE & GREATBATCH,
1991), determinando os estatutos sociais caracterizadores de cada individuo e dois estatutos
situacionais bem definidos: o de entrevistador (IR) e o de entrevistado (IE). Estes estatutos
levam os locutores a seguir um conjunto de constrangimentos especificos que enformam, de
forma decisiva, o contrato de fala (CHARAUDEAU, 1983) estabelecido entre entrevistador e

entrevistado.

Para RATO (2009, p. 57), a entrevista televisiva ¢ considerada uma interagdo

institucional pelas seguintes razdes:

e Os objetivos subjacentes a interagdo conversacional dos programas televisivos
sdo informar, formar e entreter o ptblico;

e Tendo os fins j& exposto no ponto anterior, os termos em que as entrevistas
decorrem na televisdo sdo definidos pela autoridade televisiva, onde os papéis
e estatutos sociais dos participantes sdo pré-estabelecidos e o contetido, estilo e

duragdo dos programas sao controlados.
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Um exemplo explicito de uma entrevista televisiva ¢ a entrevista politica, onde a
interacdo conversacional ¢ cuidadosamente planeada e altamente controlado (SCANNEL,

1991; CLAYMAN, 1991).

55



A Entrevista como género da narrativa televisiva:

o caso de “Alta-Definigdo”

3 A Entrevista Enquanto Género Televisivo

Neste capitulo procuramos entender a entrevista enquanto género televisivo, na
medida em que hoje ¢ possivel assistirmos a programas que sdao exclusivamente de
entrevistas, sendo os seus participantes personalidades famosas e com interesse e

reconhecimento social, questionando-os sobre a sua vida pessoal e profissional.

Os programas em que nos focamos neste trabalho sdo os designados programas
disruptivos do género entrevista, pelo que € necessario, antes de mais, perceber o que significa

o termo disruptivo.

Este termo sofreu uma metamorfose e passou a significar algo novo, moderno e

inovador.

O que realmente é: Produto ou servi¢o que cria um novo mercado e
desestabiliza os concorrentes que antes o dominavam. E geralmente algo mais
simples, mais barato do que o que ja existe, ou algo capaz de atender um
publico que antes ndo tinha acesso ao mercado. Em geral comega servindo um
publico modesto, até que abocanha todo o segmento. Quem inventou o termo:
Clayton Christensen, professor de Harvard. Ele se inspirou no conceito de
“destrui¢do criativa” cunhado pelo economista austriaco Joseph Schumpeter
em 1939 para explicar os ciclos de negocios. Segundo ele, o capitalismo
funciona em ciclos, e cada nova revolugdo (industrial ou tecnologica) destroi

a anterior e toma seu mercado”’3.

Por disrupcdo, entende-se o equivalente a algo inusitado, atual e Unico. Este termo
serve para fazer compreender a ideia de, no momento em que uma empresa inaugura uma
tecnologia mais acessivel financeiramente e convincente, mesmo obtendo margens de lucros
ligeiramente inferiores, cria uma espécie de perturbagdo para a concorréncia, ou seja, deixa

remoto e antigo aquele que antes, era lider de mercado.

Desse modo, para que os protagonistas ndo se tornem “‘enfraquecidos”, uma das

solucdes seria fazer “auto-disrupcao”.

® Fonte: http://projetodraft.com/verbete-draft-o-que-e-disrupcao/.
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Algumas peculiaridades dessas invencdes disruptivas sao,

Margens de lucro menores, mercados-alvo menores e produtos e
servicos mais simples, que ndo parecem tdo atrativos quanto as solugoes

existentes quando comparados com métricas de performance tradicionais4.

Também, cumpre-nos perceber o significado do termo género, ja que € com base na
sua nogao que o individuo orienta o uso da linguagem no ambito de um determinado meio ou
contexto, uma vez que ¢ nele que se manifestam as suas tendéncias expressivas mais estaveis

e organizadas, acumuladas ao longo de geragdes (LIMA, 2013).

Para o pesquisador do meio audiovisual MACHADO (2000, p. 68), o género traduz-se

numa

for¢a aglutinadora e estabilizadora dentro de uma determinada
linguagem, um certo modo de organizar as ideias, meios e recursos
expressivos, suficientemente estratificado numa cultura, de modo a garantir a
comunicabilidade dos produtos e a continuidade dessa forma junto as
comunidades futuras. Num certo sentido, é o género que orienta todo o uso da
linguagem no ambito de um determinado meio, pois é nele que se manifestam
as tendéncias expressivas mais estaveis e mais organizadas da evolugdo de um

meio, acumuladas ao longo de varias geragoes de enunciadores.

Na verdade, os géneros fornecem-nos pistas ou assumem caracteristicas para a
producao dos atos de comunicagdo, da sua leitura, bem como da sua rececao. Podemos dizer
que o género representa uma série de propriedades textuais para os seus emissores, mas
também um sistema de expectativa para seus os recetores, podendo ser entendidos como

estratégias de comunicabilidade (MARTIN-BARBERO cit. in FECHINE, 2001).

Ora, para entendermos a entrevista televisiva e de entretenimento como um género €

necessario entende-la.

A entrevista televisiva apresenta um carater institucional, dizendo respeito as

interagdes que se relacionam com assuntos de trabalho e que sdo ndo-conversacionais (DREW

* Fonte: http://projetodraft.com/verbete-draft-o-que-e-disrupcao/.
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& HERITAGE, 1992). Caracterizando-se por ser um género discursivo, a sua estrutura

tematica, o estilo e a estrutura composicional sdo bastante diversificados (BAKHTIN, 2000).

Neste tipo de entrevistas, os seus participantes contribuem com as suas agodes
linguistico-discursivas, para o curso da interagdo (SILVA, 2011), onde cada agdao de um
individuo deve constituir a premissa das acdes realizadas posteriormente pelos demais

(AQUINO et al., 2000).

A entrevista de entretenimento, entendendo-se por entretenimento a acao de entreter,
pode-se assemelhar ao falk show, por se tratar de uma entrevista realizada num ambiente de
descontragdo. No entanto, ¢ bem diferente. A entrevista de entretenimento ndo tem o mesmo

formato que um talk show, ndo tendo a vertente humoristica, por exemplo.

Segundo RABACA (1975), o entretenimento traduzido nas matérias recreativas
abordadas e transmitidas, estando presente também nas matérias de informagdo. até nas
matérias de teor informativo. De facto, mesmo quando o objetivo ¢ entreter também se

informa e quando se informa, também se entretém.

A proposito da leitura de jornais STOETZEL (cit. in RABACA, 1975, p. 268) explica

que

Os momentos escolhidos para ler os jornais sdo os intervalos de
repouso, o descanso que segue ao almogo, a espera do jantar ou a hora de
dormir, sobretudo entre os homens. A leitura dos jornais é a distragdo
conscientemente procurada durantes os tempos mortos, nos transportes, nas

salas de espera, nos dias de feriados, quando chove.

Portanto, os programas que hoje assistimos na TV e no qual todo o programa consiste
numa entrevista a uma Unica s pessoa, pode ser um novo género televisivo, na medida em
que estd presente a entrevista televisiva e a entrevista de entretenimento, com a finalidade de
informar sobre a vida dessa pessoa e, a0 mesmo tempo, entreter o telespectador. Além disso, a

entrevista € o proprio programa.
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3.1 O Programa Alta Defini¢ao

Alta Deﬁnigdo5 ¢ um programa televisivo da SIC — Sociedade Independente de
Comunicacao (estagdo televisiva privada), emitido aos sdbados ao inicio da tarde, sendo

conduzido por Daniel Oliveira.

Figura 9 — Apresentador Daniel Oliveira

Fonte: http://fotos.sapo.pt/planetacultural/fotos/?uid=Q3tz9qSGZ9h1o0MmPbIKd.

Trata-se de um programa semanal onde ¢ realizada uma entrevistada, numa

abordagem intimista, a um convidado central.

Daniel Oliveira teve como convidados pessoas bastante conhecidas do publico, sendo
eles personalidades portuguesas ou estrangeiras. As entrevistas sdo gravadas em alta
defini¢do, num local especial escolhido pelo entrevistado. Cada programa pretende ser um
retrato biografico do convidado(a), que ¢ desafiado(a) a apresentar-se sem maquilhagem, na

sua mais pura esséncia.

® Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Alta_Defini%C3%A7%C3%A30_(programa_de_televis%C3%A30).
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O programa comecou como uma rubrica no programa “Episddio Especial”, também
ele transmitido pela SIC aos sabados, mas dado o sucesso da rubrica tornou-se autonomo e foi

criado um programa com esse nome, onde as entrevistas passaram a ter maior duracao.

Em 2009, o programa ganhou o prémio de Melhor Programa Social na I Gala
Prémios TV 7 Dias — Troféus de Televisdo e em 2010 voltou a ganhar o mesmo prémio, na II

Gala de Prémios TV 7 Dias.

Em 2012, o apresentador, Daniel Oliveira, acaba por ganhar o prémio de Melhor
Apresentador de Entretenimento nos Troféus de Televisdo TV 7 Dias, referente ao ano de

2011.

Em 2018, o apresentador ¢ nomeado Director Geral de Entretenimento e Director de

Programas do canal.

Figura 10 — O apresentador com um dos muitos convidados - Reynaldo

Gianecchini

Fonte:
https://www.google.pt/search?q=apresentador+daniel+oliveira+alta+defini%C3%A7%C3%A30&e
spv=2&biw=1366&bih=643&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved=0CB4QsARqFQoTCNfmu
tfa1cYCFcpVFAodffAArg#tbm=isch&g=cen%C3%Arios+do+alta+defini%C3%A7%C3%A30+dan
iel+oliveira+com+convidados&imgrc=IBZMp2ZcnNgXNM%3A.
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Quanto ao cendrio do programa Alta Definicao, este ¢ escolhido pelo entrevistado, por

ser um lugar que lhe diz algo e tem por isso alguma simbologia ou entdo trata-se de um
cenario neutro, relativamente simples, com o intuito do(a) entrevistado(a) e o entrevistador

prenderem a atenc¢do do telespectador durante o tempo do programa.

Os convidados ficam frente a frente com Daniel Oliveira, € abordam diversos temas,
mas sempre referentes a cada convidado, ou seja, pode abordar assuntos politicos, de

desporto, musica, artes, comportamento, ciéncia, economia e tecnologia, entre outros.

Figura 10 — Programa Alta Definicdo

Danie) Olivejry

Fonte:
https://www.google.pt/search?q=apresentador+daniel+oliveira+alta+defini%C3%A7%C3%A30&espv=
2&biw=1366&bih=643&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved=0CB4QsARgFQoTCNfmutfalcYCF
cpVFAodffAArg#tbm=isch&qg=+alta+defini%C3%A7%C3%A30+&imgrc=1gK6yvmIB4CT7M%3A.

Podemos facilmente notar que o programa Alta Defini¢do ¢ um exemplo claro de um
programa inovador, onde a dindmica é concentrada na palavra embora utilize a elementar
pergunta-resposta. Além disso, pauta-se por um didlogo natural entre o apresentador e o
convidado, demonstrando o respeito pelo entrevistado e também pelo telespectador. O
apresentador jamais ¢ ofensivo, provocando nos entrevistados a sensac¢do de que se conhecem

e estdo a vontade para um diadlogo, chegando mesmo a emociona-los.

Uma importante caracteristica do programa Alta Defini¢do ¢ retratar a realidade da
vida quotidiana do entrevistado, sem mascaras, comportando, para o telespectador, a ideia de
veracidade, algo mais humano, até uma certa “igualdade” e aproxima¢do com o publico,

evitando sensacionalismos que sdo habituais no mundo televisivo.
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Conclusao

Hoje, mais do que nunca, os meios de informacdo invadem as nossas vidas, em
particular, a televisao. Além de entreter e informar, esta ¢ também uma companhia e mediante

a diversidade de individuos que compdem a audiéncia.

Importa também referir que, se a tecnologias dos meios audiovisuais foi evoluindo, no
que a televisdo, em particular, diz respeito também o numero e a variedade de programas

televisivos existentes evoluiram.

Um género televisivo pode ser entendido como uma categoria tedrica e abstrata de
uma explicagdo concreta de uma ideia, funcionando de modo efetivo como modelo. Assim,
um programa que possui determinadas caracteristicas e particularidades pertence a

determinado género televisivo.

O objetivo deste trabalho foi definir a entrevista enquanto género televisivo e de facto,
pode assim ser enquadrado e definido, prova disso sdo os diversos programas de televisdo que

tém na sua génese entrevistas.

A entrevista televisiva constitui assim um lugar de construcdo das identidades pessoais
e sociais. Sujeita a constrangimentos que compreendem os estatutos sociais, institucionais e
discursivos pré-definidos, ela constitui, também e ao mesmo tempo, um espaco de liberdade
para a construcdo de papéis especificos e de identidades inesperadas, no decorrer de
negociagdes colaborativas ou conflituosas. Ela é assim um espago onde Discurso, Sociedade e

Identidade se cruzam...

Concluimos assim, que o género televisivo “Entrevista” pode e deve ser composto por
subgéneros, na medida em que existem programas de entrevista na vertente informativa, mas

também na de entretenimento, como o caso que apresentamos - o programa Alta Defini¢do.

Tenho consciéncia que poderia ter ido mais a fundo e mais longe nesta investigagao,

designadamente no que refere aos seguintes pontos:

- Edigdo do programa — o “espremer do sumo”, que proporciona ao espectador

assistir a esséncia da entrevista, condensada em 40 minutos;

- Depoimento/ entrevista com o autor e apresentador do programa — com o
intuito de perceber a visdo do seu criador e também quais as linhas orientadoras, influéncia do

formato e fontes de inspiracdo e pesquisa para cada programa;
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- Analise da linguagem nado-verbal do programa.

No entanto por constrangimentos pessoais € temporais nao foi concretizavel, ficando o

desafio para uma continuagdo futura desta investigacao.

“Porque o Alta Defini¢do e um programa de autor, a velha maneira da radio dos anos
80. E ideia, execugio e concepgdo de uma pessoa, que tem controlo da sua obra, & maneira de
um Chaplin, de um Orsen Welles ou de um Clint Eastwood. Esta bem que o Daniel Oliveira
ndo compde a musica, mas a sua marca ¢ o seu trabalho estdo em todo o lado. Na preparacgao
cuidada, no sentido de oportunidade, na estética inovadora, na capacidade de ouvir, no
respeito pelos entrevistados, na simplicidade inteligente da pergunta. E ¢ tudo isso que faz
uma marca de confianga” (Daniel Cruzeiro, em “Alta Defini¢do — O que dizem os teus
olhos”). Deste ponto de vista verificamos que o trabalho de casa, a pesquisa acertada, a
seleccao abrangente de perguntas, e a vantagem de ser uma entrevista gravada proporciona ao
telespectador que veja uma selecgdo abrangente mas cuidado das perguntas, a gestdo racional
e equilibrados dos tempos e temas, acima de tudo uma preocupagdo extrema com o foco do

programa: o entrevistado.

“Porque a comunicagdo ndo ¢ o que dizemos, mas o que as pessoas entendem do que

dizemos.” (Daniel Oliveira, em “Alta Definicao — O que dizem os teus olhos”)
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APENDICE A - Levantamento dos Convidados do Programa “Alta-Definigao”

Observagdo: O presente levantamento tem um arco temporal compreendido entre 2009 e 2014, referente ao

periodo de estudo do programa no ambito desta dissertagao.

Convidados Convidados Convidados Convidados Convidados Convidados
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Diana Chaves | Clara de | Pedro Julio Ricardo Costa | André Sardet
Sousa Mourinho Magalhaes
Carolina Daniela Ruah | José Raposo Ana Zanatti Tony Carreira | Diogo
Patrocinio Morgado
Sao José | Ricardo Rouxinol Adelaide Mateus Miguel
Correia Pereira Faduncho Ferreira Solano Guilherme
Luciana Oceana Manuela Manuel Joana Ribeiro | Fernando Luis
Abreu Basilio Moura Guedes | Cavaco
Marco Joaquim  de | Sara Tavares Sandra Barata | Berg
Horacio Almeida Belo
Antonio Feio Roberta Eunice Mufioz | Fernando Rodrigo Hernani
Medina Alvim Guedes de | Carvalho
Carvalho

Rita Pereira

Diana Piedade
e Filipe Pinto

Joana Santos

Paula Neves

Jorge Corrula

Joao Manuel José Diogo | Miguel Sousa | Alexandre Rita Ferro
Manzarra Moura Santos | Quintela Tavares Borges
Fatima Lopes | Barbara Andreia Henrique
(apresent.) Guimaraes Rodrigues Cymerman
Soraia Chaves | Vitor de Sousa | Julia Pinheiro | Rogério Sofia Carvalhg | Manuel Forjaz
Samora
Claudia Vieira | Simone de | Joao Ricardo David Fonseca | Luisa Castel- | Diogo Infante
Oliveira Branco
Diogo José Pedro | Ruy de | Dalila Carmo | AnaLourengo | Maria de
Morgado Gomes Carvalho Medeiros
Silvia Rizzo Nucha Paulo de | Carmen Otelo Saraiva
Carvalho Dolores de Carvalho
José _ Jodo Baido Helena Caua Sao José
Rodrigues dos Laureano Reymond Correia
Santos
Rui Veloso Pedro Marina Mota Vitor Norte Inés  Castel- | Adriana
Abrunhosa Branco Calcanhotto
Fatima Lopes | Ana Bola Jel dos | Helena Francisco Sofia Ribeiro
(estilista) Homens da | Sacadura Menezes
Luta Cabral
José Cid Rodrigo Camané Manuel
Hilbert Marques
Sérgio e | Maria Joao | Rita Guerra Rita Ribeiro h
Nelson Abreu
Rosado
__- Luis Lidia Franco Cristina
Esparteiro Homem  de
Melo
Barbara Paz Quim Lilia Cabral Luis Represas
Barreiros
Tais Aratjo Margarida Ricardo Antoénio V. de _
Carpinteiro Carrico Almeida
César Mourdo | Joaquim Fernando Reynaldo
Monchique Pereira Gianecchini
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Flavia Camilo de | Tania Ribas Ana Carolina
Alessandra Oliveira de Oliveira h
Carlos Cruz Nilton Miguel Angelo | Sénia Brazio | Ana Marques
Vanessa Rui Reininho Julio César Sofia S& da | Carlos Cunha
Oliveira Bandeira
Maria Vieira Déania Neto Custddia Benedita
Gallego Pereira
José Figueiras | Rui Barros Lidia Franco Christiane Anténio M.
Torloni Ribeiro
Ana Mallhoa Roberto Leal Guilherme Joana Seixas Maria do Céu
Filipe Guerra
Diana Chaves | Mario Daniel Maria Jodao | Marcelo
Ruela Novaes
Virgilio Pedro
Castelo Granger
Lucia Moniz Carla Andrino | Helena Tony Carreira
Sacadura
Cabral
Maria Jodo | Filipe La Féria | Paulo Gonzo Quim
Bastos Barreiros
Susana Vieira | Luis Costa | Antdnio Sala Toy
Ribas
Antonio P. | Daniel Maria Elisa Eva Wilma
Cerdeira Oliveira
Zé Pedro Ana Moura Daniela Ruah
Rita Blanco - José  Gomes | César Mourdo
Ferreira
Jorge Gabriel | Maya Rui Mendes Maria Jodo
Luis
Fernando Jorge Palma _ Margarida
Mendes Vila-Nova
Nicolau José Hermano | Julio Isidro Jodo Perry
Breyner Saraiva
Maria Rueff Nuno Markl Paulo Soénia Tavares
Camacho
Pedro B. r José Sécrates
Mendes
Artur Mariza Marisa Liz
Agostinho
_ Ricardo e
Pedro Guedes
Luis de Matos Sérgio
Godinho
Joao
Manzarra
Mariana
Monteiro
Mario
Zambujal
Herman José

Legenda:
— Apresentadores (Humoristas; Cronistas; Jornalistas; Pivot’s)
— Representacao (Actores; Autores; Encenadores)
— Musica (Musicos; Compositores; Produtores)

B - Desporto (Desportistas; Treinadores; Dirigentes)
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B - Politica
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