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Resumo

A sociedade atual rege-se por tempos de profunda transformagdo tecnolégica. Estas
transformagdes tecnoldgicas podem alterar significativamente o modo de viver da sociedade.

O contexto educativo ndo é imune a estas alteracoes.

O Plano Tecnolégico Nacional, implementado em 2007, parece ter permitido um

aumento significativo do nimero de computadores nas escolas.

Para Loureiro et al. (2010), a utilizacdo das TIC nas escolas portuguesas é ja uma
realidade para a maioria dos alunos e para alguns professores. Esta nova realidade podera
abrir caminho para um novo mundo, pleno de espagos comunicacionais enriquecidos. O
professor tem acesso facil a informagdo e 0s novos recursos ao seu dispor prefiguram
elevadas potencialidades para o ensino. O uso das TIC tem sido ao longo dos anos objeto de
varias investigacdes, mas ndo € ainda um dado adquirido que os estudantes aprendam mais e
melhor com os computadores, mas sim que 0s estudantes aprendam a pensar de outras

maneiras (Jonassen, D. 1996).

Conhecer as percecdes que os docentes tém relativamente ao uso das TIC em contexto
de sala de aula podera ser relevante na transmissdo de conhecimentos e na determinacédo de
caminhos que possam ser indutores de aprendizagens. As percepg¢des, quando
consciencializadas, poderdo eventualmente ser um fator importante na promocao de
alteracdes na pratica pedagogica dos docentes. Com o presente estudo, apresentamos as
percecdes dos professores de matematica do 3°ciclo de uma escola de Setabal, relativamente
ao uso das TIC em contexto educativo. Identificamos barreiras na escola a sua utilizacao e a

forma como integram as atividades com TIC no curriculo.

Pretende-se, através das respostas as questdes formuladas, promover mudancgas que ajudem
a escola a rentabilizar os seus recursos e a reforcar o0 uso das TIC por parte dos docentes, no

contexto ensino/aprendizagem.

Palavras-chave: Percecdes dos docentes; barreiras; uso das TIC; PTE; TIC e curriculo



Abstrat

Nowadays society is ruled by times of great technological changes. These
technological transformations can significantly change the way of life of society. The
educational context is not immune to these changes.

The National Technology Plan implemented in 2007 seems to have allowed a
significant increase in the number of computers in schools.

To Loureiro et al. (2010), the use of ICT in Portuguese schools is already a reality for
most students and for some teachers. This new reality can certainly make way for a new
world, full of communicative spaces. Teachers have an easy access to information at their
disposal and new features that seem to show high potential for teaching. The use of ICT has
over the years been the subject of several investigations, it is not granted that students learn
with computers, but that students learn to think other ways (Jonassen, D. 1996).

Knowing the perceptions that teachers have regarding the use of ICT in the context of
the classroom may be relevant in the transmission of knowledge and in the determination of
paths that can be inducers of learning. The perceptions when made aware may possibly be
an important factor in promoting changes in teachers' pedagogical practice. With this study,
we present the perceptions of teachers of Mathematics in 3°Ciclo, at a school in Setubal, on
the use of ICT in educational context. We identified barriers to their use in schools, and how
the activities with ICT in the curriculum are integrated.

It is intended through the answers to the questions to make changes that help the
school to monetize their resources and increase the use of ICT by teachers in the context of
teaching / learning.

Keywords: perceptions of teachers; barriers; use of ICT; PTE; ICT and curriculum
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Capitulo I -Introducéo

1.1.Considerac0es gerais

Atualmente as tecnologias parecem fazer parte da vivéncia diaria das escolas
portuguesas. A sua integracdo, de altos e baixos, tem-se efetuado ao longo dos tempos. Num
primeiro passo, timido, diga-se, surge o projeto Minerva em 1985, com o objetivo de
incentivar através da formacdo de professores, pélos de apoio, a utilizagdo das tecnologias
no sistema de ensino. Seguird-se muitos outros projetos, dos quais destacamos apenas o
Nonio, Internet na Escola e Iniciativa Computadores Portateis. Eis entdo que surge o PTE,
em 2007 com tecnologia farta, computadores de qualidade razoavel, quadros interativos,
num racio inicial estimado de 1 por cada 3 salas, projetores, e acesso a Internet para toda a
comunidade escolar, assente numa rede estruturada com pontos de acesso sem fios. Em
paralelo surge o projeto e-Escola e e-Escolinha, condi¢cGes aparentemente ideais para o

verdadeiro salto tecnologico das escolas.

O desenvolvimento das TIC, desde meados do século XX e de forma mais acentuada
nos anos 80, faz surgir um conjunto de novos de fendmenos sociais que condicionam e
influenciam a sociedade atual. Assumem particular destaque as alteracbes ao nivel de
producdo/edicdo e da rapidez de difusdo /rececdo de informacdo. Neste aspeto o surgimento
da Internet aparece como um marco histérico no acesso e difusdo de informacédo através de

uma elevada interacdo com o utilizador.

Este acesso facil a informacdo possibilita um alcance imediato de recursos,
nomeadamente, recursos de ensino. Surgem entdo novos desafios para alunos e professores.
O contexto de sala de aula extravasa as paredes da sala, rompe fronteiras e entra num mundo

global da informacéo.

Com todas as ferramentas disponiveis, através da Internet, a imagem da escola altera- -
se, e passa de um “consumidor de informacdo” a um “disseminador de informagdo”,

(Wolgemuth, 1996). A escola entra deste modo em contato com uma nova tipologia de



sociedade plena de fluxos de informacdo e conhecimento, a denominada sociedade de

informacdo, para alguns autores.

Esta sociedade traz as escolas um grande desafio. As TIC poderdo ter um papel
fundamental no desenvolvimento do processo educativo e na realizagdo de aprendizagens.
Este desafio exigira de todos os docentes uma elevada capacidade pedagdgica e tecnoldgica
de modo a retirar o adequado potencial didatico dos meios de comunicacdo. Numa sociedade
deste tipo, o papel do professor tera de se alterar.

O acesso a um maior namero de fontes de informacdo podera ajudar os docentes a

melhorar a qualidade das suas aulas e a optar por um maior leque de estratégias educativas.

Por vezes, nas escolas surgem barreiras que impossibilitam o uso das TIC de uma

forma generalizada por parte dos docentes.

O grande investimento efetuado nos Gltimos anos na modernizacdo e apetrechamento
informatico das escolas sugere um maior uso das TIC por parte dos docentes em contexto de
sala de aula. Conhecer as perce¢des que 0s docentes tém relativamente ao uso das TIC em
contexto de sala de aula podera ser relevante na transmissdo de conhecimentos e na
determinacdo de caminhos que possam ser indutores de aprendizagens. As percepcoes,
quando consciencializadas, poderdo eventualmente ser um fator importante na promocao de

alteracdes na préatica pedagogica dos docentes.

Os manuais atuais apresentam sugestdes metodoldgicas diversificadas. A maioria
sugere exercicios tradicionais que podem ser complementados com recurso as TIC. Outros
sugerem a utilizacdo das TIC como consolidacdo dos conhecimentos, fomentando a
autonomia dos alunos, constituindo-se como um recurso estimulante e desafiante. Estudar o
modo como os professores integram as TIC nos contetidos programaticos pode assumir um
especial interesse em qualquer processo de ensino/aprendizagem, bem como relacionar a

utilizacdo das TIC com a concretizacdo de aprendizagens.

Para perceber como os professores de matematica integram as TIC nos seus processos
de ensino, propomo-nos fazer uma investigacdo usando uma metodologia de estudo de caso,
numa escola do 3° ciclo em Setubal. Debrucamo-nos sobre os professores de matematica por
percecionarmos ao longo da nossa pratica docente ser um dos grupos com maior software
disponivel e, por outro lado, por os docentes apresentarem muitas das vezes formacao de

base em que as TIC ja estdo incorporadas.



As questdes e subquestdes que nortearam o trabalho séo as que se descrevem a seguir.

- Quais as percecdes que os professores de matematica da escola tém relativamente ao uso
das TIC?

E ainda as seguintes subquestdes:

- Quais as principais barreiras com que os professores de matematica da escola se

confrontam, relativamente a utilizacdo das TIC?

- Quais as percecdes que os professores de matematica da escola tém em relacdo a
integracdo das atividades com TIC nos manuais adotados?

- Os professores de matematica que integram as TIC nos processos de aprendizagem tém

alunos com melhores resultados académicos?

Pretende-se igualmente, através das respostas as questdes formuladas, promover
mudancas que ajudem a escola a rentabilizar os seus recursos e a reforcar o uso das TIC por

parte dos docentes de matematica no contexto de ensino/aprendizagem.
Este trabalho de investigacdo apresenta-se estruturado em quatro capitulos.

No capitulo I, para além das consideracdes gerais é descrito o contexto educativo da
escola onde decorreu a investigagdo em relacdo ao meio envolvente, ao ensino da

matematica e implementacédo das TIC, segundo uma perspetiva historica.

O capitulo dois aborda a revisdo de literatura, suporte tedrico deste projeto. Os temas
apresentados sdo seguintes: Sociedade Tecnologica e a Escola; a utilizacdo dos
computadores em contexto de aprendizagem; as potencialidades das TIC na concretizacdo
de aprendizagens no ensino da matematica; recurso TIC com potencialidades para o ensino

da matematica e a formacdo de professores.

No capitulo trés sdo referidas algumas consideracdes generalizadas sobre opcGes

metodoldgicas de investigacdo e descrita a metodologia seguida nesta investigacao.

O capitulo quatro é dedicado a analise dos dados e respetiva discussao e no capitulo

cinco, e Ultimo, sdo apresentadas as conclusdes e consideracdes finais da investigacéo.



1.2. Caraterizagao da escola onde decorreu o estudo.

A escola onde se realizou este estudo esté localizada no bairro periférico da Bela
Vista, em Setubal. Este bairro foi projetado inicialmente para alojar os operarios que

trabalhavam na zona industrial de Set(bal.

A crise econdmica e a descolonizacdo levaram a que o bairro da Bela Vista acolhesse
numerosos agregados familiares, misturando-se populacées da cidade, das ex-coldnias, para
além de uma comunidade cigana bastante extensa. O bairro acarreta problemas sociais e
humanos graves, desde o abandono familiar, violéncia fisica, toxicodependéncia, gangs

organizados, marginalidade.

O perfil dos alunos da escola é um reflexo do meio onde esta inserida. Os alunos, de
um modo geral, apresentam fracas expectativas relativamente a escola. Os casos de
insucesso repetido, abandono escolar, assiduidade irregular, indisciplina e surtos de

violéncia sdo frequentes.

O corpo docente tem sido relativamente jovem. Atualmente, esta situacdo tende a inverter-

S€E.

1.3. Panorama da escola relativamente ao ensino da matematica.

A escola, considerada de intervencdo prioritaria pelas suas carateristicas e inserida nos
projetos TEIP, foram atribuidos recursos humanos suplementares, ao nivel da docéncia e ndo
docéncia. Nesse ambito, as disciplinas sujeitas a avaliacdo externa, Portugués e Matematica,

foram afetos dois professores adjuvantes, um de cada disciplina.

Em algumas turmas é prestado um apoio individualizado em sala de aula,
normalmente aos alunos que revelam mais dificuldades. Noutras turmas, da-se uma
separacdo das mesmas em dois grupos de trabalho, por niveis de desempenho. Existe uma
articulacdo constante entre a professora de assessoria e 0s professores titulares das respetivas

turmas. Estes reinem-se regularmente, de modo informal, para definir e redefinir estratégias



que estejam de acordo com as necessidades dos alunos. H& a partilha e elaboragéo de testes,
mini-testes, fichas de trabalho, entre outros materiais considerados necessarios e adequados.
Durante as aulas realiza-se sempre a discussédo de ideias, processos e resultados, procurando
que todos os alunos participem. Devido as dificuldades de interpretacdo, tém sido
trabalhados a interpretagdo de enunciados, a identificagdo dos dados e 0S processos

necessarios a resolucdo de situacdes problematicas.

A tabela abaixo apresenta a percentagem de sucesso na disciplina de matematica sem
0s resultados nacionais verificada nos anos letivos 2012/2013 e 2013/2014 relativamente ao

terceiro ciclo.

Ano letivo 2012/2013 Ano letivo 2013/2014
ANo Alunos com niveis > a3 | Alunos com niveis > a
3
N° de alunos % Ne° de %
alunos
7° 86 49,14 54 34,84
8° 50 37,04 46 41,44
9o 63 53,39 51 43,22

Tabela 1 — Niveis de sucesso na disciplina de matematica nos anos letivos 2012/13 e
2013/14

Fonte: relatério TEIP da escola

1.4.Um pouco de historia.A implementacéo das TIC nas escolas portuguesas e na escola

dos docentes intervenientes neste estudo.

Para compreender a realidade atual das escolas quanto a utilizacdo das TIC torna-se
necessario compreender a sua introducdo ao longo dos anos nas mesmas. Este pequena
cronologia da introducdo das TIC nas escolas nacionais ajudard a compreender melhor a

realidade TIC atual da escola objeto deste estudo.



Em Portugal a promocdo das TIC no ensino ndo superior, faz-se em 1985 pelo projeto
Minerva. Este projeto abrangeu imensas escolas nacionais e envolveu largos milhares de
professores e alunos. Envolveu para além das escolas do ensino ndo superior, as

universidades e os politécnicos. Ponte (1994) refere que,

“0 Projeto MINERVA representou fundamentalmente um arranque do processo de
transformacdo da escola tendo em conta a nova realidade cultural que sdo as
tecnologias de informacdo. Apesar do seu caracter aparentemente caético permitiu o
desenvolvimento de mdaltiplas dindmicas, suscitou novas ideias, estimulou
iniciativas, proporcionou o aparecimento e crescimento de numerosas equipas”

(p.44)

A escola objeto deste estudo também participou no referido projeto. Foram atribuidos
a escola dois computadores e constituida uma equipa de dois docentes de educacédo
tecnologica. O seu trabalho incidiu principalmente na sensibilizagédo de um grupo de alunos
para a utilizacdo das novas tecnologias e na concretizacdo de trabalhos multidisciplinares
com a ajuda do diferente software fornecido, com especial destaque para a primeira versdo
do Microsoft Word.

Posteriormente surgiram dois projetos com o objetivo principal de instaurar uma
sociedade de informacdo nas escolas, foram eles: Nonio e Internet na Escola. O primeiro
vigente de 1996 a 2002, permitiu as escolas candidatarem-se a subsidios para a
implementacao de projetos na area das TIC. Surgem entdo os centros de competéncias com
0 intuito de apoiar os projetos de escola e dar formacéo aos professores envolvidos. No caso
da escola alvo, a mesma apresentou um projeto denominado “Videoconferéncia”. Neste
ambito a escola foi apetrechada com uma camara de video, um computador de Gltima
geracdo, software apropriado para a realizacdo de videoconferéncia, fornecido pela Portugal
Telecom e uma linha RDIS dedicada. Foram afetos dois professores a este projeto e coube
ao Centro de Formacdo Arrdbida o apoio externo. Foram dinamizadas algumas sessdes de
videoconferéncia com diferentes escolas nacionais permitindo aos alunos e professores

envolvidos enriquecedoras trocas de experiéncias.

Pires, S (2009 p. 46) sobre o programa Nénio refere: « este programa acabou por se
revelar um exemplo de boas praticas, na medida em que o impacto nas comunidades
educativas foi bastante notério, fomentando, deste modo, um grande interesse da parte de

outras instituicdes de ensino. .



Surge posteriormente o programa Internet na Escola, supervisionado pelo Ministério
da Ciéncia e Tecnologia. Este permitiu a instalacdo de um computador multimédia em todas
as escolas nacionais com ligagdo a Internet, inclusive algumas do primeiro ciclo. Foi criada a
UARTE (Unidade de Apoio a Rede Telemética Educativa) com o objetivo de proporcionar
apoio as escolas na utilizacdo da rede telematica e software de apoio. Este programa ao nivel
da escola dos docentes do nosso estudo permitiu a instalagdo de uma linha RDIS na
biblioteca. O acesso era efetuado por um Unico computador, o servidor multimédia. Através
deste servidor e de um programa denominado Wingate fez-se a partilha da ligacéo a Internet
aos principais servicos da escola, nomeadamente, biblioteca, servigcos administrativos,
conselho executivo, sala dos professores e um laboratério de informética, constituido por
dez computadores. Deu-se entdo 0 primeiro grande “boom “ da tecnologia na escola, o
namero de computadores aumentou, informatizou-se os servigos administrativos. Instalam-
se as primeiras versdes de programas de vencimentos e gestdo de alunos. Criam-se as
primeiras contas de servigco eletronico. Na biblioteca faz-se a instalacdo do programa
Porbase. A biblioteca da escola extravasa as suas paredes fisicas, transforma-se numa ampla
biblioteca nacional. Os professores de fisico-quimica e ciéncias naturais iniciam a utilizacdo
de sistemas de experimentacao e simulacdo em computador. As TIC comegam a assumir um
papel de importancia primordial na vida da escola. Os alunos efetuam as suas primeiras
pesquisas na Internet de forma autonoma. Os professores comecam a exigir 0s primeiros

trabalhos com recurso a pesquisas na Internet.

Em substituicdo do programa Internet na Escola aparece o ECRIE (Equipa de
Computadores, Rede e Internet nas Escolas), de acordo com o despacho 15322/2007, que
preconiza no desenvolvimento do curriculo de TIC nos ensinos Basicos e Secundério, a

promocdo e dinamizagdo do uso dos computadores, de redes e da Internet nas escolas.

Através deste programa a escola recebe catorze computadores, um projetor e um
servidor com acesso a Internet. Foi entdo constituido um laboratério que permitia o acesso

as TIC a multiplos docentes e alunos por requisicao de sala.

O ano de 2007 traz as escolas nacionais o Plano Tecnoldgico, aprovado na resolucédo
do Conselho de Ministros n°137/2007. Este plano surge em resposta ao estudo diagnostico
do Ministério de Educacdo sobre a modernizacdo tecnoldgica do sistema de ensino

portugués. Este concluiu que:



(...) As escolas mantém uma relacio desigual com as TIC. E necessério reforcar e
atualizar o parque informéatico na maioria das escolas portuguesas, aumentar a
velocidade de ligacdo a Internet e construir redes de area local estruturadas e
eficientes; as TIC necessitam de ser plena e transversalmente integradas nos
processos de ensino e de aprendizagem, o que implica reforgar a infra -estrutura
informatica, bem como desenvolver uma estratégia coerente para a disponibilizacdo
de conteidos educativos digitais e para a oferta de formacdo e de certificacdo de
competéncias TIC dos professores; as escolas necessitam de um modelo adequado de
digitalizacdo de processos que garanta a eficiéncia da gestdo escolar. (...) (p.6564)

A escola alvo nédo foi abrangida pelo plano PTE por motivo de obras. Posteriormente
é implementada uma rede estruturada da responsabilidade da sua direcdo académica. Esta
rede permite a instalacdo de dois pontos de acesso por sala e leva o Wireless a quase todos

0S cantos da escola.

A escola conta atualmente com uma sala TIC e duas salas de informética. Para além
dos espacos referidos, estdo informatizados: a biblioteca; a sala diretores de turma; sala de
professores; portaria; bufete; papelaria; refeitorio; direcdo; gabinetes de técnicos; servicos
administrativos; laboratorios de linguas, ciéncias, fisico-quimica e de matematica. A escola
conta ainda com 24 projetores e trés quadros interativos. Disponibiliza acesso sem fios a

todos os intervenientes da comunidade educativa.

No que diz respeito a formacdo na area das TIC dos docentes, enquadradas no ambito
do Plano Tecnoldgico, foram realizadas no ano letivo 2011/12 duas acdes de competéncias

TIC nivel I que abrangeram cerca de cinquenta professores do quadro de agrupamento.
O plano curricular desta acdo foi o seguinte:

- acesso e uso de informagdes em formato digital;

- escrita em formato digital;

- introducdo a comunicacéo através de meios digitais;

- edicdo de imagens em formato digital;

- organizacao e registo de dados numa folha de calculo;

- seguranca na Internet e criacdo de apresentacdes.

Saliente-se que quase a globalidade dos professores envolvidos continuam nas escolas

do agrupamento.



Capitulo Il — Enquadramento teérico e revisio da literatura

2.1. A Sociedade Tecnoldgica e a Escola

A sociedade ndo é um elemento estatico. Estd em constante mudanca e em permanente
adaptacdo a novos paradigmas de inovacdo. A tecnologia esta cada vez enraizada nos nossos
habitos, diariamente através das mais variadas tecnologias a sociedade é inundada de
informacdo através dos novos médios. Esta sociedade de informacdo possuidora de altos
niveis de informacdo vai modificar os perfis das atividades e profissdes.

Lagarto (2005), no seu artigo online, “Rumo a Sociedade do Conhecimento”

publicado no DN ensino de 8 de julho, refere que:

“Aquilo a que chamamos Sociedade de Informagao é claramente identificada como
uma sociedade onde 0 acesso a informacdo e ao seu tratamento se democratizou e
facilitou de um modo nunca antes imaginado. Podemos fazer uma analogia entre esta
nova sociedade e um buraco negro. Sabe-se que estas entidades, existentes no
Universo, sugam para o0 seu interior todas as formas de energia que lhe estdo
proximas. Assim também, a sociedade de Informacdo vai envolvendo todas as
atividades que os cidaddos desenvolvem, sejam de dominio privado, sejam de
dominio pablico. A escola como atividade viva também ndo se vai excluir.”

Constata-se hoje que a utilizacéo das TIC, nas escolas portuguesas, é ja uma realidade
para a maioria dos alunos e para muitos professores (Loureiro, Pombo, Barbosa & Brito,
2010).

Esta nova realidade poderd entdo abrir caminho para um novo mundo, pleno de
espacos comunicacionais. A tecnologia assume particular interesse e importancia na vida
dos professores. O professor tem acesso facil a informacéo, mas também a possibilidade de
em tempo real realizar trocas de experiéncias enriquecedoras para a sua pratica pedagdgica
quotidiana. A tecnologia entra na sala de aula, e eventualmente podera transformar, pela sua
presenca, 0s antigos paradigmas do ensinar. Possivelmente obrigara os professores a mudar
estratégias, dado que ndo sera mais possivel centrar a aprendizagem num processo de ensino

que tenha por exclusivamente por base o professor.



2.2.As principais teorias de aprendizagem “Pré-Tecnologicas”

Como foi referido anteriormente, a sociedade ndo é um elemento estatico, esta em
permanente mudanca e em adaptacdo a novos paradigmas de inovagdo. Siemens (2004),
relativamente as teorias de aprendizagem desenvolvidas numa época sem o impacto das
tecnologias, principalmente da Internet, denominou-as de “Pré-Tecnologicas”. Estas teorias

antecessoras do periodo tecnolégico sdo o behaviorismo, o cognitivismo e o construtivismo.

Watson foi considerado o pai da designacdo do behaviorismo (1913) e pensava que a
psicologia devia interessar-se pelo estudo do comportamento observavel e aprendido por

influéncia de estimulos ambientais, para se tornar uma ciéncia.

Skinner transportou para 0 ensino as ideias basicas do behaviorismo. Num artigo
publicado em 1954, denominado, “The Science of Learning and the Art of Teaching”, surgiu
pela primeira vez o conceito de feedback, como a possibilidade do aluno confirmar
imediatamente a correcdo da sua resposta, prevendo-se um refor¢co em caso afirmativo. Este

artigo de Skinner abre o caminho para o ensino programado e as maquinas de calcular.

Na teoria behaviorista, professor é o centro da aprendizagem. E o professor que
determina o ritmo de ensino, as metas a alcancar e 0s objetivos. A avaliacdo é centrada nos
resultados e nos objetivos ndo alcancados. O aluno € passivo, mero reprodutor de
informacao e tarefas. Nao desenvolve a sua criatividade, embora possa ser respeitado o seu
ritmo de aprendizagem. Acumula saberes que deverd ser capaz de repetir fielmente.
Depreende-se que, se 0 aluno sabe escrever e falar sobre determinado conteudo, entdo o

aluno compreendeu a matéria dessa area de conhecimento.

Piaget (1978) considera que o behaviorismo ndo passava de uma moda. A revolucdo
cognitiva dos anos 60 retira importancia a psicologia behaviorista, com o surgimento do
computador digital. Sobre 0 computador, Newell e Simon (1992) referem que “ embora a
organizacdo basica de um computador seja substancialmente diferente da de um cérebro
humano, ambos lidam com informacdo e a processam. Surge a psicologia da informacéo e
com ela um novo paradigma da aprendizagem baseado na aquisicdo de conhecimentos
(Mayer, 1996). Aprender é adquirir conhecimentos que implica representar a informacéo e
processa-la. A primeira preocupacdo dos psicologos cognitivistas ndo foi a aprendizagem,

mas a analise das realizagbes competentes e do conhecimento especializado. O método
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utilizado era comparar o modo como os especialistas de um dado dominio de conhecimento
e 0s ndo especialistas organizam e processam a informacdo. Na teoria cognitivista, o foco
pedagodgico estd na manipulacdo do processo mental do aluno pelo professor. O aluno é
ativo e observador, mas o conhecimento ainda continua como absoluto e transmissivel, e a
aprendizagem € a representacdo simbdlica da mente humana da realidade exterior (Machado
C. e Farias M., 2012). A aplicac&o da teoria cognitiva a informatica escolar deu origem a um
vasto programa de investigacdo, que possibilitou o aparecimento de Sistemas Tutoriais
Inteligentes. Surgem as primeiras aplicagcbes do Logo no meio escolar. A investigacdo
efetuada pelos psicdlogos cognitivistas deram-nos indicagdes como o conhecimento dos
especialistas esta estruturado na memdria, nem sempre implicando métodos eficazes que

apoiassem os alunos que apresentavam maiores dificuldades.

Outra teoria da aprendizagem, a teoria construtivista, sustenta que o conhecimento é
uma construcdo do ser humano e ndo um simples produto do ambiente envolvente. Para
Carretero (1997), o construtivismo “¢ a ideia que sustenta que o individuo tanto nos aspetos
cognitivos e como sociais ndo é um mero produto do ambiente, mas antes uma construgédo
propria que se vai construindo dia apds dia.” Esta teoria pressupde que o individuo aprende
com as suas vivéncias, assumindo um papel ativo na concretizacdo das suas aprendizagens.
O professor assume o papel de mediador e promotor de aprendizagens, atraves da orientacao
e dinamizacdo de processos. Os conhecimentos prévios dos alunos sdo tomados em
consideracdo e o conhecimento possui um carater relativo e falivel. Sobre o conhecimento
prévio dos alunos, Almeida (1996) considera que a aprendizagem prévia € decisiva nas
novas aprendizagens, isto €, o conhecimento prévio do sujeito e o grau com que o0 pode

ativar nas situacdes de aprendizagem determinam as suas novas aquisicoes.

Vasconcelos P. et al. (2003) consideram que alguns pressupostos das teorias de
aprendizagem abordadas anteriormente continuam presentes nos processos de

ensino/aprendizagem atuais, embora de forma dissimulada.

2.3. A utilizacdo dos computadores em contexto de aprendizagem

Associadas a introducdo das tecnologias da informagdo na sociedade, ocorrem

mudancas tecnologicas e sociais. Kranzberg (1985) considera que, apesar das mudancas
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serem graduais e evolutivas, os seus efeitos sdo revolucionarios. O computador na educacéo
pode estar associado a mudanca do modo como se aprende, a mudanca das formas de
interacdo entre quem ensina e aprende. Durante algum tempo, a introdugéo das tecnologias
nas escolas foi considerada como concorrente a figura do professor. Cuban (1986), sobre
este assunto, mostra que as tecnologias de informacao tém sido consideradas frequentemente
como “tecnologias de substitui¢do”. Schwartz, (1989), com opinido antagdnica, vé nas
tecnologias da informagdo um grande potencial de inovacdo que pode originar nNovos
processos de abordar velhas ideias e velhas praticas. De um modo geral, o surgimento de
uma nova tecnologia pode suscitar grandes expetativas acerca do uso da mesma. Cuban
(1989) considera que a cada introducdo tecnoldgica na Educacdo se segue o seguinte ciclo:
elevadas expectativas - retorica sobre a necessidade de inovacdo - politica dirigida - uso
limitado.

O projeto Minerva, como ja foi referido anteriormente, visou a introducdo ao nivel
nacional dos meios informaticos no ensino em Portugal. O principal responsavel do projeto,
Figueiredo (1989), considera que a utilizacdo dos computadores no sistema de ensino

apresenta grandes potencialidades:

(...) Instrumentos que enriquecem as estratégias pedagogicas do professor (...) €
estimulam metodologias mais incentivadoras da atividade; ferramentas de
visualizacdo, simulacdo, analise, sintese e organizacdo de conhecimentos;
mecanismos de adaptacdo dos contextos educativos a carateristicas particulares de
alguns alunos; instrumentos potenciadores da criacdo de novas dindmicas sociais de
aprendizagem; mecanismo para a exploracdo de novas representagdes do mundo

fisico e sustentaculo de novas estratégias de escola (...) (p.77).

Mais recentemente, em 2007, surge um plano nacional de integracdo das TIC nos
processos de ensino aprendizagem, o denominado Plano Tecnoldgico Escolar. Este projeto

visa ...

(...) O desenvolvimento de competéncias em tecnologias da informacao e da
comunicacdo (TIC) e a sua integracéo transversal nos processos de ensino e de

aprendizagem tornam -se objetivos incontornaveis dos sistemas de ensino. (...)

Plano Tecnoldgico — Resolugdo do Conselho de Ministros 137/2007
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O Plano tecnoldgico parece ter permitido a grande parte das escolas nacionais um
apetrechamento elevado de recursos TIC. Observando os dados da tabela 2, podemos
constatar que o numero de computadores sofreu um aumento significativo do ano letivo

2007/2008 para o ano letivo 2008/2009, isto é, com a implementacdo do Plano Tecnoldgico

Escolar.
12001/2002 2006/2007 2007/2008 ~ 2008/2009 ~ 2009/2010  2010/2011

Total 79407 141510 205 489 650272 686899 672 049
Pblico 63084 113803 170618 577 305 604 493 587 174
1.9 ciclo 15906 27837 41362 386254 392276 361 700

2.9 ciclo 11267 23092 36 425 54 828 60 326 62 665

3.9 ciclo 17713 35707 54 066 78 701 87 384 92 103
Secundario 18198 27167 38765 57 522 64 507 70706

Privado 16 323 27 707 34871 72 967 82 406 84 875
1.9ciclo 3015 5828 7504 42 697 48 691 50 657

2.9 ciclo 1745 3238 3589 3976 4702 4741

3.2 ciclo 2502 5659 7310 7614 8629 8 460
Secundario 9061 12982 16 468 18 680 20 384 21017

Tabela 2- Numero de computadores no ensino publico e privado (fonte: DGEEC/ME)

Ainda por efeito do mesmo plano, na Tabela 3 podemos observar a reducao
significativa do namero de alunos por computador, de 7,9 (2007-08) alunos/computador
para 2,1 (2008-09).

2001/2002 2006/2007 2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011
Total 17,3 9,5 7,9 2,1 2,0 2,0
Publico 19,1 10,3 8,3 2,0 1,9 1,9
1.°ciclo 26,7 15,1 11,4 1,1 1,0 11
2.°ciclo 19,6 9,0 7,5 3,8 35 34
3.%ciclo 17,6 8,9 7,3 3,9 35 3,3
Secundario 13,4 8,1 6,8 4,1 3,7 3,4
Privado 10,4 6,5 6,1 2,6 2,3 2,3
1.°ciclo 15,9 8,4 7,7 1.2 1,0 1,0
2.°ciclo 16,1 9,0 9,5 7,6 6,6 6,6
3.%ciclo 15,6 8,0 7,3 6,0 54 5,5
Secundario 6,1 4,4 4,1 3,4 3,2 3,2

Tabela 3 - Numero de alunos por computador, por natureza do estabelecimento e

nivel de ensino (fonte: DGEEC/ME)
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Mas o facto de as escolas possuirem e utilizarem cada vez mais recursos tecnoldgicos

ndo significa que o sucesso dos alunos seja uma certeza.

Segundo D. Jonassen (1996), ndo é um dado adquirido que os estudantes aprendam
com os computadores, apesar de essa ser uma convic¢do de muitas aplicacdes informaticas.
Segundo o autor, os estudantes aprendem sobretudo a pensar de outras maneiras. O mais
apropriado, na sua opinido, devera ser o uso do computador como uma ferramenta cognitiva.
O mesmo autor refere que as ferramentas cognitivas levam os alunos a diversificagdo do
pensamento, ao desenvolvimento de um pensamento critico que ndo se restringe ao
professor ou ao computador, permitindo deste modo o envolvimento ativo dos alunos na

construgdo do conhecimento e a realizagdo de aprendizagens significativas.

Para Jonassen (2000), os computadores apoiam a constru¢do do conhecimento, a
exploracdo, a aprendizagem pela pratica, a aprendizagem pela conversacdo e a
aprendizagem pela reflexdo. A tecnologia aparece como parceira no processo educativo que
pode apoiar a construcéo de significados por parte dos alunos. O conhecimento é construido

pelo aluno e ndo transmitido pelo professor.

A eficécia dos computadores tem sido ao longo dos tempos objeto de investigacao.
Comecemos pelo Ensino Assistido por Computador (EAC). Durante a década de 70 e parte
da de 80, as formas mais conhecidas de EAC consistiam em programas de repeticéo e treino.
Os exercicios, essencialmente matematicos, eram apresentados numa folha eletronica para
os alunos resolverem. Estes introduziam as suas respostas e recebiam feedback sobre a
exatiddo das mesmas, sob a forma de grafismos. Os exercicios eram baseados no principio
behaviorista de refor¢o das associacfes estimulo-resposta. A recompensa visual aumentava

a probabilidade dos alunos fornecerem determinada resposta. Jonassen (2000, p.17) refere:

“os principios behavioristas em que estes exercicios se baseiam ndo apoiam e
muito menos proporcionam, o complexo necessario a uma aprendizagem significativa
para a resolucdo de problemas, para a transferéncia de competéncias para as novas

situagBes ou para construcdo de ideias originais”.

O automatismo era 0 melhor argumento para a utilizacao das aplicac6es de repeticédo

e treino, (Merril, Tolma, Christensen, Hammons, Vicent e Reynolds,1986).
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Miranda G. (2007) apresenta alguns resultados de investigacdo em relacdo ao EAC.
Refere a autora que “os alunos com dificuldades (menos capacidade) tiram mais vantagens
em utilizar o EAC; 0 mesmo ndo se tem verificado com os alunos mais talentosos.” Salienta
ainda que a utilizacdo do EAC parece ndo favorecer a retencdo de informacao face ao ensino
tradicional, isto €, em termos de memorizacao o ensino em moldes tradicionais é tdo ou mais
eficaz que o ensino assistido por computador; favorece o desenvolvimento de atitudes mais
positivas dos alunos face a aprendizagem e aos assuntos ministrados via computador
(quando comparadas com as atitudes dos alunos que frequentaram as classes sem

computador).

Como resposta as diferencas individuais e resultante da revolugdo cognitiva da
psicologia da aprendizagem da década de 70, nascem os fundamentos dos tutoriais baseados
no computador, fornecendo instrugdes de recuperacdo quando as respostas dos alunos
estavam incorretas. Os tutoriais, porém, sendo uma evolucdo em relacdo aos programas de
repeticdo e treino, denotavam problemas. Todas as possiveis respostas dos alunos tinham de

ser antecipadas e programadas no computador, facto impossivel de concretizar.

Segundo Jonassen (2000), os alunos ndo sdo encorajados, nem podem determinar o
que é importante, ndo podem refletir, nem avaliar aquilo que sabem, nem mesmo construir
algum significado pessoal para aquilo que estudam. O que eles adquirem muitas vezes a

partir dos tutoriais é conhecimento inerte, porque nao estdo a aplica-lo.

Ao longo das décadas de 80 e 90 surge uma forma mais sofisticada de ensino assistido
por computador, os sistemas tutoriais inteligentes (STI). Estes tutoriais estimulam a
inteligéncia quando confrontados com antigos tutoriais sob a forma de modelos de alunos,
modelos de especialistas e modelos tutoriais. Os pensamentos e as estratégias que um
especialista usaria para resolver um problema sdo descritos no modelo do especialista. A
forma como o aluno atua ao resolver um problema (tomada como modelo do aluno) é
comparada com o modelo do especialista. Quando sdo detetadas diferencas, o modelo do
aluno ¢é entendido como tendo uma falha; entdo, o modelo tutorial diagnostica o problema,

acionando o ensino de remediacdo adequado.

Apesar destes tutoriais serem um avango em comparacao com os modelos anteriores,

Derry e Lajoie (1993) afirmam que o modelo do aluno ndo pode, de forma alguma,
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especificar todas as formas pelas quais o aluno pode resolver o problema. Referem ainda que

0s bons STI sdo tecnicamente dificeis de implementar e demasiado dispendiosos.

Com a proliferacdo dos microcomputadores, na década de 80 surgiram as defini¢des
de literacia informéatica para orientar a utilizagdo dos computadores nas escolas. O
importante era os alunos aprenderem sobre os computadores (componentes fisicos). Se 0s
alunos memorizassem todos os componentes fisicos de um computador, estavam aptos a
utiliza-los. Luehrmann (1982) refere que,” para além da consciéncia verbal das componentes
do computador, a literacia informatica € a capacidade de fazer algo no computador” dando
um menor relevo a literacia informatica e um maior relevo a utilizacdo do computador como

uma atividade significativa, de compreenséo e ndo de memorizacao.

A fase mais recente da historia da informatica educacional rejeitou os pressupostos do
ensino assistido por computador e da literacia informética e adota um novo pressuposto, a

tecnologia como parceira no processo educativo.

2.4. A matematica e a matematica Escolar

A matematica assume na sociedade atual uma importancia cada vez maior. O homem
serve-se da matematica para facilitar a sua vida, representar as grandezas mensuraveis,
organizar a sociedade, em suma. Diariamente somos confrontados com esse facto e nem
sempre nos apercebermos da sua presenca transversal em quase todos os dominios de

actividade.

Muitos foram os povos que contribuiram para a evolucdo da matematica nas suas
mais variadas areas de implementacdo. Os egipcios trouxeram até aos tempos atuais alguns
dos primeiros registros da matematica através de grandes obras, nomeadamente as piramides
e 0s canais de irrigacdo, entre outras. Estes monumentos comprovam que 0S egipcios

dominavam a geometria, as suas propriedades e 0s seus teoremas.

Devido a sua vocagdo comercial e necessidade de expansdo, 0s babilonios tiveram a
necessidade de manipular bem o0s nameros e foram outro povo que contribuiu

significativamente para o desenvolvimento da matematica. O sistema numérico babil6nico
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traz a matematica a existéncia dos nimeros irracionais e o simbolo para representar o zero,

elemento que revolucionaria a matematica.

Posteriormente, 0s gregos, organizados numa sociedade altamente intelectual,
revelaram grandes conhecimentos de geometria e pareciam adorar a matematica em geral.
Platdo defendia que a geometria era a chave do universo. Pitagoras, Arquimedes e Euclides
foram outros importantes matematicos que nos legaram enriquecedores conhecimentos nas

mais variadas areas do conhecimento matematico.

Como podemos constatar, o interesse pela matematica foi transversal a vérias

civilizagBes. O seu estudo revela-se fulcral para a evolugdo das sociedades.

O sucesso da matematica na escola pode passar pelo interesse que desperta junto dos
alunos e pelo prazer da descoberta que neles pode suscitar.

Poincaré (1995) refere que “o matematico ndo estuda a matematica pura por ela ser

atil, estuda-a porque deleita-se com ela e porque ¢ bela”.

Papert (1986), sobre a matematica Escolar, refere: “O tipo de matematica impingida
as criancas na escola nao é significativa, divertida e nem mesmo Util. Isto ndo significa que

uma crianca em particular ndo possa transforma-la em jogo pessoal, agradavel e valiosa

Segundo as palavras de Papert a matematica Escolar parece pouco significar para
criangas. Sobre 0 mesmo assunto, Hoyles e Noss (1987) afirmam que “ (...) o conhecimento
matematico é uma parddia de si proprio para se adequar aos objetivos de aprendizagem da

escola basica.”

De acordo com as palavras de Poincare, Papert e Hoyles, estamos perante duas
realidades completamente distintas: uma, a matematica que se estuda com prazer e

divertimento (matematicos); a outra, a Escolar, presa a objetivos e pouco divertida.

Pensamos que, em relacdo a matematica Escolar, as TIC podem contribuir de forma

ativa para um panorama diferente das perspetivas apresentadas por Papert e Hoyles.
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2.5. As potencialidades das TIC na concretizacdo de aprendizagens no ensino da

matematica.

O maior apetrechamento das escolas com tecnologia informatica nos ultimos anos
coloca ao dispor dos seus docentes um leque diversificado de estratégias de ensino,

nomeadamente no ensino da matematica.

Neste momento, as TIC estdo dentro da escola e isso € uma realidade incontornavel. O
ensino da matematica podera ser virado eventualmente para a exploracao e entendido como

uma viagem desafiante para a descoberta.

Segundo Valente J. (1999, p.54), os sistemas computacionais para a modelagem
podem constituir ambientes de aprendizagem poderosos, por envolver o aprendiz no ciclo
basico da expressdo, avaliacdo e reflexdo sobre o dominio considerado. Hassel e Webb
(1990) sugerem que a modelagem ajuda a clarificar as suas ideias, expressando-as de forma
concreta, possibilitando ao aprendiz construir, testar e refinar o seu modelo, na forma mais
concreta possivel. No ensino da matematica, a abstracdo desempenha um papel fundamental,
permitindo agregar e unificar objetos, conceitos e linhas de raciocinio, e adotar métodos e
resultados conhecidos a novas contextos. Neste ambito a matematica podera aproveitar todas

as potencialidades da modelagem e simulacéo.

Fruto da permanente evolucédo, cada vez mais somos confrontados no nosso quotidiano
com o aparecimento de novas tecnologias, novos modelos de computadores, mais rapidos e
com maiores potencialidade para ensino. Estas tecnologias, pelas suas potencialidades,

podem conduzir a reformulacéo de teorias e de métodos de trabalho.

Os computadores tém sido utilizados em vérias areas da matematica, nomeadamente

na teoria dos nimeros, analise combinatéria e sistemas dinamicos ndo lineares e fractais.
Ponte e Canavarro (1997) referem:

“O uso do computador constitui uma forte influéncia no desenvolvimento da
matematica atual, levando ao estabelecimento de um novo paradigma de
investigacdo, a matematica experimental. Além disso, valoriza sobretudo as areas da
matematica que assentam m processos construtivos, relegando para plano secundario
os dominios que vivem sobretudo de demonstrac@es de existéncia.” (p.7).
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A relacdo entre os computadores e a informatica dificilmente poderia ser mais
forte. O relatério Everybody Counts (MSEB,1989, p.36), citado por Ponte e
Canavarro (1997), refere:

“ Tal como os computadores trazem novas oportunidades a matematica, também é
a matematica que os torna incrivelmente eficazes. As aplicagdes, 0 computador e a
matematica constituem um poderoso sistema fortemente unido produzindo
resultados que anteriormente seriam impossiveis e originando ideias aqui nunca
imaginadas”.

Os mesmos autores consideram que 0 uso dos computadores desempenha um papel

muito importante na investigacdo da matematica pura e aplicada, como:

- Meios auxiliares para formulacéo de conjeturas, permitindo a simulagdo do comportamento

de determinados sistemas;

- Meios auxiliares (parciais ou integrais) de demonstracdo modificando o conceito visual de

demonstracéo;
- Meios de comunicacéo, permitindo a troca de informacao entre os investigadores.

De todas as tarefas em que se pode utilizar o computador, nenhuma é mais espantosa
do que a manipulacdo de expressdes complexas. O computador digital veio facilitar
grandemente o trabalho humano (Pavelle, R., Rothstein, M. & Fitch J., 1991).

Para além do computador como meio auxiliar de calculo e meio facilitador do trabalho
humano, a maquina de calcular é outro instrumento que parece evidenciar grandes

potencialidades no ensino da matematica.

Papert (1991) refere que o uso das calculadoras e sobretudo dos computadores aliviam
os alunos de calculos fastidiosos, possibilitando por outro lado, explorar conceitos ou
situacOes, descobrir relacdes ou semelhangas, modelar fenGmenos, testar conjunturas,

inventar matematica e reinventar a matematica.

O novo programa para 0 ensino da matematica do 3°ciclo, homologado a 17 de junho

de 2013, e em vigor nas escolas nacionais, refere que ...
“ ... o uso da calculadora tem vindo a generalizar-se, em atividades letivas, nos

diversos niveis de ensino, por vezes pouco criteriosa. Em fases precoces, hd que
acautelar devidamente que esse uso ndo comprometa a aquisicdo de procedimentos e
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o treino do calculo mental e, consequentemente, a eficcia do préprio processo de
aprendizagem. Por este motivo, 0 uso da calculadora no ensino basico apenas é
expressamente recomendado em anos escolares mais avangados e sobretudo em
situacOes pontuais de resolucdo de problemas.” (p.28)

Relativamente ao uso do computador, o programa é completamente omisso deixando a
consideracdo dos docentes a sua utilizacdo metodoldgica. Estas sugestdes emanadas do novo
programa do ensino da matematica parecem ndo refletir pensamento sustentado de autores
de relevo sobre o uso das TIC e os processos de aprendizagem, nomeadamente na

matematica.

2.6. Recursos TIC com potencialidades para o ensino da matematica.

Nem sempre os programas informaticos sdo concebidos sobre o ponto de vista
educativo. Cada aplicacdo tem a sua historia, sendo os programas concebidos, muitas vezes

de forma genérica e ndo direcionados para 0 ensino.

Segundo o Educational Techology Center (1988), a utilizacdo de Hardware e software

em contexto educativo deve ser enquadrada pelos seguintes principios:

“(1) Sobre finalidades: colocar a énfase nos conceitos-chaves e na natureza do
conhecimento, na natureza da evidéncia e nas questdes que cada disciplina
coloca.

(2) Sobre as modalidades de ensino: ajudar os alunos a desenvolver uma
compreensdo aprofundada das disciplinas, tendo em conta as suas proprias
teorias prévias e integrando o ensino dirigido pelo professor com
oportunidades e desafios para efetuarem pensamento critico.

(3) Sobre o papel da tecnologia: utilizar as tecnologias seletivamente com
vista a realizar contributos relevantes para o ensino e a aprendizagem, por
exemplo para apresentar modelos dindmicos de ideias chaves ou permitir aos
alunos participar em processos de investigagao organizada.

(4) Sobre a implementacdo: Conceber mddulos de ensino com base nos
suportes tecnoldgicos que podem ser gradual e progressivamente integrados
nos curriculos e praticas existentes.” (p.3-4).

Os recursos TIC que apresentamos seguidamente enguadram-se nestes principios e

parecem revelar grandes potencialidades para o ensino da matematica.
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2.6.1. O e-manual

Apesar de parecer nao existir uma indicacdo expressa do Ministério de Educacédo
relativamente utilizagcdo das TIC em contexto de sala de aula, parecem ser cada vez mais 0s
recursos digitais colocados a disposi¢do dos docentes no ensino, nomeadamente, no ensino
da matematica. Estes sdo disponibilizados nos mais diversos suportes informaticos online e
off-line. Atualmente as editoras fazem acompanhar com o manual adotado um CD-ROM,
pleno de recursos digitais direcionados a alunos e professores. Nele, podem-se encontrar 0s
mais variados recursos: o e-manual do aluno e professor, animacdes, videos, imagens,
powerpoints, diaporamas e exercicios interativos. O e-manual consiste numa versdo digital
do manual escolar impresso, em contexto com um elevado nimero de ligagcdes para recursos
multimédia que ativamente exploram os contetidos programaticos. Alguns destes recursos
elaborados em programas como o Word ou PowerPoint podem ser editados e alterados de
acordo com as necessidades dos utilizadores. Estas caracteristicas podem permitir aos
professores ajustar as suas aulas a especificidade de cada uma das suas turmas. Através do e-
manual os alunos podem aceder as paginas através do indice remissivo, efetuar pesquisas,

marcar paginas, adicionar notas, entre outras funcionalidades.

Para além do e-manual, podemos encontrar outros recursos digitais que podem ser de
grande utilidade para o ensino da matematica - 0s bancos de questdes. Estes sdo constituidos
por centenas de questBes e respetivas sugestdes de correcdes, abordando todos os temas da
disciplina. Permitem elaborar testes com questdes geradas de modo aleatério possibilitando

a impressdo das sugestdes de correcao.

2.6.2. A folha de calculo

De acordo com o programa de matematica para o ensino do 3°ciclo sdo cinco 0s
dominios dos conteddos considerados: nimeros e operacdes, geometria e medida, funcdes,

sequéncias e sucessdes, e organizacdo e tratamento de dados.
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Existe hoje uma variedade enorme de software educativo adaptavel a estes contetidos e
muitas vezes sugerida a sua utilizagdo nos manuais adotados como atividades
complementares de consolidagdo de conhecimentos. Muito deste software é considerado

como software livre.

Vaérios autores tém analisado a utilizacdo de algumas destas aplica¢cBes no ensino da
matematica. A folha de calculo é uma dessas aplicagdes. Esta pode ser comercializada ou
encontrada em pacotes freeware. Uma folha de calculo eletrénica proporciona uma area de
trabalho, cuja configuracdo genérica é a de uma enorme tabela ou folha quadriculada,
dividida em colunas e linhas. Possui a capacidade de armazenar os dados que lhe forem
introduzidos e de efetuar calculos com base nesses dados, permitindo estabelecer relacdes
entre eles. Como ferramentas cognitivas as folhas de célculo podem ser usadas de, pelo
menos trés formas: ferramentas informaticas de raciocinio para andlise de dados,
compreensdo matematica e ferramentas de modelagdo de simulag&o. Jonassen (2000,p.121)

indica algumas vantagens:

“As folhas de célculo demonstram explicitamente valores e relagdes em qualquer
problema sob forma numeérica. Identificar valores e desenvolver formulas para os
inter-relacionar melhora a compreensdo do alunos sobre os algoritmos usados para
0s comparar e os modelos matematicos usados para descrever as areas de conteudo.
A folha de célculo revela-se mais eficaz na resolucdo de problemas guantitativos ndo
sendo tdo uteis no ensino das humanidades.”

Segundo Goodfelow (1990), a pesquisa tem mostrado que mesmo criancas de seis
anos de idade sdo capazes de introduzir e apresentar informacdo graficamente. Estas
carateristicas podem permitir 0 uso destes programas no ensino da matematica como
ferramentas de representacdo visual e de sistemas de modelacdo ao nivel de todos os anos de

escolaridade.

2.6.3. Software de geometria dinamica

O estudo da geometria € proposto no programa de matematica do ensino basico com
unidades transversais a todos 0s anos de escolaridade. O GeoGebra e o Cabri-Geométre sdo

dois programas de geometria dindmica que podem ser utilizados no ensino da geometria.
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Este tipo de software é muitas vezes apontado como processo alternativo a resolucao
tradicional (impressa) de problemas envolvendo geometria. Pode ser utilizado em todos os
ciclos de ensino, igualmente pelos matematicos que realizam investigacdo na &rea da
geometria. A ldgica pedagogica da utilizacdo deste software assenta numa aprendizagem
ativa e construtivista ou socio-construtivista, se for utilizado num ambiente de trabalho

colaborativo.

O software de geometria dindmica possibilita fazer investigacdes, simulacdes,
confirmar resultados e permite levantar questdes relacionadas com a sua aplicacdo pratica.
Os alunos podem interagir com as suas construcdes geométricas, ao contrario da abordagem
tradicional com a utilizacdo do compasso e régua, que ndo permite qualquer interacdo. A
possibilidade de movimentacdo dos objetos permite aos alunos testar e reformular varias

hipoteses.

No ensino da geometria, 0 pensamento abstrato é fundamental na aquisicdo de
conhecimentos. Para Gravina (1996), o Cabri-Geométre pode ser uma ferramenta ideal na
superacdo de dificuldades no ensino da geometria. Refere ainda o autor que a partir da
exploracdo experimental proporcionada pelos ambientes informatizados, os alunos
conjeturam e, com feedback constante oferecido pela maquina, refinam ou corrigem

conjeturas passando para a fase abstrata de argumentacéo e demonstracdo matematica.

A utilizacdo do software s6 por si pode ndo contribuir para realizacdo de
aprendizagens, € necessario que o professor elabore e estruture as atividades e denote
empenho na realizagcdo. Apresentamos como exemplo a utilizacdo da linguagem Logo e o0s
resultados da investigacdo de Noss e Hoyle. Antes, interessa referir que o Logo é uma
linguagem de programacao utilizada para ensinar contetdos curriculares, nomeadamente no

ensino da geometria.

Para Miranda G. (1998), o Logo foi a linguagem de programacao mais utilizada no

mundo. Noss et al (1991, pp.161-163) referiram acerca do ensino com a utilizacdo do Logo:

“(...) o grau com o qual as criancas podem e vao efetivamente descobrir estruturas e
relagbes matematicas por si mesmas depende fortemente das intervencdes
pedagogicas e do tipo de objetivos perseguidos pelo professor (...). Sustentamos
gue, mesmo num conjunto de atividades cuidadosamente elaboradas, é importante
que o professor intervenha e estruture a atividade se queremos conduzir os alunos a
tomar consciéncia dos aspetos matematicos subjacentes a programagao em logo.”
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O GeoGebra é um programa matematico que, a semelhanca do Cabri-Geométre, pode
ser utilizado no ensino da geometria. Apresenta-se como um programa que pode ser aplicado
em diferentes dominios da matematica, nomeadamente geometria, algebra, calculo e
estatistica. O facto de ser considerado um software de geometria dindmica permite a
construcdo de objetos baseados em pontos e vetores. Permite igualmente a construgdo de
graficos que podem ser alterados de uma forma dindmica. O estudo das equacgdes e das

funcGes trigométricas sdo outras funcionalidades existentes.

O programa apresenta trés janelas diferentes consoante o tipo de representacdo
pretendida: grafica, numérica ou folha de célculo. Esta carateristica permite mostrar 0s
objetos matematicos em trés representaces diferentes: graficamente (pontos, gréaficos de
funcbes), algebricamente (através de coordenadas de pontos e equacdes) e nas células da
folha de célculo.

2.6.4. A Internet

A Internet é a maior rede de computadores ao nivel mundial que tem como suporte

redes de telecomunicagdes e telematica. A World Wide Web é um servico da Internet.

A Web é um universo de paginas interligadas. Uma pagina tipica € composta por
palavras, imagens e muitas vezes sons e videos, tendo como carateristica a interatividade da
informacdo. Para acedermos a Web necessitamos de programas que nos permitam navegar,
denominados browsers. O aparecimento da World Wide Web constituiu um sucesso para a
popularizacdo da Internet ao nivel planetario. A Web vem colocar ao dispor dos docentes e
alunos milhares de documentos e textos em todo 0 mundo a simples distancia de um clicar.
Nesse sentido podera revelar-se uma poderosa ferramenta educacional. Os alunos podem
agora pesquisar informacdo fora do espaco da sala de acordo com o0s seus niveis de
exigéncia de conhecimento. O espaco de aprendizagem deixa de estar confinado a
tradicional sala de aula e passa a ser em qualquer lugar. O professor perante esta nova

realidade deixa de ser o centro da aprendizagem e vai exigir deste uma nova mentalidade.

Segundo Moran (1998), a aquisicdo de informacdes e de dados dependera cada vez

menos do educador. A Internet pode fornecer dados, imagens, resumos de forma rapida e
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atraente. Portanto, o papel principal do educador é ajudar o aluno a interpretar os dados
obtidos, relaciona-los, contextualiza-los e avalid-los, sendo um facilitador para que cada
educando consiga avangar no processo de aprender.

Os docentes podem utilizar a Internet como apoio para a pesquisa, para a realizagéo de
atividades discentes, para a comunicacdo com os alunos e dos alunos entre si, para a
integracdo entre grupos dentro e fora da turma, para publicacdo de paginas Web, blogues,
videos, para a participacdo em redes sociais, entre muitas outras possibilidades (Moran,
2013).

Joanassen, D. H. (1998) manifesta algumas preocupacfes relativas a utilizacdo da
Internet enquanto ferramenta de aprendizagem, nomeadamente pelo facto de existirem
muitos topicos de facil exploragéo e de interesse que conduzem muitas vezes os alunos para
fora da tarefa principal, seguindo hiperligacbes que o0s desviam, sem por conseguinte
integrar nova informagé&o pertinente nos conhecimentos que ja possuem. Contudo, um aluno
autodisciplinado, que se mantém concentrado nos seus objetivos de procura de informacéo e
toma boas decisbes, pode considerar a Internet como um recurso de informacdo essencial

para a aprendizagem intencional.

2.6.4.1. As ferramentas Web 2.0

A Internet ao longo da sua evolucgdo pode ser tipificada em varias geracGes. Numa
primeira geracdo, a Web 1.0, o utilizador dispunha de uma enorme fonte de informacao de
interatividade restrita. Comecou por ser sobretudo texto com hiperligacGes, a que se vieram
associar imagens, sons, e mais tarde tivemos momentos em que sitios Web pareciam

mostrudrios de cor, sons e animagdes (Carvalho, 2005).

Posteriormente, a Web 1.0 transformou-se na Web 2.0, a era das redes sociais, da
conversacdo em tempo real. A producdo de documentos e a sua publicacdo faz-se de forma
simplificada sem necessidade de conhecimentos de programacdo. A Web passa a ser uma
plataforma de facil acessibilidade. As redes sociais desenvolvem-se, assim como, o nivel de
interacdo social online. Em termos educacionais, Richardson (2006), refere que * escrever

online é estimulante para professores e para alunos. Além disso, muito dos alunos passam a
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ser mais empenhados e responsaveis pelas suas publicagcdes”. A Web 2.0 proporciona o
aparecimento de ferramentas de escrita colaborativas, de acesso a video, de comunicac&o,

software de criacdo de redes sociais, entre outras, de elevado potencial educativo.

Nos ultimos anos, o impacto de algumas destas ferramentas na educagdo tem sido
objeto de estudo. Os blogues tém sido uma das ferramentas referenciadas e grande utilizagéo
na educacdo. Estes podem ser entendidos como ferramentas de trabalho colaborativo. Para
Carvalho e al. (2006), os blogues podem ser pessoais e/ou coletivos e estarem abertos a
todos ou afetos a uma comunidade educativa, a qual discute temas especificos de interesse
para esse grupo. Gomes, M. J. (2005), apresenta duas categorias possiveis de utilizacao
pedagogica dos blogues, como recurso pedagdgico e como estratégia educativa. Na vertente
pedagdgica os blogues podem ser vistos, como um espaco de acesso a informagéo
especializada ou como um espaco de disponibilizacéo de informacéo por parte do professor.
Enguanto estratégia educativa os blogues podem servir como um portefolio digital, um
espaco de intercambio e colaboracdo, debate e integracdo. Existem atualmente milhares de
blogues pedagogicos publicados, abrangentes das varias areas do conhecimento,
nomeadamente da matematica. Um professor de matematica através da utilizacdo de um
blogue podera por exemplo: - expor matéria; lancar questdes; exemplificar exercicios;
sugerir a visualizacdo de um video; recomendar a visita a outras paginas ou publicar

atividades.

Por vezes, um bom video explicativo vale mais que uma boa exposicao tedrica. O
video como recurso educativo pode ser utilizado para disponibilizar uma ilustracdo ou um
exemplo concreto de um principio abstrato. Bates (1995) aponta o video como
particularmente Gtil na demonstracdo de trabalho experimental ou préatico. O autor refere que
a imagem video permite que os estudantes observem o trabalho experimental e experiéncias
laboratoriais de melhor forma que em situacdes reais; a edicdo de imagem permite focar sob
diversos pontos de vista situacfes concretas que em termos laboratoriais raramente sao
possiveis; o video permite a gravacdo de experiéncias e ensaios de elevado grau de
dificuldade e perigosas, dificeis e de grande carater destrutivo, permitindo a sua analise
posteriormente. Estas potencialidades estdo presentes em ferramentas da Web 2.0 de acesso
a videos como o Youtube, Google videos e outras, podendo ser aproveitadas para a educagdo
com todas as vantagens enunciadas. Outra vertente da utilizacdo do video sera conseguir um

envolvimento ativo por parte dos alunos no processo de criagcdo de videos.
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Ferrés (1996) acredita que a tecnologia do video, quando colocada nas maos dos
alunos, possibilita a experiéncia da pesquisa, do avaliar-se, do conhecer-se; logo, permite a
experiéncia de colaboragéo entre pares na elaboragdo de um produto coletivo. Esta criacéo
de videos pode por exemplo ser conseguida através de uma ferramenta de edicdo de video
como o Movie Maker. Os videos podem ser comentados, permitindo a reflexdo do

aprendente e do criador.

Um dos grandes problemas que se levanta é o facto de os alunos poderem encarar a
utilizacdo das ferramentas de acesso a video ndo como meio de aprendizagem, mas como
meio de diversdo. Moran (1995b) refere que o video esta umbilicalmente ligado a televisdo,

logo, ligado a um contexto de entretimento, que passa para a sala de aula.

Com a Web 2.0 surgem plataformas com elevado interesse educacional e de utilizagédo

muito generalizada nas escolas portuguesas, as LMS (Learning Management System).

Os ambientes virtuais de aprendizagem aparecem como possiveis espagos para a
construcdo de diferentes aprendizagens, quer em cursos online, quer como mediadores de

atividades presenciais. O ensino a distancia parece estar a distancia de um simples “click”

Holmberg, 1997, (citado por Lagarto, J. 2008), define o termo “Educacéo a distancia “
como abrangendo “varias formas de estudo a qualquer nivel e que ndo estdo sobre continua e
imediata supervisdo do tutor presente em sala de aula, mas que beneficiam de suporte,

aconselhamento e tutoria”

De acordo com as palavras de Holmberg, a consequéncia mais evidente, por
comparacdo com os regimes de formacao presencial, é o facto de aluno e professor ndo se
encontrarem no mesmo espaco fisico quando se desenvolvem processos de comunicacao

conducentes a aprendizagem.

A relacdo pedagogica do aluno com a instituicdo de formacdo passa pela figura do
tutor. O tutor pode desempenhar um conjunto variado de fungbes de grande importancia para
0 processo ensino/aprendizagem, entre as quais destacamos: esclarecimento de duvidas que
ocorram durante o estudo; resolucdo de questdes colocadas pelo préprio tutor; correcdo de
exercicios individual ou em grupo; participacdo em debates e situacdes de aconselhamento

individual.
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Na educacdo a distancia, a tecnologia apropriada devera ser escolhida consoante 0s
objetivos e os contetidos da formagdo. A tecnologia escolhida pode determinar a natureza do
didlogo, bem como a sua estrutura. Pela separacdo fisica entre o aluno e o professor, a

motivacdo pode ser um aspeto importante a ter em consideracao.

Guerreiro, 1. (2001) identifica alguns fatores criticos, dos quais depende o sucesso da
formacdo a distancia, a saber: questdes relacionadas com o aspeto logistico/administrativo; o
curriculo; o perfil do estudante: a tutoria e as tecnologias.

Sdo varios os recursos oferecidos pela Internet para a realizacdo do ensino a distancia.
Destacamos as ferramentas de comunicagdo sincronas (a comunicacdo ocorre em tempo
real); as assincronas (dispensam a participacdo simultanea dos utilizadores); as ferramentas
hibridas (que permitem a comunicagdo sincrona e assincrona). S&o ferramentas sincronas,
por exemplo, aquelas que permitem: a realizagdo de videoconferéncia; salas de conversagéo,
entre outras. Relativamente as assincronas, temos, por exemplo, féruns, correio eletrénico e
a World Wide Web.

Estas sdo tecnologias de suporte a aprendizagem (a qual admite/acolhe uma
abordagem colaborativa) que podem ser utilizadas pelos diferentes intervenientes do

processo ensino/aprendizagem em plataformas de aprendizagem.

A plataforma Moodle é uma dessas plataformas, mas existem muitas outras, gratuitas
ou comerciais, disponiveis no mercado informatico. O Moodle, em contexto educativo,
permite uma elevada interatividade e comunicacéo entre alunos e professores. Estes podem
colocar online documentos de suporte a aprendizagem, bem como desenvolver outras
atividades de ensino. Exemplos de possiveis atividades a realizar com os alunos: - criar uma
base de dados, lancar uma sala de conversacdo, construir um portfélio, construir e colocar
testes online de recolha de respostas automatica, efetuar uma sondagem, solicitar a

realizacdo de trabalhos de casa, entre muitas outras.

Como recursos disponiveis na plataforma, destacam-se 0s seguintes: - envio de
ficheiros, colocacdo de pacotes IMS, enderecos de paginas web, separacdes, aplicacdes
HTML, etc.

A investigacdo de Dougiamas e Taylor 2000 e 2002, (cit. Okada et al. 2009) levou a
inclusdo no desenho inicial do Moodle de aspetos pedagdgicos que ndo estavam presentes

noutras plataformas parecidas.
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Nesse sentido, o desenvolvimento do Moodle assentou numa teoria social-
construtivista que se organiza segundo quatro conceitos principais: construtivismo, baseado
nas teorias de Piaget e Papert; construtivista, sustentado na ideia de que o individuo aprende
efetivamente quando constréi algo para os outros experimentarem; construtivismo social e

comportamento conectado e separado, conceito relacionado com as motivagdes individuais.
Okada et al. ( 2009) referem:

“Os ambientes de aprendizagem considerados construtivistas preconizam que 0
aluno participe ativamente na resolucdo de problemas, que utilize o pensamento
critico sobre as atividades de aprendizagem que mais significam para si e que
construa o seu proprio conhecimento cabendo ao professor o papel de “parteiro” no
processo de nascimento da compreensdo e de orientador, facilitador, conselheiro,
tutor e aprendiz.” (p.41).

Neste tipo de plataforma, o professor pode assumir o papel de moderador das
aprendizagens. Para Salmon (2000,p.39), o principal papel do e-moderador consiste em
promover o envolvimento dos participantes de forma que o conhecimento por eles
construido seja utilizdvel em novas e diferentes situacGes. Desse modo, as praticas de
interacdo social e cognitiva na plataforma constituem meios de desenvolvimento das formas

de participacao e experiéncias colaborativas de aprendizagem.

O uso deste tipo de plataformas educativas, pela sua riqueza didatica, podera ser uma

mais-valia no auxilio as aulas de matematica.

Em adenda, importa referir ainda que o uso deste tipo de plataformas pode assumir

também grande importancia na formacdo de professores.

2.7. Barreiras a utilizacao das TIC

E uma realidade a existéncia de tecnologia nas escolas. Contudo, a utilizacio desta
parece ainda ndo estar generalizada. Implementar com sucesso as TIC pressupde que 0s
intervenientes no processo educativo respeitem e encorajem 0 pensamento e a construcao
pessoal do conhecimento como objetivos significativos. A utilizacdo das TIC no ensino

parece levantar um conjunto de problemas.
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O uso de ferramentas cognitivas pode exigir uma grande mudanca na filosofia educativa,
(Healy, 1998). Integrar de forma eficaz estas ferramentas no processo educativo exige que
0s professores sejam capazes de as usar. Foa, Schwab e Johnson, (1996, p.52) referem:

“Para otimizar o uso das tecnologias, o professor tem que se sentir & vontade com
uma abordagem da aprendizagem construtivista, baseada na resolucéo de problemas,
ou em projetos; tém de estar dispostos a tolerar que os alunos progridam
independentemente e com ritmos bastantes diferentes; tém de confiar nos alunos e
permitir que estes, algumas vezes, saibam mais e assumam o papel do professor
especialista...e devem ser suficientemente flexiveis para mudar de direcdo quando
ocorrem problemas técnicos.

Eventualmente, a mudanca de atitude da generalidade dos professores relativamente a
utilizacdo das TIC e a inovacdo educativa ndo serd suficiente sem o apoio da gestdo das

escolas.
Sobre esta problematica, Jonassen (2000) considera que...

- Professores empenhados ndo sdo o suficiente, se os 0rgdos da escola ndo estiverem

empenhados na mudanca e construcdo do conhecimento critico por parte dos alunos;

- A escola precisa de apoio logistico para utilizar as TIC, principalmente em termos de

horarios;
- S840 necessarios computadores para implementar as ferramentas cognitivas;
- Os computadores na escola devem estar acessiveis aos alunos a qualquer momento;

- Os laboratorios de computadores sdo um dos grandes impedimentos a integracao
significativa da tecnologia das escolas. Nos laboratérios, os computadores tornam-se o

objeto de ensino e ndo uma ferramenta para a aprendizagem;

- A utilizacdo dos computadores pode trazer resisténcia por parte dos pais. Apesar de todos
0s pais aceitarem a importancia do pensamento construtivo, auto-regulado e critico como
resultado importante da aprendizagem, a maioria dos pais esta, na verdade, mais interessada
em estabelecer comparacdes numeéricas entre os seus filhos e os outros, do que compreender

o0 que os filhos estdo a aprender.

(Wild, 1996, cit. Paiva, 2002) apresenta um conjunto de dificuldades decorrentes do

uso dos computadores em contexto educativo:
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- Falta de oportunidades para usar os computadores regularmente, criando uma

continuidade pedagogicamente benéfica;

- O facto de muitos alunos de estratos socioecondmicos baixos ndo possuirem
computador;

- Recursos informaticos escassos na escola;

- Stress do professor;

- Falta de seguranca e confianga para usar as TIC;

- Falta de conhecimento sobre o verdadeiro impacto do uso das TIC em contexto
educativo;

- Poucas experiéncias em TIC na formacdo na formagéo de professores, quer inicial

quer durante a atividade de docéncia.

2.8. A formacéao de docentes e a atitude de mudanca

Como foi referido anteriormente, a realidade atual das escolas, no que diz respeito a
utilizacdo das TIC, exige dos professores uma mudanca de atitude. No entanto, Thompson
(1992) considera que a tendéncia dos professores no seu exercicio de profissdo € para a
acomodacdo. Sera entdo possivel fazer mudancas de concegdes e de praticas? Benavente
(1990), sobre o assunto, escreve: “a mudanca de concecdes e de praticas constitui um
processo dificil e penoso em relacdo as quais as pessoas oferecem resisténcia natural e de

certo modo saudavel”.

Esta mudanca s6 pode acontecer no ambito do quadro de vivéncias pessoais
intensas, altamente motivadoras, com uma forte dindmica de grupo, uma mudanca de escola,
de pais, de regido, de profissdo (Ponte,1992). Com base nas palavras de Ponte, podemos
considerar que a formacdo de professores aparece como um fator vital no rumo a novas

atitudes de mudanca.

O estudo recente “ Survey of Schools: in ICT Education 2013” revela um boa atitude
dos professores portugueses relativamente ao uso das TIC. Este estudo, baseado em dados
recolhidos no ano letivo 2011/12 atraves de questionarios dirigidos a professores e alunos
dos varios paises constituintes da Unido Europeia, analisa a utilizacdo das TIC na educacéao

sobre varios aspetos.
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Com base na tabela 4 extraida do mesmo estudo, podemos observar que, quanto a
utilizacdo das TIC, em termos de frequéncia, em pelo menos 25% das aulas lecionadas 0s
professores portugueses nos anos de escolaridade observados estdo claramente acima da

media europeia.

Country | Grade 4 | Grade8 | Gradellgen | Gradellvoc

Portugal | 37.7% 65% 48.8% 69%

EU 28.8% 32% 31,8% 49,9%

Tabela 4 - Frequency of ICT use By teachers.

Mas os bons resultados obtidos ndo se ficam por aqui, estendem-se a outras areas
estudadas, como por exemplo na confianga na utilizacdo das TIC. Como podemos constatar

na figura 1, os professores portugueses apresentam niveis de confianga acima da média dos

paises da Unido Europeia.

Teachers' self-confidence in their operational and social media skills

(by grade; mean score of students with 1 being 'none' and 4 being 'a lot'’; Portugal and EU; 2011-12)

Fig 4.1a: grade 4 Fig. 4.1b: grade &

Social media skills Social media skills

EPortugal ! BFortugal

HEL HEL
Operational skills Dperational skills
i
35 1 15 2 25 3 35
Fig. 4.1c: grade 11 gen. Fig. 4.1d: grade 11 voc.

Social media skills Social media skills

N Portugal

EPnrtugaI
EU HEL

Operational skills Operational skills

Figura 1- Teachers self-confidence
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O mesmo estudo revela que os professores portugueses gastaram mais de seis dias

em formacédo TIC de acordo com a figura 2.

Time invested by teachers in professional development activities during the past two
years {in % of students; excluding '4-6 days’ and '< 1 day’; Portugal and EU; 2011-12)

+ Porugal EEE]
ﬁ Td%
Q EU mﬂﬂ
45%

3%
e Porugal
ﬁ T3
2 5%
L) EU mMp time

61%

4 -3 days
:é:l' Portugal - > B days
§ - 11%
2 EU
© 5%
# Th
5 Porugal B3
= %
e
© 49%

0% 0% 0% 0% 8 100%

Figura 2 — Investimento em formacéo

Na generalidade dos pontos apresentados pelo estudo, os professores portugueses
obtiveram bons resultados em quase todos os graus de ensino considerados, referindo o
mesmo relatério, em conclusdo, que os professores portugueses apresentaram niveis de
formacdo relativamente altos, ficando porém agquém da média europeia em participacdo e
suporte em comunidades online. Globalmente, se alguns dos resultados sdo animadores,
revelando adesdo e confianga, outros resultados menos favoraveis podem apontar algumas
areas de reajustamento conveniente na atitude dos professores face ao uso das TIC nas

escolas portuguesas.

A formacao, para além de fator dinamizador de eventuais mudancas, torna-se um fator

importante na progressdo na carreira docente.
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A este propdsito, o estatuto da Carreira Docente publicado no Diario da Republica e
estabelecido no Decreto-Lei n° 41/2012, preconiza no seu Artigo 37 que a progressdo da
carreira s6 pode ser efetuada, para além de outras premissas, com a frequéncia de formacao
continua ou de cursos de formacéo especializada com aproveitamento, num total de horas,
nunca inferior a 25, no 5° escaldo e 50 horas, nos restantes escaldes da carreira docente.
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Capitulo 111 - Metodologia

3.1. Algumas reflexdes

Em investigacdo educacional sdo varias as op¢des metodoldgicas a utilizar. Qual a
metodologia a adotar numa investigacdo? Quantitativa ou qualitativa? As duas tém as suas
vantagens e limitacGes. Reichardt e Cook (1986) afirmam que um investigador ndo é
obrigado a optar pelo emprego exclusivo de métodos quantitativos ou qualitativos, e, no
caso de a investigacdo assim o exigir, podera mesmo combinar o emprego de dois tipos de
métodos. Outros autores pdem em evidéncia as dificuldades de os utilizar conjuntamente
numa mesma investigacdo. Julia Branen (1992) refere que a utilizagdo conjunta dos dois
métodos tem implicacdo de natureza tedrica, atendendo a que a utilizacdo de diferentes
métodos de investigacdo tem tambem como base diferentes pressupostos, entre outros,
acerca da realidade social e da natureza dos dados recolhidos. Para a mesma autora o
procedimento correto devera ser o de relacionar cada conjunto de dados com a teoria que lhe
esta subjacente e analisar de que modo os diferentes conjuntos de dados sdo complementares

e apresentam contradicdes uns em relacéo aos outros.

Alguns investigadores fazem distingdo entre pesquisa quantitativa e pesquisa
qualitativa, ndo com base no tipo de evidéncia, mas com base em crencas filosoficas
totalmente diferentes por ex. (Guba e Lincoln, 1989; Lincoln, 1991, Smith e Heshusus,
1986, citado por Bogdan e Biklen,1994).

A operacionalizacdo dos critérios de cientificidade aplicados as metodologias
qualitativas assume um carater muito importante para todos os investigadores que tém que
persuadir os seus pares do rigor e da pertinéncia dos seus estudos. A objetividade, validade e
fidelidade sdo critérios cientificos utilizados nas metodologias qualitativas. Kirk e Miller
(1986), concebem a objetividade, como a construcdo de um objeto cientifico que passa, por
um lado, pelo confronto dos conhecimentos ou das ideias com o mundo empirico e, por
outro lado, pelo consenso social de um grupo de investigadores sobre essa mesma
construcdo. Van der Maren (1987), refere objetividade como a independéncia do processo

(desde a determinacdo da problematica até a verificacdo ou a agdo) equacionada no &mbito
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dos pressupostos, ideologias, postulados, orientacBes tedricas e outros apriorismos do

investigador.

A validade e fidelidade sdo duas componentes da objetividade. Kirk e Miller (1986, p.
12), referem que a validade levanta o problema de saber se o investigador observa realmente
aquilo que pensa estar a observar, Isto é se 0os dados ou medidas obtidas possuem valor de
representacdo e se os fendmenos estdo corretamente denominados ou, seja, se as variaveis

que os identificam receberam as designacdes corretas.

Godoy (1995h, p.21), aponta a existéncia de pelo menos trés diferentes possibilidades
de pesquisa oferecidas pela abordagem qualitativa: a pesquisa documental; a etnogréfica e o

estudo de caso.

A pesquisa documental € constituida pelo exame de materiais que ainda ndo foram
alvo de um tratamento analitico ou que podem ser reexaminados com objetivo de uma nova
interpretacdo ou complementar. Este tipo de pesquisa permite efetuar o estudo de pessoas a
que nao temos acesso fisico (distantes ou mortas).Os documentos sdo uma fonte

especialmente propicia para um estudo de longos periodos de tempo.

O método qualitativo etnografico é oriundo da antropologia e envolve um longo
periodo de estudo em que o pesquisador fixa a residéncia numa comunidade e passa a usar

técnicas de observacdo de contato direto em atividades.

O estudo de caso é outra possibilidade de pesquisa qualitativa referida por Godoy
(1995b, p. 25). Para o autor o estudo detalhado de caso visa 0 exame detalhado de um
ambiente, de um sujeito ou de uma situacdo particular. Ainda sobre o estudo de caso como
estratégia de pesquisa compreende um método que abrange tudo, tratando-se da légica de
planeamento, das técnicas de recolha de dados e das abordagens especificas a analise dos

mesmos. Apresentando-se assim como uma estratégia de pesquisa abrangente.

Yin (2001, p.24) refere que o estudo de caso aplica-se nas situacGes em que as
questdes a serem respondidas sdo do tipo “como?” Ou “ porqué?”, em situacdes nas quais o

foco se encontra em fendmenos complexos e contemporaneos inseridos no contexto de vida.

Investigadores de varias disciplinas usam o método de investigacdo do estudo de caso

para desenvolver teoria, para produzir nova teoria, para contestar ou desafiar teoria, para
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explicar uma situacdo, para estabelecer uma base de aplicagéo de solucgdes para situacoes,

para explorar, ou para descrever um objeto ou fenémeno, Dooley (2002, p.343-344).

3.2.Metodologia da investigacao

Nunca professores e alunos tiveram tantos recursos informaticos ao seu alcance.
Eventualmente, esta abundancia de tecnologia podera eventualmente contribuir para uma
melhoria efetiva dos resultados escolares dos alunos nas diferentes areas disciplinares,

nomeadamente no estudo da matematica.

Ponte, J. (2000) na revista Ibero Americana de Educacdo no artigo, Tecnologias de

Informagdo e Comunicagdo na formacao de professores: Que desafios? Refere:

“Encontramos atualmente entre os professores atitudes muito diversas em relagdo as
tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC). Alguns, olham-nas com
desconfianca, procurando adiar o maximo possivel o momento do encontro
indesejado. Outros, usam-nas na sua vida diaria, mas ndo sabem muito bem como as
integrar na sua pratica profissional. Outros, ainda, procuram usa-las nas suas aulas
sem, contudo, alterar as suas praticas. Uma minoria entusiasta desbrava caminho,
explorando incessantemente novos produtos e ideias, porém defronta-se com muitas
dificuldades como também perplexidades. ”

Enquadradas nas palavras do autor, a investigacdo adotou como base a seguinte

questdo de partida:

Quais as percecdes que os professores de matematica do 3° ciclo da escola tém relativamente

ao uso das TIC?

Como sub-questBes, determinantes para o desenvolvimento da investigacdo, elencamos as

seguintes:

- Quais as principais barreiras com que os professores de matematica do 3° ciclo da escola se

confrontam relativamente a utilizacdo das TIC?

- Quiais as percecdes que os professores de matematica do 3°ciclo da escola Basica tém em

relacdo a integracdo das atividades com TIC nos manuais adotados?

- Os professores que integram as TIC nos processos de aprendizagem tém alunos com

melhores resultados académicos?
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3.2.1.Tipo de Investigacgao e selecéo dos sujeitos

A investigacdo qualitativa é considerada um campo interdisciplinar e transdisciplinar
que atravessa as ciéncias fisicas e humanas (Nelson e al, 1992) enquadrando, portanto, a
area disciplinar deste estudo. As questbes da investigacdo apontam para um estudo de
carater descritivo e interpretativo. Segundo Manning (1979, p.668), o trabalho de descricdo
assume um carater fundamental, num estudo qualitativo, pois € a partir dele que os dados

sdo recolhidos.

Nelson et al (2002) referem que os investigadores qualitativos estudam fendmenos nos
seus contextos naturais. No caso concreto do nosso estudo, o contexto considerado foi a
Escola Basica 2,3/S Bela Vista, em Setubal.

A selecdo dos individuos a entrevistar adquire um sentido muito particular: tem por
objetivos obter a maxima informacéo possivel para a fundamentacdo do projeto de pesquisa.
A escolha dos entrevistados € intencional, porque 0s sujeitos que a constituem ndo sao
escolhidos ao acaso, o investigador seleciona as unidades e a partir de critérios especificos.
Neste caso, 0s entrevistados sdo seis sujeitos que lecionam matematica na Escola Basica
2,3/S Bela Vista. Do conjunto de oito professores de matematica do 3°ciclo, nivel de ensino
que nos interessava avaliar, foi possivel entrevistar seis docentes que se mostraram
disponiveis para colaborar no estudo. Os professores entrevistados serdo identificados por
M1,M2, M3,M4,M5 e M6 por um critério de protecao de identidade.

3.2.2.Método de Pesquisa

Consideramos como método de pesquisa da investigacdo, o estudo de caso. Para
Bodgan e Biken (1992), o estudo de caso consiste num exame detalhado de uma situacao, ou

acontecimento.

Guba e Lincoln (1985) consideram o estudo de caso como uma metodologia valida

porque proporciona densas descri¢es da realidade que se pretende estudar. Dooley (2002),

38



refere que a vantagem do estudo de caso € a sua aplicabilidade a situages humana a

contextos contemporaneos da vida real.

Tendo presente as palavras de Creswel (1994), que o estudo de caso ¢ um “sistema

limitado no tempo”, limitamos a nossa investigagdo a um ano letivo.

Yin (2001,p. 30), afirma que os estudos de caso tanto podem ser tnicos ou multiplos.
O mesmo autor refere que o estudo de caso multiplo pode exigir tempo e amplos recursos

além daqueles que um estudante ou pesquisador possuem.

3.2.3. Técnicas de recolha de dados.

Para Bravo C. (1992b, p.255), (cit. Aires, L. 2011), as técnicas de recolha de
informacGes mais predominantemente utilizadas na metodologia qualitativa agrupam-se em

dois grandes blocos:

1.Técnicas diretas ou interativas, caso da observacdo direta, entrevistas qualitativas e
historias de vida; 2.Tecnicas indiretas ou ndo interativas, documentos oficiais, registos,

dossiers, estatutos, registos pessoais, documentos diarios, cartas, autobiografias.

Bogdan e Biklen (1994, p.134) referem que as entrevistas podem ser utilizadas de duas
formas. Podem constituir a estratégia dominante para a recolha de dados ou podem ser
utilizadas em conjunto com a observacdo participante, analise de documentos e outras
técnicas. A entrevista, ainda segundo os mesmos autores, € utilizada para recolher dados
descritivos na linguagem do proprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver

intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s sujeitos interpretam aspetos do mundo.

Como técnicas privilegiadas de recolha de dados nesta investigacdo, optamos pela
entrevista aberta em conjunto com a analise de documentos oficiais da escola e a observacao
de duas aulas. Contudo, numa primeira fase do estudo efetuamos um questionario
exploratério a um sujeito (docente), de modo a compreender melhor a tematica e estruturar a
entrevista final. Posteriormente, procedemos a aplicacdo da entrevista a seis sujeitos,
professores de matematica do 3°ciclo. Utilizamos o suporte audio para registar os dados da
entrevista. Depois de transcritos para suporte papel, os dados foram lidos e validados pelos

entrevistados.
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Apresentamos seguidamente a categorizacdo e explicitagdo dos conteldos da

entrevista, assim como, o guido da mesma.

Tabela 5 -Categorizacao e explicitacdo dos contetdos da entrevista

Categoria Cddigo | Sub- Conteudos Perguntas
Cddigo

A. Legitimacéo Apresentacédo do entrevistador
da entrevista e
motivacao do
entrevistado.

Introducdo da tematica.

Bl Caraterizacdo do docente quantoa | 1,2e3
idade, area de formacdo inicial de
docéncia e tempo de servico.

B2 . 45e6
Caraterizacdo do docente

relativamente a sua relagcéo
quotidiana com as TIC.

B. Perfil do B
entrevistado.

C. Formacao TIC Cl Caraterizacdo da formagé&o obtida 78¢9
dos docentes. C pelo docente na area das TIC.
c2 Relacéo entre a formagéo TIC 10
adquirida e repercussao na pratica
pedagdgica quotidiana.
D. Percecéo do D1 Perce¢do do docente em relacéo 11
docente face ao D ao uso das TIC em Contexto de
uso das TIC em sala de aula e o ensino tradicional.

contexto de

) Percecdo do docente em relacdo
aprendizagem.

D2 ao uso das TIC como fator de 12
motivacdo para a realizacéo de
aprendizagens.

Percecdo do docente em relacdo
ao seu uso das TIC como meio de 13
promogao do sucesso na

disciplina de matematica.

D3

Perce¢do do docente em relacéo a
D4 utilizacdo das TIC em contexto de
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D5

sala de aula como prética
inovadora.

Percecdo do docente em relacéo a
incorporagéo das TIC como uma
estratégia global de politica de
educacéo.

14

15

E. Identificacdo de
barreiras para a
utilizacdo das TIC
na escola

El

E2

E3

E4

Condicionantes da escola ao nivel
das TIC.

Consideracao do docente sobre o
acesso as salas TIC da escola para
realizacéo de trabalhos com os
alunos.

Consideracao do docente sobre a
gestao dos recursos informaticos
em termos institucionais.

Opinido do docente sobre os
grandes obstaculos existentes em
relacdo a integracdo das TIC no
processo ensino aprendizagem.

16

17

18

19

F. Consideracdo do
docente sobre a
integracédo das
atividades com
TIC nos manuais
adotados

F1

F2

Opinido do docente sobre a
utilizacdo de recursos impressos e
recursos TIC.

Consideracao do docente sobre a
integracdo das atividades com
TIC nos manuais adotados.

20

21
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Guido da entrevista.

Caro Colega

Em primeiro Lugar, agradeco a sua disponibilidade para responder as questdes que
seguidamente se apresentam. Informa-se que os dados solicitados serdo tratados numa
investigagdo a realizar no @mbito do mestrado em Informética Educacional, a realizar na
Universidade Catdlica Portuguesa. Desta forma, garante-se que 0s mesmos serdo tratados
apenas para fins investigativos, sendo igualmente recolhidos em total regime de

anonimato e confidencialidade.

Qual é a sua idade?
Qual é a sua area de formagéo?
Qual é o seu tempo de servico, até a presente data?

Quais os equipamentos tecnologicos de que ndo prescinde no seu dia-a-dia?

1
2
3
4
5. Costuma navegar na Internet? Qual a sua utilizagdo predominante?
6 Utiliza as TIC no seu quotidiano? Explicite.

7 Possui formacéo na area das TIC? Discrimine-a.

8 Ha quanto tempo realizou a sua Gltima formacéo TIC?

9 Tem formacédo TIC na sua area disciplinar?

10.  Nasua opinido, a formacao frequentada foi suficiente para promover alteracdes na
sua pratica pedagdgica quotidiana?

11. Como considera os resultados da aprendizagem realizadas com as TIC, quando
comparados com os resultados da aprendizagem feita de uma forma tradicional?

12.  Na sua opinido, o recurso as TIC constitui-se como um fator de motivacao relevante
para a realizacdo de aprendizagens nesta disciplina?

13. A disciplina de matematica tem sido, ao nivel da escola, uma das disciplinas que
maior insucesso apresenta. Considera que a utilizacdo das TIC podera ser meio de promocao
de sucesso na disciplina?

14. Considera a utilizacdo das TIC em contexto de sala de aula como uma prética
inovadora ou apenas um processo normal de sala de aula integrado num determinado
contexto curricular?

15.  Qual é a sua opinido em relacdo a incorporacdo das TIC como uma estratégia global

da politica de educacdo.
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16.  Considera que a escola esta suficientemente apetrechada em termos de equipamento
informéatico? Indique a (s) area (s) com maior e menor lacunas.

17. Como considera o0 acesso as salas TIC para trabalho com os alunos? E aos
computadores portéateis?

18. Como considera a gestdo dos recursos informaticos da escola, em termos
institucionais (regulamentos)?

19.  No seu entender, quais sdo 0s grandes obstaculos existentes no que respeita a
integracdo das TIC no processo ensino aprendizagem?

20.  Na sua sala de aula, substitui 0s manuais e outros recursos impressos por recursos
TIC ou usa-0s em conjunto com estes?

21.  Os manuais da sua disciplina e os programas oficiais j& comtemplam atividades

implicando o uso das TIC? Qual a sua opinido acerca desse aspeto?

Fim. Obrigado pela sua colaboragdo
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Capitulo IV - Analise de dados e apresentacéo de resultados.

Apos a recolha de dados procedemos a analise de dados. Para Bogdan e Biklen (1994,
p.205), analise de dados € o processo de busca e de organizacao sistematico de transcri¢oes
de entrevistas, de notas de campo e de outros materiais que foram sendo acumulados, com o
objetivo de aumentar a sua propria compreensao desses mesmos materiais e de Ihe permitir

apresentar aos outros aquilo que encontrou.

No caso da presente investigacdo realizamos a analise das entrevistas efetuadas através

de analise de contetido mediante categorizagéo.

Na categorizacao das entrevistas foram definidas cinco categorias: (A) Legitimacdo da
entrevista e motivacdo do entrevistado; (B) Perfil do entrevistado; Formagdo TIC dos
docentes; ( D) Percecdo do docente face ao uso das TIC em contexto de aprendizagem; (E)
Identificacdo de barreiras para a utilizagdo das TIC na escola e (F) Forma como o docente

integra as TIC no curriculo: recursos e atividades com TIC.

Procedemos a sintese categorial, definindo os indicadores a retirar das entrevistas e o
namero de registos por indicador. Bardin (2000, p.127), refere que,  os resultados em bruto
sdo tratados de maneira a serem significativos (falantes) e validos. Operacdes estatisticas
simples (percentagens), ou mais complexas (analise fatorial), permitem estabelecer quadros
de resultados, diagramas, figuras e modelos, os quais condensam e pdem em relevo as
informagdes fornecidas pela analise”. Para colocar em relevo as informacdes resultantes da
andlise utilizamos uma folha de célculo, através da qual, extraimos graficos representativos e

tabelas.

Passemos entdo a descricdo e analise dos resultados obtidos:

4.1.Perfil dos entrevistados.

4.1.1. Caraterizacdo dos sujeitos quanto a idade, area de formacéo inicial e tempo de

docéncia.
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Como referimos anteriormente, aplicamos a entrevista a seis sujeitos. Todos
lecionam a disciplina de matematica do 3°ciclo na Escola Bésica 2,3/S Bela Vista em
Setubal.

Todos os docentes referiram utilizar as TIC no processo ensino aprendizagem, a
excecdo de um deles. De acordo com tabela 6, destes seis sujeitos, cinco sdo de sexo
feminino e um sujeito do sexo masculino. Quanto a formacgdo inicial, dos seis professores
entrevistados, cinco tém a sua formacdo de base na &rea da matematica.O outro, restante

tem formagdo em Biologia e Geologia.

Relativamente as suas idades, estas variam entre os 35 e 0s 59 anos. Constatamos que
46 anos € a idade com maior numero de ocorréncias (modal). O professor mais novo tem 35
anos e 0 mais velho 59 anos. Observando ainda tabela 6, verificamos que a maioria dos
docentes entrevistados apresenta antiguidade de servico compreendida 20 a 30 anos de
docéncia (4u.r.). Os restantes dois possuem de 10 a 20 anos de servico (1u.r.) e entre 30 a 40

anos de servigo de docéncia (1 u.r.).

Tabela 6 — Perfil dos sujeitos quanto ao género, idade, formacéo inicial e

tempo de docéncia.

Género Freqg. (u.r.)
Masculino 1
Feminino 5

Idade
35 1
37 1
46 2
48 1
59 1
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Formagéo Inicial
Matematica 5
Biologia e Geologia 1

Tempo de docéncia (anos)

[10-20] 1
120-30] 4
130-40] 1

4.1.2. Caraterizacao dos docentes relativamente a sua relagéo quotidiana com as TIC.

4.1.2.1. Equipamentos tecnologicos considerados imprescindiveis pelos docentes no seu

quotidiano

E quipamentos tecnologicos

Projetor
Telemovel

Magq. calcular

Computador

Frequéncia(u.r.)

Figura 3 — Equipamentos tecnoldgicos imprescindiveis.

Sobre esta tematica, o0 computador é considerado pela maioria dos docentes como o
equipamento tecnoldgico imprescindivel no seu quotidiano (5 u.r.). O telemovel é referido
como a segunda tecnologia imprescindivel (4 u.r.). Seguem-se com igual preferéncia (1u.r.),

0 uso da maquina de calcular e do projetor. Sobre esta questdo retiramos algumas respostas

46



curiosas que atestam o envolvimento de alguns docentes com a tecnologia, “ (...) sou
viciado em tecnologia (...)” (M1), ou “(...) os Tablets s&o uma atracdo mas ainda ndo estou
convencido dos seus encantos (...)”(M3).

4.1.2.2. Acesso a Internet e a sua utilizacao

Todos os docentes entrevistados admitiram que fazem uso quotidiano da Internet, a

excecdo de um que referiu que acede pontualmente.

Relativamente a sua utilizacdo, e de acordo com os dados constantes no gréafico da figura 4,
0 uso da Internet como ferramenta de pesquisa de materiais pedagdgicos aparece com um
namero de frequéncia (5 u.r.). Outras utilizagdes referidas, consulta de correio eletrénico (3

u.r.), lazer (1 u.r.) e compras (1u.r.).

Utilizacao da Internet

Compras

Consulta de correio eletrénico

Lazer

Pesquisa de materiais pedagogicos

Frequéncia (u. r.)

Figura 4 —Utilizacdo da Internet pelos entrevistados
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4.1.2.3. Utilizagao quotidiana das TIC pelos docentes

Tabela 7 — Utilizac&o quotidiana das TIC.

Utilizac&o quotidiana das TIC Freq. (u.r.)
Sim 5
Né&o 1

Utilizac&o referida

Elaboracéo de documentos Word 3
Construcéo de apresentacdes. 2
Utilizacao de software de imagem 1
Utilizacao de software didatico 1

Da observacao dos dados da tabela 7, constatamos que a maioria dos entrevistados faz
no seu quotidiano utilizacdo das TIC (5 u.r.). Um Unico docente ndo tem por habito a sua
utilizacdo diaria. Relativamente ao tipo de utilizacdo diaria, os docentes revelaram op¢oes
muito diferenciadas. A elaboracdo de documentos no Word aparece como a primeira
utilizacdo citada (3 u.r.). Seguem-se a construcdo de apresentacfes (2 u.r.); a utilizacdo de

software didatico para fins pedagdgicos (1 u.r.) e a utilizacdo de software de imagem (1 u.r.).
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4.2. Formacao TIC dos docentes.

4.2.1. Formacao dos docentes na area das TIC.

Tabela 8 — Perfil dos entrevistados relativamente a sua formagdo na area das
TIC, processo de aquisicdo de formacao e ultima formacéo realizada.

Possuem formacao na area das TIC Freq. (u.r.)
Sim 5
Né&o 1

Processo de aquisi¢cdo da formacéo TIC
Frequéncia universitaria 1
Durante o exercicio da profissao 4

Frequéncia da ultima formacédo TIC

Menos de 3 anos 3
4 anos 1
8 anos 1

Observando a tabela 8 verificamos que a maior parte dos docentes inquiridos
frequentaram formacéo na area das TIC (5 u.r.) . Apenas um inquirido ndo frequentou

formacdo nessa area.

Podemos observar a partir da mesma tabela, em relacdo apenas aos docentes que
afirmaram frequentar formacdo na area das TIC, que quatro desses docentes realizaram a
sua formacdo TIC durante o exercicio da profissio e um durante a sua frequéncia
universitaria. No que diz respeito a frequéncia da Ultima acdo de formacdo na area das TIC,

trés docentes responderam, “ menos de 3 anos”, um, “ 4 anos” e outro “8 anos”.

O gréfico constante na figura 5, traduz as a¢@es frequentadas.
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AcoesTIC

| |
PowerPoint

Construgdo de paginas web
Quadros Interativos

Funcdes

Cabri-Geométre
Geogebra
Calculadoras cientificas
Excel

Moodle

0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5

’ ’

Frequéncia (u.r.)

Figura 5 — Acdes TIC frequentadas pelos docentes.

Sobre o tipo de agdes frequentadas pelos docentes podemos constatar que a formacéo
em Cabri-Geometre foi a mais referenciada (3 u.r.). Foram ainda referenciadas:- GeoGebra
e Quadros Interativos (2 u.r.); Calculadoras Cientificas; Excel; Moodle; Fungdes; construcao

de Paginas Web e construcéo de PowerPoint (1 u.r.).

4.2.2. Relacdo entre a formacéo TIC adquirida e repercussao na pratica pedagogica

guotidiana.

Relativamente a formacdo TIC frequentada pelos docentes, a tabela 9 mostra que a
mesma foi um fator promotor de alteracdes na sua pratica pedagdgica em trés dos
inquiridos . Com opinido contraria, dois dos docentes. Outro, referiu ndo ter opinido

formada sobre o assunto.

Dos professores que referiram a formacdo como indutora de alteracGes na préatica

pedagogica, a mesma tabela, traduz o tipo de alteragdes produzidas. Podemos constatar que
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a aquisicdo dessa formagdo permitiu mudancas, ndo s6 ao nivel da sua préatica pedagogica,
mas também da sua pratica quotidiana. Em contexto de sala de aula, assinalam o0s
professores, que permitiu explorar alguns contetdos disciplinares de forma diferente e

ganhar mais entusiasmo pelas TIC.

Tabela 9 — Formacdo TIC como fator de promocéo de alteracdes na préatica

pedagogica.

Formagéo como fator de promogéo de Freq. (u.r.)

alteracdes na prética pedagogica

Sim 3
Né&o foi suficiente 2
Sem opinido formada 1

AlteracOes produzidas pela formacao

Permitiu explorar alguns conteddos 2

de forma diferente.

N&o sé ao nivel da préatica 1
pedagdgica mas também do

quotidiano.

Ganhei mais entusiasmo pelas TIC. 1

4.2.3. Formacédo TIC na area disciplinar.

Sobre os docentes que possuem formacdo na area das TIC, podemos constatar na
tabela 10, abaixo indicada, que dos docentes inquiridos, trés referiram possuir formacéo TIC
na sua area disciplinar, um possui respondeu alguma formacéo e o restante afirmou néo ter

qualquer formacg&o TIC referente ao ensino da matematica. Dos professores que referiram ter
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formacdo especifica na sua area disciplinar, a mesma tabela, mostra-nos o tipo de acGes
disciplinares frequentadas pelos docentes. Observamos que as a¢es na area da Geometria
foram as mais frequentadas. Cabri- Geométre (3 u.r.) aparece no topo das mais indicadas e
GeoGebra (2 u.r.) em segundo lugar. Calculadoras cientificas, Fungdes, Quadros Interativos

e Matematica, e Excel foram outras a¢6es frequentadas pelos docentes.

Tabela 10 — Perfil dos entrevistados relativamente a sua formagéo TIC no

ensino da matematica.

Possuem formacéo TIC na area Freq. (u.r.)
disciplinar
Sim 3
Néo 1
Alguma 1

Acdes frequentadas

Cabri —Geometre 3
GeoGebra 2
Excel 1
Calculadoras Cientificas 1
Funcoes 1
Quadros Interativos 1
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4.3. Percecdes dos docentes face ao uso das TIC em contexto de aprendizagem.

4.3.1. Percegdes dos docentes em relagédo ao uso das TIC em contexto de sala de aula e o

ensino tradicional.

Tabela 11 — Uso das TIC em contexto de sala de aula e o ensino tradicional

Percecao positiva Freq. (u.r.)

Melhora os resultados das 3
aprendizagens como atividade

complementar

Marca toda a diferenca aprender 1
com TIC a partir do 9%ano

Pode facilitar a concretizacao de 1

aprendizagens.

Percecdo negativa
Os alunos sem o uso das TIC obtém 1
melhores resultados
A matematica dever ser lecionada de 1

forma tradicional (sem TIC).

Apresenta reticéncias sobre 0s 1

resultados do ensino comas TIC

Outra percecao

Os resultados com TIC séo 3
semelhantes quando comparados

com o ensino tradicional (sem TIC)
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De acordo com os dados constantes na tabela 11 as percecGes dos docentes com base
nas unidades de registo sdo muito diversificadas. No entanto as percegdes positivas
sobrepdem-se a todas as outras referenciadas. Apontam-se como percecOes positivas, a
melhoria dos resultados das aprendizagens no uso das TIC como atividade complementar
do ensino tradicional (3 u.r.); as TIC como fator potencial de aprendizagens no ensino

secundério (1 u.r.) e como meio facilitador da realizagéo de aprendizagens (1 u.r.). Estas
percecgdes sdo traduzidas por exemplo, em expressdes retiradas das entrevistas como,

“(...) o recurso as TIC pode facilitar a concretizacad de aprendizagens. Por exemplo na
geometria os alunos podem observar situagdes experimentais a diferentes dimensoes...
alteracbes dos dados podem conduzir a observagbes imediatas de novos

resultados(...)”.(M2) ; “(...) as TIC permitem uma melhor visualiza¢do (...), (M3).

Alguns docentes tém percegdes negativas em relagdo ao uso das TIC em contexto
de sala de aula. Acreditam que os alunos sem o uso das TIC obtém melhores resultados (1
u.r.) e que a matematica deve ser lecionada de forma tradicional (1 u.r.), levantando muitas

reticéncias sobre os resultados com TIC (1 u.r.). Apresentamos uma expressao ilustrativa,

“ (...) Para mim as coisas sio de forma tradicional. E o quadro, é a caneta, é explicar a

matéria...vejo que assim os alunos até tém melhores resultados (...)”, (M4).

Observando ainda a tabela 11 podemos constatar que parte docentes (3 u.r.) tem a
percecdo que os resultados com a utilizagcdo das TIC sdo semelhantes quando comparados

com o ensino tradicional. A seguinte expressdo ilustra este tipo de percecéo,

“(...) apliquei tudo o que era TIC ... vamos comparar os resultados do ano passado com o
anterior, ....ndo existiu diferenga...sdo semelhantes (...)”,(M1). Podemos enquadrar esta
expressdo nas palavras de Jonassen (1996), quando refere que “ ndo é um dado adquirido
que os estudantes aprendam com os computadores .” Para 0 mesmo autor o uso dos
computadores devera ser como uma ferramenta cognitiva, que podem levar os alunos a

diversificacdo do pensamento e ao desenvolvimento do pensamento critico.
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4.3.2. Percecdes dos docentes em relagdo ao uso das TIC em contexto de sala de aula

como fator de motivacao para a realizagdo de aprendizagens.

Tabela 12 — O uso das TIC como fator de motivacao

Percecao positiva Freq.(u.r.)
Sem duvida um fator de motivacéo 1
relevante.

O seu uso é um fator de motivacgéo. 4

Percecdo negativa

O seu uso ndo é um fator 1

motivacional

De acordo os dados constantes na tabela 12, os docentes tém uma perspetiva positiva
do uso das TIC em contexto de sala de aula como fator de motivacédo para a realizagéo de

aprendizagens. Trés professores referem por exemplo,

“(...) sem davida um fator de motivacdo relevante. Nesta escola o fator motivacao é muito
importante...as TIC em determinados conteudos podem criar uma maior motivacao para a

concretizag¢do de aprendizagens (...)”; (M1); “(...) acima de tudo ao nivel de motivacao...

nos conteudos mais abstratos considero fundamental (...)”; “(...) as TIC podem ser um

fator de motivacao extra (...)”.

De todos os docentes inquiridos apenas um docente considera que nao ha qualquer

acréscimo motivacional na utilizacdo das TIC em contexto de sala de aula.
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4.3.3. Percecdes dos docentes em relagéo ao seu uso das TIC como meio de promogao
do sucesso na disciplina de matematica.

Tabela 13 — Uso das TIC como meio de promogao de sucesso na disciplina

de matematica.

Percecao positiva Freq. (u.r.)

Ajuda a obtencdo de melhores 2
resultados de aprendizagem como

atividade complementar

Enquanto fator de motivagéo as TIC 1
podem ser um fator potenciador de

aprendizagens

Um meio de promocéo de sucesso 5

da disciplina de matematica

Percecdo negativa
Tem muitas davidas 1

Auséncia de resultados académicos 1

Sobre a utilizacdo das TIC como meio de promocdo de sucesso na disciplina de
matematica e considerando os dados na tabela 13, os professores inquiridos manifestaram
globalmente uma percecdo positiva (8 u.r.). Podemos traduzir estas percecdes da seguinte

forma:

As TIC sdo um meio de promocao de sucesso na disciplina de matematica. Ajudam a
obtencdo de melhores resultados de aprendizagem como atividade complementar do ensino
tradicional. Enquanto fator motivacional podem ser um fator potenciador de aprendizagens

contribuindo possivelmente para diminuir o insucesso na disciplina.
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A percecédo negativa, regista uma frequéncia de dois registos, Auséncia de resultados
académicos (1 u.r.) e muitas davidas relativas ao ensino da matematica com as TIC. Um dos

professores refere por exemplo:

“ (...) Com a utilizagdo das TIC ainda ndo consegui ver resultados praticos que se
notassem... os alunos tém de estudar, ndo chega observar e ver...se ndo trabalharem nao

funciona (...)”

4.3.4. Percecdes dos docentes em relacdo a utilizacdo das TIC em contexto de sala de

aula como uma pratica inovadora.

Tabela 14 — Uso das TIC em contexto de sala de aula como uma pratica

inovadora.

Percecdo Freq. (u.r.)

Num primeiro impacto o seu uso podera assumir um 1

carater inovador
O uso das TIC é uma prética inovadora 2

O uso das TIC é um processo normal de sala de aula 5

Relativamente ao uso das TIC como uma pratica inovadora em contexto de sala de
aula, constatamos que globalmente os docentes tém a percecdo que a utilizacdo das TIC é
um processo normal de sala de aula (5 u.r.). Num primeiro impacto, a sua utilizacdo pode
assumir um carater inovador, (1 u.r.). Refere o professor (M2), < (...) Num primeiro impacto
...a sua utilizacdo pode ser inovadora... rapidamente... Sd0 integradas num processo normal

de sala de aula (...)".

Verificamos apenas dois registos de frequéncia para o uso das TIC como uma prética

inovadora em contexto de sala de aula.
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13

O professor (M3), refere uma expressdo que registamos como bastante curiosa,
para mim ...ja ndo ¢ um pratica inovadora...para outros docentes podera ser inovadora e um

sacrificio, infelizmente (...)”.

4.3.5. Percecdes dos docentes em relagdo a incorporacao das TIC nos curriculos

disciplinares como uma estratégia global de politica de educacao.

Tabela 15 — Incorporacgdo das TIC como uma estratégia global de educacao.

Percecao positiva Freq. (u.r.)
As TIC devem ser integradas no curriculo de todas 5

as disciplinas

A integracao das TIC deve ser um processo 1

continuado com o inicio no 1° ciclo

Integracdo como complemento do ensino 1

tradicional.

No que diz respeito a incorporacdo das TIC como uma politica nacional de educacdo,
os inquiridos tém uma percecdo positiva (7 u.r.) acerca do assunto. Pelo facto das TIC
estarem enraizadas no nosso quotidiano e dos alunos conviverem diariamente com a
tecnologia estas deveriam ser integradas no curriculo de todas as disciplinas como um
processo continuado, com inicio no primeiro ciclo. A sua integracdo deve efetuar-se como
um complemento ao ensino tradicional. llustramos esta percecdo positiva através da
expressdo bastante esclarecida de um dos docentes “(,,,) a escola deve partilhar do sentido
das sociedades e preparar 0s alunos para aquilo que a sociedade Ihes reserva. Nesse sentido a

incorporacédo das TIC como uma estratégia global, recomenda-se (...)”, (M2).
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5.1dentificacOes de barreiras para a utilizacdo das TIC na escola

5.1.Percec¢des dos docentes em relagdo ao apetrechamento informético da escola.

M A escola ndo esta
suficientemente
apetrechada.

M Néoexistem dreas
com lacunas

Figura 6 - Apetrechamento informatico da escola.

No que diz respeito ao apetrechamento da escola considerada neste estudo, a maioria
dos participantes refere que a escola ndo estad suficientemente apetrechada em termos
informaticos para dar resposta as exigéncias da comunidade escolar (5 u.r.). Um docente
pensa que ndo existem areas com lacunas de apetrechamento, “(...) Acho que ndao ha
lacunas...os computadores também nao os quero...estd tudo muito bom com o quadro e a

canetinha (...)” (M4).

Tabela 16 — Condicionantes positivas e negativas da escola ao nivel das TIC.

Condicionantes positivas Freq.
(u.r)
Equipamento informatico existente estar a funcionar. 2
Existéncia de calculadoras cientificas em numero suficiente. 1
Bom apetrechamento da sala dos Diretores de Turma 1
A existéncia de trés salas de informaética. 2

Condicionantes negativas

Numero insuficiente de computadores 4

Insuficiente nimero de quadros interativos 1
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Insuficiente nimero de salas com equipamentos informaticos 1

Fraca cobertura da rede sem fios 1
Reduzido numero de projetores 3
Inexisténcia de software didatico 1

A tabela 16 mostra as condicionantes positivas e negativas da escola ao nivel das
TIC.

Da anélise do numero de frequéncia dos registos constatamos que as condicionantes
negativas (11 u.r.) da escola sobrepdem-se as condicionantes positivas (6 u.r.). Sao
apontadas como condicionantes positivas, o facto de o equipamento existente estar a
funcionar; a existéncia de calculadoras cientificas em namero suficiente; bom
apetrechamento informatico da sala dos Diretores de Turma e a existéncia de trés salas TIC.
No que diz respeito as condicionantes negativas sdo apontadas, ndmero insuficiente de
computadores; reduzido numero de projetores; insuficiente numero de salas com
equipamentos informaticos; numero insuficiente de quadros interativos; inexisténcia de
software didatico e fraca cobertura da rede sem fios da escola. A este propdsito um dos
docente refere “(...) ndo cabe na cabe¢a ninguém que ndo haja Internet em todas as salas
(...)”. A realidade apresentada relativa as condicionantes negativas, aparentemente
divergente do panorama das escolas nacionais, deve-se eventualmente ao facto de a escola

ndo ter sido abrangida pelo Plano Tecnoldgico Escolar.

5.2.Consideracdes dos docentes sobre 0 acesso as salas TIC e portateis da escola para

realizacdo de trabalhos com os alunos.

Tabela 17 — Acesso as salas TIC e portéateis da escola

Acesso as salas TIC Freq. (u.r)
Nunca tentei utilizar 3
Dificil marcacao do espago 1
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Desconheco a existéncia de salas TIC 1

Relativamente facil 1

Acesso aos portateis

Nunca tentei utilizar 3
Uso relativamente facil 1
Acesso complicado 1
Dificeis de transportar 1

Sobre 0 acesso as salas TIC para realizacdo de trabalhos com os alunos, e de acordo
com os dados constantes na tabela 17 alguns docentes referem que nunca tentaram utilizar as
salas TIC (3 u.r.), “(...) épa...ndo sei ... nunca tentei aceder... sei que as salas tém uma
série de computadores(...)”, (M6) . O acesso ao espacgo ¢ considerado de dificil marcagao (1
u.r) e alguns professores desconhecem a existéncia das salas TIC (1 u.r), (M2) “ (...) existe
acesso? N&o dei por isso (...) ”. O acesso as salas TIC é considerado por um docente

relativamente facil (1 u.r).

Ainda com base na mesma tabela, sobre 0 acesso aos computadores portateis,
observamos que trés dos docentes referem nunca ter tentado utilizar os portateis. Um refere
que 0 acesso aos portateis € complicado e que séo dificeis de transportar (1 u.r). Sobre este
assunto um docente refere, “(...) Nunca trabalhei com os computadores portateis pelo facto

de ter de os transportar (...)”, (MI).
Apenas um docente considera 0 acesso aos portateis relativamente facil (1 u.r).

Se considerarmos que os professores de acordo com os dados constantes na tabela
17, utilizam quase na totalidade as TIC no seu quotidiano (5 U.R.), parece que estes mesmos
docentes utilizam as TIC para fins particulares e ndo nos processos de aprendizagem. Paiva
(2002, p.22), no documento “As tecnologias de Informagdo ¢ Comunicagdo: Utilizacdo pelos
Professores”, refere que ““ A maioria dos professores (74%) ndo utiliza o computador com os
seus alunos em sala de aula, em clubes ou em aulas de apoio*“. Concluindo na pagina 30 do
mesmo documento que “ sdo os professores do 3°ciclo e Secundario que mais usam 0s

computadores para fins pessoais”,
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5.3. Consideracdes dos docentes sobre a gestdo dos recursos informéticos em termos

institucionais (regulamentos).

Os recursos TIC estdo bem
regulamentados mas na pratica ndo se
aplicam

Ll
DY

3
4 5

Desconhecem os regulamentos TIC da
escola

Frequéncia{u.r.)

Figura 7 — Gestdo dos recursos informaticos em termos de regulamentos

No que diz respeito a gestdo dos recursos informaticos em termos institucionais,
cinco dos professores entrevistados desconhecem o0s regulamentos vigentes sobre a
utilizacdo dos recursos TIC. O Unico que conhece 0s regulamentos, considera que a gestao

dos recursos informaticos em termos institucionais, esta bem regulamentada, mas na pratica

nao funciona.

5.4.0pinido dos docentes sobre 0s grandes obstaculos no que diz respeito a integracao

das TIC no processo ensino aprendizagem.

Tabela 18 — Barreiras a integracao das TIC no processo ensino aprendizagem

Freq. (u.r)
Insuficiente nimero de equipamentos informaticos (computadores 3
projetores e quadros interativos) ao nivel das escolas.
Aumento do numero de alunos por sala 1
Elevado preco do software didactico 1
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Falta de vontade politica para integracéo das TIC ao nivel dos 1

curriculos nacionais

Falta de formacao de professores 5
Elevada faixa etéria dos professores 1
Ac0es de formacao pagas 1
Falta de motivacdo dos professores 1

Considerando a tabela 18, relativamente aos obsticulos a integracdo das TIC no
processo ensino aprendizagem em geral existem opinides muito diversificadas. No topo da
lista dos obstaculos aparece a falta de formacéo dos professores (5 u.r.) refere o docente
(M6), “ (...) a maior parte dos professores ndo tém formagao...as mas experiéncias leva por
vezes a desisténcia da sua utilizagdo (...)”. Parece aqui existir alguma contradicdo uma vez
que cinco dos docentes referiram ter formacdo em TIC. Esta percecao de falta de formagéo
podera indiciar falta de autoconfianca dos docentes no seu uso das TIC ou eventualmente, a
falta de conhecimentos necessarios para integrar as TIC no curriculo. Segue-se 0 numero
insuficiente de equipamentos informaticos (computadores, projetores e quadros interativos)
(3 u.r) ao nivel das escolas. A existéncia de computadores em numero suficiente é
fundamental para utilizacdo das TIC e sem computadores ndo € possivel implementar

ferramentas cognitivas (Jonassen, 2000).

Outras barreiras observadas (1 u.r.): auséncia de vontade politica para
implementar as TIC nos curriculos nacionais; a elevada faixa etaria dos professores; o
aumento do namero de alunos por sala; falta de motivacdo dos professores; o elevado preco
do software didatico e acbes de formacdo pagas. Sobre este assunto, o docente (M5), refere,

“(...)acrise trouxe acdes de formacdo pagas afastando os professores destas (...)”.

Sobre a referéncia a faixa etaria elevada como eventual barreira a utilizacdo pelos
docentes, Paiva (2002, p.41) conclui no seu estudo que “ a idade parece nao ser um fator
determinante na utilizacdo do computador em contexto educativo, excecdo feita a faixa

etaria de mais de 56 anos”.
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Alguns dos obstaculos indicados pelos docentes parecem imunes a passagem do
tempo. Ely e Plomp (1986), identificam vérios fatores, que continuam atuais, inibidores do
sucesso da inovacdo tecnoldgica: resisténcia a mudanca, falta de dominio das novas

tecnologias; custos excessivos e falta de software de qualidade, entre outros.

6.Forma como os docentes integram as TIC no curriculo

6.1. Opinido dos docentes sobre a utilizacdo de recursos impressos e recursos TIC.

3,5

25

Frequéncia (u.r.)

Recursos impressos em conjunto Sorecursos impressos
com os recursos TIC.

Figura 8 —Utilizacdo de recursos TIC/ Impressos

Sobre a utilizacdo de recursos impressos ou recursos TIC, podemos constatar de
acordo com os dados da figura 8 todos os docentes entrevistados fazem uso dos recursos

impressos, contudo, apenas trés o fazem em conjunto com os recursos TIC (3 u.r.).

6.2. Considerac6es dos docentes sobre a integracéo das atividades com TIC nos

manuais adotados.

Tabela 19 — Integracdo das atividades com TIC nos manuais adotados

Integracdo das atividades com TIC nos manuais Freq. (u.r)

Nem sempre é possivel articular as atividades com TIC com ensino 1
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tradicional

As atividades com TIC requerem muitas horas de preparagéo 1
Algumas atividades séo interessantes 1
Algumas atividades estdo bem elaboradas 1
As atividades com TIC permitem aos alunos complementar a parte 3

tedrica com a prética

Por norma sdo atividades demoradas 2

De acordo com os dados constantes na tabela 19 podemos caraterizar a integracao
das atividades com TIC constantes nos manuais adotados. Segundo os docentes, sao
atividades onde os alunos podem complementar a parte tedrica com a parte pratica (3 u.r.); a
sua preparacdo requer muitas horas de preparagdo (1 u.r.); por norma, sdo atividades
demoradas (2 u.r.); algumas interessantes (1 u.r.) e bem elaboradas (1 u.r.), mas nem sempre

é possivel articular as atividades com o ensino tradicional (1u.r.).

Para os inquiridos o ensino tradicional € um modelo centrado no professor: A
comunicacdo ocorre maioritariamente no sentido professor aluno. No artigo Listening to
people, publicado em 1957, os investigadores Ralp Nichols e Leonard Stevens, (cit. Ferreira
e Serra, 2009), observaram que os alunos se esqueciam de cerca de 50% do que ouvem logo
a seguir a conversacdo e so retinham cerca de 30% apds 8 horas da conversacdo. No entanto,
a retencdo parecia aumentar quando os alunos tinham participacdo ativa no processo de

aprendizagem

7. Observacao direta de aulas

Embora se tivesse colocado a sub-questdo de avaliar as aprendizagens dos alunos, em
termos de investigacdo ndo foi possivel criar condi¢Bes para a verificar. No entanto, optamos

por observar aulas, sabendo a partida que todas elas terminavam com processo de avaliacdo
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formativa e, ainda, por analisar as avaliacdes formais de cada periodo em cada uma das

turmas

O texto que se segue ndo tem assim outra validade que a observada no contexto local e
com as carateristicas especificas dos alunos e docentes envolvidos. Relembramos o que se

pretendia:

“ Os professores que integram as TIC nos processos de aprendizagem tém melhor

resultados académicos? «

Numa primeira fase optdmos por fazer observacéo direta de duas aulas:- uma de um
professor que referiu utilizar as TIC nos processos de aprendizagem, e outra de um docente
que ndo utiliza as TIC e que demonstrou ate alguma averséo ao uso da tecnologia. O ensino

I3

da matematica para este docente ““ ¢é o quadro, é a caneta, ¢ explicar a matéria”.

Numa segunda fase recorremos a documentos oficiais e analisimos 0 sucesso
(percentagem de niveis iguais ou superior a trés) de todas as turmas dos docentes que
referiram utilizar as TIC em confrontacdo com o professor que afirmou prescindir da
utilizacdo das mesmas na sua atividade letiva. Determinamos as turmas dos docentes através

da consulta dos horarios dos mesmos.

7.1. Consideracoes.

Realizdmos a observacdo direta de duas aulas. Ambos os professores aplicaram o
mesmo plano de aula. A excecdo dos recursos a aferir as aulas, nas duas turmas escolhidas,
que definimos como A e B, procedemos a escolha das turmas intervenientes pela sua
semelhanca de perfil e mesmo ano de escolaridade (8°ano). A duracdo das aulas observadas
foi de 90 minutos. No final da aula, ambos os professores aplicaram a mesma questdo de
aula para avaliacdo de competéncias especificas. A questdo de aula, segundo os professores,
é um instrumento de avaliacdo que permite a recolha de dados de avaliacdo, assumindo
geralmente um carater formativo. A questdo de aula é recolhida e posteriormente corrigida

pelos professores em casa.

66



A metodologia aplicada nas duas aulas foi diferenciada O professor que utilizou as
TIC seguiu uma metodologia de trabalho de grupo, enquanto o outro docente optou pela
metodologia tradicional de aula expositiva.

Na realizacdo da observacdo direta, tiramos algumas notas. Tivemos em atencdo 0s

seguintes parametros: interesse, empenho, motivacao e autonomia

7.2.0bservacao direta de aula de professor (M1) que utiliza as TIC em sala de aula
(turma A)

A observacgéo de aula foi realizada no dia 6/05/2014

Com base no Plano de Turma (documento de escola). Elabordmos a seguinte
caraterizacdo da turma A.

Turma constituida por vinte e quatro alunos, doze rapazes e doze raparigas. Nove
alunos apresentam pelo menos uma retencdo no seu percurso escolar. Cinco alunos
apresentam problemas disciplinares. Na reunido de avaliacdo do 2° periodo, o Conselho de
Turma considerou o aproveitamento, pontualidade e comportamento como “Pouco

Satisfatorio”. A assiduidade foi considerada regular.
Vejamos algumas notas retiradas da observacéo direta.

“O professor com antecedéncia procedeu a arrumacdo da sala na disposicéo
adequada para trabalho de grupo e montagem dos equipamentos informaticos. Ao toque de
entrada os alunos entram na sala com alguma brincadeira a mistura e questionam o professor
sobre a sua distribuicdo na sala. Alguns pretendem trocar de grupo. Apds a escrita do
sumario o professor informa os alunos através de um PowerPoint dos objetivos da aula,
realizacdo da tarefa e resolucdo da questdo de aula. Entretanto, alguns alunos aproveitam
para mexer nos computadores sem autorizacdo do professor. O professor comega por
explicar conceitos sobre translacGes, exemplificando no GeoGebra, e a sugerir aos alunos a

sua resolucdo, indicando quais 0s menus e itens a aplicar no computador.

Gera-se alguma confusdo, com varios alunos a questionar em simultaneo o professor. Apos

0 esclarecimento de vérias questbes, e insisténcia do professor no apelo ao siléncio”,
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lentamente a aula retornou “quase ao siléncio”. Apos varias explicacdes, o professor solicita
a realizacdo de uma tarefa, projetando a mesma, e dando indicagdes para a sua concretizacéo
através do GeoGebra. Os alunos comegam a trabalhar de uma forma mais autonoma. O
professor deixa de ser o centro das atencdes. A discussdo € ativa entre pares, ruidosa por
vezes, evidenciando-se a falta de sociabilidade de alguns alunos conflituosos.

Alguns manifestam falta de interesse na aula e na procura da resolucdo da tarefa, apenas
conversando com outros. Por vezes, tentam levar os colegas “ até a Internet”. O professor
circula de grupo em grupo, ajudando os alunos pontualmente. Ap6s a conclusdo da tarefa, o
professor projeta a questdo de aula. Apds esclarecimentos pontuais, houve a resolucdo em
folha adequada, recolhida pelo professor. Globalmente, os alunos mostraram fraco interesse
e empenho nas atividades. Evidenciaram autonomia em relacdo ao professor, no
cumprimento das tarefas. O uso da tecnologia ndo se revelou como fator de motivagéo para a

aula.”

7.3.0bservacao direta de aula do professor (M3) que néo utiliza as TIC em sala de aula

(turma B).
A observacdo desta aula foi realizada no dia 8/05/2014

Com base no Plano de Turma (documento de escola). Elaboramos a seguinte

caraterizacdo da turma B.

Turma constituida inicialmente por vinte e um alunos, foi reduzida posteriormente a
vinte alunos. Destes, oito sdo rapazes e treze sdo rapariga. Treze alunos apresentam pelo
menos uma retencdo no percurso escolar. Sete alunos apresentam problemas disciplinares.
Na reunido de avaliacdo do 2° periodo, o Conselho de Turma considerou o aproveitamento,
pontualidade e comportamento como “Pouco Satisfatorio”. A assiduidade foi considerada

regular.
Algumas notas retiradas da observacédo direta:

“Ao toque de entrada, os alunos entram na sala com alguma turbuléncia. Alguns,
depois de sentados, levantam-se para conversar com outros colegas. Apds algumas
chamadas de atengdo, o professor consegue o retorno a calma. Escrito o sumario, o professor

informa os alunos dos objetivos da aula, realizagdo da tarefa e resolucdo da questdo de aula.
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Entretanto, alguns alunos aproveitam para conversar sobre assuntos sem qualquer relagdo
com o contexto da aula. O professor comeca por explicar conceitos sobre translagdes,
recorrendo ao manual adotado. Exemplifica no quadro. Alguns alunos referem que nao
percebem “ a figura” desenhada pelo professor. Os alunos das 2 Gltimas mesas da fila perto
da porta de entrada conversam animadamente parecendo completamente alheados dos
contetdos lecionados. O professor solicita aos alunos o desenho das figuras no caderno com
recurso a instrumentos de medida. Varios alunos dizem ndo ter o material necessério e
recusam desenhar as figuras. Volta alguma turbuléncia a aula. Alguns alunos questionam se
ha problema de os riscos ficarem tortos. Soltam-se algumas risadas na aula. O professor

circula pela aula perante as insistentes solicitagdes dos alunos.

O professor distribui pelos discentes uma fotocopia com uma tarefa de consolidagao
de conhecimentos. Volta alguma agitacdo a aula. Um aluno brinca com o colega do lado.

O professor Ié a ficha para a turma e esclarece os alunos. Alguns referem que a matéria é
muito complicada e denotam falta de interesse, motivacdo e empenho. O professor solicita
aos alunos a proposta de resolucdo da ficha. Todos querem responder ao mesmo tempo.
Gera-se alguma confusdo. Ouvem-se expressdes do tipo” professor venha ver aqui”, ““ Veja
se eu tenho certo”. O professor ¢ interrompido varias vezes. Apds a correcdo da tarefa o
professor distribui, com a ajuda de um aluno, a questdo de aula. Ouvem-se algumas
expressoes” Epa professor, outra ficha”, “ Nao fago”; “ professor dé um descansinho a
gente”. Ap0s a conclusdo da questao de aula, o professor recolhe as respostas com a ajuda de
um aluno. Globalmente, os alunos mostraram fraco interesse, motivacdo e empenho nas
atividades. Evidenciaram autonomia pouco satisfatéria, em relacdo ao professor no

cumprimento das tarefas.”

A tabela abaixo identificada foi elaborada com base nas informacdes dadas pelos

dois professores sobre os resultados obtidos pelos alunos na resolucédo da questdo de aula.

Turmas Resultados — Questdo aula- percentagem de sucesso.
A (com TIC) 28,4%
B (sem TIC) 30,1%

Tabela 20 — Resultados da questdo de aula
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Atendendo a proximidade dos valores encontrados ndo podemos afirmar que a
utilizacdo das TIC, se tenha revelado um fator decisivo na promogéo do sucesso dos alunos
na aquisicdo de conhecimentos. Podemos neste caso em concreto, e com base nos dados da
tabela 20, referir que os alunos do professor que ndo utilizou as TIC obtiveram uma maior
percentagem de sucesso (nivel igual ou superior a trés) em relagcdo aos alunos do professor

que utilizou as TIC.

Da observacao direta podemos afirmar, com base nas notas de observacdo, que 0sS
alunos do professor que utilizou as TIC evidenciaram maior autonomia em comparagdo com
os alunos do docente que ndo fez uso da tecnologia. O empenho, interesse e motivagao

foram apreciados nos dois casos abordados como, “fraco”.

8.Anéalise do sucesso dos alunos dos professores envolvidos nesta investigagao.

De modo a podermos avaliar se os resultados académicos dos professores que utilizam
as TIC tém melhores resultados em comparacdo com outros que ndo utilizam, realizadmos,
numa segunda fase, uma analise detalhada dos resultados académicos obtidos pelos alunos
dos professores envolvido no nosso estudo, no final do ano letivo com base num documento
oficial de escola. Comecamos por fazer um levantamento dos horarios dos professores e
determinamos posteriormente as turmas atribuidas. Designamos os professores por M1, M2,

M3, M4, M5 e M6 tal como anteriormente descrito.
O professor que nao utiliza geralmente as TIC é referenciado como M3.

A tabela abaixo referenciada indica o valor da percentagem de sucesso global (de todas as

turmas atribuidas) de cada um dos professores envolvidos no nosso estudo.

Professores Percentagem de alunos com niveis
igual ou superior a 3 durante 0s

trés periodos (3° ciclo).

1°periodo. | 2°periodo | 3°periodo.

M1-69 25,47% 23,69% 29,74%
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M2 — 66 25,48% 34,7% 37,12%
M3 - 63 31,39% 40,37% 42,52%
M4 — 89 26,51% 39,74% 38,66%
M5 -24 41,18% 41,18% 55,56%
M6 — 61 38,80% 37,27% 43,24%

Tabela 21 — Tabela de sucesso dos docentes ao longo dos trés periodos letivos do ano letivo

2013/14. Fonte (documento oficial de escola)

Como podemos constatar a partir dos dados da tabela o professor que néo utiliza as
TIC, designado por M3, obteve uma percentagem de niveis iguais ou superior a trés no final
do terceiro periodo de 42,52%. Em comparacdo com os valores obtidos pelos outros
professores que referenciaram utilizar as TIC, o valor enquadra-se, ndo sendo possivel aferir
com certeza qualquer extrapolacdo de interferéncia das TIC no sucesso dos alunos. Ainda
em relacdo aos dados apresentados ndo € possivel inferir conclusbes dado que ndo ha
heterogeneidade entre os alunos das turmas e os resultados acadéemicos que se apresentam
poderem estar dependentes de muitos fatores, nomeadamente, assiduidade, pontualidade,

comportamento, entre muitos outros.

A literatura atual sobre o uso das TIC aponta muito no sentido de as TIC, por si, ndo
contribuirem para uma melhoria do rendimento escolar. De pouco vale usar as TIC se 0s
paradigmas de ensino se mantém. Além disso, quando estamos em contextos problematicos,
as formas tradicionais de ensino, ainda que seja a matematica, devem ser repensadas e

reformuladas.
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Capitulo V - Conclusdes e consideragdes finais

Neste capitulo, apresentamos as conclusdes do estudo, fazemos algumas reflexdes

sobre as limitagcbes do mesmo e indicamos algumas sugestdes para investigacoes futuras.

A investigacdo considerou dois momentos fulcrais no seu desenvolvimento, um
relativamente a recolha de opinides dos professores com base numa entrevista, e outro em
observacdo direta de duas aulas, tendo em vista a resposta as questdes formuladas no

capitulo I.

Procuramos agora relacionar os dados obtidos com os objetivos do estudo, resposta a
quatro questdes, de modo a ser possivel retirar algumas conclusdes. Comegamos por

concluir sobre as subquestdes e no final sobre a questéo de partida.
Relativamente a primeira subquestao:

Quais as principais barreiras com que os professores de matematica do 3°ciclo da escola se

confrontam relativamente a utilizacdo das TIC?

No que concerne as barreiras existentes na escola que limitam a utilizacéo das TIC,
foram identificadas: nimero insuficiente de computadores; reduzido nimero de projetores;
insuficiente nimero de salas com equipamentos informaticos; numero insuficiente de
quadros interativos; inexisténcia de software didatico e fraca cobertura da rede sem fios da

escola.

O acesso as salas TIC para realizacdo de trabalhos com os alunos aparece como mais
uma barreira. Alguns docentes referiram que nunca tentaram utilizar as salas TIC. Uns por
desconhecimento da existéncia das trés salas TIC, outros, porque considerarem dificil a

marcacdo do espaco.

O facto de alguns docentes referirem que nunca tentaram utilizar as salas TIC por
desconhecimento da sua existéncia podera ter por base barreiras de comunicagdo, como se

pode constatar seguidamente.

As barreiras identificadas estendem-se igualmente ao nivel institucional

(regulamentos). A maior parte dos professores desconhece os regulamentos.
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Os que conhecem os regulamentos consideram que a gestdo dos recursos

informéaticos em termos institucionais esta bem regulamentada, mas na prética ndo funciona.

Relativamente aos obstéaculos a integracéo das TIC no processo ensino aprendizagem
em geral, No topo da lista aparece a falta de formacdo dos professores. Seguem-se 0 nimero
insuficiente de equipamentos informaticos (computadores, projetores e quadros interativos);
auséncia de vontade politica para implementar as TIC nos curriculos nacionais; a elevada
faixa etaria dos professores; 0 aumento do nimero de alunos por sala; a falta de motivagéo
dos professores; o elevado preco do software didatico e o facto das a¢des de formacdo serem
pagas.

Segunda subquestéo:

- Quais as percegdes que os professores de matematica do 3° ciclo da escola tém

relativamente a integracdo das atividades com TIC nos manuais adotados

Relativamente a esta subquestdo, procurdmos em primeiro lugar determinar qual a
utilizacdo que os docentes fazem dos recursos impressos e recursos TIC. Sobre este assunto,
constatdmos que todos os docentes entrevistados fazem uso dos recursos impressos. No
entanto, metade usa-os em conjunto com os recursos TIC. Refira-se que nenhum docente

referiu a utilizacdo exclusiva de recursos TIC.

Sobre a integracdo das atividades com TIC nos manuais adotados, os docentes
manifestaram as seguintes percecdes: - sdo atividades onde os alunos podem complementar
a parte tedrica com a parte pratica; a sua preparacdo requer muitas horas de trabalho; por
norma, sao atividades demoradas; algumas interessantes e bem elaboradas; mas nem sempre

é possivel articular as atividades com ensino tradicional.
Terceira subquestéo:

Os professores que integram as TIC nos processos de aprendizagem tém melhor resultados

académicos?

Embora se tivesse colocado esta subquestdo de avaliar as aprendizagens dos alunos,
em termos de investigacdo ndo foi possivel criar condicdes para a verificar. No entanto,

optdmos por observar aulas, sabendo a partida que todas elas terminavam em processo de
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avaliagdo formativa, e ainda por analisar as avalia¢cGes formais de cada periodo em cada uma

das turmas.

N&o era intencdo tirar conclusdes desta parte, mas apenas verificar os resultados.
Sabiamos que ndo podiamos fazer comparacgdes, porque nem 0s grupos eram de controle,
nem o numero de observacdes era consistente, nem tinha havido preparacdo adequada para
fazer qualquer tipo de comparacdo. Desse modo, os dados obtidos nas observagdes valiam
apenas por si e no contexto em que se verificaram, ndo podendo dai extrapolar-se qualquer
concluséo. Convém referir que muitas investigacdes apontam no sentido de as TIC por si s6
ndo serem o remédio para obter melhores aprendizagens e melhores resultados escolares.

Logo, qualquer que fosse o resultado da observacao, teria de ter por detras esta ressalva.

Questdo da investigacao:

Quais as percecdes que os professores de matematica do 3° ciclo da escola tém relativamente

ao uso das TIC?

Para enquadrarmos a resposta a nossa questdo da investigacdo, importa primeiro
tentar perceber a relacdo dos docentes com as TIC. De acordo com a analise dos dados das
entrevistas, o corpo docente de matematica aparenta uma elevada maturidade no ensino da
disciplina. A média de idades ronda os 45 anos e 0 tempo médio de servico queda-se pelos
21 anos. Pela média de idades podemos concluir que a maior parte dos docentes teve o
primeiro contato com as TIC fora da Universidade. Esta afirmacdo estd em consonancia com
os dados recolhidos que atestam que quatro docentes adquiriram formacdo TIC durante o
exercicio da docéncia, e um durante a frequéncia universitaria. Contudo, um dos docentes
ndo possui qualquer formacdo em TIC. Possuem formacdo TIC na area disciplinar quatro
docentes. Dos que frequentaram formacdo especifica na area da matematica, o software
ligado a geometria (Cabri-Geométre e GeoGebra) foi 0 mais procurado, Este facto deveu-se,
eventualmente ao reconhecimento dos docentes das potencialidades educativas deste tipo de
software para a area da geometria. Tal como refere Gravina ( 1996), “o Cabri-Geométre
pode ser uma ferramenta ideal na superacdo de dificuldades no ensino da geometria”. Ainda
em consonancia com os dados levantados das entrevistas, a maior parte dos docentes

considerados faz utilizagdo quotidiana das TIC e uso preferencial da Internet como
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ferramenta de pesquisa de materiais pedagogicos, entre outras atividades. Podemos deduzir

que tais préaticas evidenciam uma boa relacéo diaria dos docentes com as TIC.

Para esbocar a resposta a questdo central da investigacdo consideramos cinco dimensdes:
- O uso das TIC em contexto de sala de aula e o ensino tradicional.

- O uso das TIC em contexto de sala de aula como fator de motivacéo para a realizacdo de
aprendizagens.

- O uso das TIC como meio de promogdo de sucesso na disciplina de matematica.
- Utilizagdo das TIC em contexto de sala de aula como uma pratica inovadora.

- Incorporacdo das TIC como uma estrategia global de politica de educacdo.

Relativamente a primeira dimensdo considerada, foram percecionadas:

- Percec0es positivas (5 u.r): a melhoria dos resultados das aprendizagens no uso das TIC
como atividade complementar do ensino tradicional; fator potenciador de aprendizagens no

ensino secundario; meio facilitador da realizacdo de aprendizagens

- Percecdes negativas (3 ur.): os alunos sem o uso das TIC obtém melhores resultados; a
matematica deve ser lecionada de forma tradicional; muitas reticéncias sobre os resultados

académicos obtidos com a utilizacdo das TIC.

- Outras prececdes (3u.r.): os resultados com a utilizacdo das TIC sdo semelhantes quando

comparados com o ensino tradicional.

Podemos concluir que os docentes revelam globalmente uma percecdo positiva em
relacdio ao uso das TIC em contexto de aula quando em comparagdo com 0 ensino

tradicional.

Considerando a segunda dimensdo, percecdes dos docentes em relagdo ao uso das
TIC em contexto de sala de aula como fator de motivacdo para a realizacdo de

aprendizagens, perpercionamos:
- Percecdes positivas (5 u.r.): fator de motivagéo relevante; fator de motivagéo.

- Percecdo negativa (1u.r.): o seu uso ndo € um fator motivacional.
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Concluimos que os docentes tém globalmente uma percecdo positiva em relagcdo ao
uso das TIC em contexto de sala como fator de motivacdo para a realizagdo de

aprendizagens.

Em relacdo percecdes dos docentes em relagdo ao uso das TIC como meio de

promocao de sucesso na disciplina de matematica, percecionamos:

- Percecdes positivas (8 u.r.): as TIC sdo um meio de promocao de sucesso na disciplina de
matematica; ajudam a obtencdo de melhores resultados de aprendizagem como atividade
complementar do ensino tradicional; Enquanto fator motivacional podem ser um fator
potenciador de aprendizagens contribuindo possivelmente para diminuir 0 insucesso na

disciplina; um meio de promocao

Percegdes negativas (2 u.r): Auséncia de resultados académicos; muitas duvidas relativas ao

ensino da matematica com as TIC.

Globalmente, os docentes apresentam uma percecdo positiva do uso das TIC como

meio de promocao de sucesso na disciplina de matematica.

Relativamente ao uso das TIC como uma pratica inovadora em contexto de sala de

aula, registamos as seguintes percecgdes:

- A utilizacdo das TIC € um processo normal de sala de aula (5 u.r.); num primeiro
impacto, a sua utilizacdo pode assumir um carater inovador, (1 u.r.); é uma pratica inovadora

em contexto de sala de aula (2 u.r.).

No que diz respeito a incorporacdo das TIC como uma politica nacional de educacdo,
0s docentes tém uma percec¢do positiva (7 u.r.) acerca do assunto. Pelo facto das TIC estarem
enraizadas no nosso quotidiano e dos alunos conviverem diariamente com a tecnologia estas
deveriam ser integradas no curriculo de todas as disciplinas como um processo continuado,
com inicio no primeiro ciclo. A sua integracdo deve efetuar-se como um complemento ao

ensino tradicional.
Néo se registaram percecdes negativas.

Se tivermos em consideracao todos 0s contextos abordados e as percecdes traduzidas

pelos docentes relativas a esses mesmos contextos, podemos concluir:
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Os docentes de matematica da EB 2,3/S Bela Vista apresentam globalmente uma percecéo

positiva do uso das TIC em contexto de sala de aula.

Muitas das conclusfes aqui apresentadas vao ao encontro da literatura existente, por
exemplo, Paiva J. (2002), no seu estudo, “ As Tecnologias de Informagao e Comunicagio:

Utilizagao pelos professores”, refere:

“(...) sdo encorajadoras as atitudes dos professores em relagdo as TIC no ensino a
maioria dos professores  enfrenta positivamente estes desafios (...). Esta
predisposicdo positiva face as novas tecnologias é condicdo fundamental de
aquisicao de competéncias basicas e de mudancas reais no terreno escolar

(...) a utilizacdo das TIC ndo se limita as questbes de natureza educativa, mas
ultrapassa-as na dindmica da sociedade e na organizacdo do estado. Trata-se de uma
problematica transversal ndo se limita a nimeros, seja de computadores, de
utilizacdo ou mesmo de agdes de formacdo. (...) Verificamos que a formacdo
acrescida dos docentes ndo implica obrigatoriamente muita qualidade na sua
utilizagdo das TIC (...) A existéncia de um bom parque informéatico na escola ndo
implica a sua utilizacdo discernida e sistematica (...) Pensamos que se devem manter
alguns “padroes classicos”, de educacgdo, que passam pela manutencdo de aulas com
elaboracdo de testes, uso de manuais (...), mas tudo isso conjugado com 0 USO
sistematico do computador.” (p.51).

5.1.Reflexdes finais

Apos reflexdo sobre o trabalho desenvolvido, considero que o mesmo alcangou 0s
objetivos a que se prop0s através das respostas as questfes iniciais da investigacdo. O
conjunto de seis professores de matematica, num total de oito, valida as respostas obtidas. A
tecnologia pode ser um 6timo meio de consecucao dos objetivos educativos a que as escolas
se propdem. As percecbes dos docentes relativamente a utilizacdo das TIC em contexto
educativo, nomeadamente nos temas abordados, é fundamental para que 0 seu uso seja
ajustado a realidade dos seus alunos e escola. Por vezes os docentes sdo confrontados com
barreiras a utilizacdo das TIC das mais variadas tipologias, deste institucionais a
burocréaticas. Para que o uso da tecnologia se generalize, € necessario quebrar essas
barreiras. No entanto, s6 podem ser superadas se forem identificadas. Este estudo identifica
na escola dos docentes obstaculos que ensombram o seu uso. Os docentes estdo conscientes

desses obstaculos. Inoperancia de equipamentos, por desactualizacdo ou avarias, nimero
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insuficiente de computadores, escassez de salas TIC e fraca cobertura da rede sem fios séo

0s principais fatores oponentes que se congregam e comprometem uma melhor eficécia.

E nossa intengdo dar a conhecer os resultados deste estudo aos sujeitos participantes,
bem como a direcdo da escola, de modo a poder contribuir para um melhor uso da
tecnologia.

5.2. Limitag6es do estudo

As concluses deste estudo limitam-se ao contexto antes descrito, podendo no entanto
ser ponto de partida para outros estudos. O facto de ser docente na escola pode em parte ter
dificultado o distanciamento em relacdo aos sujeitos participantes, mas por outro lado
facilitou a compreensdo do contexto, importante num estudo qualitativo. Seria interessante
ter auscultado outras opinides de outros grupos disciplinares, bem como o 6rgédo da escola.
O estudo teria sido mais enriquecido, se tivesse observado mais aulas de diferentes anos de

escolaridade

5.3. Sugestao para investigacdes futuras

A problematica do uso das TIC em contexto educativo tem sido objeto de multiplos
estudos. As escolas sdo como ilhas, tal como os alunos. Apresentam carateristicas muito
proprias, reflexo das comunidades envolventes. A escola onde decorreu este estudo é
considerada problematica, devido ao meio sociocultural onde esta inserida. Estudar o
impacto das TIC na concretizacdo de aprendizagens em alunos com contextos
socioeducativos diferentes podera ser interessante. Esta investigacdo podera ser estendida
aos docentes, no sentido de determinar as suas percecOes relativamente ao seu uso da
tecnologia e identificar possiveis barreiras a sua utilizacdo. Nesse sentido, os resultados

desta investigacdo podem constituir em futuros trabalhos, pontos de partida e de interesse.
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Anexo A. Plano de aula recursos TIC

Plano de aula (segundo documento do professor que utiliza com frequéncia as TIC).

Recursos informaticos necessarios

Hardware:10 computadores portateis HP AMD

Software: GeoGebra e MS Powerpoint

Projetor: Epson EMP- 1715

Sumario

Composicdo de translagdes: adi¢do de vetores

Contetdos

Isometrias- Translagdo associada a um vetor. Propriedades das

isometrias

Objetivos especificos

- Compreender as nogdes de vetor e de translacao.

- Compor translacdes e relacionar a composicdo de translacfes

com a adi¢éo de vetores.

Capacidades

transversais

Raciocinio matematico

Comunicacdo matematica

Recursos

Lapis e papel
Computador (GeoGebra)

Manual

Desenvolvimento da

aula

Inicia-se a aula com a correcdo do TPC que permita uma sintese

das aprendizagens realizadas relativamente as translagdes.

Resolucdo da tarefa (em anexo) com recurso ao computador
(GeoGebra). Com a exploracdo da tarefa os alunos constroem a
imagem de uma figura numa translacdo definida por um vetor
dado, reconhecem as propriedades das translagdes; compbem

translacdes, relacionando isso com a adigéo de vetores.Aplicacdo
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de uma questéo de aula.

TPC

Resolucgéo da ficha 2 do caderno de atividades.

Avaliagao

Observacdo direta.Dialogo com os alunos
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Anexo B. Plano de aula sem recursos TIC

Plano de aula (segundo documento do professor que néo utiliza as TIC)

Sumario

Composicdo de translagdes: adigdo de vetores

Conteudos

Isometrias- Translagdo associada a um vetor. Propriedades das

isometrias

Objetivos especificos

- Compreender as nogdes de vetor e de translacéo.

- Compor translacdes e relacionar a composi¢do de translacfes
com a adigéo de vetores.

Capacidades

transversais

Raciocinio matematico

Comunicagdo matematica

Recursos

Lapis e papel
Caderno de atividades
Instrumentos de medigédo e desenho

Manual

Desenvolvimento da

aula

Inicia-se a aula com a corre¢do do TPC que permita uma sintese

das aprendizagens realizadas relativamente as translacoes.

Resolucdo da tarefa (em anexo) os alunos copiam as imagens
para 0 caderno para ai desenvolverem a sua atividade
matematica. Com a exploracdo da tarefa os alunos constroem a
imagem de uma figura numa translacdo definida por um vetor
dado, reconhecem as propriedades das translacdes; compbem
translacdes, relacionando isso com a adicdo de vetores; utilizam

instrumentos de medicdo e de desenho na construcéo de figuras.

Aplicacdo de uma questdo de aula.

TPC

Resolucdo da ficha 2 do caderno de atividades.

Avaliacao

Observacdo direta.

Da realizacdo das tarefas propostas
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Anexo C. Tarefa de aula

Tarefa de aula — 82ano

Composig3o de translagdes: adicdo de vetores Professor:

[RREE R

Observa a figura:

1. Usando as quadriculas reproduz a figura (1)

2. Desenha a figura (2}, imagem da figura (1), por meio de uma translacdo associada ao vetor u.
3. Representa a figura (3), imagem da figura (2), por meio de uma translacdo associada ao vetor v.
4. Haverd uma translacdo que transforme diretamente a figura (1) na figura (3)? Se sim, qual?

5. Representa o vetor w associado 3 translagdo que permite obter diretamente a figura (3) como imagem
da figura (1).

6. Determina a figura (4), imagem da figura (1) na translacdo associada ao vetor T, e 0 transformado (5)
da figura (4) por meio da translagdo associada ao vetor r. Como poderias ter obtido a figura (5}
iretamente a partir da figura {1).
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Anexo D. Tabela de sucesso do 3°ciclo — 3° periodo

Percentagem de niveis iguais ou superior a trés atribuidas nas diferentes disciplinas 3.2Ciclo (3.2Periodo)

Ciclo | Ano | T | PORT | ING FR H G M 12p M 22p M 32p CN 1°P CN2°P | CN32P | FQ1°P | FQ2°P | FQ32P | EV EF ET TIC
A | 63,16 | 68,42 | 84,21 | 63,16 | 75,00 65,00% 52,63 57, 89 47,62% 50,00 60,00 52,38% 50,00 50,00 85,71 71,43 80,95 90,4
B | 33,33 | 61,90 | 80,95 | 38,10 | 52,38 5,00% 35,00 14,29 45,00% 45,00 61,90 55,00% 70,00 61,90 57,14 66,67 33,33
C | 76,19 | 71,43 | 90,48 | 66,67 | 80,95 33,33% 57,14 52,38 47,62% 76,19 85,71 42,86% 90,48 90,48 95,24 90,48 100,0 100,
7° D | 55,56 | 70,37 | 77,78 | 51,85 | 40,74 30,77% 40,74 37,04 53,85% 55,56 62,96 46,15% 59,26 59,26 85,19 81,48 53,85 85,1!
E | 64,00 | 56,00 | 84,00 | 56,00 | 72,00 30,77% | 29,63 36,00 53,85% 51,85 72,00 76,92% | 66,67 76,00 96,00 | 8400 | 8800 | 92,0
F | 65,38 | 73,08 | 69,23 | 53,85 | 53,85 7,69% 19,23 23,08 53,85% 65,38 65,38 30,77% 50,00 53,85 76,92 88,46 84,62 76,9
20 G | 3529 | 2941 | - 23,53 | 29,41 18,75% 11,76 23,53 25,00% 35,29 23,53 25,00% 35,29 41,18 41,18 17,65 29,41 -
A | 64,71 | 64,71 | 88,24 | 52,94 | 58,42 11,11% 29,41 29,41 77,78% 76,47 94,12 66,67% 70,59 64,71 88,89 94,44 94,44 52,9
B | 80,00 | 100,0 | 92,00 | 96,00 | 92,00 48,00% 52,00 48,00 80,00% 96,00 100,0 68,00% 40,00 72,00 100,00 | 100,00 | 100,0 100,
8¢ Cc | 70,83 | 62,50 | 95,83 | 58,33 | 83,33 26,09% 29,17 29,17 82,61% 95,83 87,50 91,30% 50,00 70,83 95,83 91,67 100,0 91,6
D | 77,78 | 55,56 | 83,33 | 77,78 | 77,78 41,18% 41,18 55,56 64,71% 82,35 66,67 76,47% 47,06 66,67 84,21 89,47 84,21 100,
E | 76,00 | 64,00 | 100,0 | 84,00 | 100,0 32,00% 40,00 48,00 84,00% 80,00 100,0 88,00% 92,00 84,00 100,0 100,0 100,0 100,
o0 A | 66,67 | 50,00 | 80,00 | 45,00 | 70,00 22,22% 30,00 40,00 100,00% 66,67 80,95 63,16% 61,90 71,43 76,19 95,24 -
B | 50,00 | 65,00 | 88,89 | 72,22 | 72,22 44, 44% 44,44 44,44 60,00% 70,00 75,00 55,00% 65,00 75,00 95,00 100,00 -
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63,64 | 54,55 | 86,36 | 63,64 | 72,73 29,17% 29,17 31,82 70,83% 58,33 72,73 58,33% 37,50 59,09 95,45 95,45
77,27 | 63,64 | 100,0 | 77,27 | 86,36 42,11% 47,83 59,09 94,74% 69,57 90,91 84,21% 47,83 72,73 95,45 95,45
65,22 | 56,52 | 86,96 | 47,83 | 69,57 32,00% 39,13 43,48 84,00% 65,22 78,26 36,00% 52,17 60,87 73,91 95,65
92,31 | 92,31 | - 76,92 | 92,31 33,33% 35,71 38,46 53,33% 85,71 84,62 80,00% 85,71 92,31 84,62 69,23 92,31
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Anexo E. Sinteses categoriais
Analise de Conteudo das entrevistas
Docentes
Sintese categorial

Categoria B-Perfil do entrevistado.

SUBCATEGORIAS Total de Indicadores a retirar das entrevistas Numero de
individuos que registos por
responderam indicador
(U.R.)
35 1
B.1.1 -Caraterizagao dos 37 1
docentes, quanto a idade. 6 46 2
59 1
48 1
B.1.2. Caraterizagao dos Ensino da matematica — Ramo educacional 2
docentes quanto a formacgdo 6 Matematica Aplicada 3
inicial. Biologia e Geologia 1
B.1.3. Tempo de servigco dos
docentes. [10-20] 1
6 120-30] 4
130-40] 1
B.2.1 Equipamento tecnoldgicos
imprescindiveis Computador 5
6 Maquina de calcular 1
Telemovel 4
Projetor 1
Sim 5
B.2.2. Uso da Internet no 6
qguotidiano dos docentes. Nao 1
Ferramenta de pesquisa de materiais 5
B.2.3. Utilizacdo da Internet no 6 Pedagodgicos.
quotidiano. Consulta de correio eletrénico 3
Lazer 1
Compras 1
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Categoria B-Perfil do entrevistado (continuag&o).

SUBCATEGORIAS Total de Indicadores a retirar das entrevistas
individuos que
responderam
B.2.4 — Utilizagao as TIC no
guotidiano dos docentes
Nao.
B.2.4.1- Faz utilizagdo das TIC
no quotidiano. 6 Sim
B.2.4.2 - Tipo de utilizagao
6 Processador de texto (elaboragdo de

documentos).
Construgdo de Powerpoints.

Utili
Utili

zagdo de Software de Imagem.
zagao de software didatico .

Numero de
registos por
indicador

(U.R)

[y
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Categoria (C) - Formacéo TIC

SUBCATEGORIAS

Total de individuos
que responderam

Indicadores a retirar das entrevistas

C.1. 1.Formacéo TIC dos
docentes.

C.1.2 Local de aquisicéo
da formacéo

C.1.2. Tipo de acdes
frequentadas

C1.3. Realizagdo da
Gltima formacéo TIC.

C.1.4. Repercussao ha
pratica pedagdgica

C.1.5. Alteracdes
produzidas pela formacéo

Sim.

Nao

Formac&o adquirida durante
a frequéncia. Universitaria.

Formacéo adquirida durante
0 exercicio da profissdo

Moodle.

Excel.

Calculadoras cientificas.
GeoGebra.

Cabri- Geométre.
Funcdes.

Quadros Interativos

Construcéo de paginas Web.

Powerpoints

Menos de 3 anos.
4 anos
8 anos

Sim
Né&o foi suficiente
Sem opinido formada

Permitiu explorar alguns
conteldos de forma
diferente

N&o s6 ao nivel da préatica
pedagdgica mas também do
quotidiano

Ganhei mais entusiasmo
pelas TIC

Numero de
registos por
indicador

(UR)
5

1

PRPNRPWONR R P

= W
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Categoria (C) - Formacéo TIC - continuacéo

SUBCATEGORIAS

Total de individuos
que responderam

Indicadores a retirar das entrevistas

C.1.6.Formagado TIC na
area disciplinar.

C.1.7. Acbes
frequentadas

Sim

Alguma

Cabri- Geométre
GeoGebra

Excel

Calculadoras Cientificas
Fungdes

Quadros interativos

Numero de
registos por
indicador

(UR)
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Categoria D — Percecéo dos docentes face ao uso das TIC em contexto de

aprendizagem

SUBCATEGORIAS Total de Indicadores a retirar das entrevistas
individuos
que
responderam
Percegdo positiva
D1.-Percegdo do
docente em Melhora os resultados das aprendizagens
relagdo ao uso como atividade complementar.
das TIC em .

contexto de sala

de aula e o ensino

tradicional.

Marca toda a diferenga aprender com TIC a
partir do 92ano.

Pode facilitar a concretizagao de
aprendizagens.

Perce¢ao negativa

Os alunos sem o uso das TIC obtém
melhores resultados.

A matematica deve ser lecionada de forma
tradicional.

Apresenta reticéncias sobre os resultados
do ensino com as TIC

Outra percegao

Os resultados sdao semelhantes quando
comparados com o ensino tradicional.

Numero de
registos por
indicador

(U.R.)
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Categoria D - Percegdo dos docentes face ao uso das TIC em contexto de
aprendizagem (continuacao)

Total de
SUBCATEGORIAS individuos que Indicadores a retirar das entrevistas
responderam
Percegdo positiva
D2. Percegao do
docente em relagao ao Sem duvida um fator
uso das TIC como fator 6 motivacional relevante.
de motivagao para a
realizagdo de O seu uso é um fator de
aprendizagens. motivagao.
Perce¢do negativa
O seu uso ndo é um fator
motivacional
D2. Percegao do Percegdo positiva
docente em relagao ao
uso das TIC como meio 6 Ajuda a obtencdo de melhores

de promocgdo do sucesso
na disciplina de
matematica.

resultados de aprendizagem
como atividade complementar

Enquanto fator de motivagao as
TIC podem ser um fator
potenciador de aprendizagens.
Um meio de promogao de
sucesso na disciplina de
matematica

Perce¢ao negativa

Tem muitas Duvidas

Auséncia de percecdo negativa

Numero de
registos por
indicador

(U.R.)
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Categoria D — Percecéo dos docentes face ao seu uso das TIC em contexto de
aprendizagem (continuacao)

Total de
SUBCATEGORIAS individuos que Indicadores a retirar das entrevistas
responderam
Percegdo
D4. Percegao do docente 6
em relagdo a utilizagdo das Num primeiro impacto o seu uso
TIC em contexto de sala de poderd assumir um carater
aula como um fator inovador.
inovador.
O uso das TIC é uma pratica
inovadora.
O uso das TIC é um processo
normal de sala de aula.
D5.Percec¢ao do docente
em relagdo a 6 Percegdo positiva

incorporagao das TIC
como uma politica de
educacao.

As TIC devem ser integradas no
curriculo de todas as disciplinas.

A integracdo das TIC deve ser um
processo continuado com o inicio
no 19ciclo.

Integragdo como complemento
do ensino tradicional.

Numero de
registos por
indicador

(UR)
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Categoria E- . Identificacdo de barreiras para a utilizagdo das TIC na escola. (continuagdo).

Total de Numero de
individuos registos por
SUBCATEGORIAS Indicadores a retirar das entrevistas indicador
que
responderam (UR)
E2. Consideragao dos docentes Nunca os utilizei. 3
sobre o acesso as salas TIC da
escola para realizacdo de 6 Dificil marcagdo do espago. 1
trabalho com os alunos. oA
Desconhego a existéncia de salas TIC 1
Relativamente facil 1
E2.1. Consideracdo dos docentes -
¢ Nunca Tentei utilizar
sobre o acesso aos 3
computadores portateis da Uso relativamente facil
escola para realizagao de 1
trabalho com os alunos. Acesso complicado .
Dificeis de transportar
1
E3.Considera¢do dos docentes Desconheco os regulamentos. 5
sobre a gestdo dos recursos
informaticos em termos 6 Estd bem regulamentado mas na pratica 1
institucionais (regulamentos). ndo funciona.
Insuficiente numero de equipamentos 3
informaticos (computadores, projetores
e quadros interativos) ao nivel das
escolas.
1
Aumento do numero de alunos por sala.
1
Elevado preco do software didatico.
A Falta de vontade politica para
E3.1. Opinido sobre os grandes ) . P ) P
. . s 6 integracdo das TIC ao nivel dos 1
obstaculos no que diz respeito a - o
. ~ curriculos nacionais.
integracdo das TIC no processo 5
ensino aprendizagem. Falta de formagdo de professores.
1
Elevada faixa etdria dos professores.
1
AcOes de formacgdo pagas.
1

Falta de motivagdo dos professores.
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Categoria F- Forma como os docentes integram as TIC no curriculo

NUmero
Total de .
de registos
individuos . ) .
SUBCATEGORIAS Indicadores a retirar das entrevistas por
que -
indicador
responderam
(UR)
F1. Opinido dos docentes sobre a 6 Recursos impressos em conjunto com os 5
utilizaglo de recursos impressos e recursos TIC.
3
recursos TIC. PRI
S6 utiliza impressos.
Nem sempre é possivel articular as 1
atividades com TIC com o ensino
tradicional.
As atividades co TIC requerem muitas 1
horas e preparacao. 1
F2. Consideragdo dos docentes Algumas atividades sdo interessantes
sobre integracdo das atividades
com TIC nos manuais. 6 Algumas atividades estdo bem 1
elaboradas
. . 3
As atividades com TIC permitem aos
alunos complementar a parte teérica
com apratica 5

Por norma sdo atividades demoradas.
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