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intelectual e moral. Ela est4 presente e atuante no préprio ato de fé, se
o consideramos uma resposta de amor ao amor primeiro de Deus. En-
quanto tal, ela envolve toda a pessoa, transformando-a em nova criatu-
ra, capacitando-a a ver com outros olhos a realidade, estimulando suas
opgoes, unificando sua existéncia. Consiste num entregar-se na fé ao
Mistério de Deus e a agdo livre do Espirito Santo em nossas vidas. Mas
nao € um objetivo facil de alcangar, pois consiste numa conquista que
envolve toda a existéncia.”? Tendemos sempre a buscar nossos interes-
ses em qualquer ag¢ao que empreendemos, mesmo nas mais sagradas.’
Quando queremos algo, o que queremos de fato? Motiva¢des egoistas
podem levar-me a opgdes que parecem boas, mas nio o sio.*

A fé fundamenta nossa vida em Deus, tornando-nos Zvres ao re-
lativizarmos tudo o que nao seja Deus. O contratio ¢ o medo que nos
paralisa em nossas segurancas humanas e impede a abertura a novidade
do Espirito. A conversao, que deve nos acompanhar ao longo da vida
como atitude basica do cristdo, consiste numa prontidao a se autotrans-
cender seja em seu horizonte de compreensio, seja em sua motivagio
para a agdo, seja em sua vivéncia da fé como resposta no amor a um
amor infinito prévio. Esta atitude é imprescindivel para a reforma da
Igreja. Vemo-la concretizada na pessoa do Papa Francisco, em sua li-
berdade, em sua coragem, em seu ensinamento, em sua destemida ati-
tude profética. Mas a reforma da Igreja depende também de todos nos,
que somos a Igrejal
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A EDUCACAO CRISTA NA WEB
Uma reflexdo teoldgico-pratica

Pelo Pe. Dr. Luis Miguel Figueiredo Rodrigues
Braga, Portugal

Sintese: A sociedade contemporanca é fortemente influenciada pela
Internet, onde esta desempenha um papel importante nas aprendiza-
gens dos individuos. Este artigo procura discutir as potencialidades da
Web para a educagio crista, suas vantagens ¢ as modalidades de como
o testemunho pode ser dado, uma vez que este ¢ o modo privilegiado
de realizar a educacgao crista.

Palavras-chave: Educacao crista. Internet. Testemunho.

Abstract: Contemporary society is strongly influenced by the Internet,
where it plays an important role in the learning of individuals. This
paper discusses the Web potential for Christian education, its benefits
and how the testimony can be carried out, because this is the preferred
way to achieve Christian education.

Keywords: Christian education. Internet. Testimony.

O fato de que a Igreja exista para evangelizar (Cf. EN 14) leva a que
as reflexGes produzidas pela Teologia Pratica tenham a transmissdo da
fé como pano de fundo, em torno do qual, ou a servigo do qual realiza
seu trabalho. E neste quadro que nos inserimos, procurando percebet
até que ponto o digital, entendido aqui no sentido amplo e cultural,
pode ser utilizado na educagio crista.

Na cultura digital, o processo de ensino e aprendizagem — quer na
aprendizagem ao longo da vida, quer na aprendizagem informal — da
destaque ao que Manuel Castells denomina por “nés”. Estes podem
ser bibliotecas, organizagdes, pessoas, Sites da internet, livros, revistas;
numa palavra, tudo a que se possa recorrer para resolver um problema
ou descobrir algo que se quer aprender. A importancia de cada “nds”
depende nio de suas caracteristicas especiais, “mas da sua capacidade
para os objetivos da rede”,' daquilo que aporta e potencia.

1. CASTELLES, M. Informacionalismo, redes y sociedad red: una propuesta tedrica. In: ID. (Ed.).
La sociedad red: una vision global. Madrid: Alianza Editorial, 2006, p. 27.
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As redes, como estruturas abertas, promovem organizagoes sociais
dinidmicas e abertas, muito suscetiveis a2 inovagao e a expansio, o que
coloca o problema da identidade, e de sua manutengio, com tudo o que
isso implica na missdo da Igreja a servigo da fé, para que a identidade
continue a ser cristd e nio outra, no ambiente digital.

Este ambiente, na ligagdo com os outros ambientes com os quais
o individuo interage, continua a ter um tempo € um espago proprios.
O espago, embora imaterial, continua a ser o suporte das praticas que
acontecem simultaneamente e que estdo interligadas, ao passo que o
tempo deverd ser compreendido como uma sequéncia de praticas, se
bem que no tempo intemporal deixa de haver uma sequéncia cronold-
gica, para se privilegiar a simultaneidade, o perpétuo presente.

A fé, a0 ser percebida como relagio, postula um processo de trans-
missdo, e este acontece na medida em que supera o tempo e o espago,’ o
que evidencia a importancia e o significado da tradigao que, de si, inclui
algo préximo a educagao. Por esta razio, a educagio da fé e a formagao
dos educadotres da fé deve ter como solo privilegiado a reflexdo sobre a
transmissio da fé, em suas diversas coordenadas: pessoal, eclesial e de
conteudo. Estas coordenadas assumem enfoques diferentes ao serem
integradas na cultura digital, promovida pelo paradigma informacio-
nal.® Surge algo novo, a que a instituigdo eclesial, apesar dos reiterados
apelos do Magistério,* ainda ndo foi capaz de dar uma resposta satisfa-
toria, pelo menos no que a educagio crista diz respeito. Se a tradigdo
importassem apenas os conhecimentos (fides guae), a Internet, vista
como mera substitui¢do de suporte, ndo s6 nio ofereceria dificuldade
como traria grandes vantagens; mas, importa também a adesao vital (fi-
des gua), sem a qual ndo é possivel a experiéncia de fé no Deus de Jesus
Cristo. Para a educagio e transmissio da fé nao basta, entdo, diger; é

2. Cf. DEBRAY, R. Transmettre. Patis: Odile Jacob, 1997; MOSER, W. Transmettre et communi-
quer. Chassés-crisés conceptuales a partir de Régis Debray. Intermédialités: Histoire et théorie des arts,
des lettres et des technigues, Montréal, v. 2005, n. 5, p. 191-206, 2005.

3. Cf. HJARVARD, S. The mediatization of religion: A theory of the media as agents of religious
change. Northern Lights: Film & Media Studies Yearbook, Copenhagen, v. 6, n. 1, p. 9-26, 2008;
LOVHEIM, M. Mediatisation of religion: A critical appraisal. Culture and Relzgzoﬂ Perth v. 12,
n. 2, p. 153-166, 2011; LYNCH, G. What can we learn from the mediatisation of religione debate?
Culture and Re/z'gz'on Perth v. 12, n. 2, p. 203-210, 2011.

4. Veja-se, a este proposito, as Mensagens papais para o Dia Mundial das Comunicagdes Sociais,
sobretudo a partir de 2002, bem como os documentos publicados nesse mesmo ano: PONTIFICIO
CONSELHO PARA AS COMUNICACOES SOCIAIS. Etica na Internet, e Igreja e Internet.
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preciso suscitar a fé,” promovendo o didlogo através de uma proposta

significativa pata cada individuo. Pela narracao da experiéncia pessoal

de fé — pelo testemunho —convidam-se outros a experiéncia de Deus.

O papa Francisco desafia os agentes pastorais a exercitar-se

na arte de escutat, que ¢ mais do que ouvir. Escutar, na comunicagao
com o outro, é a capacidade do coragio que torna possivel a proximi-
dade, sem a qual nio existe um verdadeiro encontro espiritual. Escutar
ajuda-nos a individuar o gesto e a palavra oportunos que nos desins-
talam da cémoda condigao de espectadores. S6 a partir desta escuta
respeitosa e compassiva ¢ que se podem encontrar os caminhos patra
um crescimento genuino, despertar o desejo do ideal cristao, o anseio
de corresponder plenamente a0 amor de Deus e o desejo de desenvol-
ver o melhor de quanto Deus semeou na nossa propria vida (EG 171).

Este é o objetivo da evangelizacio, a ser integrado quando se re-
corre as novas tecnologias, que ndo sao meros instrumentos. Antes,
promovem um determinado estilo de sociedade, a qual e atraves da
qual, é preciso evangelizar.® Mas este é um processo comunitario; logo,
de responsabilidade de todo o corpo eclesial, onde cada sujeito € con-
vidado a contribuir com a narracio de sua experiéncia de Deus, com
seu testemunho. FEsta experiéncia s6 é plena, quando integrada numa
comunidade eclesial que aprende, celebra, vive e reza (Cf. Act 2, 42-47)
a presenca transformadora do Deus que se di a conhecer na historia
e faz desta o lugar de encontro com Ele (Cf. GS 4). A recepgio da
tradicio d4 um significado novo as experiéncias pessoais, relidas a pat-
tir do acontecimento fundamental, o evento Jesus Cristo. Mas importa
ter presente que a experiéncia do sentido da fé “se exprime por um
conhecimento per connaturalitatem de tudo o que diz respeito a fé, de
tipo intuitivo-global e ndo tanto discursivo e argumentativo”,” pelo que
a objetividade do sentido da fé e sua indefectibilidade sdo expressoes
da realidade da redengdo operada por meio da Encarnagido e do dom
do Espirito Santo. O Evangelho tem, entdo, uma oportunidade neste
mundo da globalizacio digital, porque se trata de “dar forma historica a

5. CONFERENCIA EPISCOPAL PORTUGUESA. Para que acreditem e tenham vida. Orienta-
¢Oes para a catequese actual. In: ID. Documentos Pastorais. v. VI — 2002-2005, p. 253-278.

6. Cf. ZANON, D. O impacto da sociedade em rede sobre a Igreja catdlica. Elementos para uma
cibereclesiologia. Lisboa: Paulus, 2012.

7. STAGLIANO, A. Sensus fidei cristiano in tempo di globalizzazione. In: GIULIODORI, C. et
al. (BEd.). Globalizzagione, comunicazione e tradizione. Milano: San Paolo, 2004, p. 199.
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manifesta¢ido do Amor de Deus no evento humano”;® daf a impor-
tancia da narragdo, como autocompreensio e como testemunho.’
Neste contexto,

o exercicio correto do sensus fidei depende de uma pritica da fé que
corresponda autenticamente a Revelacdo de Deus, como experiéncia
intima e eclesial de encontro com o Senhor, metendo em jogo a propria
liberdade na adesio pessoal a Cristo, na participagio vital no mistério
de Deus, conhecido porque amado.™

A fé crista, ao set, sobretudo, uma experiéncia de relagao, nao pode
ser vertida, sem mais, para um suporte digital,! sob qualquer formato,
porque nao obtera o resultado esperado: a transmissio. Mas, a0 usar a
“linguagem do amor como linguagem das experiéncias fundamentais
do homem, que ¢ infinitamente variada, precisa de todos os sentidos e
de todos os registos expressivos, ainda que seja para se aproximar aqui-
lo que quer dizer”.”> O amor pede a atualizagio do virtual, no atual de
cada historia pessoal, porque a linguagem do amor, “como a linguagem
religiosa, tem necessidade de uma comunicagio pessoal e corporél”fs A
Web, como meio, tem antes a capacidade de ser o catalisador positivo,
porque, numa cultura de paradigma informacional,** pode potenciar os
processos de transmissao, ao ser o meio dominante.

Limites e possibilidades

'A possibilidade de usar a Internet a servigo da educacio cristi €,
muitas vezes, olhada de soslaio, por parecer que nio integra a dimensio
fisica da realidade. E uma dificuldade a que temos de dar resposta, até

porque, mais de uma vez, os textos do magistério apelam 4 utilizacio
dos meios digitais:

8. Ibidem, p. 206.

9. Cf. RICOEUR, P. L’identité narrative. Esprit, n. 7-8, p. 295- 1 ; 7726
e B Sl 1650 sprit, n , P 295-304, 1988; ID. Soi-méme comme

10. STAGLIANO, A. Op. dt., p. 200; C£. DV 8; LG 12.

11. Cf. LAURITA, R. La comunicazione della fede: ev: lizzz i i
nen media. Credere Ogggr, Padova, v. 32, n. 2, p- 36, 2012. angelzzase elficacemente nel tempo dei

12. LYNCH, J. I/ profumo dei limoni. Tecnologia e rapporti umani nell’era di Faceb i
) s 0 » 3 ook. Torino:
Lindau, 201 l: p- 84; Cf. GROSSO GARCIA, L. El amor: eje articulador de la educacién. Apuntes para
una pedagogia del amor. Teologa y Catequesis, Madrid, v. 115, p- 37-50, 2010.

13. LAURITA, R. Art. dit., p, 38.

14. CASTELLS, M. A era da informacao: economia, sociedade e cultura. A socied
v. I 3. ed. Lisboa: Fundagio Calouste Gulbenkian, 2007, p- 225-230. e A sociedade em rede
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A Internet é relevante para muitas atividades e programas da Igreja —a
evangelizagio, incluindo a reevangelizacio e a nova evangelizagio, ¢ a
obra missionaria tradicional ad gentes, a catequese e outros tipos de edu-
cacdo, noticias e informagoes, apologética, governo e administragao,
assim como algumas formas de conselho pastoral e de diregdo espiti-
tual. Nao obstante a realidade virtual do espago cibernético nao possa
substituir 2 comunidade interpessoal concreta, a realidade da encarna-
cio dos sacramentos e a liturgia, ou a proclamagio imediata e direta do
Evangelho, contudo pode completa-las, atraindo as pessoas para uma
experiéncia mais integral da vida de fé e enriquecendo a vida religiosa
dos utentes.”

Da reflexio sobre a posi¢ao oficial da Igreja a respeito da Internet, a
primeira ideia a destacar € o claro beneficio que a Web tem para a mis-
sa0 da Igreja e sua relevancia para a formacao dos cristaos. Mas, para
isso, pressupde-se uma Compreensao mais profunda desta nova etapa
cultural em que vivemos, a denominada sociedade em rede. Aqui, pata
os cristdos, a comunhio e sua expressao na auténtica cultura do encon-
tro (Cf. EG 220) €, seguramente, um dos maiores desafios.

O que o mundo digital evidencia, antes de tudo, ¢ a natureza co-
municativa do ser humano, pois sé ele é capaz de assumir e negociar
relagdes complexas e ambientes sociais.'® Mas a historia da Web recor-
da-nos um detalhe interessante: comunicar ¢ interagir, ctiar relagdo.”” A
vontade de comunicar faz com que o individuo nio se limite a ser um
receptor (Web 1.0), antes deseje interagir (Web 2.0), pelo que a capaci-
dade de interacdo, de criar e manter relagGes se tornou a caractetistica-
chave da Web 2.0. Dos mass media, passamos para os cross media.

Este fenémeno leva a2 uma nova compreensio das categorias de
tempo e espago, bem como 2 assungio de novas linguagens e de novos
significados, de um novo universo semantico. Muitas palavras do mun-
do digital resultam de processos de ressignificagdo linguistica (p. ex.,
amizade) e, inclusive, algumas com ressonéncias na gramatica religiosa,

15. PONTIFICIO CONSELHO PARA AS COMUNICAGOES SOCIAIS. Igreja e Internet.
L'Osservatore Romano, ed. em portugués, 16 de margo de 2002, p. 5.

16. Cf. ALBRECHT, K. Social intelligence: The new science of success. San Francisco: Jossey-
-Bass, 2006, p. 211-215.

17. Cf. WATZLAWICK, P. et al. Pragmtica da comunicagio humana. Um Estudo dos Padroes,
Patologias e Paradoxos da Interacio. 9. ed. Sao Paulo: Cultrix, 1993, p. 20-35.
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como seja o caso dos termos “salvar”; “justificar” ou ainda “conver-
ter”.'"® A comunicagio é um bem de primeira necessidade para o Cris-
tianismo, pois, sem comunicar, a Igreja nio realiza sua missao.

A formagdo que a Web possibilita tem, entdo, de ser vista a partir
do problema das linguagens e do modo como cada pessoa participa
e estd presente nas redes mediaticas, sobretudo a partir da categotia
de amizade, muito falada neste contexto, que devera ser vista como
expressao do testemunho cristio, quer dos individuos, quer das comu-
nidades, num permanente exercicio de abertura de portas, sobretudo as
periferias existenciais (Cf. EG 46-47).

Mas a relevancia da Internet sera tanto maior quanto esta puder
ser utilizada de acordo com a pedagogia divina," que se concretiza em
torno de trés principios: o da condescendéncia, o da patticipagdo co-
munitiria e o da participacdo gradual (Cf. DGC 139-147).

O recurso a Web responde ao principio da condescendéncia divi-
na, que se adaptou a “condigao humana” (Cf. DGC 146). A utilizacio
da Internet mais nao é, também, do que a adaptagio as condi¢des em
que hoje uma boa parte da humanidade vive, procurando reconhecer
¢ potenciar as possibilidades existentes no ambiente digital. Mas o
auge da condescendéncia de Deus realiza-se em Jesus Ctisto, a palavra
de Deus feita carne, que é o ponto mais alto da condescendéncia di-
vina. A pedagogia da encarnacio, tal como estd refletida no Diretdrio
Geral da Catequese, ndo coloca como ponto central a presenga de um
corpo, mas sim “o Evangelho [que] deve ser proposto sempre para a
vida e na vida das pessoas” (DGC 143); logo, mais do que proximi-
dade fisica, importa uma proximidade vivencial. Destaca-se a visibi-
lidade que é dada a experiéncia de fé, a sua narragio.”® Verifica-se a
necessidade de “iluminar e interpretar a experiéncia com o dado da fé
(.), sob pena de se cair em justaposigdes artificiais ou em compreen-
sOes integristas da verdade” (DGC 153), logo, contrarias ao principio
da condescendéncia.

18. Cf. SPADARO, A. Cyberteologia. Pensare il cristianismo al tempo della rete [e-Book]. Milano:
Vita e Pensiero, 2012, p. 22-24.

19. Cf. GRESHAM, J. The divine pedagogy as a model for online education. Teaching Theology
and Religion, Grawfordsville, v. 9, n. 1, p. 24-28, 2006.

20. Ct. CALLIERI, B. L’aspetto natratologico nella cultura della realitd virtuale: tra sfida e rischio.
Psicotech, v. 1, p. 9-17, 2003.
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A dimensdo comunitiria da pedagogia divina também tem na Web
um fator potenciador. Recordemos que esta dimensio requer que se
valorize a experiéncia de fé de uma comunidade crente e se apoia na
relagdo pessoal e no didlogo (cf. DGC 143). A Internet oferece recur-
sos para que esta partilha de experiéncias acontega e o didlogo, de onde
pode brotar uma profunda relagio, surja. Se, por vezes, o dialogo e a
partilha se tornam dificeis num encontro presencial, nos espacos vit-
tuais € diferente.”’ O reconhecimento e a potenciagio de ecologias de
aprendizagem™ nao s6 dario espago para que cada membro da comu-
nidade se expresse, como poderio mesmo modificar a fisionomia das
comunidades, tornando-as mais ativas.

Por ultimo, o recurso a Internet permite que a gradualidade, que é
propria da pedagogia divina, seja personalizada, o que ¢ bem dificil
em outros ambitos mais classicos. Aqui, o centro é de fato o indivi-
duo, que tem uma participacio ativa em todo o processo; ¢ ele que
decide o ritmo. Sem essa participa¢io, o progresso nio se verifica, ¢
isso ¢ evidenciavel.

Outro aspeto relevante da pedagogia divina ¢ o recurso aos sinais e
simbolos: “o emprego de todos os recursos da comunicagio interpes-
soal, tais como a palavra, o siléncio, a metafora, a imagem, o exemplo e
tantos sinais diversos, como o faziam os profetas biblicos” (DGC 140).
Mas os simbolos, para cumprirem sua missio, precisam de uma co-
munidade de sentido, onde possam ser lidos e percebidos — suttir
efeito —, e ndo sejam meros sinais efémeros.? Para que isto seja possivel,
impotta perceber que transmitir é transportar no tempo, fazer heranca,
€ nao apenas informar. Logo, ndo basta a técnica; € preciso um esforco
institucional consciente.?*

As comunidades de aprendizagem e a aprendizagem contextuali-
zada, no Ambito da educagio, podetio ser as precursoras da Web se-
mintica, ou Web 3.0, na qual a Internet, a maquina, se organiza e faz
um uso inteligente do conhecimento j4 disponibilizado online, dando

21. Cf. GRESHAM, J. Art. cit., p. 27.

22. Cf. SIEMENS, G. Knowing knowledge, 2004, p. 42-47. Disponivel em: <http:// www.elearnspace.
org/KnwingKnowledge_LowRes.pdf>. Acesso em 27 jul. 2016.

23. Cf. CHAUVET, L.-M. Linguaggio ¢ simbolo. Saggi sui sacramenti. Leuman: Elle Di Ci, 1982,
p. 17-78.

24. Cf. DEBRAY, R. Transmettre... Op. ., p. 177-178; Cf. 1D. Manifestes médiologigues. Paris:
Gallimard, 1994, p. 41s.
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a0 cibernauta aquilo que ele procura, por antecipagao, a partir de um
histérico de visitas ou dos conceitos associados. Para isso, é preciso
software que vai realizando, ele mesmo, algum tipo de memorizagao —
ha quem o chame aprendizagem — com 0 vasto contetdo disponivel na
Web, que analisa e elenca de acordo com critérios previamente estabe-
lecidos. E 2 instituicio eclesial que convém determinar esses critérios,
ja que estamos muito préximos do conceito de inteligéncia artificial. A
diferenca entre a Web 2.0 e a Web 3.0 € a diferenca entre obter uma lista
de respostas e uma solugao concreta € personalizada para determinada
pergunta. [: a diferenca entre a sintaxe e a semantica.”

No campo da educacao, esta possibilidade ainda nao encontrou
a necessiria estabilidade conceitual para poder ser introduzida numa
reflexio como a que estamos a elaborar. Ha ja alguns estudos sobre o
assunto, mas que nao sao conclusivos, antes, “demonstram que, por
estar sendo explorada por apenas algumas iniciativas, sua utilizagao
esta pouco consolidada. Os resultados mostraram que diversas onto-
logias estio sendo desenvolvidas para modelar os objetos de apren-
dizagem”.** A este dado acresce a diversidade de ferramentas que
atualmente se estio a utilizar, nio ainda de modo satisfatorio, “o que
confirma a preocupagio e o interesse da comunidade cientifica em
oferecer ferramentas que possam contribuir para otimizar a qualidade

desses ambientes”.”’

Em termos eclesiais,®® o desafio consiste em fomentar a aprendi-
zagem basica dos recursos tecnologicos —a literacia digital — a servigo
da educacio cristd, para, depois, capacitar os agentes de pastoral para a

25. Um portal que vale a pena set visitado é o <http: // Www.\volframalpha.com/ >; nao é um
mero motor de busca da web 2.0, mas ensaia uma resposta, em vez de remeter para potenciais respos-
tas. Depois de feita uma pergunta, o sistema processa as respostas, recolhendo dados de virias paginas
e bases que contenham unicamente informagdo relevante para essa pergunta em concreto.

26. ZEM-LOPES, A.M. et al. Uma revisao sistematica das tecnologias da Web Semantica em
ambientes educacionais [em linha). In: Anais dos Workshops do Congresso Brasileiro de Informatica na Educagao.
Campinas: Unicamp, 2013, p. 578.

27. Thiden; CE. MARCONDES, C.H. Organizagio e representagao do conhecimento cientifico em
ambiente Web: do formato textual linear aos artigos semanticos. Ponto de Acesso, Salvador, v. 7, n. 1,
p. 7-41, 2013. Como exemplo desse trabalho, veja-se a Tese de doutorado de M.C. MALTA. Contributo
metodoligico para o desenvolvimento de perfis de aplicagio no contexto da Web Semantica. Tese de doutorado em
Tecnologias e Sistemas de Informagao, Universidade do Minho, Braga. 2014. Disponivel em: <http://

hdlhandle.net/1822/30262>. Acesso em 12 jul. 2015.

28. Vejam-se os diversos estudos publicados por CAMPBELL, H. (Ed.). Digital Religion. Un-
derstanding religious practice in new media wotlds. New York: Routledgs, 2013.
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adgptagaq dp conhecimento,” gerando novos conhecimentos — a lite-
racia mediatica.*

~ A institui¢do eclesial, como comunidade de sentido, é pedido, en-
tdo, que oferega ordem, que organize e configure a heranca do qlie se
hfl de transmitir, imunizando o coletivo contra a desordem e a agres-
sdo, marcando territério no espago virtual. A Igreja, a0 ser sacramento
un}xrersal de salvagdo, tem na Encarnagio do Verbo o modelo para sua
a¢do, procurando perceber como € que a palavra de Deus fez caminho
na hu‘manidade. A luz do dogma de Calcedonia, a Igreja é convidada a
refletir 0 modo como as ideias — o virtual — podem ser atualizadas, ga-
r_lhando corpo. Percebido este processo, as expetiéncias crentes po:iem
fazer o caminho inverso e ser também virtualizadas.>

Testemunho aberto: novas formas de dizer e escutar

A Rede esta em vias de tornat-se o contexto existencial dominante, >
Importa, entao, assumir que ela possui um ambiente cultural proprio
com novas formas de pensar e novos territorios, com consequentes im-
phcag;é?s educativas, relacionais e modos de estimular a inteligéncia. O
conhecimento e as relagdes ji nio sio procurados como quem procura
um norte ou um objeto, com a bussola ou o radar; antes, deixam-se en-
contrar. Estao ai, disponiveis, para quem as quiser procurar.®> Os moto-
res Fle busca, a uma simples pergunta, devolvem uma lista muito grande
de informagGes, que mais nio sio do que sugestdes indexadas como
z}d(?quadas aos termos introduzidos. A esta “memotiza¢io” da miquina
¢ ainda acrescido o histérico das pesquisas de cada individuo, o que faz
com que a maquina devolva as respostas que, de acordo com os algorit-
mos introduzidos, ela considera mais adequadas. Este fenomeno é de-
safiante por dois motivos: ptimeiro, porque é preciso considerar que hé

29. Cf. DIAS, P. Comunidades de ed a inovaca i ioi i i
& Tromlgins Ervem v 4 10, 20;:; ucagao e inovagao na sociedade digital. Educacao, Formagio
30. Cf. PALLETA, F.C.; MALDONADO, E.P. Informati i i
doea y ; 3 NADO, E.P. Informatica e tecnologia: apropria¢ao e pro-
pugjg_}i g,oznohlict‘lmento na Web 3.0. Proceedings of World Congress on Communication and Arts, E)f 7,

1998.31. Ct. LEVY, P. Gybercalture. Paris: Odile Jacob, 1997; ID. Q#é es lo virtnal? Barcelona: Paidés,

32. Cf. CASTELLS, M. A era da informaca ity 7.1 7
. = , ML Ga0..., op. «at; ZANON, D. 7
rede sobre a Igreja catdlica. Elementos para uma cibereclesioll)ogia. Lisboa: Paulus gol;fgﬂffﬂ da o en

33. Cf. SPADARO, A. Cyberteologia..., gp. cit., p. 17-19.
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realidades que escapam 4 légica dos programas de busca; por outro lado,
¢ preciso ajudar os cibernautas a identificar as respostas que verdadeira-
mente dio sentido 4 existéncia humana na sua totalidade. Estes desafios
mostram a necessidade de uma espiritualidade capaz de dar unidade a
fragmentagio das mensagens.”*

O modo de estar na Web, para a Igreja, implica, entdo, um novo
modo de dizer e escutar,® de onde sobressaem os seguintes desafios:
passar de uma pastoral de respostas a de perguntas, do centrar-se nos
contetdos para se centrar nas pessoas, € do centrar-se nas ideias para
centrar-se na narracio.”

A pastoral, 20 deslocar sua preocupagao das respostas para as pet-
guntas, assume o fato de que hoje ndo ¢ dificil encontrar uma men-
sagem que faga sentido; a dificuldade reside, antes, em descodifici-la,
reconhecé-la como importante e significativa, no meio das inumeras
ofertas disponiveis e no contexto de uma identidade crente. Ao esforgo
de dar respostas, de se ter uma resposta, que surgira sempre COmo mais
uma no meio de tantas, corresponde a apresentagao do Evangelho nao
“como o livro que contém todas as respostas, (...) mas como o livro que
contém todas as perguntas juntas,”’ as que vale a pena serem respondi-
das. Este dado postula um esforgo educativo que nao se centre apenas
na oferta de contetidos, mas na liberdade de procurar, de forma ctitica,
os contetidos que oferecem sentido.

O segundo desafio depreende-se do anterior: uma pastoral que se
centre nas pessoas e ndo nos conteudos. A Internet favorece uma bus-
ca 4 medida, onde cada um procura o que quer, quando quer e onde

34. Cf. Ibidem, p. 54-55.

35. “Quem acompanha sabe reconhecer que a situagao de cada pessoa diante de Deus e a sua vida
em graga si0 um mistério que ninguém pode conhecer plenamente a partir do exterior. O Evangelho
propde-nos que se cotrija e ajude a crescer uma pessoa a partir do reconhecimento da maldade de suas
acdes (cf. Mt 18, 15), mas sem proferir jufzos sobre a sua responsabilidade e culpabilidade (cf. Mt 7,
1; Lc 6, 37). Seja como for, um acompanhante de verdade nio transige com os fatalismos nem com
a pusilanimidade. Sempre convida a querer curar-se, a pegar 1o catre (cf. Mt 9, 6), a abragar a cruz, a
deixar tudo e partir sem cessar para anunciar 0 Evangelho. A experiéncia pessoal de nos deixarmos
acompanhat e curar, conseguindo exprimir com plena sinceridade a nossa vida a quem nos acompanha,
ensina-nos a ser pacientes € COmptreensivos com os outros € habilita-nos a encontrar as formas para
despertar neles a confianga, a abertura e a vontade de crescer” (EG 172).

36. Cf. SPADARO, A. Le 6 grandi sfide della comunicazione digitale alla pastorale. CyberTeologia,
3 de novembro de 2014. Disponivel em: <http://www.cyberteologia.it/2014/ 11/le-6-grandi-sfide-
della-comunicazione-digitale-alla-pastorale/>. Acesso em 28 jul. 2016.

37. Ibidem.
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quer. Ja nao ha uma oferta programada para todos, simultaneamente;
antes, buscas que implicam selegGes e interagdes. O poder transitou’
do emissot para 0s receptores, admitindo ainda como possivel o uso
d,es.ta terminologia. E a busca espiritual, também ela, participa desta
Ileca, pelo que o programa é elaborado 4 medida de cada um, a par-
tir .dos conteudos disponiveis na Internet. E estes serdo tant,o mais
ateis quanto mais forem respostas as inquietacdes dos cibernautas, o
que implica uma atitude permanente de os escutar.’® A cultura digi,tal
oferece esta oportunidade para dialogar, para compreender quais sio
as “alegtias e as esperangas, as tristezas e as anglstias dos homens de
hoje” (GS 1). E € aqui que ganham redobrada importincia os “ami-
gos” e os “seguidores” na Web, uma vez que estes serdo tanto mais
eficazes quanto forem capazes de ser significativos para a rede de cada
pessoa. A centralidade das pessoas e nio dos contetdos leva a assumir
uma presenca eclesial cada vez mais comunicativa e participativa, que
favor’ece‘a narracao testemunhal da experiéncia crente, com a qual é
poiswel identificar-se. E este testemunho permite fazer emergir a re-
lagao entre individuos, o que implica a partilha de redes de relacdes.
Nesta teia, o conteudo partilhado estd intrinsecamente ligado a quem
o partitha, e é o guem que acaba por qualificar o g#é. Quem partilha
nunca o faz de modo neutro, ainda que seja apenas o replicar um obje-
to numa rede social: “Quando as pessoas trocam informagdes, estio ja
a partilhar-se a si mesmas, a sua visio do mundo, as suas esperz,mgas 0s
seus ideais”.”” O Documento da Aparecida afirma claramente que’ “a
mlssip ndo se limita a um programa ou projeto, mas é compartilhar a
experiéncia do acontecimento do encontro com Cristo, testemunh4-lo
e anuncid-lo de pessoa a pessoa, de comunidade a comunidade e da
Igteja a todos os confins do mundo (cf. At 1,8)”.%

O terceiro desafio, o centrar-se na narracio e nio nas ideias, é a
consequéncia natural das relagbes interpessoais, porque aqui o que se

. Nngr' rg{; C(z)oI;/[iSSIONE TEQLOG/ICA INTERNAZIONALE. I/ sensus fidei nella vitta della Chie-
f" . embre , p- 120-126. Disponfvel em: <http://wwwvatican.va/roman, curia/congregations/

cfaith/cti_documents/rc_cti_20140610_sensus-fidei_it.html>. Acesso em 28 juT. 2016.

39. BENTO XVI. XLV Dia Mundial das Comunicacd iai

9. ) Di ¢oes Sociais, 2011 — “Verdade, andnci

autenticid 7. L é " 11,
pl‘.lsejn cidade de vida, na era digital”. L.’"Osservatore Romano, ed. em portugués, 29 de janeiro de 2011,

40. EPISCOPADO LATINO-AMERICANO E DO CARIBE, D 7
Conclusivo da V Conferéncia Geral. Brasilia; Sio Paulo: Ed. CNBB; P;uluos[;”g:zﬂ?n;{: I;gg;e[ilda.l ZEE'CXtO
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realiza é o dizer dizendo-se, na proximidade do encontro de uma vida

partilhada.

Neste tempo em que as redes e demais ipstrumeqtos da comlinica—
¢do humana alcangaram progressos inaudltqs, sentimos o desafio de
descobrir e transmitir a “mistica” de viver juntos, misturar-nos, en-
contrat-nos, dar o braco, apoiar-nos, participar nesta mAaré. um pouco
caética que pode transformar-se numa verdad.elra experiéncia de frater-
nidade, numa caravana solidaria, numa peregngagéo sagrada. Assim, as
maiores possibilidades de comunicacao traduzir-se-20 em novas opot-
tunidades de encontro e solidariedade entre todos (EG 87).

A Web 2.0 oferece uma oportunidade fantastica para dar \(i§ibili-
dade e tornar significativas as experiéncias vividas, gragas a facﬂ%d.ade
com que se¢ podem narrar e partilhar. E narrar é'“res.tltmr 0s sujeitos
do conhecimento a densidade simbdlica e experiencial do mgndo. A
narracio na rede pode ser, sim, individualista e autorreferencial, mas
também pode ser polifonica e aberta”.” As novas formas de narrar e
escutar implicam uma ccologia educativa digital acolhcdora1 capaz de
amparar as perguntas que na Web se podem fazer e que nao encon-
tram lugar em outros ambitos, sem esquecer que as novas palsagens
mediaticas permitem integrar a continuidade bidirecional entre o vir-
tual e o presencial.

Mas das carateristicas de uma ecologia educativa, tal como Geotg
Siemens a teorizou no Conectivismo,® deriva a imprescindibilidade
de os facilitadores de aprendizagem possuitem uma identidade virtual
acessivel e que lhes dé existéncia digital, organizada a partir de uma pre-
senca facilmente localizével e interligivel com as diversas ‘ferrarr‘lentas
Web 2.0. E esta presenga digital tem de possuir caractetisticas tals que
seja viavel para desempenhar tudo o que se espera de uma educagaq
cristd digital contextualizada e sua faci]itagéo. E este recurso que val
permitir ao facilitador realizar todos os papéis acima referidos, pois € o
“espago” onde a interagdo com os aprendentes acontece.

41. Cf. LAURITA, R. Art. at., p. 34.
42. SPADARO, A. Le 6 grandi..., art. oit.

43. Cf. G. SIEMENS, Knowing..., art. cit; ID. Learning ecologies, communities, and net\yorks.
Extending the classtoom (17/10/2003). Disponivel em: <http:/ /.W\vw.eleam.space.org/Arnclgs_/
learning_communities.htm>. Acesso em 29 jul. 2016. ID. Connectivism: A learning theory for a digi-
tal age (12/12/2004). Disponivel em: <http:/ /www.elearnspace.org/Articles/connectivism.htm>.
Acesso em 26 jul. 2016.
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Pot tudo o que acima se disse e pela facilidade de criacio e manu-
tengao, bem como pela auséncia de custos para o utilizadot, estamos
persuadidos de que essa presenca ha de ser um blog.™ Paul Anderson
reflete sobre aquelas que serdo as ferramentas e os servicos tipicos da
Web 2.0, a saber: o blog, a wiki, o social bookmarking e o sistema de
etiquetagem de conteudos, a partilha de audio e de podcasting e, por
fim, a sindicancia de conteudos.* De comum, estas ferramentas tém
o fato de darem 2o utilizador o controle do processo de producio,
catalogagao e divulgacio dos conteudos, bem como a moderacio dos
comentatios, nos quais se faz a discussdo. E também a possibilidade de
facilitar e promover a replicacio dos seus conteidos.

Em nosso caso, e porque é a ferramenta que permite fazer a sin-
tese de todas as outras, pela possibilidade que tem de embeber os ou-
tros conteudos com facilidade, concentrar-nos-emos no blog. A apa-
rente simplicidade de um blog, no dizer de George Siemens e Peter
Tittenberger, “¢ ilusoria. O blog oferece oportunidades tnicas para os
educadores melhorarem a comunicacio com os alunos, aumentando
a profundidade da aprendizagem através da reflexdo e permitirem a
tormagdo de diversos pontos de vista e perspectivas”.* Acresce ainda o
fato de ter sido esta ferramenta que permitiu, em grande escala, a pas-
sagem para a segunda geracdo da Web, com destaque para a producio e
reorganizagio da informagio por parte de cada utilizador, o que poten-
ciou exponencialmente a existéncia da inteligéncia coletiva.

Um blog é uma pégina simples, onde seu utilizador ou utilizadores
vio inserindo textos, imagens, sons, videos e hiperliga¢Ses. Ha ainda
a possibilidade de os leitores poderem escrever comentirios, enrique-
cendo o texto inicial com a discussio sucessiva.”” Esta discussio por
comentatios pode set totalmente livre, mediada pelo autor do blog
ou simplesmente vedada. Cada publicagio, também denominada posz,

44. SANTOS, R. Blogues — de moda a ferramenta indispensivel da comunicacio. In: ARAUJO,
H.P. (Coord.) et al. Tecnologia e Sociedade. Tecnologia, Humano e Pés-Humano. Lisboa: Universidade
Catolica Editora, 2007, p. 31-47.

45. Cf. ANDERSON, P. What is Web 2.0? Ideas, technologies and implications for education,
p- 7-13. Disponivel em: <http://oreilly.com/web2/archive /what-is-web-20.html>. Acesso em 12 jul.
2016.

46. SIEMENS, G.; TITTENBERGER, P. Handbook of emerging technologies for learning,
2009, p. 43. Disponivel em: <http:// elearnspace.org/ Articles/HETL.pdf>. Acesso em 29 jul. 2016.

47. Cf. RODRIGUES, C. Blogs e a fragmentacio do espago piiblico [eBook]. Covilha: Universida-
de da Beira Interior, 2006, p. 23.
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pode ser categorizada por palavras-chave. Estas permitem que O pes-
quisador procure um determinado tema no blog ou chegue até ele pela
pesquisa de conceitos-chave.

O sucesso desta ferramenta é tal que se criou o termo “blogosfera”
para designar a existéncia de um ndmero muito elevado de pessoas que
tém seu proprio espago na Web.* Estes espacos tém finalidades varia-
das.* As mais comuns sio a partilha e a gestdo de conhecimento. O
cidadio comum torna-se, de fato, o centro da Web!

Das diversas possibilidades e finalidades da blogosfera, a vertente
que mais nos interessa € sua colaboracio na construgio do Espago do
Saber e consequente contributo para a inteligéncia coletiva.”

George Siemens, ja em 2002, elaborou uma reflexio, que continua
atual,*' sobre o uso pedagogico dos blogs, na qual aponta os beneficios
do recurso ao blog para fins pedagdgicos. O primeiro ¢ que promove as
periferias, uma vez que as ideias podem ser avaliadas por si, de acordo
com seu mérito, e nio apenas pela fonte de origem. O blog permi-
te também a filtragem, ou seja, os conteudos meritérios sdo filtrados
através do blog e podem receber comentarios € esses serem replicados,
recebendo assim o retorno de perspectivas diversas e complementares
sobre uma ideia ou conceito, explorando com exaustdo seus diversos
aspectos. O blog tem também a capacidade de eliminar barreiras, o
que permite acompanhar a reflexdo de peritos num determinado as-
sunto que, sem o recurso 20 blog, nao se teria acesso, seja qual for a
natureza da barreira que separa. Por outro lado, qualquer ideia pode
ter expressio, 0 que origina o fhuxo livre do conhecimento, sendo a
interacio com outros individuos o verdadeiro critério de sele¢do. Mais:
este processo pode ser acompanhado em Zempo real, embora possa, €

48. Cf. CANAVILHAS, J. El nuevo sistema mediatico. Index Comunicacion, Madrid, v. 1, n. 1,
p- 21-22,2011.

49. O Site <http:// technorati.com/> disponibiliza, hi virios anos, estudos pormenotizados so-
bre a evolugao dos blogs.

50. LEVY, P. A inteligéncia colectiva. Para uma antropologia do ciberespago. Lisboa: Instituto
Piaget, 1997; ID. As tecnologias da inteligéncia. O futuro do pensamento na era informatica. Lisboa:
Instituto Piaget, 1994.

51. SIEMENS, G. The art of blogging — Part 1. Overview, definitions, uses, and implications
(1/12/2002). Disponivel em: <http:// wwwielearnspace.org/Articles/blogging_part_1.htm>. Aces-
so em 23 jul. 2016; ID. The att of blogging — Part 2. Getting started, “how to”, tools, resources
(6/12/2002). Disponivel em: <http: / Jwww.eleatnspace.org/ Articles/blogging_part_2.htm>. Acesso
em 23 jul. 2016.
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¢ o que normalmente acontece, ocorrer de forma assincrona. Por fim
um blog permite aqgregar diversas ligagies, o que faz com que djversos’
campos de interesse e de pensamento sejam reunidos e organizados
atravé§ da agdo colaborativa de diversos participantes na blogosfera.
Tem ainda a vantagem de ficar tudo guardado em arquivo, o que permi-
te a consulta posterior em qualquer oportunidade.

Mas a o grande desafio esta, acima de tudo, ndo nas ferramentas e

recursos, mas na atitude com que se aborda a Web e se a utiliza a servi-
¢o da educacio crista.
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