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Programa de desenvolvimento

pessoal e social, integrado no

plano curricular da licenciatura O que é?
em Psicologia, desde 2004

J Accao

Voluntariado numa instituicao da
comunidade envolvente

] Reflexao

Formacéao, Acompanhamento
e Avaliacao

] Relacao

Suporte continuado
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Trés ingredientes p

para o desenvolvimento Q
(Sprinthall, 1991)

Accao
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Reflexdo <> Relacédo
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Principals objectivos:

) Promover o desenvolvimento

pessoal e social dos alunos
Porqué?
1 Desenvolver valores A
1 Permitir um primeiro
contacto com a realidade
profissional

1 Contribuir de forma activa e
efectiva para a satisfacao de
necessidades de instituicoes
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v" Alunos do 1.° ciclo da
licenciatura em Psicologia da
Faculdade de Educacao e
Psicologia da Catolica Porto

vInstituices da comunidade

envolvente
Quem?
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Multiplas
oportunidades

J Instituicbes e projectos de
areas diversificadas

Onde?
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Contextos de

Voluntariado

Creches, jardins
de infancia,
escolas, ATL

Apoio a idosos

Acolhimento a
criancas e jovens
em risco

Excluséo U

social

Apoio na Salde

transicao para a

maternidade Necessidades

Educativas
especiais
Meio prisional
Intervencao
Abuso de Comunitaria

substancias
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Tarefas Apoio domiciliario

Tutoria a _
criancas e jovens Apoio ao estudo

Participacio Dinamizacao de

em coldnias A%OiO a projegtos sessc”)eSNde
de férias © Preventan formagao
Dinamizacgao de Apoio nas
actividades Apoio emocional actividades de
lGdicas, culturais e vida diaria
educativas

CATOLICA

Servico Comunitario

U RSI
Faculdade de Educagao e Psmologla




Dinamica de
funcionamento

(J SC regular e/ou intensivo

O Compromisso minimo de 48h ~ ©°M°?

1 Programa de formacao com
sessdes mensais

1 Acompanhamento e
avaliacao

Processo !
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Divulgacéao Inscricao

Visita sem Colocacéo Colocacéo

Entrevista  compromisso SC regular SC intensivo Finalizagéo

S Avaliacao do SC

Avaliacdo da
Instituicéo

Relatorio individual

Certificacao

___________________________________________________________________________ )
________________________________ )
Reunides de Acompanhamento
S Plano de actividades
Registo de Presencgas
>

Levantamento de
necessidades

Acordo de
colaboracéao

Contactos regulares Equipa SC - Instituicdes

Reunido Anual
de Instituicoes

Avaliac&o do voluntario
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Questionário Avaliação SC 2010.doc
Questionário Avaliação SC - Instituição Acolhedora.doc
Formação G1_G2_G3.ppt
Reunião Acompanhamento v2.doc
Plano de Actividades.doc
Registo de Presença v3.doc
ACORDO DE COLABORAÇÃO FEP.pdf
Relatório Final SC.doc
Certificação.doc
Questionário Avaliação Voluntário SC.doc

Testemunhos de alunos

“O servigo comunitario foi uma porta aberta para a realidade mas foi
também uma casa, um suporte, onde nés poderiamos ir buscar toda
a bagagem que precisavamos, tanto em teoria como em pratica...”
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Testemunhos de alunos

“Néo se trata de dar muito porque percebemos que nao vamos ser

super mulheres, trata-se de pequenos passos, pequenos
objetivos...”
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Testemunhos de alunos

“O meu primeiro ano de voluntariado permitiu-me,
essencialmente, um grande crescimento pessoal,
ensinou-me gue nunca se trata apenas de
vontade de ajudar o outro, mas sim de
verdadeira disponibilidade, ensinou-me também
gue nao se trata s6 de querer mudar o mundo do
outro, mas sim de querer fazer parte dele.”

“Quando entrei neste projecto, pensei que teria
gue ajudar com o0s meus conhecimentos
aqueles jovens adolescentes. Quando olho
para tras, sinto que aprendi grandes licoes de
vida com todos eles.”
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Declaração Sandra Marisa Completo.doc

Testemunhos de alunos

“O voluntario doa a sua energia e criatividade, mas ganha em troca
contacto humano, convivéncia com pessoas diferentes, oportunidades
de aprender coisas novas, satisfacao de se sentir util.”

“‘Com esta experiéncia de voluntariado pude desenvolver algumas
competéncias como a comunicacao, a interaccdo com as criancas, e
também valores como o espirito de entreajuda, trabalho em equipa,
humildade, autenticidade... sdo aspectos que me fizeram crescer nao
apenas como pessoa mas também como futura psicologa.”
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Declaração Maria Teresa Costa.doc
Declaração Sofia Mexia Faria.doc

Avaliacao internacional conduzida pela OCDE

O Servico Comunitéario foi recentemente reconhecido pela
OCDE como uma iniciativa de inovagao pedagogica, no
ambito do programa Supporting Quality Teaching in Higher
Education do IMHE - Institute for Management of Higher
Education.

http://www.porto.ucp.pt/qualityt\eaching/
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http://www.porto.ucp.pt/qualityteaching/
http://www.porto.ucp.pt/qualityteaching/
http://www.porto.ucp.pt/qualityteaching/

As vantagens sao reconhecidas

pelos diversos intervenientes:

v Estudantes de Psicologia

v Docentes

v Entidades parceiras (colaboradores e utentes)
v Antigos alunos

v Entidades empregadoras
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Questodes criticas para o sucesso deste tipo

de intervencoes no ensino superior:

v Experiéncias desafiantes e significativas para os estudantes

v Suporte continuado na universidade e nas instituicbes parceiras
v Equilibrio entre experiéncias de accao e de reflexao

v Programa de formacado mensal que contempla diversas tematicas

v" Articulacdo entre universidade e instituicbes parceiras
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Reflexao critica

v Impacto do SC na formacéo integral do aluno (enquanto pessoa e
enquanto futuro psicologo)

v" Impacto do SC na aprendizagem na perspectiva do aluno
v Impacto do SC no desempenho da actividade docente

v Impacto da ligacdo a comunidade na dinAmica e posicionamento da
Faculdade de Educacéo e Psicologia da Catodlica Porto
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Novas perspectivas...

ENSINO SUPERIOR, SERVICO COMUNITARIO E
TRANSFORMACAO SOCIAL

v Impulsionar o desenvolvimento de praticas de responsabilidade
social nas universidades, que contribuam para uma resposta a
diversidade e complexidade dos problemas sociais do mundo atual.

v' Promover uma cultura de “lifelong volunteerism” na comunidade
académica e na sociedade civil, com vista a promocao do exercicio de
uma cidadania critica, activa e responsavel.
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Novas perspectivas...

ENSINO SUPERIOR, SERVICO COMUNITARIO E
TRANSFORMACAO SOCIAL

v Promover a inovacao pedagogica e a melhoria das praticas de
ensino e aprendizagem em universidades nacionais e estrangeiras,
potenciando ac¢des no dominio do voluntariado universitario.

v' Estimular a producéo de conhecimento cientifico sobre o impacto da
implementacao de programas de voluntariado universitario na
gualidade do ensino e da aprendizagem, no desenvolvimento dos
estudantes e na transformacé&o social, que permita o desenvolvimento
de praticas tedrica e empiricamente sustentadas.
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