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Resumo

Este trabalho aborda o impacto dos midia e a sua potencial influéncia negativa, na
satisfacao corporal de jovens mulheres comparando portuguesas e inglesas. E diante do
surgimento inesperado da pandemia COVID-19, avaliou-se o impacto que a repentina
utilizagdo massiva dos meios de comunicacao digitais, acompanhada por confinamentos
e a necessidade de distanciamento fisico, repercutiram nesse dominio. Esta problematica
torna-se ainda mais importante devido a sua relagdo com as Perturbag¢des da Alimentagao
e da Ingestao (PAI). Neste estudo participaram 296 mulheres (174 portuguesas e 122
britanicas) entre os 18 e 35 anos, que responderam sobre a satisfagdo corporal e padrao
de utilizacao das redes sociais, em dois momentos (antes ¢ apds o inicio da pandemia)
através de um questionario online. Os resultados mostram que as inglesas utilizam mais
redes sociais e mais frequentemente do que as portuguesas; no entanto, as portuguesas
estdo mais preocupadas com a sua aparéncia e com o tempo que estdo expostas aos ecras.
No que toca a preocupagdo com a aparéncia atual comparada com o inicio da pandemia,
ambos os grupos relataram maior preocupacdo atual, no entanto as portuguesas
apresentam indices de preocupacdo mais elevados. Outro fator relevante foi perceber que
apods o inicio da pandemia, as partes do corpo que mais preocupavam as participantes
foram face e cabelo, talvez como reflexo da constante exposi¢ao as redes sociais. Por
ultimo verificou-se uma corre¢do positiva entre a existéncia de preocupagdo com a
propria aparéncia e os indices associados a depressdo entre as portuguesas. Este estudo
apresenta evidéncias de que o isolamento fisico, e em alguns casos também social, € o
novo formato de interacdo social via redes sociais e videochamadas repercutiram
negativamente em muitas jovens mulheres e exacerbaram as preocupagdes em ambas as

culturas estudadas nesta dissertagdo, mais particularmente entre as portuguesas.

Palavras-chave: satisfa¢do corporal, redes sociais, mulheres, COVID-19.



Abstract

This work approaches the impact of the media and its potential negative influence
on the body satisfaction of young women comparing Portuguese and English women.
And given the unexpected emergence of the COVID-19 pandemic, the impact that the
sudden massive use of digital media, accompanied by confinement and the need for
physical distance, had repercussions in this domain was evaluated. This issue becomes
even more important due to its relationship with Eating and Ingestion Disorders. So, 296
women (174 Portuguese and 122 British) between 18 and 35 years old participated in this
study. They answered about body satisfaction and the pattern of use of social networks,
in two moments (before and after the beginning of the pandemic) through a questionnaire
online. The results show that English women use social networks more and more
frequently than Portuguese women; however, Portuguese women are more concerned
about their appearance and the time they are exposed to the screens. Regarding the
concern with the current appearance compared to the beginning of the pandemic, both
groups reported more current concern, however the Portuguese women present higher
levels of concern. Another relevant factor was realizing that after the start of the
pandemic, the parts of the body that most concerned the participants were the face and
hair, perhaps as a reflection of the constant exposure to social networks. Finally, there
was a positive correction between the existence of concern with their own appearance and
the indexes associated with depression among Portuguese women. This study presents
evidence that physical isolation, and in some cases also social isolation, and the new
format of social interaction via social networks and video calls had negative repercussions
on many young women and exacerbated concerns in both cultures studied in this

dissertation, more particularly between the Portuguese.

Keywords: body satisfaction, social networks, women, COVID-19.
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Introducao

Em Portugal, o dia 19 de margo de 2020 ficou marcado como o dia no qual o
estado de emergéncia foi declarado, devido a fase excecional de saude publica mundial
associada com uma proliferacdo descontrolada de casos registados de contdgio de
COVID-19, ao qual se seguiram dois periodos de confinamento obrigatério. Por se tratar
de uma pandemia repentina e severa, foram preciso adotar medidas extremas, como o
isolamento, no sentido de evitar o avanco do virus, o que mudou drasticamente a vida de
todos. Em maio do mesmo ano, foi imposto o confinamento obrigatorio no pais, o que
pode ter tido consequéncias consideravelmente negativas para o bem-estar dos mais
jovens. Os efeitos deletérios da pandemia tém afetado profundamente toda a populacao,

mas tem sido especialmente deletéria para grupos mais vulneraveis.

De facto, a pandemia mudou drasticamente varios aspetos da nossa vida,
incluindo, para muitas pessoas, 0s seus proprios corpos ¢ a relacao que elas t€m com ele.
A comida pode ter se tornado um conforto para muitos durante o confinamento,
principalmente diante da interrupcdo das praticas desportivas e do exercicio fisico
(Verticchio, & Verticchio, 2020). Para outros, a falta de apetite foi uma consequéncia ja
esperada do nivel de ansiedade exacerbado durante um periodo com tantas incertezas. Por
outro lado, os niveis de ansiedade dispararam para niveis preocupantes, em grande parte
ao se acompanhar as mas noticias associadas a pandemia, desde o impacto da pandemia
nas economias, a privacao social que originou em muitos casos solidao e isolamento
cronico, a falta de recursos tecnoldgicos nas suas proprias casas, ao desemprego, € a varias
outras razdes igualmente preocupantes (Castro ef al., 2021; Kim & Bhullar, 2020; Santos

etal.,2021).

Os mais jovens também estiveram em grande parte vulnerdveis diante de um
mundo virtual no qual estavam durante horas a olhar para si proprio através de um ecra.
Esse mundo virtual, apesar de ndo representar algo novo, para muitos nunca havia sido
consumido de forma tao intensiva, ou representado a tnica janela para o mundo fora das

suas proprias casas (Gémez-Galan et al., 2020).

Diante das exigéncias apresentadas pelas medidas para evitar a propagacao da
infecao por COVID-19 e, especialmente, pelas restrigdes e alteragdes impostas durante o

confinamento de 2020, o presente estudo tem como objetivo geral investigar as altera¢des



a nivel da satisfacao corporal, das preocupacdes associadas ao proprio corpo e a relagao
dessas duas dimensdes com indicadores de bem-estar em jovens mulheres, entre os 18 e
os 35 anos. Uma vez que existem varias diferencas de base cultural a influenciar os
comportamentos dos jovens, assim como, durante a pandemia os diferentes paises
passaram por medidas diferentes para mitigar o impacto da mesma, sendo que foram
implementadas medidas em fases distintas uns dos outros, este estudo também comparou
as jovens mulheres portuguesas com as inglesas, no que diz respeito ao impacto da

pandemia na relagdo que as jovens mulheres t€ém atualmente com a sua aparéncia.



Enquadramento Teorico

A sociedade tem imposto uma forte generalizagdo de padrdes estéticos, que por
sua vez determinam o que € belo e o que ¢ aceitavel para os diferentes grupos sociais.
Alinhada a essa tendéncia, temos visto uma pratica recorrente nas redes sociais em utilizar
imagens que promovem padroes de beleza irrealistas e inatingiveis tornou-se uma
preocupacdo para a saude publica devido ao potencial impacto negativo que se tem
verificado, particularmente na satide de mulheres jovens (Bareis, 2021). Segundo alguns
autores, potenciais consequéncias podem ser a insatisfacdo corporal e o aumento do risco
de desenvolvimento de transtornos alimentares, sendo estas originadas pela constante
veiculagdo de ideias de beleza inalcangaveis (a internalizagdo geral ¢ a de um ideal
magro), que sao sustentados por corpos muito distantes do que ¢ a forma corporal real
dominante nas diferentes culturas (Mills & Hogue, 2017; Redeagle & Saenz, 2011).
Atualmente, as mulheres tendem a associar a magreza como um pré-requisito para o
sucesso pessoal, social, profissional e afetivo, assim como, para a sua aceita¢ao geral pela

sociedade (Carvalho, 2003).

Por exemplo, recentemente foi publicado o estudo realizado por Odinga e Kasten
(2020) sobre o forte impacto que os meios sociais t€ém na populagdo feminina. Esses
autores exploravam a perce¢do da imagem corporal e a autoestima entre mulheres alemas
e colombianas, e decidiram incluir também mulheres Q ‘eqchi (descendentes dos maias).
Assim, o estudo envolvia diferentes culturas, sendo que as duas primeiras urbanizadas e
a terceira puramente rural/selvagem. A conclusdo que os autores publicaram foi que as
mulheres que vivem em ambientes urbanos e com um forte contacto com as redes sociais
tendem a parecer significativamente mais magras e manifestam explicitamente essa
preferéncia, contudo, a autoestima destas em rela¢do ao corpo ¢ muito inferior quando

comparadas com as mulheres Q ‘eqchi que vivem na selva.

Neste sentido, ¢ importante explorar e perceber a evolugdo e o impacto
potencialmente nocivo que as redes sociais, em particular num momento no qual esses
meios de comunicagao se transformaram numa ferramenta indispensavel de contacto com
o governo, com a vida profissional e académica, e muitas vezes, com a propria familia.
Se antes da pandemia COVID-19 os jovens passavam em média 3 horas diarias a
consumir o conteudo veiculado por esses meios de comunicagdo, durante os periodos de

confinamento, esse periodo em frente aos ecrds aumentou exponencialmente (Hamilton
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et al., 2020). Um estudo feito na populagdo australiana, demonstrou que devido ao
aumento exponencial do uso de videochamada durante a pandemia, 60% dos participantes
gastava mais de 30 minutos por dia em videochamadas, principalmente para trabalho,
educagdo ou fins sociais, ¢ 8% evitava ativamente videochamadas devido a sua
autoconsciéncia sobre a aparéncia e/ou baixa motivacao social. Ja os participantes que
passavam mais tempo em videochamadas, mostraram diferenga do antes e apos periodo
pandémico quanto ao tempo didrio que passavam frente ao espelho a examinar a sua
aparéncia, tendo esta crescido apos a pandemia. Mais de um quarto dos participantes
relataram passar mais tempo a observar a si mesmo durante as videochamadas, e 37%
identificou durante essas sessdes aspetos da sua aparéncia que ndo gostavam. E como
esperado, os individuos mostraram niveis mais elevados de preocupacdo dismorfica
diante de passarem mais tempo a observar o seu rosto ¢ a identificar novos aspetos que

ndo lhes agradava na sua aparéncia (Pikoos et al., 2021).

Outro estudo analisou os efeitos da visualizag¢@o constante de imagens de mulheres
com sobrepeso e mulheres magras, e encontrou que existe uma correlacio positiva entre
a visualizagdo de imagens com um certo tipo de corpo e a propria autoestima (Pearce et
al., 2020). Os mesmos autores argumentam que a sociedade ndo reconhece a gravidade
dessas jovens mulheres estarem a criar crencas pessoais negativas que terdo impacto
direto na sua autoestima pessoal pelo resto das suas vidas. Com isto, percebe-se que os
impactos possiveis causados pelas redes sociais sdo listados em varios estudos que
demonstram uma série de consequéncias negativas associadas com a imagem corporal e
perturbacdo alimentar (e.g., autoestima, humor negativo, peso nao saudavel e
complica¢des médicas) (Grossbard ef al., 2009; Mellor et al., 2010; Mintz & Betz, 1988;
Rodin et al., 1984; Stice, 2002). Consequentemente, os investigadores tém procurado
compreender a etiologia, as preocupacdes principais € a manutencao desses distirbios

para elucidar possiveis pontos de intervencao (Cash & Smolak, 2011; Stice, 2002).

As mulheres também tém sido apontadas como o grupo mais afetado pelas
mensagens que sugerem e refor¢cam a existéncia de um Unico e especifico padrdo de
beleza. Ha varios autores que defendem que o impacto das redes sociais pode ser
massivamente deletério para as mulheres mais jovens do que para os outros grupos
(Walker et al., 2021; Hogue & Mills, 2019). Devido ao periodo etario que se encontram
e todas as problematicas associadas a adolescéncia e constru¢ao de identidade, a sobre-

exposicao as redes sociais € as sucessivas comparagdes com pares t€ém o potencial de
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exacerbar percecdes negativas sobre o proprio corpo, marcando-as a longo prazo (Perloff,
2014). Tem sido largamente defendido que a rececdo continua de mensagens sobre qual
deve ser a aparéncia de uma mulher bonita e de sucesso através dos varios canais de
comunicacdo, pode comprometer o desenvolvimento e a manutengdo de uma relagao
saudavel com o proprio corpo, tendo consequéncias também a nivel do funcionamento
psicolégico e bem-estar como um todo (Berryman et al, 2018). De facto, um fator
apresentado como estrando estritamente associado ao sexo ¢ a satisfagao/insatisfagdo com
a imagem corporal (Blasco et al., 1997; Martijn et al., 2015; Tamplin et al., 2018).
Segundo alguns autores imagem corporal ¢ uma componente mais problematica no caso
das mulheres do que nos homens. E existe uma tendéncia no que toca a idade, de que com
o0 avanco desta o impacto da imagem corporal, e o que esta representa, diminuam o seu
nivel de importancia e saliéncia ao longo do tempo. Ou seja, a preocupagado exacerbada
pela aparéncia parece perder a sua relevancia a medida que a idade aumenta para a maioria
das mulheres (Jacob, 1994; Neagu, 2015). Um estudo realizado por Batista (2000) revelou
que existe maior satisfacdo da imagem corporal em individuos envolvidos em atividades
desportivas relativamente aos que nao praticam nenhuma atividade (o mesmo nao
acontece quando sdo atividades desportivas a nivel competitivo). Outro estudo indicou
que as mulheres que apresentam excesso de peso apresentam maior insatisfagao corporal.
Por outro lado, as mulheres consideradas com baixo peso sdo as que maioritariamente
apresentam indices de satisfacdo superiores com os seus corpos (Lipowska & Lipowski,
2015). Diante do apresentado, ¢ importante salientar que duas das maiores alteragdes
durante o periodo de confinamento foram a interrupcao das praticas de exercicio fisico e
0 aumento na ingestao de alimentos (especialmente, alimentos mais caldricos por estarem
associados a maior bem-estar imediato) (Castro et al., 2021), o que teve um impacto

significativo na forma corporal de muitos individuos, particularmente nas mulheres.

Um modelo etiologico proeminente que recebeu forte apoio empirico € o modelo
de influéncia tripartida (Thompson et al, 1999), que ¢ baseado em teorias
socioculturais de perturbacdo da imagem corporal e perturbacdo alimentar (Keel &
Forney, 2013; Tiggemann, 2011). Este modelo postula que os individuos sdo
pressionados por poderosos agentes sociais (os pares, a familia e mais recentemente, as
redes sociais) a aceitar os ideais de aparéncia culturalmente ratificados, que enfatizam a
magreza para as mulheres. Ainda de acordo com o modelo de influéncia tripartida, esse

constante refor¢o social dos ideais de aparéncia proeminente encoraja cada individuo a



internalizar a aparéncia relevante ideal (Cafti ef al., 2005). A internalizacao refere-se ao
grau em que um individuo aceita ideais de aparéncia socialmente impostos; expressa o
desejo de atingir uma aparéncia ideal; e se envolve em comportamentos voltados para

atender a esses ideais (Thompson et al., 1999; Thompson & Stice, 2001).

Por mais que a maioria dos estudos tenha trazido para a literatura evidéncias que
0 uso mais frequente das redes sociais esta relacionado com maior insatisfagao corporal
e internalizagdo de esteredtipos de beleza, na sua maioria inalcangaveis (Huang, 2017),
também existem evidéncias contraditorias que apresentam correlagdes positivas entre o
uso das redes sociais e a propria perce¢do de bem-estar (Lai et al., 2018). Possiveis
explicagdes para essa inconsisténcia quanto aos resultados encontrados na literatura dessa
area, podem estar relacionadas com (1) a qualidade dos conteudos disponibilizados pelas
fontes consumidas; (2) a quantidade de tempo gasto nas redes sociais e a diversidade dos
contactos sociais que ndo se restringem ao mundo virtual, € que criam camadas protetoras
dessa mensagem de beleza universal; ou ainda, (3) a forma de envolvimento mais ou
menos ativa que alguns individuos desenvolvem com essas fontes de informacgao (Jarman

etal., 2021).

Com a chegada da pandemia COVID-19 e a introducdo do distanciamento social
e das ordens de confinamento obrigatdrio, a tendéncia dos individuos foi se voltarem cada
vez mais para as redes sociais em busca de apoio, entretenimento e conexao com as
pessoas, assim como pouca ou nenhuma atividade fisica. O stress e ansiedade causados
pela pandemia do coronavirus representam uma série ameaca no que diz respeito ao bem-
estar psicologico em todo o mundo e também parecem ter se estendido as questdes
relacionadas com a imagem corporal. Estudos ap6s o inicio da pandemia indicaram que
o stress e a ansiedade desse periodo correlacionam-se e explicam o aumento significativo

da insatisfagdo corporal (Fardouly & Vartanian, 2016; Nabity-Grover ef al., 2020).

Num estudo de 507 participantes, com uma populacao de Zimbabue, mais de 60%
das mulheres relataram reducao de atividade devido a pandemia, o que resultou em 44,5%
destas mulheres ganharam peso, 24,3% perderam peso e o restante, manteve-se. O estudo
revelou também que houve um aumento significativo na perce¢do do peso corporal.
Outros estudos apresentam dados que mostram que durante o confinamento noutros
paises houve uma diminui¢do da diversificagdo da dieta, aumento de peso e stress

(Matsungo & Chopera, 2020). Por exemplo, em Italia, um estudo demonstrou que a



atividade fisica no geral diminuiu, e que essa reducdo da atividade fisica teve um impacto

negativo na bem-estar psicoldgico da populagao (Maugeri ef al., 2020).

Ainda no confinamento, as videochamadas emergiram como forma dominante de
comunicagdo para diferentes fins, nomeadamente para o trabalho, educacdo e
socializa¢do. Uma das preocupacdes abordadas pelos profissionais da area, foi o impacto
dessa exposi¢ao massiva onde as pessoas pareciam perpetuamente expostas a imagens de
si mesmas (devido as fungdes dessas plataformas que nos expde ao nosso proprio reflexo
de si mesmas) e a satisfacdo com a propria aparéncia, particularmente no caso dos
usuarios mais jovens, sendo também a geracao que mais utiliza recursos virtuais. Alguns
autores destacaram as tendéncias mais atuais, como o uso continuo de filtros com o
objetivo de modificar digitalmente a propria aparéncia nas imagens apresentadas nas
videochamadas, assim como, o total de tempo gasto a olhar para si mesmo ao invés de
focar-se na imagem das outras pessoas envolvidas na videochamada (Pfund et al., 2020).
Outros estudos também exploraram a crescente preocupacdo com a aparéncia facial,
devido a gradual exposicao da face durante a utilizacdo de plataformas como ¢ o caso do
Zoom. Nesses estudos, a grande maioria dos participantes relata uma preocupag¢do maior
com a area facial. Um aspeto que tem recebido intensa atencdo medidtica tem sido que
uma grande percentagem de individuos que ndo apresentavam nenhum tipo de tratamento
estético (nomeadamente facial), durante a pandemia relatam estar a considerar a
realizagdo de algum tipo de procedimento estético, com base nas suas preocupacdes em

funcdo das videochamadas (Cristel et al., 2020).

Como tem sido discutido, devido ao prolongado periodo pandémico, a maioria das
pessoas tem dedicado uma quantidade de tempo sem precedentes as atividades nas redes
sociais, na internet ou simplesmente tem estado mais exposta a um novo contexto virtual.
E certo, que mesmo apds esta pandemia, muitos dos habitos e da exposi¢do atual sejam
mantidos, o que nos remete para a importancia de explorar o potencial impacto destrutivo
que essa exposicao ou o uso massivo de novas ferramentas digitais possa ter em grupos
mais vulneraveis. Esta investigacdo sustenta-se num projeto que ja& estava em
desenvolvimento antes do inicio da pandemia, e aproveita dados ja recolhidos em 2019
sobre a satisfagdo corporal e as preocupagdes associadas ao proprio corpo para comparar
com a informacgao recolhida apos o inicio da pandemia. Assim, através da comparagao
entre o pré e pos inicio do periodo pandémico, pretende explorar o impacto que a

pandemia teve nessas duas dimensdes, e a associacao dessas com indicadores de bem-



estar. Adicionalmente, foram também recolhidos dados em dois paises, nomeadamente
Portugal e Inglaterra, tendo como objetivo avaliar se questdes culturais ou diferentes
dindmicas internas de cada pais no combate a propagagdo da pandemia, podem mitigar

ou exponenciar esse efeito em jovens mulheres entre os 18 e os 35 anos.



Método

Amostra

Esta dissertagdo estd integrada no projeto CAPSULE (Cross-Cultural
Physiological Study with Unrealistic Image) financiado pela Fundagdo BIAL (Numero
de referéncia: 217/2016), que tem como objetivo geral explorar os efeitos deletérios da
exposicao as redes sociais sobre a satisfagdo corporal e a sua relacdo com a regulagio
emocional. O CAPSULE ¢ um projeto desenvolvido pelo Human Neurobehavioral
Laboratory em parceria com a universidade inglesa Nottingham Trent University, cuja

investigadora principal € a supervisora deste trabalho.

Todas as fases do projeto, incluindo este estudo, cumpriram com todos os
procedimentos éticos exigidos pelas instituicdes envolvidas (i.e., apresentacdo de um
consentimento informado, garantia de confidencialidade, desenho de uma estratégia de
protecdo e armazenamento dos dados, etc.) e pela avaliagdo e parecer ético favoravel
realizado pelo ‘Ethics Lab’ do ‘Instituto de Bioética’ da Universidade Catolica
Portuguesa (nimero de referéncia 018/2018). Adicionalmente, o projeto foi registado e
também recebeu um parecer favoravel da ‘Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados’

(Proc. N° 6129/2018 de 14 de maio de 2018).

A recolha de dados para o projeto CAPSULE teve inicio no ano de 2019. Apds o
inicio da pandemia e a possibilidade de repetir o processo de recolha de dados num
formato online envolvendo os mesmos participantes, tornou-se evidente a necessidade de
avaliar o potencial impacto deletério da pandemia e da exposi¢ao massiva as redes sociais
em jovens mulheres. Este estudo envolve uma abordagem mista na qual algumas questdes
tém um desenho intra-sujeito (pré versus pds pandemia) e outras t€ém um desenho inter-

sujeito (amostra portuguesa versus amostra inglesa).

Todas as participantes foram recrutadas através de antiincios publicados nas redes
sociais e através das bases de dados internas envolvendo estudantes de ambas as
universidades envolvidas. Durante a primeira recolha de dados, as participantes foram
questionadas se gostariam de participar nas fases subsequentes do projeto e se davam
autorizacdo para voltarem a ser contactadas. Apos o inicio da pandemia, 343 participantes
receberam um email com um link para o questionario adaptado para este estudo. Assim,
os dados apresentados nesta dissertacdo referem-se a 296 participantes do sexo feminino

que finalizaram o questionario online (21 participantes foram eliminadas da base de dados
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final por ndo terem respondido a todas as questdes). A amostra final ¢ constituida por
mulheres entre os 18 ¢ 0os 35 anos de duas nacionalidades: 174 mulheres portuguesas e
122 mulheres inglesas. A média de idade da amostra total ¢ de 24,88, com um desvio
padrao (DP) de 4,93); enquanto que, para a amostra portuguesa ¢ de 24,46 (DP =4,74), ¢
para a amostra inglesa ¢ de 25,88 (DP = 5,16).

Nenhuma participante relatou quadros clinicos diagnosticados no momento da
recolha de dados. No entanto, 21,7% da amostra inglesa e 11,2% da amostra portuguesa
referiram ja ter recebido acompanhamento psicologico nos ultimos 5 anos. Nao ha
diferencas estatisticamente significativas entre as participantes que relataram ja ter
recebido acompanhamento psicoldogico e as que ndo referiram nos resultados

apresentados a seguir.

Com relagdo ao estado civil, 82,4% das inglesas referiram ser solteiras e 17,6%
referiram ser casadas ou em unido estdvel; enquanto 71,3% das portuguesas referiram ser
solteiras e 28,7% casadas ou em unido estavel. Quanto as habilitagdes literarias para a
amostra inglesa, 89,2% referiram ter o ensino secundario completo ¢ 10,8% tinham um
dos ciclos do ensino superior completo (licenciatura, mestrado ou doutoramento). No
caso da amostra portuguesa, 61,2% referiram ter o ensino secundario completo e 38,8%

referiram ter um dos ciclos do ensino superior.

Finalmente, quanto a modalidade de interagdo com o estudo/trabalho (a distancia,
presencial ou misto), 72,1% das participantes inglesas responderam estar em
trabalho/estudo a distancia, 20% responderam estar num formato misto e apenas 7,9%
estavam presencialmente. Quanto as portuguesas, 94,3% das participantes em Portugal
responderam estar a trabalhar/estudar a distancia e 5,7% responderam estar num formato

misto,

Material

O questionario de autorrelato usado para este estudo foi adaptado a partir da versao
original desenvolvida para a primeira fase de recolha de dados do projeto CAPSULE e
envolveu 5 secgdes: (i) consentimento informado, questdes relacionadas com a criagdo
de um cédigo para cada participante que permitiu fazer a correspondéncia entre as duas
recolhas de dados (i.e., pré e pos pandemia) e dados sociodemograficos; (ii) frequéncia e

tipo de exposicdo as redes sociais; (ii1) questdes relacionadas com as preocupacdes com
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o proprio corpo; (iv) questdes que avaliaram o nivel de sofrimento psicoldgico; e

finalmente, (v) questdes sobre a insatisfacdo corporal.

Sofrimento Psicologico

Para fazer uma triagem do nivel de sofrimento psicolégico na amostra, foi
utilizada a versdo curta do instrumento ‘Depression, Anxiety and Stress Scale’ — DASS
(Lovibond & Lovibond, 1995), a DASS-21, constituida por apenas 21 itens. A DASS-21
¢ uma escala tripartida que avalia a depressao, ansiedade e stress, sendo constituida por
trés subescalas, uma para cada dimensao avaliada (Depressao: itens 3, 5, 10, 13,16, 17 ¢
21; Ansiedade: itens 2, 4, 7, 9, 15, 19 e 20; e Stress: 1, 6, 8, 11, 12, 14 ¢ 18). Para cada
subescala sdo apresentados 7 itens, ¢ todos os itens sdo avaliados através de uma escala
de resposta do tipo Likert com 4 pontos (0 = “nao se aplicou nada a mim” a 3 = “aplicou-
se a mim a maior parte das vezes”). Para a amostra portuguesa também foi utilizada a
versdo da DASS-21 adaptada para a populagdo portuguesa (Ribeiro, Honrado & Leal,
2004), que apds ter sido traduzida e retrovertida, ndo s6 confirmou o modelo tripartido,
como também apresentou propriedades idénticas as encontradas na versdo original. A
forma de calcular este instrumento ¢ através da soma de todas as respostas das 3 diferentes

subescalas, onde para cada escala o0 minimo ¢ 0 € o maximo 21 pontos.

Insatisfagao Corporal

Para avaliar a insatisfagdo corporal foi utilizada a subescala ‘Body Dissatisfaction’
do ‘Eating Disorders Inventory - 3’ - EDI-3 (Garner, 2004) para a amostra inglesa, ¢ a
versao traduzida e adaptada para a populagdo portuguesa, ‘Insatisfagdo Corporal’ do ‘III
Inventdrio de Perturbacdo do Comportamento Alimentar’ (Tapadinhas, 2009). Esse
instrumento permite avaliar a presenga e intensidade de tragos ou sintomas psicologicos
que sejam clinicamente significativos para o desenvolvimento ou manutencdo de
perturbagdes do comportamento alimentar. Esse questionario pode ser aplicado em nao
clinico, permitindo identificar individuos em situacdo de risco para o desenvolvimento
dessas perturbagdes (Tapadinhas, 2009). A subescala ‘Insatisfagdo Corporal’ tem como
objetivo avaliar a insatisfacdo das participantes com a forma geral e o tamanho de areas
corporais importante e ¢ constituida por 10 itens (2, 9, 12, 19, 31, 45, 47, 55, 59, 62)
avaliados a partir de uma escala de 6 pontos (0 = nunca a 6 = sempre). Desses 9 itens, 5
estdo invertidos (12, 19, 31, 55 e 62) e devem ser cotados de forma inversa para garantir

que valores mais elevados refletem maior insatisfacao corporal.
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Procedimento
As participantes portuguesas e inglesas, ja inscritas no projeto CAPSULE, foram
contactadas via email, onde podiam encontrar o convite para o estudo, os objetivos

relacionados com a nova recolha de dados e o acesso ao questionario deste estudo,

apresentado através da plataforma Qualtrics® (www.qualtrics.com). A recolha dos dados

ocorreu de 27 de maio a 15 de julho de 2020.
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Resultados
Para todos os resultados abaixo apresentados, foi determinado que o nivel de

significancia estatistico aceite seria de 0.05 (p <.05) (Marbco, 2011).

Frequéncia e tipo de exposicio as redes sociais
Quanto aos resultados relacionados com a sec¢ao do instrumento frequéncia e tipo
de exposi¢do as redes sociais, o Instagram e o Twitter foram as duas redes sociais mais

utilizadas (ver Tabela 1 abaixo).
Tabela 1

Lista das redes sociais utilizadas em fungdo da nacionalidade das participantes

Amostra Amostra portuguesa

inglesa
Facebook 46,9% 84,9%
Instagram 87,2 72,6%
Twitter 90,3% 82%
YouTube 93% 90,3%

Pinterest 18,9% 28,3%
Tumblr 22,8% 40%

LinkedIn 12,9 52,1%
Snapchat 25,6 28,9%
Todos 75,1% 55%

No que concerne a frequéncia de utilizacdo das redes sociais, enquanto nenhuma
participante da amostra inglesa relatou nunca utilizar as redes sociais, 6,9% da amostra
portuguesa relatou que nunca utiliza nenhuma das redes sociais. Por outro lado, 41,8%
das inglesas disseram usar sempre as redes sociais, mas apenas 20,1% das portuguesas
deram a mesma resposta (ver Tabela 2). Esses dados apresentam uma utilizagdo mais
frequente das redes sociais por parte das participantes inglesas (91% relata utilizar as
redes sociais ‘sempre’ ou ‘frequentemente’) em relagdo as participantes portuguesas (que

apenas 72,4% apresenta o mesmo nivel de utiliza¢o).
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Tabela 2

Frequéncia de utilizacdo das redes sociais em fun¢do da nacionalidade das participantes

Amostra inglesa Amostra portuguesa
Nunca 0% 6,9%
Algumas vezes 9% 20,7%
Frequentemente 49,2% 52,3%
Sempre 41,8% 20,1%

Quanto questionadas se estavam preocupadas quanto ao tempo que passavam em
frente aos ecrds, entre as inglesas 28% responderam que nunca pensaram sobre essa
questdo, 46,2% responderam que ‘ndao’ e 25,8% responderam que ‘sim’. Entre as
portuguesas, 9,3% responderam que nunca pensaram sobre isso, 33,2% responderam que
‘ndo’ e 48,2% responderam que ‘sim’. Percebe-se que a preocupagdo com o tempo no

qual estdo expostas aos ecras ¢ maior entre as portuguesas do que em relagdo as inglesas.

Preocupacdes com o proprio corpo

Relativamente a relagdo entre a preocupacao com a aparéncia e a nacionalidade,
antes do inicio da pandemia 56,9% das portuguesas responderam que ‘sim’, enquanto
apos o inicio da pandemia, a percentagem de portuguesas a dar a mesma resposta
aumentou consideravelmente, passando para 81,6%. Quanto as respostas dadas pelas
inglesas antes da pandemia, 40,2% disseram que ‘sim’, mas apds a pandemia a
percentagem aumentou ligeiramente, passando para 59%. Esses resultados mostram que
mesmo antes da pandemia, as portuguesas apresentavam-se mais preocupadas com a
aparéncia do que as inglesas, mas a pandemia parece ter tido um impacto maior nas

portuguesas no que diz respeito ao nivel de preocupacdo com a propria aparéncia.

Para analisar se houve diferencas significativas no nivel da preocupagdo com a
propria aparéncia comparando o periodo pré e o poés-pandemia foi utilizado o teste do
qui-quadrado de McNemar, um teste ndo-paramétrico para medidas emparelhadas

envolvendo varidveis nominais (Pembury Smith & Ruxton, 2020).
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Tabela 3

Comparagdo pré e pos-pandemia quanto a preocupag¢do com a propria aparéncia em

fun¢do da nacionalidade das participantes

% participantes % participantes que d}:?ﬁ; l:::ea Valor do
que responderam  responderam que (Apés _Q teste
que ‘sim’ ANTES ‘sim’ APOS An tle)s %) McNemar

5 /0
Portuguesas 56,9% 81,6% 24.7% 41,02*
Inglesas 40,2% 59% 18,8% 19,36*

Nota. O simbolo * sinaliza resultados estatisticamente significativos (p <.001).

Com o proposito de intencionalizar o impacto da pandemia, foi-lhes perguntado
“Achas que estas mais preocupada com a tua aparéncia apos o inicio do confinamento?”,
ao que 74,6% das portuguesas e 40,9% das inglesas responderam que ‘sim’. Esta questao
vai ao encontro do que tem sido a tendéncia das questdes anteriores, onde as portuguesas
claramente tém demonstrado que, apds o inicio da pandemia, as questdes relacionadas
com a propria aparéncia estdo mais presentes e lhes preocupa mais, em relagao ao periodo

antes da pandemia.

Quanto as respostas das participantes a questdo “Considerando o ultimo més,
alguma vez evitaste tirar ou publicar uma foto tua nas redes sociais, ligar a cdimara numa
videochamada ou aceitar um convite para um compromisso social por causa da tua
aparéncia?”, 74,7% das portuguesas responderam que ‘sim, enquanto 40,16% das
inglesas deram a mesma resposta. Mais uma vez, assumindo-se que o evitamento em
aparecer numa videochamada ou se expor nas redes sociais esta associado a uma maior
preocupacao ou desconforto com a propria imagem ou uma maior insatisfagdo corporal,
as portuguesas relatam maiores niveis de preocupag¢do com a propria imagem do que as

inglesas.

Tendo sido verificado que havia mais preocupacdo com a aparéncia e com 0
proprio corpo ap6s o inicio da pandemia, foi relevante explorar se houve alguma alteracao
quanto as partes do corpo que mais preocupava essa populacao. A figura 1 apresenta as
respostas dadas a questdo “No momento, qual parte do teu corpo mais te preocupa?”,
através de uma escala com 6 pontos (de 1 = ‘nunca estive preocupada’ a 6 = ‘estou sempre
preocupada), onde foram comparadas as respostas dadas antes com as respostas dadas
apds o inicio da pandemia para a amostra total. As respostas mostram que houve um

aumento no nivel de preocupagdo com a face (de 4,9 para 5,7 pontos) e com o cabelo (de
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4,7 para 5,4 pontos). Por outro lado, percebe-se uma diminui¢ao no nivel de preocupagao
com a barriga (de 4,3 para 3,7 pontos), com a forma geral do corpo (de 3,7 para 2,9

pontos) e com as nadegas (de 3,9 para 3,4 pontos).
Figura 1

Lista das partes do corpo que mais preocupava as participantes comparando o momento

de recolha antes e apos a pandemia

Partes do corpo que mais preocupam
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Foi-lhes ainda pedido que respondessem a duas questdes sobre os pedidos de
desculpas pela aparéncia durante as reunides virtuais. A primeira questdo foi “Em
reunioes/encontros virtuais (pessoais e profissionais), qudo frequentemente pediste
desculpas ou lamentaste sobre a tua aparéncia?”. Conforme pode ser verificado na figura
2 abaixo, quando as participantes portuguesas foram comparadas com as inglesas,
percebe-se que as portuguesas pediram mais frequentemente desculpas, ou lamentaram
mais sobre a propria aparéncia, do que as inglesas (74% responderam entre ‘muitas vezes’

a ‘sempre’, enquanto apenas 8% das inglesas responderam dentro do mesmo intervalo).



Figura 2
Frequéncia dos pedidos de desculpas ou lamentagoes sobre a prdpria imagem durante

videochamadas, em fun¢do da nacionalidade das participantes
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A questdo seguinte foi “Em reunioes/encontros virtuais (pessoais e profissionais),
qudo frequentemente ouviste um pedido de desculpas ou uma lamentagdo sobre a
aparéncia?”’. Mais uma vez foram comparadas portuguesas e inglesas como esta
representado na figura 3 e os resultados demonstram que as portuguesas também ouviram
mais pedidos de desculpas ou reclamacdes do que as inglesas durante a pandemia em
encontros virtuais (79% responderam entre ‘muitas vezes’ a ‘sempre’, enquanto apenas
41% das inglesas responderam dentro do mesmo intervalo). Comparando com a questao
anterior, por mais que o padrdo de resposta das portuguesas seja muito coerente (74%
relatam as proprias reclamarem ou pedem desculpas e 79% relatam que ouvem
reclamagdes ou desculpas), quanto as inglesas, essas reconhecem que as outras pessoas
com as quais interagem em encontros virtuais pedem desculpas ou reclamam quanto a

aparéncia (41%), mas ndo se reconhecem como tendo a mesma atitude (8%).
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Figura 3

Frequéncia dos pedidos de desculpas ou lamentagoes sobre a aparéncia feita pelas

outras durante videochamadas, em fun¢do da nacionalidade das participantes
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Sofrimento Psicologico

Quanto ao instrumento DASS para avaliar o nivel de sofrimento psicologico com
base em 3 dimensdes (ansiedade, depressdo e stress), a tabela 4 apresenta os dados
descritivos para as duas amostras. Para explorar se havia diferengas estatisticamente
significativas entre portuguesas e inglesas, foi utilizado um teste t de Student para
amostras independentes. Os resultados demonstram que ndo existem diferengas nas
subescalas ansiedade (¢ (294) = 7.82, p = .916) e depressdo (¢ (294) = -5.66, p = .648),
mas ha diferengas significativas entre portuguesas e inglesas ao nivel do stress sentido
durante a pandemia (¢ (294) = 5.09, p = .050) e ao nivel do score total (t (294) =4.67, p
=.046). As portuguesas relatam um maior nivel de stress e um score total mais elevado

do que as inglesas durante o periodo da pandemia.
Tabela 4

Valores da Escala DASS-21 (Depression, Anxiety and Stress Scale) para as duas

amostras
Inglesas Portuguesas t(294)
Média (DP) Média (DP)
DASS-ansiedade 8,25 (4,2) 12,18 (4,3) 7,8
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DASS-depressao 12,5 (4,7) 9,45 (4,5) -5.6
DASS-stress 7,47 (4,1) 12,06 (9,3) 5,09%

DASS score total 28,21 (6,9) 33,53 (11,1) 4,6*

Nota. O simbolo * sinaliza resultados estatisticamente significativos (p < .05).

Também foi realizada uma andlise de correlagdo de ponto-bisserial para explorar
se havia relagdes entre o nivel de preocupacao com a aparéncia apods o inicio da pandemia
e as subescalas da DASS para cada uma das amostras. Quanto as inglesas, nenhuma das
analises de correlagcdo entre o nivel de preocupacdo com a aparéncia e a DASS foi
estatisticamente significativa, nomeadamente, quanto a subescala ansiedade (7pp = -.148,
p =.104), depressao (rpp =-.004, p = .968), stress (rpp =-.031, p =.736) e quanto ao score
total (7pp =-.110, p = .227). Ao analisar as respostas das portuguesas, foi encontrada uma
correlagdo estatisticamente significativa entre a existéncia de preocupagdo com a propria
aparéncia e os resultados da subescala depressdao, como pode ser visto a seguir: subescala
ansiedade (rpp = .051, p = .504), subescala depressao (rpp = -.173, p = .023), subescala
stress (rpp = .024, p = .754) e score total (rpp = -.031, p = .688). Ou seja, valores mais
elevados na subescala de depressao da DASS estdo associados a niveis mais baixos de

preocupacao com a propria aparéncia.

Insatisfacao Corporal

Quanto a subescala ‘Insatisfacdo Corporal’ do EDI-3, a tabela 5 apresenta os
resultados descritivos para portuguesas e inglesas, nos dois momentos de recolha de
dados. Os dados demonstram que antes da pandemia, ja4 existiam diferengas
marginalmente significativas entre portuguesas e inglesas quanto ao nivel de insatisfag¢ao
corporal (¢ (294) = 2.71, p = .098), sendo que as portuguesas apresentavam niveis de
insatisfacdo corporal superiores aqueles apresentados pelas inglesas. Apds o inicio da
pandemia, ainda que ndo existam diferengas estatisticamente significativas entre
mulheres portuguesas e inglesas (¢ (294) = 4.82, p = .923), ambas as amostras apresentam
um aumento no nivel de insatisfacdo corporal (inglesas = aumento de 1,79; portuguesas
= aumento de 4,03 pontos no score dessa subescala). Diante disso, foi realizada uma
analise inferencial intra-sujeito utilizando o teste t Student para amostras emparelhadas
com o objetivo de analisar se havia diferencas estatisticamente significativas nos niveis
de insatisfagdo corporal pré e pos pandemia. Os resultados demonstraram que ha

diferencas significativas no relato de satisfacdo corporal quando as respostas das
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participantes antes e apds o inicio da pandemia sdo comparadas, para ambas as amostras

(portuguesa: ¢ (173) =-6.01, p = .001; e inglesa, ¢ (121) =-2.28, p = .024).
Tabela 5

Valores da Subescala Insatisfagdo Corporal do EDI-3 composta por 10 itens (Eating

Disorders Inventory - 3) para as duas amostras

Inglesas Portuguesas t(294)

Média (DP) Média (DP) (inter)
Insatisfacao

16,73 (7.8) 19,52 (9,2) 2.717
Corporal (pré)
Insatisfacao

18,52 (8,8) 23,55 (8,7) 4,82
Corporal (p6s)

Nota. O simbolo * sinaliza resultados estatisticamente significativos (p < .05) e o simbolo ‘f’
significa resultados marginalmente significativos (p < .10), enquanto a coluna ‘inter’ sinaliza os
resultados da andlise inter-sujeito, ou entre os dois grupos (portuguesas vs. inglesas).

Também foi realizada uma andlise de correlagdo de ponto-bisserial para explorar
se havia relagdes entre o nivel de preocupacao com a aparéncia apds o inicio da pandemia
e a subescala Insatisfacdo Corporal da EDE-3, em fung¢do da nacionalidade das
participantes. Quanto as inglesas, ndo foi encontrada uma correlagdo estatisticamente
significativa para o pré-pandemia: Subescala ansiedade (7p» = .030, p = .743), subescala
depressao (rpb = -.029, p = .753), subescala stress (7pb = -.020, p = .825) e score total (rpp
=-.172, p = .023). No que diz respeito ao pds-pandemia foi encontrada uma correlagdo
estatisticamente significativa apenas entre o score total e a subescala de insatisfacdo
corporal — EDI3 — pds-pandemia: subescala ansiedade (b = -.033, p = .716), subescala
depressao (rpp = .165, p = .070), subescala stress (rpb = -.168, p = .064) e score total (rpp
=.231, p=.010). Ou seja, valores mais elevados na subescala score total estdo associados
com o nivel de insatisfacdio corporal (pds-pandemia). E finalmente, quanto as
portuguesas, foi encontrada uma correlacdo estatisticamente significativa entre a
subescala de insatisfacdo corporal — EDI3 — pré-pandemia e a subescala de ansiedade,
assim como para o score total. Subescala ansiedade (rpb = -.179, p = .018), subescala
depressdo (7pp = .036, p = .633), subescala stress (rpp =-.137, p = .071) e score total (rpp
=-.172, p = .023). O que significa que valores mais elevados na subescala de ansiedade
estao relacionados com o nivel de insatisfacdo corporal (pré-pandemia). J4 no que toca
ao pos-pandemia, foi encontrada uma correlacdo estatisticamente significativa apenas

entre o score total e a subescala de insatisfagdo corporal — EDI3 — pds-pandemia:
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subescala ansiedade (rpp = -.097, p = .205), subescala depressdo (7pp = .009, p = .906),
subescala stress (7pp =-.113, p = .137) e score total (rpp =-.172, p = .023). O que significa
que valores elevados da subescala score total estdo correlacionados com o nivel de

insatisfacao corporal (pos-pandemia).
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Discussao

Este estudo teve como objetivo perceber se o nivel de exposi¢ao as redes sociais
e o padrdo de utilizacdo de jovens mulheres em duas culturas distantes (Portugal e
Inglaterra), antes e apds o inicio da pandemia (COVID-19, que obrigou a tomada de
medidas de contencdo do contdgio nunca antes vistas, como por exemplo, atividades
académicas/profissionais por videochamadas, isolamento fisico e social), agravou as
preocupacdes com a propria aparéncia e o foco dessas preocupacdes, ¢ a relagdo destas

dimensdes com o bem-estar de jovens mulheres portuguesas e inglesas.

Os dados demonstram que o aumento na preocupagdo com a propria aparéncia ¢
visivel antes, mas principalmente apds a pandemia em ambos os paises, contudo o nivel
de preocupacdo entre as portuguesas € maior, quer antes quer apos o inicio da pandemia.
Isto pode dever-se ao facto de Portugal ser um dos paises ja apresentados como tendo um
dos maiores niveis de preocupagdo com a aparéncia na Europa, chegando mesmo a ser
superior a média dos paises da Europa (DN Life, 2019). Na sociedade portuguesa em
geral, a aparéncia tem sido um aspeto muito valorizado, em especial entre a populagio
mais jovem. A populagdo portuguesa ¢ geralmente apontada como sendo uma populagdo
que acompanha as ultimas tendéncias da moda e as roupas sdo frequentemente usadas
para expressar o status e o sucesso do individuo (DN Life, 2019). Além de que, segundo
Insight (2007), Portugal, em relacdo a Inglaterra. investe em média 5,0% / 5,3% em
produtos ou servicos de beleza. Além disto, a mesma referéncia mostra dados que
apresentam a Inglaterra como um dos paises que mais exporta produtos de beleza, porém
nao ¢ o pais que mais consume esse tipo de produto dentro da Unido Europeia. Em
Portugal, as mulheres assumem a maior preocupa¢do com a propria imagem,
principalmente nas idades compreendidas entre os 25 e os 44 anos. Varios estudos
indicam ainda que os olhos e o cabelo sdo as partes do corpo preferidas pelos portugueses
mesmo antes da pandemia. Além de mostrar que o aspeto fisico ¢ apontado como estando
diretamente relacionado com ‘’a felicidade (67%), autoestima (65%), bem-estar geral

(58%) e a vida profissional (53%)’’ (DN Life, 2019).

No que diz respeito as partes do corpo com as quais as participantes relataram
estar mais preocupadas, considerando o periodo antes a pandemia, outros estudos
apresentam resultados similares aos encontrados neste estudo, demonstrando que as

preocupacdes a nivel da aparéncia das inglesas tém estado mais direcionadas para
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pormenores da face: nariz, peso e imperfeicoes da pele (Harris, & Carr, 2001). Enquanto
que para Portugal, as maiores preocupagdes estéticas pré-pandemia comprovou ser o
“’queixo duplo”” e o abdémen (DN Life, 2019). Mas como os nossos resultados
demonstram, esse foco pode ter passado por alteracdes na maioria da populagdo,
voltando-se para areas como a face e o cabelo. No entanto, antes da pandemia, Portugal
j& era um dos paises europeus que mais consumiam produtos de cabelo, produtos ligados
a exposicao solar (protetores) e produtos de depilacdo e clareadores de pelos (Insight,
2007). Tendo os dados deste estudo em consideragao ¢ a literatura prévia nessa area, a
preocupacao exacerbada com a aparéncia, e o agravamento com a chegada da pandemia,
pode ser explicado pelo facto de que durante a pandemia, as videochamadas passaram a
ser a forma de comunica¢do dominante para a socializacdo, trabalho, educacdo e outros
fins (Pfund ef al., 2020), obrigando os seus usudrios a uma exposicao a propria face que

nao se assemelha ao contacto que se observa na interagdes sociais presenciais.

Finalmente, um dado inesperado, mas que nos pareceu muito interessante deste
estudo, foi a correlagdo negativa entre depressdo e o nivel de preocupacdo com a
aparéncia na amostra relativa as portuguesas. Uma potencial explicagdo pode ser o facto
de que quando uma pessoa apresenta sinais de depressdo esta desinveste em si mesma
quer a nivel pessoal, quer a nivel social, assim de igual modo diminui o seu interesse com
a propria imagem ou a impressao que o outro terd da sua aparéncia (Clarke et al., (2013),
ndo ocorrendo 0 mesmo com outras dimensdes psicoldgicas, como € o caso da ansiedade

ou do stress.

O presente estudo aborda as alteragdes quanto ao nivel de consumo e exposi¢ao
das redes sociais e o potencial impacto deletério que essa mudanca tem na satisfagdo
corporal, e num dos seus percursores, o nivel de preocupacao com as diferentes partes
corporais. Dadas as ligagcdes existentes entre a exposi¢do extrema aos meios sociais, as
preocupagdes com o proprio corpo, a insatisfagdo corporal, e as PAIL os resultados
apresentados aqui realcam a necessidade de haver maior monitorizagdo, maior discussao
nos meios sociais (ou contetidos saudaveis para esse publico) ou ainda mais fontes de
comunicacdo de apoio disponiveis a maior parte da populagdo mais jovem, assim
encorajando-os a procurar suporte profissional e permitindo reverter o grande impacto da

pandemia.
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